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 چکيده
 ٣ٌطٜٚ نٙؼت طٔدٕٛػ٤ٝظ ٢زض قطوت ٞب ٣ؾبظٔب٘ ٢ٚ ٘ٛآٚض ه٤تفىط اؾتطاتػ ٥ٗضاثغٝ ث ٣پػٚٞف ثطضؾ ٤ٗزض ا ٣ٞسف انّ

ثٝ  ٣ك٤ٕب٥پ ٣ف٥تٛن ك٥ٚ اظ ٘ظط ضٚـ، اظ ٘ٛع تحم ٢وبضثطز ٢پػٚٞف اظ ِحبػ ٞسف، اظ ٘ٛع پػٚٞف ٞب ٤ٌّٗطً٘ اؾت. ا
ثدط   ٥ٗپطزاذتٝ قدسٜ اؾدت. ٕٞ ٙد    ٢خبٔؼٝ آٔبض غ٤تٛظ ٣ثطضؾ ثٝ ك٤عط ٤ٗاؾت وٝ اظ ا ٣ٚ اظ قبذٝ ٕٞجؿتٍ س٤آ ٣قٕبض ٔ

ٍ  ٢اظ ٘ٛع پػٚٞف ٞدب  طٞب٥ٔتغ ٥ٗٚ اظ ٘ظط اضتجبط ث ٣ٔمغؼ ٢زازٜ ٞب، اظ ٘ٛع پػٚٞف ٞب ٢اؾبؼ ظٔبٖ خٕغ آٚض  ٣ٕٞجؿدت
زٚ ِحدبػ   اظاؾتفبزٜ قسٜ اؾت، ودٝ   ٣ؾبظٔب٘ ٢ٚ ٘ٛآٚض ه٤زازٜ ٞب اظ زٚ پطؾكٙبٔٝ تفىط اؾتطاتػ ٢خٕغ آٚض ٢ثبقس. ثطا ٣ٔ

 ٣٤ٟ٘ب ٢پطؾكٙبٔٝ ٞب ت٤قسٜ اؾت ٚ زض ٟ٘ب س٥٤ٔحتطْ ضإٞٙب ٚ ٔكبٚض تب س٥ثب ٔكٛضت ٔترههبٖ ٚ اؾبت ٣٤ٚ ٔحتٛا ٢نٛض
ٌّطً٘ اؾت ٚ زض ٔدٕدٛع   ٣فؼبَ زض ٔدٕٛػٝ نٙؼت ٢قطوت ٞب طا٤ٖقبُٔ ٔس ك٥تحم ٢آٔبض خبٔؼٝ. س٤ٌطز ٤ٗٚ تسٚ ٥ٝتٟ

٘فط اظ آ٘دبٖ ثدٝ ػٙدٛاٖ ٕ٘ٛ٘دٝ      90ؾبزٜ، تؼساز  ٣تهبزف ٢ط٥ثبقٙس وٝ ثب وٕه فطَٔٛ وٛوطاٖ ٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌ ٣٘فط ٔ 450
 ه،٤ؾبظٔبٖ، اضتجبط اؾتطاتػ ٣ى٤: تٛاٖ تىِٙٛٛغاظػجبضتٙس  ك٥تحم ٤ٗٔٛضز اؾتفبزٜ زض ا ٣ؾبظٔب٘ ٢. ػٙبنط ٘ٛآٚضس٤ا٘تربة ٌطز

پػٚٞف  ح٤ؾبظٔبٖ. ٘تب ٢ط٥بز٤ٌ ت٥قطوت، لبثّ ٣٤ثبظاضٌطا ،٣ؾبظٔب٘ ٣اؾبؾ ٢ٞب ٣ؿت٤ٍقب بٖ،٤ٔكتط ٢تٕطوع ثط ذٛاؾتٝ ٞب
 ٥ٗثد  ع٥د ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔثجت ٚخٛز زاضز ٚ ٘ ٣ؾبظٔب٘ ٢ٚ ٘ٛآٚض ه٤تفىط اؾتطاتػ ٥ٗ% ث95 ٙب٥ٖاؾت وٝ ثب اعٕ ٤ٗاظ ا ٣حبو

 ٢ٚ تفىدط زض عدَٛ ظٔدبٖ ثدب ٘دٛآٚض      ٥ٝثب فطض ٢كط٥ٚٞٛقٕٙسا٘ٝ، پ ٣٤تٕطوع ثط ٞسف، فطنت خٛ ،٣ؿت٥ٕپٙح ضوٗ تفىط ؾ
 ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز. ٔثجت ٚ ٢ضاثغٝ ا ٣ؾبظٔب٘

 .سوب٥ِ ٥ٗٔسَ خ ،٢٘ٛآٚض ه،٤تفىط اؾتطاتػ: کلمات کليدي
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 مقدمه -1

خٟبٖ أطٚظ اظ ٞط ظٔبٖ ز٤ٍط٢ ضلبثت٣ تط اؾت. ضلبثت زض ٕٞٝ لا٤ٝ ٞب٢ ظ٘س٣ٌ ا٘ؿبٖ ٞب ثٝ چكٓ ٣ٔ ذٛضز. اظ افطاز ٌطفتٝ تب 
وؿت اٞساف ذٛز ثط ؾط ٔٙبثغ ٔحسٚز ثٝ ضلبثت ثپطزاظ٘س. ؾبظٔبٖ ٞب٢ ثعضي، ٕٞٝ ٚ ٕٞٝ ثب٤س زض ضاٜ زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛفم٥ت ٚ 

ؾبظٔبٖ ٞب٢ أطٚظ٢ ز٤ٍط ٣ٕ٘ تٛا٘ٙس آ٘ ٝ ضا زض ٌصقتٝ ثب ٔٛفم٥ت ا٘دبْ قسٜ اؾت، تٟٙب ثب تم٥ّس ؾبزٜ ثٝ وبض ٥ٌط٘س ٚ ٔٛفك ٥٘ع 
سٜ ٔب٘سٜ اؾت. عجؼبً آ٘ ٝ ٣ٔ تٛا٘س ثبقٙس، ثّىٝ ٞط ٤ه ثب٤س زائٕبً زض خؿتد٢ٛ فطنت ٞب٣٤  تبظٜ ثبقٙس وٝ اظ ز٤س ز٤ٍط ضلجب پٛق٥

 .٤ه ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ا٤ٗ فطنت ٞب ضٕٖٞٙٛ ؾبظز، پس٤سٜ ا٢ خع ٘ٛآٚض٢ زض تٕبْ ؾغٛح آٖ ٣ٕ٘ ثبقس
٘ٛآٚض٢ فددطاٞٓ ٣ٔ آٚضز، ا٤دبز تفىط اؾتطاتػ٤ه زض ؾبظٔبٖ قىٛفب٣٤ ذلال٥ت ٚ ضا ثطا٢ ظ٥ٔٙٝ  و٤ٝى٣ اظ ٟٕٔتط٤ٗ ػٛا٣ّٔ 
خبٔؼ٥ت ٚ زٚضا٘س٤ك٣ ذبن٣ وٝ ا٤دبز ٣ٔ وٙس اظ ٤ه ؾٛ ثبػث زضن ثٟتط وبضوٙبٖ اظ ؾبظٔبٖ ٚ ٔح٥ظ اؾت.تفىط اؾتطاتػ٤ه ثب 

قسٜ ٚ ٔٙدط ثٝ ذلال٥ت ٞب٢ ٔىطض آ٘بٖ ٣ٔ قٛز ٚ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط ظ٥ٔٙٝ اضتجبعبت ٚ تؼبُٔ ث٥كتط ث٥ٗ ٔس٤طاٖ ٚ وبضوٙبٖ  كبٖفؼب٥ِت
 .(Mashhadi, 2009)بضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ ٣ٔ قٛزضا فطاٞٓ آٚضزٜ ٚ ثبػث ثٟطٜ ثطزاض٢ اظ ٘جٛؽ ٚ ذلال٥ت و

ٚ ثب چكٓ ا٘ساظ ٚ زٚضٕ٘ب٢  )Heracleous,1998(تفىط اؾتطاتػ٤ه: تفىط اؾتطاتػ٤ه ثٝ فطآ٤ٙس٢ ذلالب٘ٝ ٚ ٚاٌطا اقبضٜ زاضز
تٕطوع ثط عطاح٣ قسٜ تٛؾظ ضٞجطاٖ ؾبظٔبٖ ٔطتجظ اؾت. ا٤ٗ أط ٔؿتّعْ فطاتط ضفتٗ ا٘س٤كٝ ٔس٤طاٖ اظ ػ٥ّٕبت ضٚظٔطٜ ثب ٞسف 

لهس ٚ ٥٘ت اؾتطاتػ٤ه ثّٙسٔست ٔٛضز٘ظط ثطا٢ وؿت ٚ وبض اؾت. تفىطاؾتطاتػ٤ه فؼب٥ِت ٞب٣٤ چٖٛ ٌطزآٚض٢ اعلاػبت، تح٥ُّ 
ٚ زض قطوت ٞب٢ زاضا٢ فؼب٥ِت ٞب٢ ٔتٙٛع،  )Early, 2006(ٚ ثحث ٚ تجبزَ ٘ظط زض ذهٛل قطا٤ظ حبوٓ ثط ؾبظٔبٖ 

 (.Nadler, 2004(٢ ؾبظٔبٖ ضا قبُٔ ٣ٔ قٛز پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ؾٛالات اؾبؾ٣ زض ٔٛضز پٛضتفٛ
ٌطاتؽ ٘مف تفىط اؾتطاتػ٤ه ضا تلاـ ثطا٢ ٘ٛآٚض٢ ٚ تدؿٓ آ٤ٙسٜ ا٢ خس٤س ٚ ثؿ٥بض ٔتفبٚت ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٣ٔ زا٘س وٝ ٕٔىٗ 

 (.Graetz, 2002)اؾت ٔٙدط ثٝ تؼط٤ف ٔدسز اؾتطاتػ٢ ٞب٢ ان٣ّ ٚ ٤ب حت٣ نٙؼت٣ وٝ قطوت زض آٖ فؼب٥ِت ٣ٔ وٙس قٛز 
اٍِٛٞب٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه: تفىط اؾتطاتػ٤ه خعء ٔىبتت تٛن٥ف٣ اؾتطاتػ٢ اؾت ٚ ثس٤ٗ ِحبػ ثٝ خب٢ ض٤ٚٝ ٞب ٚ ٔتسِٛغ٢ ٞب٢ 
تد٤ٛع٢، اٍِٛٞب٢ تٛن٥ف وٙٙسٜ، چ٣ٍٍ٘ٛ ض٤ٚىطز ضا اضائٝ ٣ٔ وٙٙس. ثطا٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه اٍِٛٞب٢ ٔتؼسز٢ پ٥كٟٙبز قسٜ اؾت. 

ٔفب٥ٞٓ ٚ فطآ٤ٙس قىُ ٥ٌط٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه پطزاذتٝ ا٘س. زض ا٤ٗ تحم٥ك ٤ه اٍِٛ اظ اٍِٛ ٞب٢ ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ اٍِٛٞب ثٝ اثؼبز٢ اظ 
 (Zarei & gholiha, 2009). ٔؼتجط تفىط اؾتطاتػ٤ه ٔؼطف٣ ٣ٔ قٛز

زض  خ٥ٗ ٥ِسوب اؾتبز زا٘كٍبٜ زاضزٖ، ٘ظط٤بت ٥ٔٙتعثطي زضثبضٜ تفىط اؾتطاتػ٤ه ضا 1998ا٢ٍِٛ ػٙبنط تفىط اؾتطاتػ٤ه: زض ؾبَ 
 لبِت ٤ه ا٢ٍِٛ ٔف٣ٟٔٛ تٛؾؼٝ زاز. زض ا٤ٗ اٍِٛ ػٙبنط ان٣ّ تفىط اؾتطاتػ٤ه ثٝ نٛضت ٔكرم ٚ ثب ٔؼٙب اضائٝ قسٜ اؾت 

.(Zarei and gholiha, 2009) 
 ( ثطا٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه پٙح ضوٗ ان٣ّ پ٥كٟٙبز ٣ٔ وٙس:٥ِ1998سوب )

 ٍ٘طـ ؾ٥ؿت٣ٕ •

 تٕطوع ثط ٞسف •

 فطنت خ٣٤ٛ ٞٛقٕٙسا٘ٝ •

 فطض٥ٝپ٥كط٢ٚ ثب  •

 تفىط زض ظٔبٖ •

 ا٤ٗ ازضان ؾبظٔبٖ ضا تٛإ٘ٙس ٣ٔ ؾبظز تب: .٥ِسوب تفىط اؾتطاتػ٤ه ضا ٔؿتّعْ زضن ا٤ٗ ػٙبنط ٚ قٙبذت ضاثغٝ ث٥ٗ آٟ٘ب ٣ٔ زا٘س

 ثطا٢ ٔكتط٢ اضظـ ث٥كتط٢ ٘ؿجت ثٝ ضل٥ت ث٥بفط٤ٙس. •

 ضٚـ ٞب٢ ثس٤غ )ٚ غ٥ط لبثُ تم٥ّس٢( ضا پ٥ف ٥ٌطز. •

 ٌبض٢ ا٤دبز وٙس.ثب تحٛلات ٚ تغ٥٥طات ٔح٥ظ ؾبظ •

 ثٝ قطح ظ٤ط اضائٝ قسٜ اؾت:1ا٤ٗ ػٙبنط ٚ اضتجبط آٖ ٞب زض قىُ 



 51                                                 ٌّطً٘( ٣ٌطٜٚ نٙؼت طٔدٕٛػ٤ٝظ ٢: قطوت ٞب٢)ٔغبِؼٝ ٔٛضز ٣ؾبظٔب٘ ٢ٚ ٘ٛآٚض ه٤تفىط اؾتطاتػ ٥ٗضاثغٝ ث ٣ثطضؾ

 
 

 (: ٔسَ تفىط اؾتطاتػ٤ه اظ ٍ٘بٜ خ٥ٗ ٥ِسوب 1قىُ قٕبضٜ)

٤ه تفىط اؾتطاتػ٤ه ثب٤س ٤ه ٔسَ خبٔغ اظ ظ٘د٥طٜ اضظـ اظ اثتسا تب ا٘تٟب زض شٞٗ زاقتٝ ثبقس ٚ ضٚاثظ ث٥ٗ : 1ٍ٘طـ ؾ٥ؿت٣ٕ 

اخعا٢ آٖ ضا ثٝ زضؾت٣ زضن وٙس. ا٤ٗ ا٢ٍِٛ ش٣ٙٞ تٕب٣ٔ ػٛأُ زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ضا زض خب٢ ذٛز ِحبػ ٣ٔ وٙس ٚ ٘ٛع ٔىب٥٘ؿٓ 
 وؿت ٚ وبض ضا ٘كبٖ ٣ٔ زٞس. 

زؾت٥بث٣ ثٝ اٞساف ٚ آضٔبٖ ٞب٢ ؾبظٔبٖ تٕب٣ٔ افطاز ؾبظٔبٖ ثب٤س ػعْ اؾتٛاض زاقتٝ ثبقٙس ٚ ا٘طغ٢ ذٛز ضا ثطا٢ : 2تٕطوع ثط ٞسف

 .زض زضاظ ٔست نطف زؾت٥بث٣ ثٝ اٞساف اؾتطاتػ٤ه ٕ٘ب٤ٙس
ثط ا٤ٗ ضوٗ ثٝ ٞٛقٕٙس٢ ٔتفىط اؾتطاتػ٤ه ٘ؿجت ثٝ ٔح٥ظ اقبضٜ زاضز. ٤ه تفىط اؾتطاتػ٤ه ػلاٜٚ : 3فطنت خ٣٤ٛ ٞٛقٕٙسا٘ٝ

 .چكٓ ا٘ساظ ٚ خٟت ٥ٌط٢ ان٣ِٛ ؾبظٔبٖ ثب٤س ثٝ تحٛلات فضب٢ وؿت ٚ وبض ٚ فطنت ٞب٢ حبنُ اظ آٖ تٛخٝ زاقتٝ ثبقس

زض ا٤ٗ ز٤سٌبٜ ؾبظٔبٖ نطفبً زض ظٔبٖ حبَ ظ٘س٣ٌ ٣ٕ٘ وٙس ثّىٝ ا٤ٗ ٌصقتٝ ؾبظٔبٖ اؾت وٝ اٚ ضا اظ حبَ ثٝ 4تفىط زضعَٛ ظٔبٖ:

صقتٝ، حبَ ٚ آ٤ٙسٜ ضا ثٝ ٞٓ ٔتهُ ؾبذتٝ ٚ اظ ثؿتط تبض٤ر٣ آٖ ثطا٢ ذّك چكٓ ا٘ساظ ٚ تفىط اؾتطاتػ٤ه، ٌ آ٤ٙسٜ ٣ٔ ضا٘س. ٤ه
 .تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ ٞب اؾتفبزٜ ٣ٔ وٙس

٤ه ٔتفىط اؾتطاتػ٤ه ثب٤س لبزض ثبقس ذلالب٘ٝ فطض٥ٝ ؾبظ٢ وٙس ٚ ٔس٤طا٘ٝ آٖ ضا زض ٔؼطو : )فطض٥ٝ ٔساض٢( 5پ٥كط٢ٚ ثب فطض٥ٝ 
سٜ ٚ تحٛلات آٖ ث٥بٔٛظز. ثس٤ٗ تطت٥ت ضاٜ خس٤س٢ ثطا٢ فٟٓ لٛاػس پ٥ ٥سٜ وؿت ٚ وبض ٌكٛزٜ آظٖٔٛ لطاض زٞس ٚ اظ ٔح٥ظ پ٥ ٥

 ).Liedtka,1998(٣ٔ قٛز 
٘ٛآٚض٢ ضا ثٝ ػٙٛاٖ ٔؼطف٣ ٤ه  6٘ٛآٚض٢: ٘ٛآٚض٢ زض ازث٥بت ٘ظط٢ آٖ زض ضٚـ ٞب٢ ٔتفبٚت٣ تؼط٤ف ٣ٔ قٛز. چٗ ٚ ز٤ٍطاٖ

٘ٛآٚض٢ ضا ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه فطآ٤ٙس زا٘ف تؼط٤ف  7تطو٥ت خس٤س٢ اظ ػٛأُ ضطٚض٢ ت٥ِٛس ثٝ ؾ٥ؿتٓ ت٥ِٛس ٔؼطف٣ ٕ٘ٛزٜ ا٘س. ٞطوٕب
 ٣ٔ وٙسوٝ ٞسف آٖ ت٥ِٛس زا٘ف خس٤س ثطا٢ تٛؾؼٝ ضاٜ حُ ٞب٢ تدبض٢ ٚ لبثُ ضقس اؾت. 

تؿ٥ٟٓ ٚ ثب ٞسف ذّك زا٘ف خس٤س وٝ ٔتضٕٗ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت اؾت، تّف٥ك ٘ٛآٚض٢ فطآ٤ٙس٢ اؾت وٝ زض آٖ زا٘ف وؿت، 
 .                                         ) Plessis, 2007(٣ٔ قٛز 

 ,Haghighi)٘ٛآٚض٢ ضا فطآ٤ٙس ثٝ وبض ثطزٖ ٤ه ا٤سٜ ذلاق ٚ تجس٤ُ آٖ ثٝ ٤ه ٔحهَٛ، ذسٔت ٚ ٤ب ق٥ٜٛ ٔف٥س تؼط٤ف وطزٜ ا٘س

ٔؼطف٣ ٚ وبضثطز آٌبٞب٘ٝ ا٤سٜ ٞب ثطا٢ عطاح٣ ٚ اضائٝ ٔحهٛلات، ذسٔبت، ٤ب فطآ٤ٙسٞب٢ خس٤س اؾت وٝ ٔٙدط ثٝ  . ٘ٛآٚض٢ (2001
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٘ٛآٚض٢ ضا ثٝ نٛضت ظ٤ط تؼط٤ف  8ؾطٚٚضٚظ٘فّس .(Mirmiran,2005)تب٥ٔٗ ٥٘بظ افطاز، ٌطٜٚ ٞب، ؾبظٔبٖ ٞب ٚ ٤ب اختٕبع ٣ٔ قٛز 
 ٣ٔ وٙٙس:

٘ٛآٚض٢;11+ اؾتٙجبط 10+ ٘ٛآٚض٢ 9ثٟطٜ ثطزاض٢  
٣ٔ ثبقس.  12زض تؼط٤ف فٛق ٔفْٟٛ وّٕٝ اؾتٙجبط ثٝ ٔؼ٣ٙ زؾت٥بث٣ ثٝ ا٤سٜ ٞب٢ ٘ٛ ثب تٛخٝ ثٝ ثؼض٣ اظ چبضچٛة ٞب٢ ٔطخغ ش٣ٙٞ

وّٕٝ ٘ٛآٚض٢ ثٝ ٞط ا٤سٜ خس٤س٢ وٝ لبث٥ّت تجس٤ُ ثٝ ٚالؼ٥ت ضا زاقتٝ ثبقس زلاِت زاضز ٚ وّٕٝ ثٟطٜ ثطزاض٢ ثٝ اؾتفبزٜ اظ 
ذلال٥ت ٘مغٝ آغبظ ٞط ٘ٛآٚض٢ اؾت ٚ ٘ٛآٚض٢ تلاـ ثطا٢ تجس٤ُ ا٤سٜ ذلاق ثٝ .(Hadizade, 2005)٘ٛآفط٣ٙ٤ اقبضٜ زاضز 

ٔحهٛلات ٤ب فطآ٤ٙسٞب٣٤ اؾت وٝ ٟ٘ب٤تب ثٝ ثٟجٛزذسٔبت ثٝ ٔكتط٢، وبٞف ٞع٤ٙٝ ٚ ٤ب ا٤دبز زضآٔسٞب٢ خس٤س ثطا٢ ٤ه ؾبظٔبٖ 
 .(Soltani-Teyrani, 1999)٣ٔ ا٘دبٔس 

تهٛض ٤ب ٔفْٟٛ 14تطاع ++ اذ 13٘ٛآٚض٢ ; ثٟطٜ ثطزاض٢  
ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ ٣ٔ تٛا٥٘ٓ ث٥٤ٍٛٓ وٝ ٘ٛآٚض٢ ٤ه اذتطاع اؾت وٝ ثطا٢ ا٥ِٚٗ ثبض ثٝ وبض ثطزٜ ٣ٔ قٛز ٤ب ٘ٛآٚض٢ فطآ٤ٙس٢ اؾت 

-Soltani)وٝ زض آٖ ٤ه اذتطاع ثطا٢ ا٥ِٚٗ ثبض تجس٤ُ ثٝ ٤ه ٔحهَٛ، فطآ٤ٙس ٤ب ذسٔت لبثُ فطٚـ ٣ٔ قٛز

(Teyrani,1999. 
٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘: ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ػٙٛاٖ تٛؾؼٝ ٤ب پص٤طـ ٤ه ا٤سٜ ٤ب ضفتبض زض ػ٥ّٕبت وؿت ٚ وبض وٝ ثطا٢ وُ ؾبظٔبٖ 
تبظ٣ٌ زاضز اعلاق ٣ٔ قٛز. آٖ ا٤دبز اضظـ اظ تىِٙٛٛغ٢ خس٤س ٤ب فؼب٥ِت ٞب٢ ازاض٢ خس٤س ثط حؿت ٔحهٛلات ٤ب فطآ٤ٙسٞب٢ 

 ).Wong, 2007(خس٤س اؾت 

ثٝ ٔؼ٣ٙ تٛؾؼٝ ٤ب تغج٥ك ٤ه ا٤سٜ ٤ب ضفتبض ثٝ ػ٥ّٕبت وؿت ٚ وبض اؾت وٝ ثطا٢ وُ ؾبظٔبٖ تبظ٣ٌ  ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘
 (Wong & Chin, 2007).زاضز

ثٙب ثٝ ٘ظط )ٞطاوبٚؼ( تفىط اؾتطاتػ٤ه ٕٞب٘ٙس ٤بز٥ٌط٢ زٚحّمٝ ا٢ اؾت وٝ ٤ى٣ ٔفطٚضبت ٔٛخٛز ضا ثٝ چبِف ٚا ٣ٔ زاضز ٚ 
ضا تٛؾؼٝ ٣ٔ زٞس وٝ زض ٟ٘ب٤ت ٔٙدط ثٝ السأبت ثبِمٜٛ ٔٙبؾت تط٢ زض ؾبظٔبٖ ٣ٔ قٛز.  ز٤ٍط٢ ضاٜ حُ ٞب٢ خس٤س ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ

ثٙبثطا٤ٗ اٌط ٤ه ؾبظٔبٖ ثتٛا٘س ثٝ ٔٛلؼ٥ت٣ زؾت ٤بثس وٝ اوثط ٔس٤طاٖ ٚ وبضوٙبٖ آٖ نبحت تفىط٢ اؾتطاتػ٤ه قٛ٘س ٚ ثٝ ٔؿبِٝ 
ٔٛخٛز ضا ٔٛضز ؾٛاَ لطاض ذٛاٞٙس زاز تب ثٝ ٔٛلؼ٥ت ٞب ٚ ضاٜ ٘ٛآٚض٢ ٥٘ع ثٝ عٛض اؾتطاتػ٤ه ثٍٙط٘س، زض ا٤ٗ نٛضت ٕٞٛاضٜ ٚضؼ٥ت 

حُ ٞب٢ خس٤ستط ٚ ثٟتط٢ زؾت ٤بثٙس ٚ زضػ٥ٗ حبَ وٝ ذٛز زؾت ثٝ ا٤ٗ وبض ٣ٔ ظ٘ٙس اظ وؿب٣٘ وٝ ثٝ ٌطٜٚ آ٘بٖ ّٔحك قٛز، 
ذٛز زض آ٤ٙسٜ زض ٘ظط ذٛاٞٙس حٕب٤ت ٕ٘ٛزٜ ٚ آٟ٘ب ضا ٞسا٤ت ذٛاٞٙس وطز. ثب ا٤ٗ ضٚ٘س، افطاز چكٓ ا٘ساظ٢ ٔغّٛة ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٚ 

زاقت ٚ زض لبِت آٖ، قٙبذت٣ ثٟتط اظ وُ ؾبظٔبٖ ٚ ٔح٥ظ فؼب٥ِت آٖ ثٝ زؾت ذٛاٞٙس آٚضز ٚ ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ چكٓ ا٘ساظ ٔغّٛة 
 (Mashhadi, 2009).ٚ تغج٥ك ؾبظٔبٖ ثب ٔح٥ظ زؾت ثٝ ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ ذٛاٞٙس ظز 

ٔثبثٝ ٤ه ٔدٕٛػٝ التهبز٢ ٚ ت٥ِٛس٢ پ٤ٛب ٚ ذلاق ٚ ٤ه ؾبظٔبٖ زا٘ف ٔحٛض اؾت ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ثٝ 
زض ؾبَ ٞب٢ اذ٥ط ثب تلاـ ٞب٢ ٌؿتطزٜ ٔس٤طاٖ ٚ پطؾُٙ فؼبَ ا٤ٗ ٔدٕٛػٝ تٛا٘ؿتٝ اؾت پ٥كطفت٣ ٕٞٝ خب٘جٝ زض فؼب٥ِت ٞب٢ 

ٕٛػٝ ثطآٖ قس٤ٓ تب پػٚٞف ذٛز ضا زضقطوت ذٛز زاقتٝ ثبقس ٚ ثب تٛخٝ ثٝ اؾتفبزٜ اظ خس٤ستط٤ٗ زؾتبٚضزٞب٢ ػ٣ّٕ زض ا٤ٗ ٔد
ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ا٤ٗ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٔٛفك ا٘دبْ ز٥ٞٓ ا٥ٔس اؾت وٝ ٤بفتٝ ٞب٢ ا٤ٗ تحم٥ك زض ضاؾتب٢ پ٥كجطز اٞساف اؾتطاتػ٤ه 

 ٔب زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ز٘جبَ ثطضؾ٣ ضاثغٝ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٞؿت٥ٓ.ؾبظٔبٖ  ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٥ٌطز.
زض تحم٥ك ذٛز  زٚثبضٜ قىُ ٥ٌط٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه 15(٥2009ك٥ٙٝ تحم٥ك: ثط اؾبؼ ٔغبِؼبت ا٘دبْ ٌطفتٝ پ٥ك٥ٗ اؾتٖٛ فط٘چ )پ

 ٤16بٖ-ٌبضَٚ ٤ٝٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٤ه ؾٙت٣ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زازٜ اؾت.  "خؼجٝ")ا٘تمبز٢( ٚ ظٟٛض فطاتط اظ ٔسضٖ ٚ پؿبٔسضٖ 
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 53                                                 ٌّطً٘( ٣ٌطٜٚ نٙؼت طٔدٕٛػ٤ٝظ ٢: قطوت ٞب٢)ٔغبِؼٝ ٔٛضز ٣ؾبظٔب٘ ٢ٚ ٘ٛآٚض ه٤تفىط اؾتطاتػ ٥ٗضاثغٝ ث ٣ثطضؾ

ٝ ٞب٢ تحم٥ك ذٛز ٘كبٖ ٣ٔ زٞس تك٤ٛك ؾبظٔب٣٘، تك٤ٛك ٘ظبضت، پكت٥جب٣٘ اظ ٌطٜٚ ٞب٢ ٤بفت( زض 2012) 17چٛاٖ ٥ِٛ-٥ِٗ، فًٙ
 18آٖ ٞٛ-وبض، ٔٙبثغ وبف٣ ٚ وبض چبِف ثطا٥ٍ٘ع اضتجبط لبثُ تٛخ٣ٟ ثٝ ٘ٛآٚض٢ زضن قسٜ ثب ٥ٔب٘د٥ٍط٢ ا٥ٍ٘عٜ وبض زاضز. ٣ِ

( زض ٘تب٤ح تحم٥ك ذٛز ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ )٤بز٥ٌع٢ ذٛز ٞسا٤ت٣ وبضوٙبٖ( تأث٥ط ٔؿتم٥ٓ ٚ لبثُ تٛخ٣ٟ ثط )٘ٛآٚض٢ 2011)
( زض٘تب٤ح تحم٥مبت ذٛز 2008) 19ؾبظٔب٣٘( زاضز ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٥٘ع تأث٥ط ٔؿتم٣ٕ٥ ثط )ػّٕىطز ؾبظٔب٣٘( زاضز.خط٢ خب٘ؿٖٛ

ًٞٙ وطزٖ عطاح٣ وبضٌبٜ آٔٛظق٣ ثب ٞسف آٖ ثٝ زلت تٛخٝ وٙٙس.پػٚٞف ٞب٢ ف٥ّ٥پ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ٔس٤طاٖ ثب٤س ثطا٢ ٕٞب
(  ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ اؾتفبزٜ اظ ٤ه اؾتطاتػ٢ وٓ ٞع٤ٙٝ ثٝ تٟٙب٣٤ ثطا٢ ا٤دبز 2008زض ؾبَ )21ٚ اؾتطٚاضت ؾٙسضؾٖٛ 20ٚاِف

ضتجبعبت افعا٤ف ٤بفتٝ وبف٣ ٥٘ؿت. ٤ه ٔع٤ت ضلبثت٣ ثطا٢ تأ٥ٔٗ وٙٙسٌبٖ ٚ اؾتطاتػ٢ تطو٥ج٣ اظ ٞع٤ٙٝ، و٥ف٥ت ذسٔبت ٚا
تفىط اؾتطاتػ٤ه زض ؾغح فطز٢ اؾت وٝ اظ ٘ظط تٙٛع زض ؾ٥ؿتٓ ثبظٕ٘ٛز٢ ٔٛضز ثحث لطاض ٌطفتٝ  (2005) 22ا٤ٍٙط٤س ثٗپػٚٞف 

زض ٔمبِٝ ذٛز (2009) 23تٛٔبؼ ٔبؾئٛؼ اؾت. تفىط اؾتطاتػ٤ه زض ؾغح ٌطٜٚ ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس زض ػسْ تدب٘ؽ ٚ تضبز اؾتٛ
٣ ثطا٢ ؾِٟٛت اؾتفبزٜ اظ فطا٤ٙس تٛؾؼٝ ٔحهَٛ اضائٝ ٣ٔ زٞس ٚ پٙح لبِت آظٔب٤ك٣ ا٥ِٚٝ حَٛ ٔحٛض ٔٛضٛع پ٥كٟٙبز ٞب٤

(زض ٤بفتٝ ٞب٢ تحم٥ك ذٛز ٘كبٖ ٣ٔ زٞٙس وٝ ق٥ٜٛ )ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ 2011)24پ٥كٟٙبز ٣ٔ وٙس.آلا٤ٗ ٚا٢.اَ.چًٙ ٚ ٕٞىبضاٖ
٥ط ٔؿتم٥ٓ ٚ لبثُ تٛخ٣ٟ زض ػّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘ٛآٚض٢ قطوت ٞب٢ تب٥ٔٗ( زض ٞط زٚ ظ٘د٥طٜ تأ٥ٔٗ ؾغح ثبلا ٚ ؾغح پب٥٤ٗ تأث

 ٔبِع٤ب٣٤ ٣ٔ ٌصاضز.ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ پػٚٞف ٞب ثٝ ثطضؾ٣ ٤ى٣ اظ ٔتغ٥طٞب٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٤ب ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ پطزاذتٝ ا٘س.
( زض پب٤بٖ ٘بٔٝ ذٛز ٥ٔعاٖ تفىط اؾتطاتػ٤ه زض ٔس٤طاٖ اضقس ٚ ٥ٔب٣٘ ثب٘ه ٔؿىٗ ضا ثط اؾبؼ ٔسَ ٥ّٔ1388حٝ ضضبئ٥بٖ ٔمسْ )

ذب٘ٓ ٥ِسوب اضظ٤بث٣ وطزٜ اؾت. پؽ اظ ا٘تربة ٔسَ ٚ آظٖٔٛ فطو ٞب، ثب وٕه پطؾكٙبٔٝ ٚخٛز ٤ب ػسْ ٚخٛز ٚ ٥ٔعاٖ تفىط 
ٟب٤ت ضاٞىبضٞب٣٤ زض خٟت ثٟجٛز ٚضؼ٥ت و٣٘ٛٙ اضائٝ وطزٜ اؾت. ؾّغب٣٘ ٚ لطثب٣٘ اؾتطاتػ٤ه ٔٛضز ؾٙدف ٚالغ قسٜ ٚ زض ٘

( زض پػٚٞف ذٛز، تٕطوع ثط ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ػٙٛاٖ ٟٕٔتط٤ٗ ػبُٔ زض ٔٛفم٥ت ؾبظٔبٖ ٞب ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زازٜ ٚ ثب 1388)
ٚضٜ ٔصوٛض زض تغ٥٥ط ش٥ٙٞت ٔس٤طاٖ پطزاذتٝ ا٘س ٚ ٔغبِؼٝ ٔٛضز٢ ٔس٤طاٖ قطوت وٙٙسٜ زض زٚضٜ ٞب٢ تحَٛ ش٣ٙٞ ثٝ تأث٥ط اخطا٢ ز

زض ( 1389زض ٟ٘ب٤ت ٔكرم ٌطز٤سٜ وٝ ا٤ٗ زٚضٜ تب چٝ ٥ٔعاٖ ثط تفىط ٔس٤طاٖ ٔدٕٛػٝ اثطٌصاض ثٛزٜ اؾت. ٘بظ٣ٕ ٚ ٕٞىبضاٖ )
-م٥ك پ٥ٕب٤ك٣ٔمبِٝ ا٢ ثٝ عطاح٣ ٚ اضائٝ ٔس٣ِ ثطا٢ تفىط ضاٞجطز٢ ٚ ؾپؽ ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض زازٖ آٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تح

 تح٣ّ٥ّ پطزاذتٝ ا٘س.
زض ٔمبِٝ ا٢ ثٝ قٙبؾب٣٤ ػٙبنط تفىط اؾتطاتػ٤ه زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ا٤طا٣٘ ٚ تؼ٥٥ٗ ضٚاثظ  (1387انغط ٔكجى٣ ٚ آ٘ب٥ٞتب ذعا٣٤ )

جٝ تؼج٥طات ٔرتّف٣ اظ زض تحم٥م٥(1386ضق٥س٢ ٚ پٛضنبزق ) ٔتمبثُ ٚ تؼبٔلات آٟ٘ب ٚ اضائٝ آٖ زض لبِت ٤ه ٔسَ پطزاذتٝ ا٘س.
ٚ ٔسَ ٞب٢ ٔكٟٛض ضا ثٝ اذتهبض ٔؼطف٣ ٚ ٔحسٚز٤ت ٞب ا٘سذلال٥ت، ٘ٛآٚض٢ ٚ تغ٥٥ط وٝ تٛؾظ نبحت ٘ظطاٖ اضائٝ ٌطز٤سٜ پطزاذتٝ 

ضاثغٝ ٘ٛآٚض٢ ٚ ( زض پػٚٞك٣ ثٝ تؼ٥٥ٗ 1388. وكتىبضاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )ٚ لبث٥ّت ٞب٢ آ٘بٖ ضا ٔٛضز تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ لطاض زازٜ ا٘س
ٔب زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ پطزاذتٝ ا٘س،  ىط زض ث٥ٗ ٔس٤طاٖ اضقس ٚ ٥ٔب٣٘ ث٥ٕبضؾتبٖ ٞب٢ آٔٛظق٣ زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقى٣ ق٥طاظؾجه تف

 ز٘جبَ ثطضؾ٣ ضاثغٝ ث٥ٗ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٞؿت٥ٓ. 

مواد و روشها -2  
ٛع تحم٥ك تٛن٥ف٣ پ٥ٕب٤ك٣ ثٝ قٕبض ٣ٔ آ٤س ا٤ٗ پػٚٞف اظ ِحبػ ٞسف، اظ ٘ٛع پػٚٞف ٞب٢ وبضثطز٢ اؾت ٚ اظ ٘ظط ضٚـ، اظ ٘

ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ ثٝ ضٚـ تهبزف٣ ثٝ ٔغبِؼٝ فؼب٥ِت ٞب ٣ٔ پطزاظز. ٕٞ ٥ٙٗ ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٘ظط اضتجبط ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب اظ 

                                                                                                                                                         
16  GarolYeh-Yun Lin 
17 Feng-chuan Liu 
18 Li-An Ho 
19 Gerry Johnson 
20 Philip R.Walsh 
21 StruartM.Sanderson 
22 Ingrid Bonn 
23Thomas Matheus 
24Alain Y.L.Chong 
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 زض ٚاؾت، ٔس٤طاٖ قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘  تحم٥ك، ا٤ٗ آٔبض٢ خبٔؼٝ٘ٛع پػٚٞف ٞب٢ ٕٞجؿت٣ٍ اؾت. 

 ٘فط اؾت. 90وٝ تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ ثسؾت آٔسٜ  ،اؾت قسٜ اؾتفبزٜ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطا٢ وٛوطاٖ فطَٔٛ اظ تحم٥ك ا٤ٗ

زض  ا٤ٗ پػٚٞف ثطا٢ تؼ٥٥ٗ ضٚا٣٤ پطؾكٙبٔٝ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ثب ثىبض٥ٌط٢ ضٚـ تح٥ُّ ػب٣ّٔ اوتكبف٣ ٚ تأ٥٤س٢ ٚ 
KMOآظٖٔٛ

25
  ٞب ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاضٌطفت.ضٚا٣٤ ٞط٤ه اظ ؾؤالات ٚ ؾبظٜ 26ٚ ثبضتّت  

 (: ضٚا٣٤ پطؾكٙبٔٝ ٞب٢  تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تح٥ُّ ػب٣ّٔ اوتكبف1٣خسَٚ قٕبضٜ)

 ػبُٔ KMO ثبضتّت زضنس تدٕؼ٣ ٚاض٤ب٘ؽ ػب٣ّٔ ثبضٞب٢

 اؾتطاتػ٤هتفىط  Sig=0.000 781/0 33/85 ٣ٍٕٞ5/0 ثبلا٢ 

 ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ Sig=0.000 792/0 26/84 ٣ٍٕٞ5/0 ثبلا٢ 

 
اؾت، ٘كبٖ اظ ٔٙبؾت ثٛزٖ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب تٛخٝ ثٝ  7/0ثعضٌتط اظ زض ٞط زٚ پطؾكٙبٔٝ  (KMO)چٖٛ ٔمساض  1عجك خسَٚ قٕبضٜ 

آظٖٔٛ ثبضتّت ٘كبٖ ٣ٔ زٞس ٕٞجؿت٣ٍ زض٣٘ٚ ث٥ٗ ٔدٕٛػٝ ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ تؼساز ؾٛالات ٚ فبوتٛضٞب٤بؾترطاج قسٜ اؾت.

زضنس اظ  33/85زضنس تدٕؼ٣ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ تفىط اؾتطاتػ٤ه،  اؾت. Sig<0.05ٔٛضز تأ٥٤س ٣ٔ ثبقس چٖٛ 
آٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ضا تٛض٥ح ٚ تؼ٥٥ٗ زضنس اظ تغ٥٥طات ٘ٛ 26/84تغ٥٥طات زض تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، 

٣ٔ ثبقس(. ٔبتط٤ؽ ثبضٞب٢ ػب٣ّٔ زض ٞط زٚ پطؾكٙبٔٝ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس  ٣ٔ1 وٙس )ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ا٤ٙىٝ ٔمساض ٤ٚػٜ ٞٓ ثعضٌتط اظ 
 ٞؿتٙس. پؽ ضٚا٣٤ ٞط زٚ پطؾكٙبٔٝ حبنُ قسٜ اؾت.5/0ٕٞٝ ثبضٞب٢ ػب٣ّٔ ثبلا٢ 

اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثس٤ٗ ٘حٛ وٝ لجُ اظ  27اظضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ خٟت پ٥ف تؿتٞب ٥٘ع ثطا٢ ثسؾت آٚضزٖ پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ 

٘فط اظ ٕ٘ٛ٘ٝ تحم٥ك ثٝ عٛض تهبزف٣ ا٘تربة قس٘س، ؾپؽ پطؾكٙبٔٝ زض اذت٥بض آ٘بٖ لطاض ٌطفت ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ  30اخطا٢ ٟ٘ب٣٤،

٥ٔعاٖ ضط٤ت اػتٕبز ثب ضٚـ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ SPSSافعاض آٔبض٢  ٞب ٚ ثٝ وٕه ٘طْ ٞب٢ ثٝ زؾت آٔسٜ اظ ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ زازٜ

 قس

ج٘بخ (:2خسَٚ قٕبضٜ) ض٢ ؾبظٔب٣٘ ثب اؾتفبزٜ ضٚـ آِفب٢ وطٚ آٚ  پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ ٞب٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٛ٘

 
اؾت، ث٥بٍ٘ط ثجبت ٚ ٕٞؿب٣٘ زض٣٘ٚ ٞط زٚ  7/0چٖٛ ٔمساض آِفب٢ وطٚ٘جبخ زض ٞط زٚ ٔٛضز ث٥كتط اظ 2ثب تٛخٝ ثٝ خساَٚ قٕبضٜ

ٚ ٥٘بظ٢ ثٝ حصف  پطؾكٙبٔٝ اؾت.ِصا پب٤ب٣٤ ؾٛالات ٞط زٚ پطؾكٙبٔٝ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ لبثُ لجَٛ اؾت
 ؾٛالات ٣ٕ٘ ثبقس.

ٍ٘طـ ؾ٥ؿت٣ٕ، تٕطوع ثط ٞسف، فطنت خ٣٤ٛ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ا٤ٗ پػٚٞف تفىط اؾتطاتػ٤ه اؾت وٝ قبُٔ پٙح ضوٗ ان٣ّ 
اٚثظ ػّّؾٙدف ثطا٢  وٝٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اؾتثبقس ٚ  ٞٛقٕٙسا٘ٝ، پ٥كط٢ٚ ثب فطض٥ٝ،تفىط زض ظٔبٖ ٣ٔ ٞب٢ ٣ ٔتغ٥طض

 قٛز. اؾتفبزٜ ٣ٔ SPSS  ٚLISRELٞب٢ افعاض ٔتغ٥طٞب٢ ٚاثؿتٝ اظ ٘طْٔؿتمُ ثب 
٣ٔ ثبقس وٝ ٔحمك ؾبذتٝ اؾت. ثط اؾبؼ ثطضؾ٣ ٞب٢ نٛضت  1ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ نٛضت ٕ٘ٛزاض
اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ػّت ا٘تربة ا٤ٗ ٔسَ خبٔؼ٥ت ٚ قَٕٛ  1998ٌطفتٝ زض ا٤ٗ ٔغبِؼٝ ثطا٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه اظ ٔسَ خ٥ٗ ٥ِسوب 

                                                 
25 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
26 Bartlett 
27 Pre-test 

 آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثط اؾبؼ ضٚـ ٞب٢ اؾتب٘ساضز آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔٛضٛع پطؾكٙبٔٝ

 0/842 0/830 تفىط اؾتطاتػ٤ه

 0/839 0/811 ؾبظٔب٣٘٘ٛآٚض٢ 
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ض٢، ٔجٙب٢ وبض ٔب قف ِٔٛفٝ ان٣ّ تٛاٖ تىِٙٛٛغ٤ى٣، اضتجبط اؾتطاتػ٤ه، تٕطوع ثط لبثُ لجَٛ آٖ اؾت. ٕٞ ٥ٙٗ زض ضاثغٝ ثب ٘ٛآٚ
ٞب٢ اؾبؾ٣ ؾبظٔبٖ، ثبظاضٌطا٣٤ ٚ لبث٥ّت ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔبٖ اؾت وٝ آ٘سض٤بؼ ٞطٔٗ، تطؾتٗ  ٞب٢ ٔكتط٤بٖ، قب٤ؿت٣ٍ ذٛاؾتٝ

 ٔٙتكط وطز٘س. 2006تبٔعان ٚ ض٘ٝ ثفٛضت زض ٘تب٤ح تحم٥ك ذٛز زض ؾبَ 
 ػٚٞف: قٙبؾب٣٤ ضاثغٝ ث٥ٗ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، زض قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ٞسف ان٣ّ پ

 اٞساف فطػ٣ پػٚٞف: قٙبؾب٣٤ ضاثغٝ ث٥ٗ اثؼبز تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘
 ٌطزز:ٗ ٣ٔٞب٢ ان٣ّ ٚ فطػ٣ ظ٤ط تس٤ٚثب تٛخٝ ثٝ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ پػٚٞف وٝ زض قىُ ظ٤ط آٚضزٜ قسٜ اؾت فطض٥ٝ

 فطض٥ٝ ان٣ّ: ث٥ٗ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، زض قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز.
 فطض٥ٝ ٞب٢ فطػ٣

 فطض٥ٝ فطػ٣ اَٚ: ث٥ٗ تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘،ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز.

 ؾبظٔب٣٘، ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز.فطض٥ٝ فطػ٣ زْٚ: ث٥ٗ تٕطوع ثط ٞسف ٚ ٘ٛآٚض٢ 

 فطض٥ٝ فطػ٣ ؾْٛ: ث٥ٗ فطنت خ٣٤ٛ ٞٛقٕٙسا٘ٝ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘،ضاثغٝ  ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز.

 فطض٥ٝ فطػ٣ چٟبضْ: ث٥ٗ فطض٥ٝ ٔساض٢ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز.

 ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز.فطض٥ٝ فطػ٣ پٙدٓ: ث٥ٗ تفىط زض عَٛ ظٔبٖ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ضاثغٝ 

 تفکر استراتژیک                

 

  
  
  

 
  

 
 

 
 
 

 (: ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ پػٚٞف1ٕ٘ٛزاض قٕبضٜ)

 

نوآوري 

 سازمانی

 ٍ٘طـ ؾ٥ؿت٣ٕ

 تٕطوع ثط ٞسف

فطنت خ٣٤ٛ 
 ٞٛقٕٙسا٘ٝ

 فطض٥ٝ ٔساض٢

 تفىط زض عَٛ ظٔبٖ
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٣ زض ٔح٥ظ ٥ِعضَ T(:  ٔمبز٤ط 2قىُ قٕبضٜ) آٛٚض٢ ؾبظٔب٘  ٘  ٔسَ تفىط اؾتطاتػ٤هٚ 

 
ثطاظـ ٔسَ ثب ٔمب٤ؿ١ ٔبتط٤ؽ وٛٚاض٤ب٘ؽ ثطآٚضز قسٜ ثطا٢ خبٔؼٝ )ثط اؾبؼ ٔسَ( ٚ ٔبتط٤ؽ وٛٚاض٤ب٘ؽ  اضظ٤بث٣: 28اضظ٤بث٣ ثطاظـ ٔسَ

ٛٝ٘ )ثط اؾبؼ زازٜ َ  . زض تح٥ُّ ٔؿ٥ط ؾٝ وبض اؾبؾ٣ اؾتآ٤س،  ٞب٢ ٔكبٞسٜ قسٜ( ثٝ زؾت ٣ٔ ٕ٘ ٓ، اٚ وٝ ثب٤س ا٘دبْ ز٥ٞ
اٚثظ ػ٣ّّ، زْٚ تؼ٥٥ٗ ٔسَ زض نٛضت ٔؼ٣ٙ-زلت زض ػلائٓ ضطا٤ت ٔؿ٥ط )+ ٤ب  زاض ثٛزٖ ضطا٤ت ٚ ؾْٛ ثٝ وبض ثطزٖ  ( ثطا٢ تؼ٥٥ٗ خٟت ض

ٛ٘ٝ ث٥ٗ  ،ـ  ثطا٢ وُ ٔسَ اؾت. ثطا٢ اع٥ٕٙبٖ اظ ذٛث٣ ثطاظـ حدٓ ٕ٘ قٛز.  ٔٛضز تٛن٥ٝ ٣ٔ 200تب  100آظٖٔٛ ٔدصٚض وب٢ ذٛث٣ ثطاظ
٣ِٚ ٔكىُ ان٣ّ ا٤ٗ اؾت وٝ ٔدصٚض وب٢ تحت تأث٥ط تٛظ٤غ زازٜ ٥ٕٞٗ ٔطاتت ضا ثطا٢ ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبض٢ ٥٘ع ا٘دبْ ٣ٔ ٞب ٚ  ٥ٌطز 

ٛٝ٘ اؾت، ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت زض ٔٛاضز٢ وٝ تؼساز آظٔٛز٣٘ زاض  ٞب )پبؾرٍٛٞب( ظ٤بز اؾت ا٤ٗ قبذم تمط٤جبً ٥ٕٞكٝ اظ ٘ظط آٔبض٢ ٔؼ٣ٙ حدٓ ٕ٘
٥ٌط٘س: ثطاظـ تغج٥م٣  ٞب زض زٚ زؾتٝ لطاض ٣ٔ ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ ز٤ٍط٢ اؾت. ا٤ٗ قبذم حُ ثطا٢ ا٤ٗ ٔؿأِٝ اؾتفبزٜ اظ قبذمٜ  ااؾت. ٤ه ض
ٜ. ا٘ساظ٠ تٕب٣ٔ ا٤ٗ قبذم ٤ب ٔمب٤ؿٝ اؾت، ٞط چٝ قبذم ثعضٌتط ثبقس ثٝ ثطاظـ  1ٚ  0ٞب ثٝ خع ٤ى٣ اظ آٟ٘ب ث٥ٗ  ا٢ ٚ ٚاض٤ب٘ؽ تج٥٥ٙكس

                                                 
28 Assessing fit of the model 

( )( )S �−∑
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ٛٝ٘ثٟتط٢ اقبضٜ زاضز ثٝ  ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ ضٚاثظ ذغ٣  تط٤ٗ قبذم  اؾت. ٟٔٓ 90/0ٞب  ا٢ وٝ ٔلان حسالُ ا٤ٗ قبذم ٌ
�������LISREL پطزاظ٘س. ٥ٌط٘س ٚ ثٝ تج٥٥ٗ ٚاض٤ب٘ؽ ٣ٔ وٝ زض زؾت١ زْٚ لطاض ٣ٔ 

29قبذم ثطاظ٘س٣ٌ 
GFI30، قبذم تؼس٤ُ قس٠ ثطاظ٘س٣ٌAGFI 31ٚ خصض ثطآٚضز ٚاض٤ب٘ؽ ذغب٢ تمط٤ت

RMSEA .ٞؿتٙس 

(2                          ) 
ساظٜ Sا٤ٗ قبذم تفبٚت ث٥ٗ ٔمساض ثطآٚضز قسٜ ٚ ٚالؼ٣ ٔبتط٤ؽ ٕٞجؿت٣ٍ )٥ٔعاٖ ٚاض٤ب٘ؽ ٚ وٛٚاض٤ب٘ؽ تٛض٥ح زازٜ قسٜ زض  ( ضا ا٘

غ ثطاظـ قٛز. نٛضت وؿط ٥ٙ٥ٕٔٓ تبثغ ثطاظـ ٔسَ فطض١٥ پ٥كٟٙبز٢ ٤ب ٔسَ ٞسف ٚ ٔرطج وؿط تبث ثٝ آٖ تٛخٝ ٣ٔ ٥ٌطز ٚ ٕٞب٘ٙس ٣ٔ
تطٞب٤ف نفط اؾت. ٥ٞچ ٛٝ٘ آظٖٔٛ  ٔسَ فطض١٥ نفط ٤ب ٔسَ نفط اؾت ٤ؼ٣ٙ ٔس٣ِ وٝ ٥ٞچ ٕٞجؿت٣ٍ زض آٖ ٚخٛز ٘ساضز ٚ تٕب٣ٔ پبضأ ٌ

زاض٢ ثطا٢ ا٤ٗ قبذم وٝ ث٥ٗ نفط )ثطاظـ ضؼ٥ف( ٚ ٤ه )ثطاظـ وبُٔ( ٔتغ٥ط اؾت ٚخٛز ٘ساضز. زض ا٤ٗ ٔٛضز ٞط چٝ ا٤ٗ قبذم ثٝ  ٔؼ٣ٙ
 ٞب زاضز. اقبضٜ ثٝ ثطاظـ ثٟتط ٔسَ اظ زازٜ تط ثبقس ٘عز٤ه 1

(3                              ) 

زضخٝ آظاز٢  dfظا ٚ تؼساز ٔتغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ ثطٖٚ nقٛز، وٝ  تٛخٝ ٣ٔ ثٝ ا٤ٗ قبذم ٥٘ع وٝ اظ ٘ظط زضخبت آظاز٢ تؼس٤ُ قسٜ ٕٞب٘ٙس
 ٞب زاضز. ثٟتط ٔسَ اظ زازٜ تط ثبقس اقبضٜ ثٝ ثطاظـ ٘عز٤ه 1ٔسَ اؾت. ا٤ٗ قبذم ٥٘ع ٞط چٝ ثٝ 

(4   )                                                                 

٥٘ع تؼساز وُ ٔكبٞسات اؾت. ٔمبز٤ط  Nتبثغ و١ٙ٥ٕ ثطاظـ ٚ  Fوٙس وٝ  ا٤ٗ قبذم ٥٘ع اذتلاف ثب ٔسَ ضا ثٝ اظا٢ زضخبت آظاز٢ ث٥بٖ ٣ٔ
اؾت )اظ  05/0ٞب٢ ذٛة ثطاثط ٤ب وٕتط اظ  سَ اؾت ثٝ ٘ح٢ٛ وٝ ا٤ٗ قبذم ثطا٢ ٔسَوٛچه ا٤ٗ قبذم ٘كبٖ زٞٙس٠ ثطاظـ ذٛة ٔ

زاض ٚ ٔمبز٤ط٢  غ٥ط ٔؼ٣ٙ ثؿ٥بض ضؼ٥ف(.زض نٛضت ثٝ زؾت آٚضزٖ  1ضؼ٥ف ٚ ث٥كتط اظ  1تب  08/0٘ؿجتبً ذٛة، اظ  08/0تب  05/0
ٓ.  ٣ ضؾ٥سٜ، ثٝ ٔسَ ٔٙبؾت ٚ ذٛث1ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ، ٔغبثك خسَٚ  ٔغّٛة ثطا٢ تٕب٣ٔ قبذم  ا٤

 
 ٞب٢ ذٛث٣ ثطاظـ (: زا١ٙٔ قبذم3خسَٚ قٕبضٜ)

َ ثطاظـ ذٛة قبذم ثطاظ٘س٣ٌ سٜ ثطاظـ لبثُ لجٛ  ٔمبز٤ط  ثسؾت آٔ

   
774 

p value   0/00 

   
0/99 

RMSEA   0/020 

                                                 
29 Goodness-of-Fit Index 
30 Adjusted Goodness-of-Fit Index  
31 Root Mean Square Error of Approximation 
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GFI   0/98 

AGFI   0/93 

 (1996، 33ٔبٖ؛ ا1995َ، 32ٔأذص: )٤ُٛٞ
ٞب٢ اؾترطاخ٣ اظ تر٥ٕٗ ٔسَ ٥ِعضَ ٚ ذطٚخ٣ ٥ِعضَ وٝ زازٜ 2ٚ ٕٞ ٥ٙٗ ؾتٖٛ ؾٕت چپ خسَٚ  2ٞب٢ ٚ خسَٚ ثب اؾتٙبز ثٝ قىُ

اٖٛ ثبقس ٣ٔ٣ٔ  ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ثطاظـ ٔسَ زض حبِت ثطاظـ ذٛة لطاض زاضز.ت

 نتایج و بحث -3
ب ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض قطوت ٞب٢ ( ٚ ضاثغٝ آٖ ث1998زض ا٤ٗ پػٚٞف، اثؼبز ٔرتّف تفىط اؾتطاتػ٤ه اظ ز٤سٌبٜ خ٥ٗ ٥ِسوب )

ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت ٚ ثطا٢ اضتجبط ٞطوساْ اظ اثؼبز تفىط اؾتطاتػ٤ه ثطاؾبؼ ٔسَ ٥ِسوب 
 ( ثب ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ فطض٥ٝ ٞب٣٤ ٔغطح قس وٝ ٘تب٤ح آٖ زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ قطح ش٤ُ اؾت.1998)

ثبقس ثٝ تٛن٥ف  پطاوٙس٣ٌ ٣ٔ ٚ   ٞب٢ ٔطوع٢ ثب اؾتفبزٜ اظ آٔبض تٛن٥ف٣ وٝ قبُٔ قبذمٞب ٚ اعلاػبت  پؽ اظ ٌطزآٚض٢ زازٜ
 36ؾبَ اؾت ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ؾٗ پبؾد زٞٙسٌبٖ  34ؾٗ افطاز زض ضزٜ ؾ٣ٙ كتط٤ٗ فطاٚا٣٘ ٔطثٛط ثٝ . ث٥سق پطزاذتٝ ٘تب٤ح زازٜ ٞب

ٗ ٔٛضز ثٝ ٘ٛػ٣ نحت ٘تب٤ح ضا ٘كبٖ ٣ٔ زٞس. ؾبَ اؾت وٝ ٔكرم ٣ٔ وٙس پبؾد زٞٙسٌبٖ زاضا٢ ؾبثمٝ ٚ تدطثٝ ٞؿتٙس ٚ ا٤
ؾبَ اؾت  12ؾبَ اؾت ٚ وٕتط٤ٗ ؾبثمٝ ٤ه ؾبَ ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ؾبثمٝ زض حسٚز  14ث٥كتط٤ٗ فطاٚا٣٘  زض ٔٛضز ؾبثمٝ ذسٔت افطاز

 وٕتط٤ٗ زضنس 7/7ثب ث٥كتط٤ٗ زضنس، زوتط٢  زضنس 4/54ثبوٝ ٔٙبؾت ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس. ؾغح تحه٥لات افطاز وبضقٙبؾ٣ اضقس 
زضنس ضا زاضا ٣ٔ ثبقسٚ ا٤ٗ ٘كبٖ زٞٙسٜ ؾغح تحه٥لات ثبلا٢ پبؾد زٞٙسٌبٖ اؾت. ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ؾبثمٝ زض پؿت ٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ 

ضقتٝ ٟٔٙسؾ٣ ث٥كتط٤ٗ فطاٚا٣٘ ٔطثٛط ثٝ ؾبَ اؾت وٝ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس ٚضؼ٥ت ؾبثمٝ زض ا٤ٗ پؿت ٞب ٔٙبؾت اؾت.  7حسٚز 
زضنس   1/1ضقتٝ ٞب٣٤ ٔب٘ٙس ٔتطخ٣ٕ ظثبٖ ا٥ٍّ٘ؿ٣ ٚ ٟٔٙسؾ٣ ٘ؿبخ٣ ثٝ ٔطثٛط  ٞب زضنس ٚ وٕتط٤ٗ فطاٚا٣٘ 1/21 ثبنٙب٤غ 

 ٔكبٞسٜ قس ٚ پطاوٙس٣ٌ زض پؿت ٞب ظ٤بز ٔكبٞسٜ قسٜ اؾت.
ٔسٜ اظ فطض٥ٝ ٞب ثطا٢ ثطضؾ٣ ضٚاثظ اثؼبز تفىط اؾتطاتػ٤ه ثب ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثط اؾبؼ آظٖٔٛ وب٢ زٚ ٚ آظٖٔٛ ٚ ٘تب٤ح ثسؾت آ

 طح ش٤ُ اؾت:ٕٞجؿت٣ٍ وٙساَ ٤ب ٌبٔبثٝ ق

 (: ٘ت٥دٝ آظٖٔٛ وب٢ زٚ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘                 4خسَٚ قٕبضٜ)
تفىط زض عَٛ 

 ظٔبٖ
فطنتد٣٤ٛ 
 ٞٛقٕٙسا٘ٝ

پ٥كط٢ٚ ثب 
 فطض٥ٝ

 آظٖٔٛ پ٥طؾٖٛ ٤ب وب٢ زٚ تفىط اؾتطاتػ٤ه تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ ػعْ اؾتطاتػ٤ه

 ٔمساض 14/542 12/124 2/314 13/929 5/417 4/316

 زضخٝ آظاز٢ 8 4 4 6 6 4

 ؾغح ٔؼ٣ٙ زاض 0/047 0/016 0/048 0/030 0/049 0/036

 زازٜ ٞب٢ ٔتغ٥ط 90 90 90 90 90 90
 

 

           (: ٘ت٥دٝ آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢  تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘   5خسَٚ قٕبضٜ )
 تفىط زض عَٛ

 ظٔبٖ 
فطنت خ٣٤ٛ 
 ٞٛقٕٙسا٘ٝ

 پ٥كط٢ٚ ثب

 فطض٥ٝ 
 ػعْ

 اؾتطاتػ٤ه 
 تفىط 

 ؾ٥ؿت٣ٕ
 آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ وٙساَ

0./662 0/ .56  ٔمساض  0/232 0/281 0/332 

 ؾغح ٔؼ٣ٙ زاض 0/028 0/0201 0/047 0/022 0/012

 زازٜ ٞب٢ ٔتغ٥ط 90 90 90 90 90

 
 
 

                                                 
32 Hoyle 
33 Ullman 

.95 GFI 1.00≤ ≤.90 GFI .95≤ ≤
.90 AGFI 1.00≤ ≤.85 AGFI .90≤ ≤



 59                                                 ٌّطً٘( ٣ٌطٜٚ نٙؼت طٔدٕٛػ٤ٝظ ٢: قطوت ٞب٢)ٔغبِؼٝ ٔٛضز ٣ؾبظٔب٘ ٢ٚ ٘ٛآٚض ه٤تفىط اؾتطاتػ ٥ٗضاثغٝ ث ٣ثطضؾ

 ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ (: ٘ت٥دٝ آظٖٔٛ ٕٞجؿت6٣ٍخسَٚ قٕبضٜ)

 آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ وٙساَ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘

0/616 
0/022 

 ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ  تفىط اؾتطاتػ٤ه 1/000
 ٥ٔعاٖ ٔؼٙبزاض٢

1/000 0/616 
0/022 

 ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ    ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘
 ٥ٔعاٖ ٔؼٙبزاض٢

 
 

 ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٔتغ٥ط ٞب٢ ظ٤ط ٔدٕٛػٝ آٖ٘ت٥دٝ ضاثغٝ  (:7خسَٚ قٕبضٜ )

 
 آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ وٙساَ

تفىط 
 اؾتطاتػ٤ه

 تفىط
 ؾ٥ؿت٣ٕ

ػعْ 
 اؾتطاتػ٤ه

٢ ثب پ٥كطٚ
 فطض٥ٝ

د٣٤ٛ فطنت
 ٞٛقٕٙسا٘ٝ

ط زضتفى  
 عَٛ ظٔبٖ

اؾتطاتػ٤هضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ  تفىط   
 ٥ٔعاٖ ٔؼٙبزاض٢

000/1  

0 

0/589** 

0/000 

0/594** 

0/000 

0/674** 

0/000 

0/431** 

0/000 

0/552** 

0/000 

ؾ٥ؿت٣ٕضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ   تفىط    
 ٥ٔعاٖ ٔؼٙبزاض٢

0/589** 

0/000 

000/1  

0 

0/252* 

0/012 

0/520** 

0/000 

 

0/268** 

0/005 

0/534** 

0/000 

اؾتطاتػ٤هضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ   ػعْ   
 ٥ٔعاٖ ٔؼٙبزاض٢

0/594** 

0/000 

0/252* 

0/012 

000/1  

0 

0/480** 

0/000 

0/252** 

0/009 

0/207* 

0/041 

٢ ثب فطض٥ٝ پ٥كطٚ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ   
 ٥ٔعاٖ ٔؼٙبزاض٢

0/674** 

0/000 

0/520** 

0/000 

0/480** 

0/000 

000/1  

0 

0/453** 

0/000 

0/461** 

0/000 

خ٣٤ٛ ٞٛقٕٙسا٘ٝ فطنتضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ    
 ٥ٔعاٖ ٔؼٙبزاض٢

0/431** 

0/000 

0/268** 

0/005 

0/252** 

0/009 

0/453** 

0/000 

000/1  

0 

0/597** 

0/000 

ط زض ظٔبٖتفىضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ      
 ٥ٔعاٖ ٔؼٙبزاض٢

0/552** 

0/000 

0/534** 

0/000 

0/207* 

0/041 

0/461** 

0/000 

0/597** 

0/000 

000/1  

0 

 

**. ٔؼ٣ٙ زاض اؾت  .01ٕٞجؿت٣ٍ زض ؾغح   

ٔؼ٣ٙ زاض اؾت. 05ٕٞجؿت٣ٍ زض ؾغح  .*     

 
فطض٥ٝ فطػ٣ اَٚ ضاثغٝ ث٥ٗ تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ضا زض قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٔٛضز ثطضؾ٣ 

عجك آظٖٔٛ وب٢ زٚ ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛزث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ   4ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خسَٚ لطاض ٣ٔ زٞس. 
 95/0اؾت آظٖٔٛ زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ Sig=0/016<0/05چٖٛ ٚ  ٤ىس٤ٍط اضتجبط زاض٘س٤ؼ٣ٙ زٚ ٔتغ٥ط ثب ٚاثؿت٣ٍ ٚخٛز زاضز، 

ٕٞجؿت٣ٍ ٚخٛز زاضز ٚ ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ زاض  ٥٘0/232ع ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز  ثٝ ٥ٔعاٖ   5ٔؼ٣ٙ زاض اؾت ٚ عجك آظٖٔٛ وٙساَ زض خسَٚ
ضاثغٝ ث٥ٗ تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ ٚ اؾت. ٤ؼ٣ٙ فطو ٔحمك وٝ ٚخٛز  sig=0/028<0/05چٖٛ ٚخٛز زاضز  0/95زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ 

٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٣ٔ ثبقس ٔٛضز پص٤طـ لطاض ٣ٔ ٥ٌطز. ا٤ٗ فطض٥ٝ ٘كبٖ ٣ٔ 
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زٞس تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثب ٤ىس٤ٍط اضتجبط زاض٘س ِصا ثب٤ؿت٣ زض قطوت ٞب فضب٢ تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ ٚتٛخٝ ثٝ تٕب٣ٔ 
 خ٣ ضا تم٤ٛت وطزٜ ٚ زض خٟت ظٟٛض ٞطچٝ ث٥كتط  ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ زض ؾبظٔبٖ ثٝ وبض ثؿت. ػٛأُ زاذ٣ّ ٚ ذبض

ثؼس تٕطوع ثط ٞسف ٤ب ػعْ اؾتطاتػ٤ه ثٝ ػٙٛاٖ ثؼس زْٚ اظ اثؼبز تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ اضتجبط آٖ ثب ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض قطوت ثطا٢ 
جك آظٖٔٛ وب٢ زٚ ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛزث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٘ٛآٚض٢ ع 4ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خسَٚٞب٢ ظ٤ط ٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ 

ٔؼ٣ٙ زاض  95/0اؾت آظٖٔٛ زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ  Sig=0/048<0/05چٖٛؾبظٔب٣٘ ٚ تٕطوع ثط ٞسف  ٚاثؿت٣ٍ ٚخٛز زاضزٚ 
 ٕٞجؿت٣ٍ ٚخٛز زاضز ٚ ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ زاض زض ؾغح  ٥٘281/0ع ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز  ثٝ ٥ٔعاٖ 5اؾت. عجك آظٖٔٛ وٙساَ زض خسَٚ  

اؾت.٤ؼ٣ٙ فطو ٔحمك وٝ ٚخٛز ضاثغٝ ث٥ٗ تٕطوع ثط ٞسف ٚ ٘ٛآٚض٢ Sig=0/020<0/05چٖٛ ٚخٛز زاضز 0/95اع٥ٕٙبٖ 
ؾبظٔب٣٘ زض قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٣ٔ ثبقس پص٤طفتٝ ٣ٔ قٛز. ا٤ٗ فطض٥ٝ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط 

س٤ط٤ت زض ٔؿ٥ط زؾت٥بث٣ ثٝ آضٔبٖ ٞب ٚ اٞسف اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔبٖ، تٕطوع ثط ٞسف ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز ِصا ٔ
ثب٤ؿت٣ ثؿتط ٔٙبؾج٣ ثطا٢  ظٟٛض ٘ٛآٚض٢ زض ؾبظٔبٖ ا٤دبز وطزٜ ٚ ثبػث ضٚ٘ك التهبز٢ ٚ پ٥كجطز ٞطچٝ ثٟتط اٞساف اؾتطاتػ٤ه 

 زض ؾبظٔبٖ  ٌطزز.

اظ اثؼبز تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ اضتجبط آٖ ثب ٘ٛآٚض٢ ثؼس پ٥كط٢ٚ ثط اؾبؼ ض٤ٚىطز ػ٣ّٕ ٤ب فطض٥ٝ ؾبظ٢ ثٝ ػٙٛاٖ ثؼس ؾْٛ ثطا٢ 
عجك آظٖٔٛ وب٢ زٚ ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز ث٥ٗ زٚ  4ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خسَٚؾبظٔب٣٘ زضقطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘، 

ٖ اؾت آظٖٔٛ زض ؾغح اع٥ٕٙب Sig=0/03<0/05چٖٛٔتغ٥ط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ پ٥كط٢ٚ ثط اؾبؼ فطض٥ٝ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز ٚ 
ٕٞجؿت٣ٍ ٚخٛز زاضز ٚ ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ  ٥٘0/33ع ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز  ثٝ ٥ٔعاٖ  5ٔؼ٣ٙ زاض اؾت. عجك آظٖٔٛ وٙساَ زض خس0/95َٚ

اؾت. ٤ؼ٣ٙ فطو ٔحمك وٝ ٚخٛز ضاثغٝ ث٥ٗ ٘ٛآٚض٢ Sig=0/047<0/05چٖٛ ٚخٛز زاضز  0/95زاض زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ 
 ٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٣ٔ ثبقس پص٤طفتٝ ٣ٔ قٛز. ؾبظٔب٣٘ ٚ پ٥كط٢ٚ ثط اؾبؼ فطض٥ٝ زض قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػ

ِصا ٤ه ٔتفىط اؾتطاتػ٤ه زض ؾبظٔبٖ ثب٤س لبزض ثبقس ذلالب٘ٝ فطض٥ٝ ؾبظ٢ وٙس ٚ ٔس٤طا٘ٝ آٖ ضا زض ٔؼطو آظٖٔٛ لطاض زٞس ٚ اظ 
 ٔح٥ظ پ٥ ٥سٜ ٚ تحٛلات آٖ ث٥بٔٛظز ٚ ضاٜ خس٤س٢ ثطا٢ فٟٓ لٛاػس پ٥ ٥سٜ وؿت ٚ وبض ث٥بفط٤ٙس.

ٚ اضتجبط آٖ ثب ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زضقطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ اؾت، فطنت خ٣٤ٛ ٞٛقٕٙسا٘ٝ ثؼس چٟبضْ وٝ ٕٞبٖ  أب زض ٔٛضز
عجك آظٖٔٛ وب٢ زٚ ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ فطنت خ٣٤ٛ  4ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خسَٚنٙؼت٣ ٌّطً٘، 

ٔؼ٣ٙ زاض اؾت. عجك آظٖٔٛ 0/95اؾت آظٖٔٛ زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ Sig=0/049<0/05چٖٛ ٞٛقٕٙسا٘ٝ  ٚاثؿت٣ٍ ٚخٛز زاضز ٚ 
ٚخٛز  0/95ٕٞجؿت٣ٍ ٚخٛز زاضز ٚ ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ زاض زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ  ٥٘56/0ع ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز  ثٝ ٥ٔعاٖ  5وٙساَ زض خسَٚ

٣ زض ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٘فطنت خ٣٤ٛ ٞٛقٕٙسا٘ٝ اؾت. ٤ؼ٣ٙ فطو ٔحمك وٝ ٚخٛز ضاثغٝ ث٥ٗ Sig=0/022<0/05چٖٛ زاضز 
فطنت خ٣٤ٛ قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٣ٔ ثبقس پص٤طفتٝ ٣ٔ قٛز. ا٤ٗ فطض٥ٝ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط 

ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ زاض ٚخٛز زاضز، ا٤ٗ ضوٗ ثٝ ٞٛقٕٙس٢ ٔتفىط اؾتطاتػ٤ه ٘ؿجت ثٝ ٔح٥ظ اقبضٜ زاضز، ٞٛقٕٙسا٘ٝ 
٥ط ٚ تحٛلات فضب٢ وؿت ٚ وبض ٚ فطنت ٞب٢ حبنُ اظ آٖ تٛخٝ زاقتٝ ٚ زض ٔٛالغ لاظْ ِصا ٔس٤طاٖ زض قطوت ٞب ثب٤س ثٝ تغ٥

 ٚ اٞساف اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔبٖ ضا ثٝ پ٥ف ثط٘س.اثتىبض ػُٕ ضا ثٝ  زؾت ٌطفتٝ 

عجك آظٖٔٛ وب٢ زٚ ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٘ٛآٚض٢  4ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خسَٚ ، ٥٘ع تفىط زض عَٛ ظٔبٖ زضٔٛضز ثؼس 
وٛچىتط اؾت ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ زاض زض  55555�اظ ؾغح ٔؼ٣ٙ زاض٢ پػٚٞف ٤ؼ٣ٙ  Sig=0/036 ٖٛظٔب٣٘ ٚ تفىط زضعَٛ ظٔب٘ؾب

ٚاثؿت٣ٍ ٚخٛز زاضز ٚ  0/66ٚخٛز زاضز. عجك آظٖٔٛ وٙساَ ٥٘ع ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ثٝ ٥ٔعاٖ  95/0ؾغح اع٥ٕٙبٖ 
ٚخٛز زاضز.٤ؼ٣ٙ فطو ٔحمك وٝ ٚخٛز ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ 0/95اؾت، ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ زاض زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ  Sig=0/012<0/05چٖٛ 

زاض ث٥ٗ تفىط زض عَٛ ظٔبٖ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٣ٔ ثبقس زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ 
نٛضت پص٤طز ٚ ا٤ٗ أط ظٔبٖ ٚ ثغٛض ٔؿتٕط ثب٤س تفىط زض عَٛ ٔٛضز پص٤طـ لطاض ٣ٔ ٥ٌطز. ا٤ٗ فطض٥ٝ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس  0/95

٘جب٤س ثٝ نٛضت ٔمغؼ٣ ثبقس ِصا ٔس٤ط٤ت زض ا٤ٗ ذهٛل ثب٤س ٞٛقٕٙسا٘ٝ تفىطات ذٛز ضا ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ وٙس ٚ ٔطاحُ آٖ ضا 
 ٟٔٙسؾ٣ ٕ٘ب٤س تب ثطا٢ افطاز  ؾبظٔبٖ أىبٖ ذلال٥ت ٔثٕطثٕط ٚخٛز زاقتٝ ثبقس. 



 61                                                 ٌّطً٘( ٣ٌطٜٚ نٙؼت طٔدٕٛػ٤ٝظ ٢: قطوت ٞب٢)ٔغبِؼٝ ٔٛضز ٣ؾبظٔب٘ ٢ٚ ٘ٛآٚض ه٤تفىط اؾتطاتػ ٥ٗضاثغٝ ث ٣ثطضؾ

اتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ضا زض قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٔٛضز فطض٥ٝ ان٣ّ تحم٥ك ضاثغٝ ث٥ٗ تفىط اؾتط
ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز عجك آظٖٔٛ وب٢ زٚ ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢  4ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔ زٞس. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خسَٚ

ثٝ ػجبضت ز٤ٍط زٚ ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ  ٚخٛز زاضز. 0/95اؾت ضاثغٝ ٔؼ٣ٙ زاض زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ Sig=0/047<0/05چٖٛ ؾبظٔب٣٘، 
ٞؿتٙس ٚ ض٢ٚ ٕٞس٤ٍط تأث٥ط ٣ٔ ٌصاض٘س.٤ؼ٣ٙ فطو ٔحمك وٝ ٚخٛز  ضاثغٝ ٔؼٙب زاض ث٥ٗ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ 

 پص٤طفتٝ ٣ٔ قٛز. 0/95ٔس٤طاٖ قطوت ٞب٢ ظ٤طٔدٕٛػٝ ٌطٜٚ نٙؼت٣ ٌّطً٘ ٣ٔ ثبقس زض ؾغح اع٥ٕٙبٖ 
ط اظ فٟٓ وؿت ٚ وبض ٥٘ؿت. ا٤ٗ ثه٥طت تٟٙب ثٝ زضن ػٛأُ ٔٛثط ٚ ضٚاثظ ث٥ٗ آٟ٘ب ٔحسٚز ثطا٢ ٤ه ٔس٤ط، ٥ٞچ ازضاو٣ ٟٕٔت

٣ٕ٘ قٛز، ثّىٝ وكف قٟٛز٢ ظٚا٤ب٢ ٘بقٙبذتٝ ا٤ٗ فضب ٚ ذّك ا٤سٜ ٞب٣٤ ثطا٢ ثٟطٜ ثطزاض٢ اظ آٟ٘ب، تد٣ّ اضظـ آفط٣ٙ٤ اظ ا٤ٗ 
ؼٝ ا٤ٗ ثه٥طت ضا فطاٞٓ ٣ٔ ؾبظز. تفىط اؾتطاتػ٤ه ثه٥طت اؾت. تفىط اؾتطاتػ٤ه ض٤ٚىطز٢ اؾت وٝ ظ٥ٔٙٝ قىُ ٥ٌط٢ ٚ تٛؾ

ٔس٤طاٖ ضا ثٝ ؾ٢ٛ ٤بز٥ٌط٢ ؾط٤غ اظ ٔح٥ظ وؿت ٚ وبض ٚ ثىبض٥ٌط٢ ذلال٥ت ثطا٢ ذّك اضظـ ٞب٢ خس٤س فطا ٣ٔ ذٛا٘س. ا٤ٗ 
٘ٝ ٚ ٔع٤ت ثرك٣ ضا ق٥ٜٛ تفىط، چكٓ ا٘ساظٞب٣٤ ٔتٕب٤ع اظ ضلجب ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضز. چكٓ ا٘ساظٞب٣٤ وٝ ٣ٔ تٛا٘س اؾتطاتػ٢ ٞب٢ ٘ٛآٚضا

 ؾجت قٛز ٚ ثبػث پ٥ك٣ ٌطفتٗ ؾبظٔبٖ اظ ضلجب٢ ذٛز قٛز.
فمظ ا٘تربة افطاز٢ ثب تٛا٘ب٣٤ تفىط اؾتطاتػ٤ه ظ٤بز ٤ب اضائٝ آٔٛظـ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثطا٢ ا٤دبز اع٥ٕٙبٖ اظ پ٥سا٤ف تفىط اؾتطاتػ٤ه 

ٞب٣٤ ا٤دبز وٙٙس وٝ افعا٤ٙسٜ ٌفتٕبٖ ٔؿتٕط اؾتطاتػ٤ه ٤ٙسٞب ٚ ؾ٥ؿتٓ آٞب ثب٤س ؾبذتبضٞب، فط زض ؾبظٔبٖ وبف٣ ٥٘ؿتٙس. ؾبظٔبٖ
ا٤ٗ أط ٔؿتّعْ ا٤ٗ اؾت وٝ قطوت  ظ٥ٔٙٝ ؾبظ ثٟطٜ ٥ٌط٢ اظ ٔع٤ت ٘جٛؽ ٚ ذلال٥ت وبضوٙبٖ ثبقس. ث٥ٗ ت٥ٓ ٔس٤ط٤ت اضقس ثٛزٜ ٚ

 .٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚض٢ ٚ تغ٥٥ط ٚ ثٝ وبض٥ٌط٢ تٕبْ افطاز ؾبظٔبٖ زض فطا٤ٙس تٛؾؼٝ اؾتطاتػ٤ه ٔتؼٟس ثبقس

 پ٥كٟٙبزات پػٚٞف
. ٞؿتٙس ضلجب ٚ ثبظاض ٔحهٛلات، زضثبضٜ تبظٜ تفىطات ٚ س٤خس ٢ا٘ساظٞب چكٓ ٢ثطا ٣٤ٞب ضاٜ ٢خؿتدٛ زض ٞب ؾبظٔبٖ اظ ٢بض٥ثؿ

 تب زٞس ٣ٔ اخبظٜ ٞب ؾبظٔبٖ ٚ افطاز ثٝ وٝ اؾت، ه٤اؾتطاتػ تفىط پطٚؾٝ ٚ ت٥ذلال وطزٖ ط٥زضٌ بظٔٙس٥٘ تفىط، ٥ٜٛق ٤ٗا زضن
 ,Mintzberg, 1994 & Bonn( وٙٙساض٢ ثطز ثٟطٜ احؿٗ ٘حٛ ثٝ ٔغعقبٖ ٢ثطزاض ثٟطٜ لبثُ لسضت اظ ٚ ثجط٘س ؾٛز ثطتطؤٔ

2005.(  

ا٤ٗ فطنت ٞب ضا زاض٘س. اؾتفبزٜ اظ  ٔس٤طاٖ ٔٛفك لبزض ثٝ قٙبؾب٣٤ ٚ پ٥ٍ٥ط٢ فطنت ٞب٢ ٔٙبؾت ٞؿتٙس ظ٤طا آٟ٘ب تٛا٘ب٣٤ تٛخٝ ثٝ
تم٤ٛت ش٥ٙٞت ذلاق ٚ ٤بز٥ٌط٢ زض ح٥ٗ وبض ٚ تٛإ٘ٙسوطزٖ ٔس٤طاٖ ثطا٢ تكر٥م فطنت ٞب ٚ  ا٤دبز ٘ٛآٚض٢ زض ؾبظٔبٖ اِعا٣ٔ 

تفىط اؾتطاتػ٤ه ٔس٤طاٖ ضا ثٝ ؾ٢ٛ ٤بز٥ٌط٢ ؾط٤غ اظ ٔح٥ظ وؿت ٚ وبض ٚ ثٝ وبض٥ٌط٢ ذلال٥ت ثطا٢ ذّك اضظـ ٞب٢ اؾت. 
طا ٣ٔ ذٛا٘س. ا٤ٗ ق٥ٜٛ تفىط، چكٓ ا٘ساظٞب٣٤ ٔتٕب٤ع اظ ضلجب ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضز. چكٓ ا٘ساظٞب٣٤ وٝ ٣ٔ تٛا٘س اؾتطاتػ٢ ٞب٢ خس٤س ف

ٚ ظٟٛض ٘ٛآٚض٢ زض ؾبظٔبٖ ثط ا٤ٗ اؾبؼ خٟت اضتمب٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٔس٤طاٖ ٚ وبضوٙبٖ ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ ٔع٤ت ثرك٣ ضا ؾجت قٛز. 
 ٢ پػٚٞف ٞب٢ آ٤ٙسٜ اضائٝ زاز:٣ٔ تٛاٖ پ٥كٟٙبزات ز٤ٍط٢ ثطاٞب 

تئٛض٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٤ى٣ اظ ٔفب٥ٞٓ تٛؾؼٝ ٤بفتٝ ٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٤ه زض غطة اؾت وٝ ٕٔىٗ اؾت ثب تٛخٝ ثٝ اضتجبط تٍٙبتًٙ 
٥ٔبٖ فطًٞٙ ٚاؾتطاتػ٢ زض قطق وبضثطز ٘ساقتٝ ثبقس، ثٙبثطا٤ٗ لاظْ اؾت وٝ ٔتغ٥طٞب٢ تفىط اؾتطاتػ٤ه اثطٌصاض ثط ذلال٥ت ٚ 

 .ٛآٚض٢ ثب تٛخٝ ثٝ فطًٞٙ وكٛضٔبٖ، ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٥ٌطز٘
ثب تٛخٝ ثٝ اضتجبط ٘عز٤ه ث٥ٗ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ زض ٤ه ؾبظٔبٖ، پػٚٞكٍط زض پػٚٞف ٞب٢ آت٣ ٣ٔ تٛا٘س ثٝ 

 ثطضؾ٣ ضاثغٝ ٥ٔبٖ تفىط اؾتطاتػ٤ه ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثپطزاظز.

 

 منابع   -4
1- Bonn, I. (2005). Improving Strategic thinking: a multilevel approach. Leadership and 

Organization Development Journal, 25(5), 336-345. 
2- Early, S. (2006). Recruiting and educating a board that can add value to strategy. Strategy 

and Leadership, 34(6), 54-55. 
3- Graetz, F. (2002).Strategic thinking versus strategic planning: toward understanding the 

complementarities. Management Decision, 40(5), 456-462. 



 2139ظٔؿتبٖ/  26/ قٕبضٜ  ٞكتٓؾبَ  -ٔدّٝ ٔس٤ط٤ت نٙؼت٣ زا٘كىسٜ ػّْٛ ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس ؾٙٙسج                                                  62

4- Haghighi, M. (2001). Management of Organizational Behavior. Tehran: Termeh 

Publication. 

5- Heracleous, L. (1998). Strategic thinking or strategic planning? Long Range Planning, 

31(3), 481-487. 

6- Liedtka, J.M. (1998). Strategic thinking: can it be taught? Long Range Planning, 31(5), 

120-129. 

7- MashhadiKordi, B. (2010). Strategic thinking and innovation underlie. Resou, 79.4-7. 

8- Mintzberg, H. (1994).The fall and rise of strategic planning. Harvard Business Review. 

January Febrauary, 107-114. 

9- Mirmiran, J. (2005). Creative and individual, group, organization. Tehran: Gohar 

Publications. 

10- Mintzberg,H., & Lampel, J. (1999).Reflecting on the strategy process. Sloan 

Management Review, Spring,. 2-30. 

11- Nadler, D.A. (2004). What is the boards role in strategy development?: Engaging the 

board in corporate strategy. Strategy and leadership, 32(5), 25-33. 

12- Plessis, m. (2007).The role of knowledge management in Innovation. Journal of 

knowledge management. 11(4), 20-29. 

13- Rezaianmoghadam, m. (2009). Housing Bank managers evaluate strategic thinking, 

Master's thesis, Department of Management, Islamic Azad University. 

14- Soltani, F. (1999). Institutional innovation in the organization, Tehran: Institute 

forCulturalServicesRasa. 

15- Wong, S., & Chin, K. (2007). Organizational Innovation Management: An organizational 

˚  wide perspective. Industrial management & Data Systems, 107(9), 1290-1315. 

16- Zarei, E., &Gholiha, A. (2010). Management and strategic planning, Tehran: Payam 

Publication. 

 

 

 


