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1. Adda Bozeman  
2. Hedley Bull  
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"	��07�c �7���[�����%7"�"��1����1;�*+7\�[�7�'�b*L���+���8+��[�P���P��%7"�7����P���'7�PL9�
WiX��)�[�����%7"Z�2X%�Y����1;�*+7�GWalker, 1990: 7H\�iX��)��[�P���P��%7"��������b*P��7�[P��

*+7'7*L3��M��$9���7�07^����
��1b"�07��%���������t�7�)��,@����"�����2P;��2P+���P	L5��hP�����P8+�7��

635���"��*L����26���07�1&U���E@`b����U-7�5�*97�B�������	+.��;1@P3�"�
7��71�.���@-����c �7���7��Q����1;�*+7���t-�L����4�7������ `A�7[��515o�����
"��*L+7��G�'��51�7���SV^�!�SH\���

��������.��1�47�2@�)1���'*���-�����W�0������PE+7.Z����P�+��2P���*P+�����P��7��*PL�7�-��
KL�1-�h;���1;���7\��

���0�P��'/���P$+��2�����������-�����[�7�U$&�������P��9�.��PQL����"PEL�1-�.�P�
�6�����"���7��<1-���t-�L���N,+�2��"���N%�
����������P-�����[�7�1��L�������

�"���X5���"9�@)7�.����@4���07�����3;�����[���[���"bJ���2;�"��%7�"+���q7!�
�0�����b*���07�\��7�1�w@���*+�7��"EL�1-�'/���$+��2�������,@�������'71E�0�P���.��PE+7

�0���= ��7�1����4����,@�����X5�����*�7�����"���9���4�[���.����O 5��������*PLL;
"��7����XB7��f1@3��"@�L���������	+�����������P�XB7��� �#%�[�*����*+0������P)

2`%s��.7�7�����������"@P�1��.7�7��2P;�� �P#%�'/�07��P�XB7��[P�7�\�P�7�"��Pb/���P5�.��
[�X5����*LL;��*#�����2P+�"P%�����7���L�9�.7�7�����7�'71E�0���.����@-��2��N?�

��\'71E�0���07��,@������@��7�"@�L�9 

�����7*+�@�7��*97�B�U�1&�07����	+������XB7����@4��2@-1�m��.����QL���������P@-����*P�
"��[��X5�7��'71E�0���[�X5�[�7���*L;��������P��A����P���P���QL��2P;��P�7�18+�'/�07�"3?�

��������P4�2P��9�I�P)7��P���*P��$+�����QL�����9��2�������2;�.1E�0�������7�"X)���L��
                                                           
1. Constructivism 
2. Intersubjective 
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�1����"�����E+7�"+�b1b������1E���.���07�\������"P,�5����P������1P��>5��P��	+�����P�����P8+���
"��[6�����H'/�NP,+����P����o�A1�G�1E�0���h����X:�������#5��1��>5�[�7����\���
I�Q��1��������1P@�%�hPL�%G���7��t&�PB�.1��wP5�'71E�0���07�"�����ST�^!���j!�V��d1@P�b�\H

2+������+1@L�7��M�&�$5�7�.���L-�[���.������P��X5���"P��%7��������P#5���PL;����"P@%��71-�.�P�
o)���.18+������*�2��'�*��"���t-�L���1$3���2;�*LL;�7*�����,@97�.�������KPL�1-�.1�b��P;

��7�2L���1�����7����.1�7��*�/��;�"EL�1-�"���~����\����
�2��*����")��4�������"EL�1-���X�7�iX%�Y����W�����Z2������.*P��;�"��P	̀ ��'7�PL9

�.�9�7�[�7�\�1;�2)�5W'��51�7��Z�2;W28A(�����B�'7����2���%����1��.7��"PEL�1-�i@4�
��7G�Z��SV�^!����'�P3+�7��")��4�������'/�t$5�2�����%��������1��KL�1-�1��w5�H
"���%���tB7�����\*������������2@4�P��"PEL�1-�"��
��P
����2P;�"P����P����= �P�7�1P����
"���"P�����/1����y ?3��7����4�"���t-�L��������G�*PLL;Chafetz, 1999: IX��f���.71P��\H

h��")��4�������"�< 7�'�{ ��"����3;����1-�1��2-�: 7�'7�5�.*L������1P��"PL@$��.�P�
d0�7�2��I�)�������"���������4�L��U�1&�07��"���t-�L����	̀ �����'/�.�P���QL�����P�

G��1;����;�7����4��4�L�����3;Saul, 1994: 11-13�6��\H�����Pb��")��4�������.1�b
� ��X5�07�.*L�/1����b���"���t-�L���������'����5�N,+�07�1�w@�������P�7�2P`%s�����[P�7

GKrause,1996:43-44"��"EL�1-�g�
��
������#5����[�71��L���H�����2P����"P����P����'7�5
����������P��7�1P��2�xP���[P�7�\�7��1P��>5���P4�tP`+�2P��7������3;�")��4�������'/���$+�

\��7���%q��"EL�1-�"���~����
��

[ ������&���8�%��7	
����

W"+q�Z�����7��"EL�1-�"���~W��71P-7���%�����,@��1��������,@���.�7mb1��w5�d���

                                                           
1. Delaney 
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8 �(����������9�5:��� �;5<��� �5+(��75	���= �5>�4?��@A���� ��	�������= �5�BC��D5+�

7	��
5��' "�(��
������������	�� ��E����F����:+����D5+$)1991:120-12312���
5���46" 

�
�+������G4H��*I � ����	�� B���� $��#��*J;��������9 �5���5	�K ��E����F����K � 


����" �D+�� �1�D"��L �?��
�+����
���46" �����75?+%��5�" ����5+��*= �5�BC��*������ �5�

� 4��K����M +����7	������ �N;����	�
4��G��+��J��F����� ���O	�P;�����N��� "�P����:+�
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�+���������Q	��!��1����
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���46" 
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J�	�� ������ ��9����	�
�+����
���46" �!��O4�8�39���= �DS�&��
5�� �5"�� �5,1���= �D5S

O�,�� �4	�S�9���T�%���K � ������U�5��!��K-�V +5%��� �� ����K��5�" ���5�3�U�5+S�&.��� 5���1

7�����9���= �DS������Q	��� !����������	�L�P;���*= ��	 ��*
P�����*����� 5����1��
5���46" 

�����W� 5���
C�5?����J"�5����5���Q	��9Q4;<��!�����K�X%�� �
�+���3��K�5<4����D58����&Y�

7<"�P���
���46" �!����
��7Z����D"D%����"DS�
��7$�D+$������!��5�����5����>������5�	�D����

D,�	�
���46" �1"�:��[?C\���75 ]#��K�5<4���������!�� �5	�= ��5?���"D5S�
5���46" ���5��^

K�X+_�O���*7?��%� �` 	����*a ����$�� ��b�*���$���D5��c �5C�!��7$�
;�(d�������@���
5�$

� 8� �!��
��� "�D������%��e �Q	�����D,�1��
5���46" ��5���������5	�K-�V 5���� 5�� �D5"D%

7 ]#��K�f�
"���^����L�5���*75?��%D+f�*a 5����$�� �*K �5	����,-������ $��5#���5	�����5�

� 8� �
��9�g�������<	������ ���)1966:100-10521����� �� �9 �5��75	����5,��D"D%�
���46" 

                                                           
1. Persuasion  
2. Harold Nicolson  
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�%���2+��@;�5�\��h���������P%����P5��P�7���1P��2P��1@P3����71P@A7�*�*)�"���~���.�����\�P�
������"P��2P;��P�7�*P�*)�.�P��7��7�*PL�0��+�"EL�1-�"���~������P	��'7�P5����.�P��7��7�[�1P5

^�1;�2<(4�1�0���7������7��"EL�1-�"���~������

��

�1�&���/�
���N����&���8�%��� ����

���E+7�'7����2��"EL�1-�"���~����1$3���.0����.��2+��������"P���~���\�P�7�2@P��7��.7
2+����"��'/�U�1&�07�2;���7�"�����;�0���i9�Q��.7����P�����07�"P3?��'7�5����1P��7���P�

�7*@������g7�A7����1�7��1b��'�'��0��������	+�����[���.�����P%���1E���"@A���"��%7����P�
"��9�"���~���\�1;���97��2��+1��07�N?��'/�2��"��2@`b�"@%���.�������*PO B�2P��2P;����

I(&7�"����Q+7�����3;�1����"��9���6-7�1���� +̀���97����"+����\��� 

"��9�"���~������7�� �`���"��13+�"X����zY������2���%���c ��5���*���
��1@�b���1b��07�.15W��1��Z"���,@L�����������P@-��2P��"��P9�"P���~���I�: ���\���

���5�v ��1������3;�1E�����1����9�.���"������GWolf ,2001: 28�\H����'�P���[P�7���
h�5��~���*�*)�.�{ -���1	��M��1:���\�P�7���1��q���7��"��9�"���~���07�.1�b

.���L-��*��2�����"���"��9���6-7����v �$5�7�.71��o��L��iL��0��"&�$5�7�*�*)�.��
2+����U�1&�07��	+/�1��.�7mb1��w5���I�LB7���L;����"��71-���P-�"+�P	)�.����\�P�7���71

9�iQ�@+����2;�"������40��"����71-�"��9�"���~����16������.���P���.71P�����
�07��O 5�.1�b�����������.�7mb���E@����*L�/�� 7*�7�[��X5����������hP�5��~���.��

'�@`b�2;���%��[�7�2�����������7�*�`��")��4�����������.0�P�1��O 5��.0��
���X5����'71E���I�LB7��~���.���2P@-���*�*)�"��E��)�")��4���������h�5�����*P+7

2+����N,+��	��������'71E���I�LB7���d07�1��������\��7��*��2@�mb�07�15 

                                                           
1. Public Diplomacy 
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W1$���"���~��Z��������������"5�P9( &7�.���L-�.���7��7�07����`@�7��r�1X5�[�15
���hP��"P���~�����E@���"3?�1�7�zY��.�,5�7���d1@�b��[��$5�.71���0���"&�$5�7
������P�")��P4���"P�47��P�'�P$&�?���"���~��1$�������\��7�.0�Q��.�{ -������3;

q�X-�[�71��L���*L@���������7���"5�9( &7�iX��)�.�{ 97�07�2���0�A�[�7����2;�"+
�������7�+�P4�.�P{ 97�07�"P��1b��P��"6���	+/�o&�?��2;�*L+7*��*�����*+�7����>@�7�|��

��.�+G���7�.0�Q��.�{ -�'71���;�.1`+����������ST�^S\H��
�����P������Q@P�)����+1@L�7������;�� 1< �'�+7�)��B��07�.���0�N?��0�1�7���.�P�

"��"@+1@L�7�"bJ���07�\�����Q��'�	)�[�7�.���������P�%�X-���'/�2P�������2;���7�'/�.0
��p��P4������;��#�����)7����@����0������7��������[�EL��iL�����*��7����[@-1b�2��'/

2L���������1��.���26$��07����`@�7�\��7*+�0��+�'/���/������.0�P�1��O 5�.71P��"P@+1@L�7�.�P�
'70�7��"EL�1-�"���~���\��7�"EL�1-�.�7mb1��w5��7��[�15��

��

 Z���������
�7� 1�%���������%������Q��) ��(���

N?��2�)�07�"�9��-�#����d1�mP���N����.�7�b1��U�1&�07�2;�*L@���"���
��71-�U�1&�07�����3;�1����'�E$?+����15���Q3+7���<1-�'���/�����"P�0��/�.�P�
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1. Cyber Diplomacy�
2. Tourism 
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��

(� Z��Q��) �����%�����������
�7� 1�%����������

N?��2�)�07�"�9��-�#�����d1�mP���N��P��.�7�b1��U�1&�07�2;���7�"���
N��������;1����Q3+7��[���.������"P��2�1P3+���g�P@;�u �
��"��%7����NP,+�*P+7�5

[�7����\*L;��`�7�.0��1��O 5���2+������4����'71�7�"EL�1-�"���~������.1�s�������
�2��2)�52@6+���7�.��1: �1�0�.��^��

�\ �0�A�07�"6��"+�18+�2��2;�"�������2P��'�L;�P5�'71P�7�*�������1P	��'/�07�"@P���
��71-�U�1&�07�2+������4�.����3;�'�E$?+����15��*����2@-1b����P<1-�'�1;���.�P�

                                                           
1. Information Society 
2. E-government 
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���-�'71�7�07�2;�"+��;�\��7�"�0��/��*����O #@%7���������7�1���*+7��$k���2��.15
2@47�1��'71�7��������U�,#5�2������3;�1E������2;�"+��;��5�*+�7��'71�7�*+7� 

!\ ��3+�07�*�����%������EP3+7����"�9�t��Q��� 1&�07�2;�"EL�1-�.�����.�P�
������"P���7�Pb1��2P+������4�.����P3;�'���QP3+7����'�PE$?+��;��3�������3;�����P�

"5��< ����\*L;����A���3+�2;��"EL�1-�.�����7�Pb1��1$@X��"�9�t��Q��.���07
'��0���2+��������.1@3�����$,@�7�����"@%���.���1����"����"@%�����8+�tB7�����\���

N?��1��������7��*�7�4�7��2)����[��w5�N,+����P� "3��J�����7����"@%��1���.��
2��+1��.71)7����"��E3+7��"���`�7�"�7����N,+�"EL�1-�.���*LL;� 

�\ �2��= ����.�Y97"��2+������4�.����3;�'���Q3+7���������"P	��NP,+�*P+7�5
*����2@�7������3;�[�7����'71�7�07�g��Y��.1��O 5���Q�7�����

_\ ��E3+7��2$X����Q�7����*���������*+������A���U��35�2+������4�.����3;����"���
2��s��[�LD����E3+7����"<�O 4�.�����2P��s���P��*+���U��35�*�������������2��P3��.�P�

3;*+07�1~���Q3+7������@�7����$5�2����*LL;��71B1��v �$5�7�2+������4�1E���.�������
�\ �����07�"6�����"5�PX%�Y���P;71��a ��w5������3;�1E���07��4�L��.�,5�7�.��

��E3+7��������P�$B�[P�7�a �P�w5�.71P��7���0q�"+�+�B�"+�$��*����'71�7�\��7�f1@3��.��
2��s��2+��	+/�o%�B���������/���71-����5�������07�1P~���P47�����'�P+7�)�d0�P�/�2���	L

������*$5�2,YL��zY�����.16-�'�E$?+����15�.71��.��#��2��26�����
T\ �0�A�07�"6��2��'/����2;�"����"��= ��A7���$;�M*�����P;71��a ��w5�����

���2P��'�P�71���'�P	)�2��7��'71�7�2;���7�"5�X%�Y������P3;�[P�7���*+�P��L3��"��P4�����
'/�KL�1-�2��2,YL��.����3;���1��2��7�����07�'71P�7���1P���4�L��\*L;�"-1X��"@���

2+����� 1&�07���5*9�p��4�'�	)�"����Q+7�"��1b�.����2P��+0���1��O 5�\�����07�.7
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'7�L9�[@-���2��26����*�����,�,A���2P)�5���P$47���g7m)�.�����"P���P�E+71�����*P3�*+7

���"5��<���O 5���2X��)�2;����"��L���;�.��18+�2��.��O @B7���"�����'�b*+1�b
��7��1��"L@$��\*+�7��0��+�"�9�.����

��
V ��:�����\('�B�C ����7. %�3���a BN��N�4��N��6���

���2P���)�[@P�7���P��'71�7�"�(�7�.��	)�����"$�mP���"?���P5�.1EP��1b�.�P����
"X�$&��������[@�7*+���%��2����	��2����7�2@�+7�@+�0�L���N?��[�7����1�s��.��

���.���P����P5��*��o$��1�7�[�7���*��������"+�	)�.1E��1b��70��������4�o��L�
�07"EL�1-��������"P��2;�2,YL�������3;�"9�@)7�P������.1EP��1b�iXP��5��P��*P+7�5

\*�����)1����'�LD�������t`51� 

�2��2)�5���2���)��QL��i$5��.7�7���.�1E+�	)�"+�	)�'��0������/�U$&�'71�7�26L�7���.�P�
2���)�����i$5����"X�$&���'7�P)���X)�2��2)�5����[�LD�����7�"?���5���"+�@����.��

����2��2���1����.0�7�*�/���N�7�-7����%��.��6���.q���]1+��*������P��L9��")��4�.�7mb
"��N?��[�7�2��N���07�N����5�2P��'*����iL��0�*+7�������.0�7�*P�/���N�7�P-7���P��;���>@P�7

2��'�	)�.����3;�2��"+71�7�KL�1-���'*5�"-1X���.1��O 5���Q�7���2,YL��.����3;��J��
\*L;���71-�7��2+������4�.����3;���1��'���7����'71�7�07�g��Y� 

2�����QL��'�+�B����������P�G���P3;�iX��5�i��+1�����	
�'�+�B��J����_�����PO -��
��+1���@`�i��������1P8+����.1EP��1b���"PEL�1-�� 71P���NP?�����1P�0�� 7*�7�H���	


^��7��*��2@-1b��
�\ �����1P	�����P�A7���P�1���N��JP����}�`A��"����L�����"�����@�7�����.�7�1P�

���3;�"EL�1-�� 71���"-1X���
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!\ �.1E��1b�'7�5�.�,5�7��
�\ ��>@�7���M�1��*�%�5��"�70��
_\ 2%��$��\'�	)�.����3;����"EL�1-�.����

2��"�����6�7��*����� 7*�7�[�7�2��'*����.71����7�����.1EP��1b�N?��"��-�6����8L�
"������7��	+/�07�"41��2��1�0����2;��-1b�N������1E��1b�gm)���-1}�iX��5�^��L;��

�\ �2+������4�.����3;����'71�7�.1E��1b�[;��7�e��$5���"����70����
!\ ��7���"P-1X�����.����PP3;�2P��'71PP�7����.1EP��1b�M( �	PP�5���M��*P4�iPP�7

�2+������4��
�\ 2��[���.����7*+�@�7�.1�b��;��.1E��1b�M��*4�i�7�7����"��%7��
_\ L��0�����J���M( �	�5�i�7�7i������'7*+�1	P��2P���P��B7��0�P)7���*��7�����*<

�2+������4�.����3;2���2�����.����3;��J����
�\ 07�.1E��1b�M�9(&7�M��*4�i�7�7��2+������4�.����3;�����J���.��1@-��.����
T\ 2�13+�u �
�'��0�2��.1E��1b�.����2+������4�.����3;����"�19�.����
R\ ��������.����P3;�'7*+�1	P��.71P��"PEL�1-���"?���P5���P�/�.0�P�*L@�����'*+���L�

�2+������4��
S\ 2�����.����3;����f1@3��"EL�1-�� 71���07����A���"����L�\��
��

�%�+ ��:;����7	
�����%�] ��6�R��� � ;��

����d������P��7��7�07�"P6��2P+������4�.����P3;����"EL�1-��;71����Q�7��������P	��.�P�
"��'71�7�\��7�"EL�1-�"���~�����E3��+���Q�7����*+7�5�.1%�b������0���������b��;��������.�P�

����������1P��'�P��7����"P+71�7���'71P�7��P����07�g�P�Y��.1��PO 5���Q�7����.1L����"EL�1-
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97��2+������4�.����3;\*����2@�7��"	��N,+��	+/���������65����	+/�1���� +̀�����
��

C �-" 3�2 �$R�&������%�/�
� � ;��1�'����6 

�����P�@47�����7�P�7�[�7�2
1��\��7�"EL�1-�"���~����	��.���7��7�2�)�07�'��0
"����71-��E@`b������`5�N�7�-7�.71��.1@3���'�6�7���1�b��71B�.1@3����71-7������P�

��%��[���2��"��2+������4����"���-�'��0�d1@�b��	��07�"6��*+7�5�����P��7��7�[�1P5
d�����\*����'71�7�.71��"EL�1-�"���~���.�� 

2��2+������4�.����3;�'7*+�1	��[���"���-�'��0�d1@�b�������������7�P�7�'7�L9
2@6+�2��*����"EL�1-�"���~���d���^�1;�2)�5�1�0�.�� 

�\ "�1@���"���-�'��0�d1@�b�����������.1P$4�t��PL��2P���71P-7�07�.1@P3����7*PX5
'�6�7�"���-�"��1�m����.1P$4�t��L��2��2+������4�.����3;�'�$&�?��"E@��7�������

"��N��;�'71�7��������"���-1���"��U�1&�[�7�07�\*�����07�"@$k��1��O 5�.*A��5�'7�5
"+�b*������Q�7��	+/�[������"+71�7�KL�1-��1;�� 1&1��7���	+/�.��� 

!\ �.������07'��0�2��'71�7�"?���5���"EL�1-��"��7�'�@�����*P3+�2)15�1E���.��
'��0�2��'/�i)15��(< 7�*��������'�P6�7�"���-�'��0�d1@�b����\*�����7����1E���.��

"��1����.1@3����7*X5�.71��'71�7�"?���5���"EL�1-�"L��t��L��07����`@�7�������
�\ 1-���'71�7�KL�1-�[������`5������X5KL��'*5���������07�2P+������4�.����P3;�.��

"���<�A�"+��;��7*X5�N�7�-7�U�1&������2@P�7��7��'71P�7�'*P5���KPL�1-��	-�'7�5�2;����
"+�1����"���-�'��0�2��c ��5�'�*���	��[�7���*L������g�6��G������R��^_�j�H����

_\ 2��s����Q�7����2@P����P��[P�( +/�"��E3+7�����"���-�'��0�d0��/�[�( +/�.�����.�P�
'71�7��"���-�M����7���'��0�'�b�+�b��(�7��"��L��"��\"��L������71P-7�07�"X�P���r�&�'7�5

2L�������'�	)�1�71�����7���7���71B�g�Y4�.��/�����#+�2��"@A����;�.�����
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�\ ����KPL�1-�1PE����4�LP��.71P��"���E+7�'��0�2;���O 5�[�7�������P�7�"-�P;��P�
���$@�7�.��O 5"����71-�7��'�6�7�[�7�'��0�.1�b71-�71�0����7����P�7��y ?���5����/

�������'�PE$?+���'���QP3+7��[�P��"P���-�'�P�0�d1@P�b�\*����= �5����KL�1-�h����
"���9���"�19�.����3;���tPYB�'71�7�'*5���KL�1-�����	+/�v �$5�7���ED���2;����

LL;�� `A�23���.71��KL�1-�'/�2��7����4�iB( 9��	+/�����3+*���
T\ d���"���-�'��0�d0��/�.71����2P;���@���'/�*������7����7*+���)��.1�b71-�.��

2��I�:���[�7�"���E+7�'��0��������"��P�0��/��4�"P@A����P�7��*��[��*5���2X%�Y��"��4
2���"���-�'��0���������"%����*��2�	5���[�*P��tP:��2%�6���J�������.���P���\�P��+�2P+�b�07

'��0��6���#�����"���-�'70��/��������[@P�7*+��P�+�'/��P�9���*P+�7���6P3��.�7*�LP����2P%
�@����'��0�t��L��2��"�1@���M��1: ���o��L��.1O ����"X��.���\��7�.0��/ 

��

�1�'����6�/�
� � ;�<%����$�, �-� ��/R�&�� � ����/R�&%��1��

d����1���;����'71�7�����2@P�7��2P)�5�2P@6+�[�7�2��*����"���~������*�*)�.���7��7�����
�2;�*������"P����P$9�"PEL�1-�.��1@��-�U�1&�07�M�9(&7�i�����"P��2P@-1�m����*PL;�������P�

2��"E@4�����"�X)�.����	}7��'/�M�*P+��������"P���*�LP����P�7�1P8+���P8L��2P;���P&���\��P�
� 1A����Y�7������+�07�1@;�'�0�� 1A�1E+�3+�2;���1��O 5������\��7�1�s���*L@���'�0��

2��������'71�7���3;����Y�7�.1�b��;�5���������2P��'*�P���.71P���P���+�����1��O
2@6+�2��*����2+������4������4�"EL�1-�"���~���� 7*�7�^*L;�2)�5�1�0�.����

�\ d0�7����PP���,@97��0�PPA����.0�PP�1��O 5���.0�PP���+��[�PP��f1@PP3��.�PP�
*L;����,5�7��2+������4�.����3;�1E�����1��KL�1-�����4�KL�1-���

!\ ���Y�7�d0�7�1��2;�7��"�����*��,9�����"��*�;w5�f1@3���*������15��*L;��
�\ ���Y�7�����1��O 5������+��� ( @P47�1��2;�7��"����������.��P,@97��"P�0�7�.�P�
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�����"P���P�7�1���P	+/�07��PLX��[P�7����*+�7��*�;w5�'71�7���g7197�[���"EL�1-���������P�
2��2+������4�.����3;����"EL�1-�c �7����1$+���;���

_\ ���PP���+����YPP�7�����( PP�7�'�PP	)�"��-�6PP��'7����2PP��v �PP�1��2PP;�"��PP�
f71@�7�"+71�7�[���"?���5�.���*L;�2@�)1����7�g7197��������
�\ ������P������P$	��.71P��"�( P�7�i3�*+7����"+71�7�KL�1-�U�`�5�07�.0��1��O 5

\�1�b��71B���;���@������"�19�.����3;���1��'���7����'71�7��
��

(� Z����	'&���� � ) ���/�
��7	
����7�%��%��&���8�%��7	
����

���-���*< ���*�%�5�2��+1����*L@����"��L���.������ *P�����"EL�1-�r�@?��.��
"��2+������4�.����3;����N��+����������P����07�"P`L��.����PO 5�N��P;����*P+7�5

������2P;��1P;�2P)�5�*P�����P�7��*����1�s��"�19�.����3;���1��'���7����'71�7�"EL�1-
���"EL�1-��( B72��+1��[@�7*+���M��8+���$+�M��< �������-�*L+�����*P�%�5����.���

"���	+/���*<���������7mPE��2P+������4����'71P�7�"PEL�1-�"���~���1��"`L��1��w5�*+7�5
��O #��[�7�*�%�5����[�71��L��2@6+�2��*�������^��7��2)�5�1�0�.����

�\ �����[�1@	��2��"���@���.71��*�����L���iL��0����"��1��.���������L�P��'�1;
2< 19�1�����2L��0�� *�����.1L��P� "EL�1-�.�������.1��PO 5�KL�1-�.�,5�7���.0��

��71-�g��Y��'�1;���O #��i: 19�c �71��[�15�����"`�;�18+�07�.1O ����"X��.�
;�1;�d( 5�")��4�'�$&�?��.71��"����

!\ ��O #�����L���2��*����"EL�1-�.���2���������7m)�[@�7���)��13+�.71��.7
d0�7���KL�1-��1L��*������01��07�p��4����"+71�7�P�"�(�7�.�����

�\ ����UP�1&�07�*P����'�P	)�2��"���.�L�����E��)�.�,5�7���1@3���2
1��"-1X��.71�
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���d(P5�"+�P	)�*�%�5����'71�7��	��.�,5�7�.71����3;����71b�LX��"��L���*�%�5�N�7�-7
L�1-�"���~�������"E���1;��J������A�7��71b�LX��.�L�����

_\ ���P�%�X-�1��P�����L���iL��0����"L-���.1L��"+��+7�.�1�+����15�.71����.�P�
2��+1��*����.1O ����"X���J���"�0��/�.���*���f�7*5�"EL�1-�"���~������.7� 

�\ ���EPP3��+�.�7�PPb1��07�*PP����2PP+������4������PP3;�"PPEL�1-�"PP���~����������PP�
��7�L3)�2,YL��zY�����.1L����"EL�1-�r�@?��.����J������A�.7����.1@P����P5�����.7
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