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شـناختي، اقتـصادي،     بررسـي عوامـل روان     حاضـر  پـژوهش   هدف :چكيده
هـاي  آموختگـان رشـته   اجتماعي و فرهنگي مؤثر بر اشتغال و بيكاري دانش        

. ها است از ديدگاه خود آن   )  س(روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه الزهراء       
تجزيـه و   . اسـت رويـدادي   روش تحقيق، توصيفي و استنباطي و از نوع پس        

عوامل مؤثر بر   (ساخته  پرسشنامه محقق  - از طريق    هاي تجربي، تحليل داده 
شــناختي از طريــق دو ، عوامــل روان)آموختگــاناشــتغال و بيكــاري دانــش

- منبع مهار شغلي اسپكتور، بـه      -خودكارآمدي عمومي شرر و      -پرسشنامه  
آموختگـان تهرانـي و      در اين تحقيق، ميزان اشتغال دانش      .دست آمده است  

هـا بررسـي    ل به كار مرتبط با رشته تحـصيلي آن        شهرستاني و ميزان اشتغا   
آموختگـان در رابطـه بـا عوامـل روانـشناختي،           نگرش دانش  چنين،هم. شد

آموختگـان،  اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي مؤثر بر اشتغال و بيكاري دانـش          
ــت  ــرار گرف ــون ق ــورد آزم ــامل  . م ــق، ش ــه تحقي ــروه نمون ــر از 130گ  نف

 تا  1374هاي  سي و علوم تربيتي، طي سا     هاي روانشنا آموختگان رشته دانش
آموختگــان تهرانــي بــيش از دهــد دانــشهــا نــشان مــيافتــهي.  بــود1386
 درصـد نيـز مـشاغل       2/77كار دارند، آموختگان شهرستاني، اشتغال به   دانش

چنـين بـين    هـم . انـد دسـت آورده  مرتبط بـا رشـته تحـصيلي خـود را  بـه            
نـسبت بـه عوامـل اقتـصادي و         ) شاغل و بيكار  (آموختگان  هاي دانش نگرش

هــاي كــه در نگــرشدر حــالي. اجتمــاعي تفــاوت معنــاداري وجــود نــدارد
تفـاوت معنـاداري     آموختگان نسبت به عوامل روانشناختي و فرهنگي،      دانش

ــينهــم .وجــود دارد ــششــغلي مهــار چن از طريــق  آموختگــان بيكــار دان
اي، ايي حرفـه  راهنم ـرو،  از ايـن   .بينـي اسـت   ها قابل پيش  خودكارآمدي آن 

هـاي مناسـب   سازي شغلي و كسب مهارت   هاي آماده مشاوره شغلي، آموزش  
آموختگـان دانـشگاهي    آميـز بـه بـازار كـار بـراي دانـش           براي ورود موفقيت  

  .گرددپيشنهاد مي
  

اشتغال، بيكـاري، بـازار    آموختگان، عوامل مؤثر،    نگرش، دانش : هاكليد واژه 
  .كار

S. Tabatabaei., (Ph.D), M. Hajian,. (M.A). T. Zandi 
Poor., ( Ph.D) 
Abstract: According to the development of higher 
education, the expansion of universities, cultural 
improvement, more attention women rights and their 
willing to go to universities, have increased. On the other 
hand about 60%of total Iranian studentpopulation are 
studying in human sciences so they need to work. 
Therefore, the issue of employment status of graduated 
people is very important. The aim of this study is to 
investigate the employment and unemployment status of 
graduated people who have completed their studies on the 
field of psychology, educational sciences,counseling and 
library of Al-zahrauniversity. This research is casual 
comparative. Its data has been gained from Researcher-
made questionnaire, Spector’s Job Locus of Control and 
Sherrer’ General Self Efficacy Inventories were employed 
as research tools. Descriptive and inferential statistics 
(independent t-test, k-square, single variable regression) 
were used to analysis the data. Out of 1320 research 
population, 130 was randomly selected as a sample group 
who graduated between 1995-2007 .Results showed that 
Tehrani angraduated found jobs more than others and 
77.2% found jobs related to their education.There was not 
found significant difference between social and 
economical factorswhich was effective on the labor 
market, but there was found significant difference 
between cultural and psychological factors. Job control 
was predicted byself efficiency. In order to improve Job 
control and self efficiency of graduates regarding their 
cultural attitudes to the labor market, suitable trainings 
like job preparation and entrepreneurship are suggested by 
researchers.  
 
Keywords: Graduated, Attitude, Effective Factors, 
Employment, Unemployment, Labor market. 
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 ).س( كارشناس ارشد مشاوره و راهنمائي دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه الزهراء. 2

 ).س( اسي دانشگاه الزهراءدانشيار دانشكده علوم تربيتي و روانشن. 3
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  همقدم
هاي اي در فعاليتعنوان نيمي از جمعيت فعال كشور داراي نقش روزافزون و فزايندهزنان به     

 رشد و توسعه اقتصادي ،اي در بهبودكنندهباشند و نقش تعييناقتصادي، سياسي و اجتماعي مي
دستيابي  اجتماعي منجر به مختلفهاي از طرف ديگر، ارتقاي نقش زنان در فعاليت. كنندايفا مي

ترين مباحث در امروزه يكي از مهم. گرددهاي بيشتر براي رشد و توسعه اقتصادي ميبه فرصت
 در ويژهو بههاي اجتماعي ـ اقتصادي ل زنان، مسئله تحصيلات و حضور آنان در عرصهئحوزه مسا

نساني هاي علوم ا درصد از دانشجويان كشور در رشته60حدود  ).1386محمدي، ( بازار كار است
كار نياز دارند و بيكاري آنان يك معضل تحصيل هستند كه اين نيروي عظيم انساني بهمشغول به

در يك نگاه كلى، دانشگاه . شوداجتماعي است و حل مشكل بيكاري يك ضرورت محسوب مي
كننده كالاها و كرده و متخصص و صنعت نيز نهاد توليدكننده و عرضهمحل تربيت نيروى تحصيل

اى از اشتغال حال اگر ارتباط صنعت و دانشگاه برقرار باشد بخش عمده. ت استخدما
تواند در بخش صنعت، شود، مىآموختگان ما حل خواهد شد و نيرويى هم كه تربيت مىدانش

كه همه عوامل مؤثر در بنابراين، زماني). 1385 سلجوقي، ؛1387راد، قانعي( مثمرثمر واقع گردد
. توليد در حداكثر و بيكاري در حداقل خود قرار داردكار گرفته شود، ل و كارا بهطور كاماقتصاد به

كند، همواره البته در اقتصادي كه با حداكثر ظرفيت توليدي و در سطح اشتغال كافي فعاليت مي
دلايل متعددي را براي . عنوان نرخ بيكاري وجود داردعنوان بيكار و درصدي بهجمعيتي به
ها شرايط بازار كار است كه اين بازار در ارتباط با عرضه و وان برشمرد كه يكي از آنتبيكاري مي

-منزله مهمبنابراين، بررسي عوامل مؤثر بر تقاضاي نيروي كار، كه به. باشدتقاضاي نيروي كار مي
  ). 1379نژاد، مهدي(ريزي بسيار اهميت دارد ترين عامل توليد است، به لحاظ برنامه

 اهش اعتمـاد بـه نفـس و        است كه عوارض رواني بيكاري مانند استرس، افسردگي، ك          آن م مسل   
هاي او براي جـستجوي كـار تـأثير         عزت نفس، تغيير در انتظارات و سبك اسنادهاي فرد بر شيوه          

اين رونـد دايـره معيـوبي را         .دهددست آوردن شغل را كاهش مي      احتمال به  در نتيجه گذارد و   مي
مادام كه اين تجربيات مربوط به فرد است، تنهـا    . كندوارض بيكاري را تشديد مي    تشكيل داده و ع   

 اما اگر اين بحـران جمعـي شـود، احـساس گنـاه محـو شـده و                   ،شودبه بحران رواني او منجر مي     
كـار نـه تنهـا وسـيله تـأمين          كه   در حالي  .سازد مطرح مي  نظمي را بيشكني و   آمادگي براي قانون  

توانـد بـه    است كـه آدمـي از طريـق آن مـي          يئلا وس  يكي از  صادي است بلكه  معاش و نيازهاي اقت   
به  اشتغال  همچنين .)1382پور،  زندي(بسياري از نيازهاي رواني و اجتماعي خود هم پاسخ گويد           

تواند علاوه بر ارضاي شـماري از نيازهـاي اساسـي انـسان موجـب پـرورش روح و جـسم،                     كار مي 
 ،طباطبـايي ( اد حس ارزشمندي، اعتماد به نفس و شايستگي شـود          انساني، ايج  اتبرقراري ارتباط 

 مشكل هر مثل آموختگاندانش بيكاري مشكل چيست؟ آموختگاندانش بيكاري علل اما ).2003
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ي، فرهنگ ـ و اقتـصادي، اجتمـاعي    عوامـل  جـز  بـه  دهدمي نشان شواهد .مختلفي دارد  ابعاد ديگر،
براسـاس مطالعـات انجـام شـده در         . هـستند  مـؤثر  مـسئله  اين توضيح در نيز عوامل روانشناختي 

آموختگـان تمامـاً، يـك مـشكل        دهند كه مشكل بيكاري دانش    سريلانكا، شواهد تجربي نشان مي    
در واقع بخش عمده آن، يك مسئله ساختاري است كـه نيازمنـد تعـادل هـر دو                  . آموزشي نيست 

ش حضور زنان و    ي، افزا كشور ما ر  د ).2008 چاندرا سيري، ( جنبه عرضه و تقاضا در بازار كار است       
لات عالي و رشـد قابـل       يل زنان به داشتن تحص    يها و مراكز آموزش عالي و تما      دختران در دانشگاه  

 مباحـث اشـتغال،    شـركت در عنوان چالشي در رابطه با بازار كار و آموختگان دختر، به  توجه دانش 
هـاي آموزشـي   در ميان گروهر، از سوي ديگ ). 1386محمدي،  (د  گردكاري و دستمزد مطرح مي    يب

هاي هنر و علوم انساني دارند ولـي متأسـفانه ميـان ايـن          دختران تمايل بيشتري به گروه    مختلف،  
هـاي شـغلي را بـراي       ها كه تربيت نيروي انساني را برعهـده دارنـد و بـازار كـار كـه فرصـت                  گروه
شـايد   .)1388 شـريعتي، ( نيـست نمايد، ارتباط متعادل و منطقي برقرار       التحصيلان ايجاد مي  فارغ

 نظام آموزش عالي در بيشتركشورهاي دنيا يكي از دو قطب تعليم و تربيت است كـه                 ،بتوان گفت 
هـاي  و كارآمد مورد نيـاز جامعـه را در سـطوح و رشـته            مسئوليت تربيت نيروي انساني متخصص    

عـالي كـشور مـا      تـوان گفـت نظـام آمـوزش         آمارهاي موجود مي   مختلف برعهده دارد اما براساس    
هـاي  بود توازن بـين رشـته     از سوي ديگر،كم  . اين مسئوليت برآيد   خوبي از عهده  نتوانسته است به  

 عـدم موفقيـت   مـل   واترين ع مهماز    مورد نياز بازار كار،       هاي مهارت ي و تحصيلي مختلف دانشگاه  
  ).1386 ارفعي، (شودمحسوب ميها  آنكاريابي زمينه اشتغال و التحصيلان درفارغ

در مطالعات خود اظهار نمودند كه دلايل بيكـاري در    ) 2008 (3 و پاو  2، اوستيزن 1وندروستوايزن   
هـاي  هاي عملي، فقدان ويژگي   شامل فقدان تجربه و مهارت    التحصيلان آفريقاي جنوبي    ميان فارغ 

هـا، ادامـه تبعـيض      مناسب براي تصدي شغل، كيفيت ضعيف سطوح آموزش در برخي از دانشگاه           
هايي مثل مديريت زمان، ارتباطـات، تفكـر خـلاق، فقـدان توانـايي مـستقل                نژادي، فقدان مهارت  

هاي شـغلي مناسـب در بـازار        كاركردن و انتظارات بسيار بالاي جويندگان كار براي كسب فرصت         
آموختگان دانشگاهي براي كسب شـغل      توان دليل عدم موفقيت دانش    چنين مي هم. باشدكار، مي 

بخش خدمات نيز افـرادي را نيـاز دارد كـه نـه تنهـا      . ا، تغيير ساختار اقتصادي دانستدر مالزي ر  
هـاي ظريفـي چـون ارتباطـات ميـان فـردي، بلـوغ و تـشخيص         دانش فني دارند، بلكه از مهـارت  

تـوان بـه كيفيـت آمـوزش، انتظـارات بـالاي            از عوامل ديگر مـي    . هاي تجاري برخوردارند  موقعيت

                                            
1. Van der westhuizen 
2. Oosthuizen 
3. Pauw 
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 اي و مـشاوره شـغلي، اشـاره كـرد       شاوره تحصيلي، كمبود راهنمايي حرفه    جويندگان كار، فقدان م   
  ).2008 زالكيفلي،(

 مشتق  شناختي روانشناختي و جامعه   از دو نگرش   انتقال از مدرسه به بازار كار و انتخاب شغل،             
  ديـدگاه  .هاي فردي و گزينـه شخـصي در كـار تأكيـد دارد            روانشناسي بر ويژگي  ديدگاه  . شودمي
 .دانـد ند و ورود به كـار را رونـد كاريـابي مـي     كميشناسي بر عرضه و تقاضاي شغلي تأكيد        عهجام

 بر تغيير دستمزد، حداكثر نمودن شانس يافتن كار، تقويت انگيزه جستجوي كار، آگاه              ديدگاه اول 
كارهـاي آموزشـي و     طـور كلـي از راه     نمودن فرد از احتمال بيكاري، نحوه مقابله و سازگاري و بـه           

. دورزكند و بر اخلاق و فرهنـگ كـار، تأكيـد مـي            هاي بيكاري استفاده مي   حلعنوان راه تربيتي به 
 بيكاري معضلي است كه بايـد از طريـق          ،انديشد و معتقد است   ديدگاه دوم به تغيير در جامعه مي      

هـاي كارآمـد اطـلاع      در نگرش اول، نقش اطلاعات و نظام      . اقدامات سياسي و اجتماعي، حل شود     
سؤال روانشناسان اين است كه چـرا       . ي برخوردار است  خاص فرد از اهميت     انتخاب شغل ساني در   ر

 از .اي ديگـر نـاموفق   و عدهندا موفقي شغلهايكسب فرصتاي در در شرايط يكسان بيكاري، عده    
 به ميزان خودشناسي وي، آگاهي او       است و بستگي   هاي شخصيتي فرد  ها، پاسخ در ويژگي   نظر آن 

گيري، واقـع بينـي،     ريزي و آينده نگري، تصميم    برنامه  او در حل مسئله،    اييبع محيطي، توان  از منا 
پـور،  زنـدي ( نهفتـه اسـت     ،اي شـخص  پذيري و در مجمـوع، بلـوغ حرفـه        قبول مسئوليت، انعطاف  

1382.(  
آموختگـان روي مـدت     هـا و انتظـارات دانـش      ها، نگرش معتقد است كه ارزش   ) 1381(عقوبي    ي

در بررسي خود در مورد ارتباط شـغل بـا          ) 1385( بكايي و همكاران  . گذاردها تأثير مي   آن بيكاري
هـا در مـشاغل غيرمـرتبط        درصد آن  14گيرند كه تنها    التحصيلان  نتيجه مي   رشته تحصيلي فارغ  

، در  )1983و1982( و فرن هام  ) 1982( ، داناوان و آدي   )1981( جرني. اندجذب و استخدام شده   
دهند كه افراد بيكار تمايل دارند كه بيكاري را به عوامـل خـارجي نـسبت    ود نشان مي  مطالعات خ 
پـور،  بـه نقـل از زنـدي   (، بيروني است )هامركز كنترل آن( هااسنادهاي آن عبارت ديگر،دهند، به

هاي دانشجويان اسـتراليايي دريافـت كـه        در تحقيق خود در مورد ديدگاه     ) 2005(تيلور  . )1382
در ) 2006( بـاي . كار داشته باشـند   هاي دولتي اشتغال به   دهند در سازمان  تر ترجيح مي  ها بيش آن

آموختگان به اين نتيجه رسيد كه توسعه اقتـصادي سـريع،        هاي انجام شده در مورد دانش     پژوهش
چنـين وي عوامـل   هـم . باشـد هاي آموزشي و اصلاحات اقتـصادي از دلايـل بيكـاري مـي          سياست

اي كـه   دارد، مسئله و تاريخي چين را در افزايش سطوح آموزش عالي بيان مي          اقتصادي، اجتماعي   
در پژوهش مشابهي در بيـان دلايـل بيكـاري          ) 2007( تانگ .كندبه عدم عرضه و تقاضا اشاره مي      

هايي براي توسعه بخش خصوصي     دارد كه دولت بايستي با ايجاد انگيزه      آموختگان، اظهار مي  دانش
  .اقدام به رفع بيكاري نمايد  و روستايي،در هر دو منطقه شهري
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تـوان، شـكاف   گيرد كه دلايل بيكـاري را مـي  در مطالعه خود نتيجه مي) 2008( چنين هاو هم    
بين عرضه و تقاضا، ناتواني كارجويان براي برطرف كردن نيازهاي كارفرمايان، دانـست و سـرانجام     

احي دور از محل زندگي خود و شهرهاي كوچك،        آموختگان اشتياقي براي رفتن به نو     كه دانش اين
شناختي، اقتـصادي، اجتمـاعي و فرهنگـي مـؤثر بـر            پژوهش حاضر به بررسي عوامل روان      .ندارند

هاي انـدكي   با توجه به پژوهش   . پردازدمي) س( آموختگان دانشگاه الزهراء  اشتغال و بيكاري دانش   
اهميـت خاصـي برخـوردار اسـت و نتـايج           كه در اين زمينه انجام شده، اجراي پژوهش حاضـر از            

بـه عوامـل    ) س( آموختگـان دانـشگاه الزهـراء     دهنـده نگـرش دانـش     تواند نـشان  حاصل از آن مي   
  .الذكر در ارتباط با وضعيت اشتغال و بيكاري خود باشدفوق

  
  سؤالات پژوهش

  .شوندهاي شغلي ميآموختگان شهرستاني بيشتر از تهراني جذب فرصتآيا دانش -1
 .آموختگان جوينده كار در مشاغل غيرمرتبط، اشتغال به كار دارندا اكثر دانشآي -2
  

  هاي پژوهشفرضيه
در ايجـاد   ) از قبيل مهار شغلي و خودكارآمدي     (شناختي  آموختگان عوامل روان  از نظر دانش   -1

  .اشتغال و بيكاري آنان مؤثر است
  .يا بيكاري آنان مؤثر استآموختگان عوامل اقتصادي در ايجاد اشتغال از نظر دانش -2
 .آموختگان عوامل اجتماعي در ايجاد اشتغال يا بيكاري آنان تأثير دارداز نظر دانش -3
 .آموختگان عوامل فرهنگي در ايجاد اشتغال يا بيكاري آنان مؤثر استاز نظر دانش -4
 .وجود دارد از طريق خودكارآمدي ،آموختگان بيكارمهار شغلي دانشبيني  توان پيش -5
 

  روش پژوهش
  گيريجامعه، نمونه و روش نمونه

جامعــه آمــاري در ايــن پــژوهش شــامل كليــه . رويــدادي اســتپــژوهش حاضــر از نــوع پــس    
 1386 تا   1374از سال   ) س( تربيتي و روانشناسي دانشگاه الزهراء    هاي علوم آموختگان رشته دانش
گـروه نمونـه تحقيـق در       . فـر اسـت    ن 130حجم گروه نمونه با توجـه بـه نـوع پـژوهش             . باشدمي

رسـاني در  شناسي، علوم تربيتي، مـشاوره و راهنمـايي و كتابـداري و علـوم اطـلاع           هاي روان رشته
. انـد التحصيل شده مقاطع كارشناسي، كارشناسي ارشد و دكتري اشتغال به تحصيل داشته و فارغ           

گيـري   داده شـد و نمونـه      طور كامـل عـودت     پرسشنامه به  130 پرسشنامه ارسالي  تعداد      214از  
 كـه از بخـش      1374 -86هـاي   التحصيل طي سال  تصادفي براساس فهرست كل دانشجويان فارغ     
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  .هاي مزبور تهيه گرديدآموزش دانشكده
  

  پژوهشابزار 
ــژوهش از     ــر اشــتغال و بيكــاري  (ســاخته هــاي محقــقپرســشنامه در ايــن پ ــؤثر ب عوامــل م

شـغلي   و منبـع مهـار    )  سـؤالي  17فرم  (خودكارآمدي شرر   نداردهاي استا آزمون ،)آموختگاندانش
هـاي  سـاخته كـه نگـرش      سؤالي محقـق   46پايايي پرسشنامه   . باشدمي)  سوالي 16فرم  ( اسپكتور

سنجد، با اسـتفاده از      مي شناختيعوامل اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و روان     آموختگان را به  دانش
نامــه ضــريب پايــايي پرســش. دســت آمــد بــه62/0  و58/0 ، 61/0آلفــاي كرونبــاخ بــه ترتيــب 

 بـرآورد   76/0چنين پايايي پرسشنامه منبع مهار شغلي اسپكتور         و هم  84/0خودكارآمدي عمومي   
ها، توسط چند تـن از متخصـصان مـورد بررسـي و             لازم به ذكر است كه روايي تمامي آزمون       . شد

  .تأييد قرار گرفت
  

  هاروش تجزيه و تحليل داده
 دو گـروه    t آمـار اسـتنباطي مثـل      هاي آمـار توصـيفي،    ها از شاخص  راي تجزيه و تحليل داده    ب    

  .استفاده شده استرگرسيون تك متغيري، مجذور كاي و مستقل، 
  

   پژوهشيهايافته
 از كـل  توان مطرح نمود كـه  ، مي )شاغل و بيكار  (هاي تحقيق   با توجه به وضعيت اشتغال نمونه         

 درصـد شـاغلين در شهرسـتان، اقامـت          7/11در تهـران؛ و     شاغلين  درصد   6/58 ان،آموختگدانش
بنـابراين اكثريـت    . دهـد آموخته بيكار را تشكيل مـي      درصد، زنان دانش   7/29علاوه بر اين،    . دارند
كـه  و فـرض اول تحقيـق مبنـي بـر ايـن           اند  هاي شغلي شده  آموختگان تهراني جذب فرصت   دانش
بـا توجـه بـه      . شـود شـوند، رد مـي    هاي شغلي مي   بيشتر جذب فرصت   آموختگان شهرستاني دانش
توان مطرح نمود دار نيست، مي معنيα=05/0در سطح حتي دست آمده، كه  به2χ=08/0 ميزان

با اين وجود با تأكيـد       .وجود ندارد » محل اقامت «با  » وضعيت اشتغال «داري بين   كه ارتباط معني  
هـاي شـغلي    آموختگاني كه جذب فرصت   گردد اكثر دانش  اي مشاهده شده، عنوان مي    هبر فراواني 

  .ندهستشوند، تهراني مي
كسب شغل  «درصد موفق به     8/22كه    ؛ در حالي  »اندشته تحصيلي خود شده   رشغل مرتبط با        

كـه اكثـر    بنـابراين فـرض دوم تحقيـق مبنـي بـر ايـن             »انـد شته تحصيلي خود نـشده    رمرتبط با   
  .شودكار دارند، رد مياشتغال به آموختگان شاغل در مشاغل غير مرتبط،نشدا
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   كسب« درصد موفق به 2/77آموختگان شاغل، چنين اكثريت دانشهم
  

. 1( آموختگان شاغل و بيكار به عوامل روانشناختيهاي دانش تفاوت ميانگين بين نگرش.1جدول 
  ) مهار شغلي. 2خودكارآمدي  

داريمعني سطحآزادي درجهtميزانمعيار انحرافميانگينسطوحهاي روانشناختيش نگرمتغير
 مهار شغلي 71/6235/5شاغل
 41/6049/4بيكار

42/2137 02/0 

 0003/0 87/8140 87/6755/7شاغل خودكارآمدي

  
. ها معنادار است تفاوت ميانگينα=05/0  در سطح t، و مقادير محاسبه شده 1 با توجه به جدول

بدين معنا كه مهار شغلي و خودكارآمدي در بين شاغلين بطور معناداري، بالاتر از افراد بيكار 
شناختي بر ميزان اشتغال و كه عوامل روانمبني بر اينرو فرضيه سوم پژوهش، از اين. باشدمي

  .شوديد ميتأي آموختگان مؤثر است،بيكاري دانش
  

  آموختگان شاغل و بيكار به هاي دانشتفاوت ميانگين بين نگرش .2جدول 
  عوامل اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي

انحراف ميانگينسطوح متغير
 معيار

 ميزان
t 

درجه 
 آزادي

سطح معني
 داري

هاي نگرش 93/0 96/2 شاغل
 03/1 86/2 بيكار اقتصادي

55/0 129 581/0 

 هاينگرش 46/1 57/6 شاغل
 62/1 52/6 بيكار اجتماعي

14/0 125 884/0 

 004/0 129 92/2 45/2 86/13 شاغل هاي فرهنگينگرش

     
تـوان  مـي ) 92/2 ، 14/0، 55/0(دسـت آمـده    بـه  t هـاي  و با تأكيد بر ميزان     2با توجه به جدول      

نـسبت بـه عوامـل      آموختگان شـاغل و بيكـار        دانش گرشداري بين ن  مطرح نمود كه تفاوت معني    
  .شودبنابراين فرضيه چهارم و پنجم تحقيق، رد مي. اقتصادي و اجتماعي وجود ندارد

آموختگان شاغل و بيكـار      دانش هاي بين نگرش  α=01/0داري در سطح    چنين تفاوت معني  هم    
ميـانگين  . در بـازار كـار، وجـود دارد       عوامل فرهنگي مؤثر بر اشتغال و بيكـاري  موجـود            نسبت به 

 )M=51/12(آموختگـان بيكـار     بيـشتر از ميـانگين دانـش       )M=86/13(آموختگـان شـاغل     دانش
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 فرهنگـي در مقايـسه بـا        به عوامل آموختگان شاغل گفت كه نگرش دانش   توان مي رو،از اين . باشدمي
  .شودد مي بنابراين فرضيه ششم تحقيق تأيي.بالاتر استآموختگان بيكار دانش

  
آموختگان دانش» خودكارآمدي «شناختيهاي روان نگرشبينيپيش متغيريرگرسيون تك. 3جدول 

   در ارتباط با شرايط اشتغال و بيكاري»مهار شغلي«بيكار از طريق 
منبع 
 تغييرات

مجموع 
 مجذورات

ميانگين درجةآزادي
 مجذورات

 ميزان
F 

 سطح
 داريمعني

 001/0 37/12 39/41 1 39/416 رگرسيون

    
دار  معنيα=01/0 بدست آمده، كه در سطح F =37/12 و با تأكيد بر ميزان  3با توجه به جدول    

» خودكارآمـدي «آموختگـان بيكـار، از طريـق        دانش» مهار شغلي «بيني  است، بنابراين توان پيش   
  . ضريب رگرسيون استفاده شودرو، ضروري است از جدولاز اين. وجود دارد

  
  آموختگان بيكار از دانش »خودكارآمدي«بيني  ضريب رگرسيون مرتبط با پيش.4 جدول

  »مهار شغلي«طريق 

Bميزان بيني كنندهمتغير پيشمتغير ملاك
ضريب 
 بتا

داريمعني سطحt ميزان

   001/0 51/3 50/0 75/0 مهار شغليخودكارآمدي
      

مهـار  «داري بين   توان مطرح نمود كه ارتباط مثبت معني       ضريب حاصله مي    و 4 جدول   با توجه به  
كنتـرل  ( »مهـار شـغلي   «بدين ترتيب كه با افزايش      . شودمشاهده مي ،  »خودكارآمدي«با  » شغلي
هـا  آن» خودكارآمـدي «آنان نيز افزايش و با كاهش آن،   » خودكارآمدي«آموختگان،  دانش) دروني

  .شودرو فرضيه هفتم پژوهش تأييد مي از اين.يابدنيز كاهش مي
  

  گيريبحث و نتيجه
هـا و بررسـي   در پژوهش حاضر، غير از بررسي اشتغال دانش آموختگان در تهران و شهرسـتان       

چنـين  هـا، هـم   هاي تحـصيلي آن   آموختگان در مشاغل مرتبط يا غيرمرتبط با رشته       اشتغال دانش 
آموختـه  در رابطه با بيكاري زنان دانـش      )  فرهنگي و روانشناختي   ، اجتماعي، ياقتصاد(چهار عامل   

توان ابعاد اقتصادي و اجتماعي را به عوامل بيروني و ابعاد فرهنگي            مورد بررسي قرار گرفته كه مي     
  . و روانشناختي را به عوامل دروني، نسبت داد
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 نـژاد  به مطالعـات مهـدي     تواناي كه در راستاي تحقيق حاضر است مي       از تحقيقات انجام شده       
 90 انـد كـه  هاشاره كرد كه در پژوهش خود گزارش كردنـد  ) 1378(و رضازاده محمدي    ) 1379(

 10آموختگان در مناطق شهري است، در حالي كه تنها درصد از محل تمركز اشتغال به كار دانش
  بـر ايـن، هـاو      عـلاوه . درصد از ميزان اشتغال ايجاد شده مربوط به مناطق روستايي كـشور اسـت             

آموختگان اشتياقي براي رفـتن بـه شـهرهاي    دهد كه دانشنيز در تحقيق خود نشان مي  ) 2008(
نيز با نتايج حاصل از اين پژوهش همـسو          )1385(مطالعه بكايي و همكاران     . كوچك و دور ندارند   

نچيـان  تـوان بـه تحقيـق آه      هاي همسو با نتايج اين تحقيق مـي       در ارتباط با نتايج پژوهش    . است
) 1381(چنين پژوهش پورقاسـم     مبني بر ارتباط نداشتن بيكاري با عوامل اقتصادي، هم        ) 1385(

 اشاره كرد كه عوامل فرهنگي را يكي از دلايل مهـم مـشاركت زنـان،                ،)1382( و نوروزي و علمي   
ا ه ـآن) 1384( پـور و همكـاران    در تحقيق انجام شده توسط زنـدي       علاوه بر اين،   .كنندعنوان مي 

-ها همبستگي وجود دارد و هم     دريافتند كه بين منبع مهار شغلي افراد شاغل و رضايت شغلي آن           
چنين افراد داراي منبع مهار شغلي دروني، از رضايت شـغلي بـالاتري در مقايـسه بـا افـراد داراي           

  .منبع مهار شغلي بيروني، برخوردار بودند كه با نتايج پژوهش حاضر مشابهت دارد
مبنـي بـر    ) 1375( و آصـفي  ) 1372(ن نتايج اين پژوهش با تحقيق ابـراهيم كـافوري           چنيهم   

از  .هـا، مغـايرت دارد    هاي تحصيلي آن  آموختگان در مشاغل غيرمرتبط با رشته     جذب بيشتر دانش  
در زمينـه    )1980(تـوان بـه پـژوهش موريـو و زوكتيـزوم            مطالعات غير همسو با اين پژوهش مي      

عنوان يكي از   اشاره كرد كه عوامل اقتصادي را به       التحصيلان،و بيكاري فارغ  عوامل مؤثر بر اشتغال     
و بـاي   ) 1381(چنين پورقاسم و يعقوبي     هم. اندآموختگان مطرح كرده  دلايل عمده بيكاري دانش   

. باشـد آموختگـان مـي    يكي از دلايل اصـلي بيكـاري دانـش         يدريافتند كه عوامل اجتماع   ) 2006(
التحـصيلان اسـتراليايي    در مطالعه اسنادهاي دو گروه شاغل و بيكار فـارغ         ) 1981(تحقيق جرني   

كه اسنادهاي افراد بيكار بيشتر بيروني بود و اين موضوع در مردان بيكار تأييد شد امـا در گـروه                    (
العـه رابطـه    نيـز بـا مط    ) 1982(، اشاره كـرد، همچنـين دانـاوان و آدي           )زنان تفاوت معنادار نبود   

جنسيت و مركز كنترل در دو گروه شاغل و بيكار، به نتايج مشابهي دست يافتند با اين تفاوت كه              
عبـارت  بـه ( در پژوهش داناوان و آدي، مردان بيكار بيشتر از زنان داراي اسنادهاي بيرونـي بودنـد               

نيـز  ) 1983و1982(مطالعات انجام شده توسط فـرن هـام         ). ها بيروني بود  آن ديگر، منبع كنترل  
بـه نقـل از     ( دهند كه افراد بيكار مايل هستند بيكاري را به عوامل خارجي نسبت دهنـد             نشان مي 

  .هاي پژوهش حاضر مغايرت داردكه اين نتايج با يافته) 1382 پور،زندي
مختلف توسعه يافته و     دركشورهاي كار بازار مطالعهبندي كلي شايد بتوان گفت،      در يك جمع      
 بـه  بيكـاري  و اشتغال كه مسئله  رساندمي نتيجه اين به را ما يژه در كشورهاي در حال توسعه     وبه

 به اشكال مختلف و بـه مقـادير متفـاوت          آموختگان دانشگاهي و دانش  زنان جوانان، براي خصوص
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 و حركـت در    فنـي و تكنيكـي     هـاي پيشرفت ها،دولت سازي كوچك جهت در حركت .دارد وجود
 شـده  باعـث  مليتـي،  چنـد  و بزرگ هايشركت بين به خصوص  و ،ري و تجارت  گذاجهت سرمايه 

تراكم امكانات و    .يابد كاهش شدت به )مزدبگيري( بگيري حقوق در بخش  كار نيروي براي تقاضا
تسهيلات اشتغال در بعضي از شهرها خصوصاً تهران باعث شده كه محل جذب و اسـتخدام افـراد                  

 چـون   ييهـا رشـته  عـلاوه بـر ايـن، آشـنايي مـردم بـا           . ها باشد تحصيل كرده بيشتر از شهرستان    
گونـه  ها به افراد متخصص در ايـن روانشناسي، علوم تربيتي، مشاوره و كتابداري و احساس نياز آن         

هاي جمعي است كه در آگاهي دادن به جامعـه نقـش بـسزايي              ها، خود مديون تلاش رسانه    رشته
توجـه كارفرمايـان بـه همخـواني        ايش مشكلات رواني مردم و      توان به افز  از دلايل ديگر، مي   . دارند

مطـابق   .هاي شغلي كاركنان، خصوصاً در مراكز دولتـي، اشـاره كـرد           بين رشته تحصيلي و فرصت    
عبـارت  به. ايجاد تطابق با عوامل اجتماعي است      ترين وظيفه نظام اقتصادي،   ، مهم 1ديدگاه پارسونز 

چـون عامـل اقتـصادي      . شـود يق عوامل اقتصادي، تأمين مـي     ها از طر  ديگر انرژي لازم ساير نظام    
پذيري و پويايي بالايي برخوردار باشـد، در ايـن صـورت عوامـل اجتمـاعي            بايستي از قدرت ترميم   

هـا در   التحـصيلان دانـشگاه   با اين وجود موضوع بيكـاري فـارغ       ). 1385آهنچيان،  (شود  مختل مي 
اين بيكاري ناشـي از ركـود و نوسـانات اقتـصادي     . ودايران را بايد يك بيكاري ساختاري عنوان نم   

نيست كه به راحتي با رونق آن بتوان مشكل را برطرف نمود، بلكه علت آن را بايد در انتظـارات و                     
آموختگان در شـبكه روابـط اجتمـاعي و فرهنگـي       توقعات داوطلبان ورود به آموزش عالي و دانش       

ار دارند به محض اتمام تحصيلات، بـه يـك فرصـت            ها انتظ بدين معنا كه آن   . جامعه جستجو كرد  
نيز ) 1986(تربورن  ). 1382بياباني،  ( شغلي مناسب و پايدار در بخش اداري و دولتي دست يابند          

اي نيست كه نتوان بر عليه آن كاري انجام داد، چه ايـن             معتقد است كه بيكاري شيطان ناشناخته     
 اوج  1984چه در سال    چنان.  مشهود بوده است   بحران در بعضي از كشورها بيش از ساير كشورها        

 ماننـد، هلنـد و سـوئد، دو كـشور        يگذاري غرب بحران بيكاري در كشورهاي داراي سيستم سرمايه      
 درصـد   5/3 و   14بسيار پيشرفته و برخوردار از رفاه اجتماعي زياد، به ترتيب داراي نـرخ بيكـاري                

هاي غير انتفاعي، آزاد، پيام نـور        سمت دانشگاه  شايد يكي از دلايل رو آوردن دانشجويان به       . بودند
. مربوط به گريز از شرايط بيكاري و يا حداقل ديرتر پيوستن به جمـع كثيـر بيكـاران اسـت            . . . و  

دهد، عوامل روانشناختي و فرهنگي در دو گـروه شـاغل و      نتايج حاصل از پژوهش حاضر نشان مي      
كـه پـذيرش دانـشجويان بـر        نين، در صـورتي   چهم. هاي شغلي مؤثر است   بيكار، در كسب فرصت   

با توجه به   . تواند كاهش يابد  اساس نيازهاي بازار كار صورت گيرد، ميزان بيكاري تا حد زيادي مي           
آموختگان آموزش عالي، بايـستي بـراي       ها و عوامل مختلف مؤثر بر اشتغال و بيكاري دانش         نگرش

                                            
1. Parsons 
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ريـزي، تهيـه و      برنامـه  جهـت نهادهاي مـرتبط    ها و   حل اين معضل از اختيارات و امكانات سازمان       
وزارت علـوم، تحقيقـات و      . آموختگـان بهـره بـرد     اجراي يك طرح جامع در زمينه اشتغال دانـش        

هاي ذيربط براي تدوين طرح جامع عوامل مؤثر بر اشتغال و دسـتيابي             بايست با ارگان  فنّاوري مي 
  .يدبه راهكارهاي مناسب براي رفع معضل بيكاري، همكاري نما

 حاكي از آن است كه تفاوت در رشـد كلـي اقتـصاد و عرضـه كـار،                  )1986(هاي تربورن   يافته     
 وابـستگي   ،عبارت ديگـر  به. گيردبخش كوچكي از تفاوت در سطح بيكاري و افزايش آن را دربرمي           

از بخـش كـوچكي     كه چرا بعضي بيكارتر از بعضي ديگرند،        بازار و ساختار اقتصادي در توضيح اين      
ارتبـاط مثبـت     همچنـين  .داندتري مي وي استقلال فرهنگي و سياسي را عامل مهم       . مسئله است 

شـود، بـا افـزايش      مشاهده مـي  ،  »خودكارآمدي« با   )كنترل دروني ( »مهار شغلي «داري بين   معني
نيـز كـاهش    » خودكارآمـدي «يابد و با كاهش آن،      نيز افزايش مي  » خودكارآمدي«،  »مهار شغلي «

هـاي نمونـه بيـشتر، از هـر دو          هايي مشابه پژوهش حاضر، با گروه     رو، انجام پژوهش  از اين . يابدمي
التحـصيلان  هـاي فـارغ   ها و نگـرش   هاي مختلف كشور جهت بررسي ديدگاه     جنسيت و در دانشگاه   

هـا و افـزايش منـابع و        دانشگاهي و شناسايي بهتر و بيشتر مسائل موجـود در مـسير بيكـاري آن              
  .گرددهاي آنان، توصيه ميموجود در بازار كار براي استفاده از دانش و مهارتتقويت امكانات 
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