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  و دموكراسيسرمايه اجتماعي 

   نيوتن كنت 

  *محمدزاده جمال: ترجمه 

  

  چكيده

 كـه  اسـت  سـويي  همـان  بـه  رفـتن  خطـر  معـرض  در اجتمـاعي  سرمايه
 وسـيله  بـه  كـه  نيرومنـدي  بالقوه مفهوم يك ـ  است پيموده سياسي فرهنگ

 شـده  داده بـدان  متفـاوتي  بـسيار  معـاني ،   مختلـف  اهداف با گوناگون افراد
 يعنـي  ـ ـ مفهـوم  ايـن  از متفـاوت  بعـد  يا جنبه سه انتخاب با مقاله اين. است

 سـه  آن از پـس . شـود   مـي  آغاز نتايج و ها  شبكه،   ) اعتماد ويژه به (هنجارها
 مـورد  آن به مرتبط دموكراسي و اعتماد اشكال و اجتماعي سرمايه از الگو

 بـه  داوطلبانـه  هـاي  انجمـن  نقـش  مـورد  در سـرانجام . گيرد مي قرار بررسي
 ممكـن  كه گردد مي استدلال و شود مي بحث اجتماعي ايهسرم بنيان عنوان
 حـدي  از بيش اهميت نوزدهم قرن در توكويل  كلاسيكي الگوي در است
 از بـيش  اسـت  ممكـن  مـدرن  دموكراسـي ،  كه اين و،  باشد شده داده بدان
  . باشد وابسته ارتباط و اعتماد گوناگون اشكال به پيش

  
  
  
  

                                                 
 شناسي كارشناس ارشد جامعه *
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  اجتماعي سرمايه منشاء و ماهيت

 جمعـي  منـابع  و امكانـات  يعني ـ نتايج يا  ها  شبكه،   هنجارها حسب بر بايستي را اجتماعي ايهسرم
 مـرتبط  هـم  بـه  كـاملاً  واقعـي  جهـان  در عنـصر  سه اين شك بدون. نمود تعريف و درك داوطلبانه

 آشـفتگي  بـه  منجـر  مشابه تعريفي در عنصر سه يا دو گنجاندن يا يكديگر با آنها تركيب اما،  هستند
 تجربـي  قضاياي شدن مغشوش موجب احتمالاً و كند  مي ايجاد را نامعتبري فرضيات و  شده هوميمف

 را آنها احتمالي روابط و اجتماعي سرمايه از جنبه سه اين مقاله اين نخست بخش،  بنابراين. گردد  مي
 كـه  ندساز  مي مطرح را تجربي قضاياي ]مقاله اين[ سوم و دوم هاي  بخش. دهد  مي قرار بررسي مورد

  . است نشده طرح اول بخش نظري مفاهيم قسمت در
   ها ارزش و هنجارها

 و ارزشـها  از اي  مجموعـه  از كـه  اسـت  ذهنـي  پديـده  يك اجتماعي سرمايه رويكرد اين طبق بر
 شـده  تـشكيل  همـديگر  بـا  ارتبـاط  ايجـاد  ي  نحوه مورد در شهروندان كننده  تعيين يا مؤثر نگرشهاي

 زيـرا  هـستند  مهم اي  ويژه طور به افراد بين بستان ـ بده و اعتماد به بوطمر ارزشهاي و نگرشها. است
 سـرمايه ،  ترتيـب  ايـن  بـه . دارنـد  اساسـي  اهميـت  همكـاري  و سياسـي  و اجتمـاعي  ثبـات  براي اينها

 و تفـاهم ،   همكـاري  بـه  را شهروندان كه كند  مي تأكيد فرهنگي نگرشهاي و ارزشها آن بر اجتماعي
 رقيبـان ،   بيگانگان تا همشهريان عنوان به همديگر با رفتار يعني – سازد  مي لمتماي يكديگر با همدلي

 موجـب  كـه  دهـد   مـي  تـشكيل  را نيرويي زيرا،   است مهم اجتماعي سرمايه بنابراين. بالقوه دشمنان يا
 داراي و  پرسـت   خود و خواه  خود گران  محاسبه از را افراد و شود  مي همديگر به جامعه اعضاي پيوند

 تـصورات  و منـافع  داراي كـه  اجتمـاعي  اعـضاي  بـه ،  ضـعيف  متقابل تعهد حس و اجتماعي وجدان
 افـراد  بـين  بـستان  بـده  و اعتمـاد . دهـد   مي تغيير،  اند  مشترك حس و اجتماعي روابط باره  در مشترك

 يكـي   " اعتمـاد ،   نوشـت ) 326،  1950 (زيمل كه همانگونه. هستند اجتماعي سرمايه اساسي هاي  جنبه
  . "است جامعه در ساختگي نيروهاي مهمترين از

 اطمينـان  بايـد  كننـدگان   مـشاركت  آن در كـه  نيست بستان ـ بده محاسبات مستلزم متقابل روابط
 بـستان  ـ ـ بـده .  شـد  خواهـد  جبـران  خودبخـودي  طـور  بـه  و سـريعاً  خـوب  حركت كه كنند حاصل
 بـه  حتي شايد،   شخصنام زمان در و آينده در خوب حركت كه است فرض اين بر مبتني يافته  تعميم
 بـستان  ـ ـ بـده  كـه  اسـت  معنـي  بـدان  ايـن .  )1972: سـالينز  (شـد  خواهـد  جبـران  گمنام غريبه وسيله
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 ديگـران  بـه  اعتمـاد  بـر  مبتني يعني ـ است پذيري  آسيب يا ريسك،   اطمينان عدم متضمن يافته  تعميم
 روزمـره  زنـدگي ،  رديگ ـ عبارت به) . 18،  1960: ميزتل؛  1988: لومان ؛   319،  1944: كلاك (است

 همـشهريان  بـه  اعتمـاد  مقـداري  بدون نيست ممكن كه است اندكي بسيار خطرات متضمن معمولي
 زنـدگي  آن در كـه  هـابزي  طبيعـي  حالـت  تغييـر  حـسب  بـر ،   اجتماعي سرمايه،  بنابراين. گيرد انجام

 نآ. گـردد   مـي  تبـديل  تـر   خوشـايند  و خطرنـاك  كمتـر  چيزي به،  است كوتاه و حيواني،  خطرناك
 را داوطلبانه جمعي رفتار كه دهد  مي تشكيل را پايداري سياسي و اجتماعي نظم و همكاري بنيانهاي
 كــه ســازد مــي قــادر را شــهروندان تــا آورد مــي پديــد را همــدلي و رضــامندي و  كنــد مــي تقويــت

  . كنند حل آميزي مسالمت طور به را اختلافاتشان
 بحـث  از دارد تمايـل  كـه  ،   است مدرن اجتماعي علوم مشابه اجتماعي سرمايه،   جهات برخي از

 سياسـي  محافـل  از برخي 1980 و 1970 هاي  دهه در واقع در.  بكشد كنار را خود بيستم قرن سياسي
 تعريـف  بعـد  بـه  زمـان  آن از حتـي  و دارد اهميت دموكراسي براي آزادي تنها كه كردند  مي تصور

 پذيرفتـه  اي  فزاينـده  طور به 1990 دهه در. رددا وجود بازار آزادي يعني آزادي از ضعيفي اقتصادي
 و هـا   نگـرش ،  هـا   ارزش از اي  مجموعـه  نيازمنـد  و اسـت  آزادي از بـيش  چيـزي  دموكراسـي  كه شد

،  ديگـري  چيـز  هـر  از صـرفنظر .  دهـد   مـي  تـشكيل  را اجتماعي سرمايه كه است نوع اين از فرضياتي
؛ 1998: 1955: كلمـن ؛  357،  1972: آرو (اسـت  اسـتوار  اعتماد مبناي بر بازار در اقتصادي معاملات
 طـور  بـه . كنـد   مـي  تبـديل  مـؤثر  همكاريهاي به را بخردانه هاي  ناداني اعتماد زيرا،  )1995: فوكوياما

 هميـشگي  نگرانـي  بـه  را معكوس فردي آزادي مورد در نگراني ) اجتماعي سرمايه يا (انجمن،  كلي
 گرايـان     اجتماع و ها    ليبرال بين اخير هاي  بحث . كند  مي تبديل اجتماعي عدالت و جمعي آزادي براي

 نيـز  انجمـن  يـا  اجتمـاعي  سرمايه اهميت مورد در سياسي اعتماد و شهروندي،  مدني جامعه ي  درباره
، 1990: كلمـن ؛  1992: راجـرز  و كـوهي ؛  1995: 1993: بـارت ؛  1994: بينكـو  بـه  كنيد نگاه (هست

: شـيلز ؛  1992 : سـويفت  و هـال  مل؛  1988: 1990 :اينگلهارت؛  1993: اتازوني؛  1995: دانكن؛  306
1992( .  
  ها شبكه

 سـرمايه  اساسي اجزاي عنوان به ها  سازمان و ها  گروه،   افراد از هايي  شبكه بر نويسندگان از برخي
 كه دارد را شخصي اجتماعي ارتباطات از وسيعي طيف بسيج توانايي زيرا،  كنند  مي تأكيد اجتماعي
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، 1994: كيـوز  كـولان  بـه  كنيـد  نگاه (باشند  مي اساسي سياسي و اجتماعي زندگي مؤثر عملكرد در
 هـم  بـه  نزديكـي  بـسيار  ارتبـاط  آشـكارا  اجتماعي اعتماد و اجتماعي هاي  شبكه اگرچه. )149 ـ 151

 كـه  حالي در ]اول[. كرد تفكيك همديگر از مفهومي لحاظ به را آنها بايستي دليل دو به ولي دارند
 ملمـوس  و عينـي ،  هـا   سـازمان  و اجتمـاعي  هـاي   شبكه،  هستند نامحسوس و نيذه ارزشها و هنجارها

 نمـودن  متمـايز  ]امـا [ كنـيم   مـي  درك را اجتمـاعي  سـرمايه  منـشأ  و ماهيـت  مـا  چـه   اگر،  دوم. هستند
 اجتمـاعي  هـاي   شـبكه  واقعـاً  آيـا ،  سـاده  بيان به. است مهم همديگر از شبكه و هنجارها رويكردهاي

 وهله در،   عكس بر يا،  آورند  مي پديد متمدنانه سياسي و اجتماعي زندگي براي را لازم اعتماد سطح
 احتمـالي  اجتمـاعي  هـاي   شـبكه  رشـد  و توسـعه  موجـب  كـه   اسـت  گـسترده  اعتمـاد  وجـود  نخست

 را تعـاون  و اعتماد داوطلبانه فعاليت هاي  شبكه،  )1910 (ميل و) 1968 (توكويل عقيده به؟  گردد  مي
 در "ذهنـي  آموزش" وسيله عنوان به را داوطلبانه هاي  انجمن) 164،  1910 (ميل. آورند  مي وجود به

 اعتقـاد  آمريكـايي  دموكراسـي  "بـزرگ  و آزاد مدرسـه " عنـوان  بـه  بدان توكويل و  گرفت  مي نظر
 بـه  و،  گيـريم  مي ياد كردن مشاركت وسيله به را مشاركت ما"،  )105،  1970 (پاتمن نظر به. داشت

 را متقابـل  روابـط  از مـستحكمي  هنجارهـاي  مـدني  فعاليت هاي  شبكه"،  )206،  1990 (استروم گفته
 سـازند   مـي  قـرار  بـر  ارتبـاط  همـديگر  بـا  كـه  افرادي" نويسد  مي) 666،  1995 (پوتنام. "پرورانند  مي

  . "شود مي ناشي اعتماد با پيوند از اساساً احتياط.... دارند اعتماد همديگر به كه هستند افرادي
 مگـر  اسـت  مشكل كرد ايجاد توان  مي را اجتماعي هاي  شبكه چگونه هاينك درك،   حال عين در

 ارتبـاط  ايـن  پيچيده معماي نتواند هرگز اجتماعي علوم شايد. باشد داشته وجود اعتماد ابتدا از اينكه
  .  كند حل كاملاً را دوسويه

  
  اجتماعي سرمايه نتايج

   كالاها و خدمات، امكانات

 ماننـد  .... شـود   مـي  تعريـف  كـاركردش  وسـيله  به جتماعيا سرمايه") 98،  1988 (نوشت كلمن
 سـازد   مـي  ممكن را خاص اهداف به دستيابي،  است سودمند اجتماعي سرمايه،  سرمايه ديگر اشكال

 اجتماعي سرمايه اي  اندازه تا) 167،  1993 (پوتنام ". بود نخواهد پذير  امكان فقدانش صورت در كه
 تعريـف  "هماهنـگ  كنـشهاي  تـسهيل  وسـيله  بـه  جامعـه  ييكـارا  بهبود" در اش  توانايي حسب بر را
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 سـاختمان  يك ـ هستند عيني كلمه واقعي معناي به يا،  فيزيكي دستاوردها اين اوقات گاهي.  كند  مي
 دائمـي  تـأمين  اسـت  ممكـن  همچنـين  آنهـا  اما ـ شود  مي ايجاد داوطلبانه عمل وسيله به كه روستايي

 ســرمايه يــا ، محــصول برداشــت يــا) 1990: اســتروم (اروســت چمنــزار از علــف يــا درياچــه از مــاهي
  . )1962: گيرتز؛ 1964: اردينر (باشد اعتبار گردش مؤسسه يك اعضاي وسيله به شده انباشته
،  اجتمـاع  از مراقبـت  هـاي  طـرح ،  بچـه  از نگهداري هاي  انجمن شامل موارد اين مدرن جامعه در

 وجـود  كـه  سئوالي. است خيريه خدمات و هاكالا و خياباني يها  گروه،  مشترك ماشينهاي مجموعه
 يـا  نمـود  تعريـف  نتـايجش  يـا  كـاركرد  حسب بر توان  مي را اجتماعي پديده هر آيا كه اينست دارد
 ي  پديـده  و،  باشـد  مختلـف  نتـايج  و كاركردهـا  داراي اسـت  ممكـن  مـشابه  ي  پديده يك زيرا. خير

 كاركردهـاي  يـا  نتـايج  جمله از. شندبا داشته مشابهي كاركردهاي و نتايج است ممكن نيز گوناگون
 اجتمـاعي  سـرمايه .  اسـت  تجربـي  تحقيـق  محتـواي  بـا  تعريف محتواي و موضوع ابهام تعريف يك

 كـه  احتمـالي  ي مسأله. شود ارزشمند خدمات و كالاها آمدن پديد موجب حقيقت در است ممكن
 كالاهـا  آمـدن  پديـد  موجـب  ياجتماع سرمايه واقعاً آيا كه   است اين افزايد  مي مفهوم اين اهميت بر
  . گيرد مي صورت امر اين شرايطي چه تحت است چنين اگر و شود مي جمعي... و

  
  اجتماعي سرمايه و دموكراسي هاي مدل

  مكانيكي همبستگي، جماعتي جامعه

  اوليه دموكراسي و "شديد"اعتماد

 همبستگي ريضرو عنصر) 8،  1988: ويليامز ("شديد" اعتماد،   رودرو و كوچك اجتماعات در
 هـاي   زمينـه  از غالبـاً ،   افـراد  ميـان  روزمـره  و شديد ارتباط وسيله به كه،  است شافت  گمن يا مكانيكي

 اجتمـاعي  لحـاظ  بـه  معمـولاً  نـوع  اين از اجتماعاتي. آيد  مي پديد مشابه قومي يا  طبقاتي،   خانوادگي
 تقويـت  بـراي  كـه  يديشـد  اجتمـاعي  هـاي   مجازات تواند  مي و  فرداست به منحصر و مجزا،   همگن
 قـديمي  و جـسته   بر هاي  نمونه. ) 105 ـ 108،  1988: كلمن (نمايد اعمال،   است ضروري شديد اعتماد

 مجـزا  و همگـن ،  كوچك شكل در مشابه هاي  نمونه از برخي اما،  هستند اي  قبيله جوامع ]نوع اين از[
 يافـت  افتاده دور جزاير يا روستايي هاي  حاشيه در اوقات گاهي كه دارد وجود غربي اجتماعات در
  . شود مي
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 در كـه  باشـد  داشـته  وجـود  شـديد  اعتمـاد  از هـايي  شـكل  غربـي  مـدرن  جوامع در است ممكن
 احتمالاً. گيرد  مي شكل اقليتي اجتماعات و گتوها،   كليساها،   كوچك هاي  فرقه نظير جمعي نهادهاي

 اعتمـاد  بزرگتـر  جامعه به اما،  كنند ايجاد خود درون در را شديدي اعتماد،  بسته اجتماعات گونه اين
 شـديد  نـسبتاً  هـاي   تعامـل  وسيله به است ممكن شديد اعتماد،  زيادي اندازه تا همچنين.  باشند نداشته
،  مثال براي (متقابل حمايتي يها  گروه و ياري  خود يها  گروه،   روشنگري يها  گروه نظير ييها  گروه

ــدين ــولين،  فرســوده همــسران، مجــرد وال ــه) معل ــد جــودو ب ــه اجتماعــات، ســرانجام. آي  و داوطلبان
  . دنآور پديد را شديد اعتماد از ضعيفي شكل است ممكن نيز جديد اجتماعي هاي جنبش

 مـشاركت  متـضمن  كـه  اوليـه  دموكراسي ابتدايي اشكال با نخستين روابط شديد اعتماد احتمالاً
: رددگ ـ  مـي  محـدود  اسـتثنايي  دمـوار  بـه  امـر  ايـن  مدرن دنياي در. دارد ارتباط است سياسي مستقيم

 برخي و همگن و جدا اجتماعات؛  بديل و كوچك اجتماعات،  هايشان  ميتينگ و نيوانگلند شهرهاي
 عمل سياسي مدرن هاي دولت سطح در تواند  نمي اوليه دموكراسي. نوعند اين از خاص هاي سازمان

  . كنند
  

   ارگانيكي همبستگي،  داوطلبانه هاي انجمن

  شهروندي فضيلت مورد در توكويل مدل:  "ضعيف اعتماد" و

، شـافت   گزل يا ارگانيكي همبستگي با معمولاً كه،   است "ضعيف" اعتماد بر مبتني مدرن جامعه
 هـاي   انجمـن  از هـايي   شـبكه  بـودن  متـصل  و همپوشـاني . دارد پيوند تر  منظم  نا و آزادتر ثانويه روابط

، تـونيس ،  دوركـيم ،  ميـل ،  توكويـل  از ندگاننويـس  از شـماري  كـه  همانگونـه  ـ  است مهم داوطلبانه
 محـصول  پـايين  اعتماد. اند  كرده ادعا اجتماعي سرمايه مورد در اخير هاي  نوشته تا گرفته وبر،  زيمل

 بـراي  را ثبـاتي  بـا  و محكـم  بنيان) 1977 (گراونوتر مشهور مقاله مطابق كه،  است ضعيف پيوندهاي
  ) . 1992: بويت و ايوانز به كنيد نگاه (دهد مي تشكيل بزرگ و مدرن جامعه در اجتماعي انسجام
 را داوطلبانـه  سـازمانهاي ،  رودرو متقابـل  كنش) 355 ـ 359،  1968: توكويل (توكويلي مدل در

 سازماندهي رسمي طور به،  است ضروري شهروندان بين در دموكراتيك هنجارهاي ايجاد براي كه
 هـاي  مهـارت ،  بـستان  ـ ـ بـده ،  توافـق ،  مـدارا ،  اعتمـاد ،   شـهروندي  فضيلت شهروندان به آنها. كند  مي

 داراي امـا ،   ناميـد  درونـي  اثرات بايد را موارد اين. دهند  مي ياد را سازماندهي و بحث،  دموكراتيك
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 كننـد   مي ايجاد را ميانبري پيوندهاي متداخل و گانه  چند يها  گروه ظاهراً. باشد  مي نيز بيروني اثرات
 بـين  گرايانـه   كثـرت  رقابـت  و زنـد   مـي  پيوند همديگر به شان نيدرو تقسيمات وسيله به را جامعه كه

 واثـرات  I مـدني  جامعه را دروني اثرات) 1966 (ادواردز و فولي. آورد  مي پديد را گوناگون علايق
  . كنند مي اطلاق IIمدني جامعه را بيروني
 ساده سؤال اين دليل؟  دارد زيادي اهميت اجتماعي سرمايه براي واقعاً داوطلبانه هاي  سازمان آيا

. دارد شديدتري مراتب به دروني اثرات احتمالاً اجتماع و كار،   خانواده،  مدرسه در مشاركت: است
 داوطلبانـه  هـاي   سـازمان  به نسبت را بيشتري خيلي زمان معمولاًً روزمره امورات اين نخست وهله در
 نـسبتاً  هـاي   اقليـت . ستنده ـ بيـشتري  عـاطفي  تعهـد  متـضمن  معمـولا  آنها،  دوم ]وهله[ در و گيرند  مي

 بـسيار  بخـش  فقط و،  ندارند عضويت ابداً سازمانها از كدام هيچ در غربي جوامع در افراد از بزرگي
 خـود  وقـت  از اعظـم  بخش،  شوند  مي ملحق سازمانها آن به كه بالا و متوسط طبقه افراد از كوچكي

  . دهند مي اختصاص آن به را
 از ســاعت چنــد فقــط كــه اي داوطلبانــه هــاي ازمانســ بــراي مهــم نقــش شــدن قائــل، مقابــل در
، اسـت  فعـالان  از كوچكي بخش براي فقط هم آن و گيرد  مي  بر در را هفتگي اجتماعي هاي  فعاليت

 در اعتماد زياد احتمال به" كند  مي استدلال) 48،  1996 (لويي كه همانگونه.  رسد  مي نظر به نامعقول
 آور  تعجـب  ايـن   بنـابر . " آيـد   مي وجود به كوچك هاي  انجمن از خارج نهادهاي و تجارب به پاسخ
 اجتمـاعي  سـرمايه  گـسترش  در مدرسـه  و خـانواده  اهميـت  بر) 109 ـ 110: 1998 (كلمن كه نيست
 اجتماعي سرمايه شكل مهمترين عنوان به خانواده بر) 93: 1995 (پوتنام كه حالي در،  كند  مي تأكيد
 بـه  تحـصيل  دهـد   مـي  نـشان  كـه  كنـد   مي ارائه را هايي  دهدا همچنين) 73: 1995 (پوتنام. دارد تأكيد

. اوسـلنر  بـه  كنيـد  نگاه (دارد شديدي همبستگي سازماني عضويت و اعتماد ]عنصر[ دو هر با مراتب
) 320، 1995 (همكــارانش ويربــاو عقيــده بــه) . 514، 1995: بــرادي و شــلزمن، ويربــا؛ 30،  دي. ان
 كليـساها  ]مقابل در[،   سازند  مي فراهم مدني هاي  مهارت نتمري براي را فرصت بيشترين ها  كارخانه"

 منـابع  از يكي تنها داوطلبانه بخش كه است ممكن آيا. "سازند  مي مهيا افراد براي را شانس كمترين
 انـدازه  همـان  بـه  همـسايگي  و تحـصيل ،  كار،   خانواده با مقايسه در احتمالاً و باشد اجتماعي سرمايه
  . باشد نداشته اهميت

 وجـود  مـشكلاتي  هـم  بـاز ،  بپـذيريم  مدني فضيلت مورد در را) 1968 (توكويل مدل،  اگر حتي
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 بـه  اعتمـاد  همـان  داشـتن  و) افقـي  اعتمـاد  (است چيزي يك عادي افراد به زياد كردن اعتماد. دارد
) 665،  1994 (پوتنـام  كـه  همانگونـه .  ) عمودي اعتماد   (باشد ديگري چيز است ممكن سياستمداران

 اعتمـاد  شـهردار  بـه  آنكـه  بدون باشم داشته همسايگانم به بالايي اعتماد است ممكن من": گويد  مي
.  كـنم  اعتمـاد  همـه  بـه  نـه  و افـراد  از برخـي  به است ممكن من،  ترتيب همين به. "عكس بر يا ،   كنم

 حـالي  در،   نماينـد  تـشويق  شهروندان انواع بين در را عمومي اعتماد است ممكن ها سازمان از بعضي
 تمـايز  بـر  امر اين. دارند جامعه بقيه از را خود اعضاي كردن جدا به گرايش آنها از ديگر بعضي كه

 از نوع كدام كه،   دهد  مي قرار پرسش مورد را تجربي قضيه اين و كند  مي تأكيد ها  شبكه از هنجارها
 چقـدر  اعتمـاد  بـا  هـا   انجمـن  و ها  شبكه رابطه[؟  دارد رابطه اعتماد از نوعي چه با ها  انجمن و ها  شبكه
  ]؟ است

 تـوده  مـشاركت  بـا  اجتماعي سرمايه كه است وي فرض اين) 1968 (توكويل مدل سوم مشكل
 نگـرش  بـا  داوطلبانـه  سازمانهاي در عضويت بين نزديكي ارتباط زياد احتمال به. آيد  مي پديد مردم

، ) 184 ـ ـ 187،  1972: نيي و ويربا؛  13 ـ 16،  1966: دث وان (دارد وجود سياسي فعاليت و،  سياسي
 پذيرنـد  مـي  تـأثير  نيـز  پـايين  ـ ـ بالا فرايند يعني ـ حكومت هاي  سياست و ساختارها از شديداً اماآنها

 نقـشي " انـد   داشـته  اظهار) 47،  1996 (ادواردز و فولي) . 394 ـ 395،  1966 تارو؛  50،  1966: لويي(
 بزرگتـر  سياسـي  محـيط  بـا  اساسـي  ورط ـ به نمايند  مي ايفا مدني جامعه در يافته  سازمان يها  گروه كه

 تـشويق  را رقابت 1980 دهه در بازار اقتصاد سوي به حركت است ممكن،   مثال براي.  "است وابسته
 تجربـي  وظيفه حال هر در. نمايد كمك شهروندان بين همكاري و اعتماد حس تضعيف به و نموده
 و  حكومـت  سـاختارهاي  و اه ـ  سياسـت  بـين  روابـط  بررسـي  اجتمـاعي  سرمايه مورد در تحقيق براي

  . است اجتماعي سرمايه
  

   نمايشي اجتماعات: مدرن دموكراسي

  جمعي هاي رسانه و پرورش و آموزش، انتزاعي اعتماد

 تر  شخصي غير نوع از پايين اعتماد و شخصي نوع از بالا اعتماد بين بتوانيم مؤثري طور به ما اگر
 اجتماعـات  چهـارچوب  در و برداشـته  بيـشتري  امگ ـ يـك  بتوانيم شايد پس آن از،شويم قائل تمايز

 بـه .  كنـيم  صـحبت  شـوند   مـي  سـاخته  ذهني اعتماد اساس بر كه "بازتابي" يا،  "همدلانه"،  "تخيلي"



  74  �
	 ا������ و د��آ�ا���    

 انتزاعي تا شخصي از گستره يا پيوستار يك امتداد در است ممكن اعتماد) 72،  1996 (ميزتل عقيده
 بـه  امـر  ايـن . دارد بيـشتري  اهميـت  مـدرن  جامعه در ماداعت تر انتزاعي شكل احتمالاً.  باشد نوسان در

 اسـت  تغييراتـي  سرعت و پراكندگي،   پيچيدگي،   شخصي  غير ماهيت،   آن گسترش به رو حجم دليل
 سرشـار  مـدرن  جهان  ،   گويد  مي) 1988 (لومان كه همانگونه. شود  مي آن شديد پيچيدگي باعث كه
  . سازد مي كنترل قابل بيشتر را آن هنيذ اعتماد؛ است خطر و قطعيت عدم،  پيچيدگي از

 و ويـژه  اهميـت  اسـت  ممكـن  پـرورش  و آمـوزش  و جمعـي  هـاي  رسـانه  نهاد مدرن جامعه در
 ابتدايي جامعه شخصي روابط بر مبتني ذهني اعتماد. باشند داشته ذهني اعتماد ايجاد براي اي  فزاينده

 به است ممكن ذهني اعتماد،   امروزي و مدرن جامعه در. باشد  نمي رسمي سازمانهاي ثانويه روابط و
  .  شود ايجاد جمعي هاي رسانه و پرورش و آموزش مهم بسيار نهادهاي وسيله

،  اســامي،  هــا مكــان،  هــا زمــان از اي عــه مجمــو ي دربــاره را عمــومي دانــش پــرورش و آمــوزش
 افـراد  بـا  اجتمـاعي  لتعام ـ بـه  كـه  گـذارد   مـي  مـا  اختيار در را ها  قول نقل و منابع،   مفاهيم،   رويدادها

 تكـاليف  وسـيله  بـه  همكـاري  مهـارت  آمـوزش  بـه  اقـدام  همچنين مدارس. كند  مي كمك مختلف
 مـشترك  هـاي   فعاليـت  از بـسياري  و مدرسـه  گروهـي  هاي  بازي،   گروهي بازيهاي،   جمعي يادگيري

،  شـهروندي  همچـون  ذهنـي  هـاي   انديـشه  مـورد  در را ]افـراد [ فهم و آگاهي همچنين آنها. كنند  مي
 اين وجود با. دهند مي افزايش "طلايي قانون " و مشترك خير،  گرايي  جمع،  برابري،  عدالت،  اعتماد

 و اعتمـاد  بـالاي  ميـزان  و كننـد  مـي  كـسب  عـالي  آمـوزش  طريـق  از را آن افراد از زيادي شمار كه
 كـه  ايشافـز  حـال  در اقليت مورد در ]اما[) 1994: پوتنام (كند مي ثابت را آن هاي سازمان عضويت
 توافـق  عـدم  گمـان  بـي  چـه   اگـر . دارد وجـود  نگرانـي  كننـد   نمي دريافت را عالي آموزش هيچگونه
 ايجـاد  براي است ممكن جمعي هاي  رسانه،   دارد وجود جمعي هاي  رسانه تأثيرات مورد در شديدي

 از خيبر. )1996: نوريس؛  1996: نيوتن؛  ]موضوع اين[ 1997: گريلي (باشند مهم نيز انتزاعي اعتماد
 كننـد   مـي  تأكيـد  سـاز  همگن و بخش انسجام نيروي مقام در الكترونيكي هاي  رسانه توانايي بر افراد

 افـزايش  را شـناختي   بـسيج  مكتـب  فعاليـت  و پيچيـدگي ،  منفعـت ،  رقابت ،   سياسي دانش سطوح كه
. )1989: سـارتوري ؛  335 ـ ـ 370،  1990: اينگهـارت ؛  18 ـ ـ 24،  1988: دالتون به كنيد نگاه (دهد  مي

 جهـل ،  انـزوا ،  وحـشت  موجـب  كـه  كنند  مي تأكيد جمعي هاي  رسانه منفي هاي  جنبه بر ديگر بعضي
) 1996 (پوتنـام  كـه  "تصويري رخوت" انديشه مكتب ـ شود  مي كم همدلي و  پايين رقابت،  سياسي



  �
	 ا������ و د��آ�ا���  75  

 مقالـه  ايـن . نمـود  طرح كرد مي بحث متحده ايالات در اجتماعي سرمايه زوال مورد در كه هنگامي
 در را آن احتمالي نقش ويژه به و اجتماعي سرمايه با رابطه در را ها  رسانه بالقوه اهميت تنها نستتوا

  . دهد نشان ذهني اعتماد ايجاد
 و كونـور . دارد وجـود  مـدرن  جامعـه  در ذهنـي  و عمـومي  اعتمـاد  وجـود  بـراي  انـدكي  شواهد

 امـروزه ": نويـسند   مـي  تانيـا بري در شـهروندي  مـورد  در شان تحقيقات در) 16 ـ 18،  1995 (سيرنيگ
 ارزش بـا  فرهنـگ .... نـدارد  چنـداني  اهميـت  سـكونت  محـل  و شـدن  اجتمـاعي  ماننـد  تبـار  و خون

 و فالكنـد  اهـل  "بريتانيـايي " افراد عنوان به آنها كه داشتند اظهار سوم دو تقريباً... شود  مي محسوب
 بريتانيـا  در هم والدينشان شايد و ودندب نشده متولد بريتانيا در كه افرادي،  شوند  مي نگريسته گيبرالتر

 هـم  بريتانيـا  سـاكن  اسـت  بـديهي  و ،   نـشده  اجتمـاعي  بريتانيـا  در قطعـاً  كه افرادي،   اند  نيامده دنيا به
  ".هستند خيالي اجتماعات ملي اجتماعات.... نبودند

 اتحاديـه  هـاي  دولـت  از شـماري  شـهروندان  ميـان  در فـردي  بين اعتماد سطح ،   ترتيب همين به 
 ناشـي  است ممكن اعتماد گسترش اين. )237،  1995: نيدرماير ( است افزايش حال در) EU (اروپا

 ظرفيت اروپا اتحاديه مردمان.  باشد ها  رسانه   مصرف يا مسافرت،   آموزش همچون فردي اقدامات از
 ممكـن  چـه  اگـر ،  دهـد   مـي  نـشان  همديگر به مختلف كشورهاي شهروندان اعتماد در را اي  فزاينده

  . كنند ملاقات ندرت به را همديگر آنها است
  

   اجتماعي سرمايه و داوطلبانه هاي سازمان

 متفـاوتي  بـسيار  معاني اجتماعي سرمايه براي است ممكن داوطلبانه فعاليت از متفاوتي هاي گونه
، منـصوب ،  برگزيـده  مقامـات ،  مـدون  قـانون  با رسمي بسيار هاي  سازمان،  طرف يك از. باشد داشته
 بـه  كه دارند وجود افراد از اي  آشفته و نامنظم شبكه،  ديگر طرف واز   دارد وجود قيمت گران دفاتر
 بحـث  رمان يك مورد در،  كنند  مي بازي دارت منظم  نا طور به و شوند  مي جمع هم دور اتفاقي طور
 يـا  خيابـاني  گـروه  يـك ، كننـد   مي روشنگري،  دهند  مي قرار تحقيق و بررسي مورد را دين،   كنند  مي

 مجموعـه  يـا  هـا   بچـه  از نگهـداري  انجمـن ،  كنـد   مي مراقبت طرحها از و دهند  مي تشكيل همسايگي
 نوشـيدني ،  صـرفاً  يـا ،  دهند  مي تشكيل را همياري گروه يك،  كنند  مي اداره را مشترك هاي  اتومبيل

  .  نوشند مي
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 تـر  آسـان  آنهـا  مطالعـه  زيـرا  دارنـد  توجـه  رسمي سازمانهاي به معمولاً اجتماعي علوم تحقيقات
 آنجـا  تا باشند داشته اجتماعي سرمايه به اندكي ارتباط است ممكن نيز رسمي هاي سازمان اما،   است

 در كـم  خيلـي  يـا  نـدرت  بـه  تنهـا  را خـود  اعـضاي  و ترنـد   رسـمي  و تر  بوركراتيك معمولاً آنها كه
 نيـز  مراتبـي  سلـسله  و عمـودي  هـاي  سازمان احتمالاً آنها . دهند مي شركت خويش روزانه فعاليتهاي

 ايجـاد  شـدن  اجتماعي كاركرد و نقش. گويد  مي سخن آن مورد در) 173،  1993 (پوتنام كه هستند
 كـه  رسـمي  غيـر  يهـا   گروه آن ويژه به،  افقي هاي  انجمن وسيله به بيشتر امروزه كه است "عاداتي"

  . گيرد مي انجام دارند هم با عميقي نسبتاً روابط
 اعـضاي  بـا  معمولاً كه رسمي و يافته  سازمان اي  حرفه انجمنهاي راخي هاي  دهه در رسد  مي نظر به
 ايالات در 1970 دهه اولين در فرايند اين. است يافته زيادي رشد كنند  مي رفتار سرد و خشك خود

 شـهروندان  . رسـد   مي نظر به عمده عامل دو اينجا در. )1980: گيتل (گرفت قرار توجه مورد متحده
 شـود   مي پرداخت آنها به سالانه عضويت حق مقابل در كه خدماتي و مزايا براي صرفاً اول وهله در

 مؤسـسات  مـورد  ايـن  در مثـال  بهتـرين . شـوند   مـي  ]رسـمي  و يافتـه   سازمان اي  حرفه انجمنهاي[ وارد
 مـوارد  اينگونـه  اما،شـود   مـي  فشار يها  گروه قدرت موجب آنها ثروت و پول كه است راني  اتومبيل

 سـازمان ) 71،  1995 (پوتنـام . كنـد   نمـي  ايجـاد  چنـدان  را عـادي  مـردم  بـه  دتعه ـ يـا  فردي بين پيوند
 عـضويت [ عـضويت ) برگ چك (دوم نوع. ميكند ذكر ديگر نمونه عنوان به را آمريكا بازنشستگي

 كـه  افـرادي  – كند  مي ايجاد را نمادين دلبستگي اما نبوده خدماتي متضمن ]اي  حرفه هاي انجمن در
 هـا  آن زيـرا  پيوندنـد   مـي  هنـري  باشـگاه  يـا ،  خيريـه  مؤسسه،   اجتماعي جنبش،   سياسي حزب يك به

 وارد سـازمانهاي  چنـين  بـه  بعـضي . باشـند  مـداوم  ارتبـاط  در و متحـد  هـم  با دليل اين به خواهند  مي
   . پيوندند مي بدان حركت يك عنوان به ديگر برخي اما، كنند شركت هايشان فعاليت در تا شوند مي

 كمـك  گرايانـه   كثـرت  دموكراسـي  بـه  اسـت  ممكـن  بـرگ  چك هاي سازمان،   خلاصه طور به
 هـا  آن) . درونـي  اثـرات  (دارنـد  اجتمـاعي  سـرمايه  بـر  انـدكي  تأثير اما،  ) شان بيروني اثرات (نمايند

، انـد   شـديدتري  درونـي  اثـرات  داراي زيـاد  احتمـال  بـه  كـه  رسـمي  غير و رودرو يها  گروه معمولاً
 ملاقات بار يك ماه طول در را همديگر كه يها  گروه يا شنگررو يها  گروه مانند؛  باشند  مي مخالف

  . كنند بحث كتاب يك مورد در تا كنند مي
 در اهميـت  و تعـداد  لحـاظ  بـه  درونـي  بـزرگ  نسبتاً اثرات با يها  گروه موجود شواهد اساس بر
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 يهـا   گـروه  آمريكـا  در اخير دوران در،  )1994 (پوتنام عقيده به. است افزايش حال در مدرن جامعه
 و بـارتون . اسـت  كرده پيدا گسترش ضعيف تعهد داراي و يافته سازمان بيش و كم،  محدود همياري

 مـشترك  منـافع  بر مبتني اجتماعات رشد مورد در شان تحقيق در ديگري نمونه بر) 1994 (سيلورمن
 " هـا   بكهش ـ شبكه" عنوان به را آنها نيز جديد اجتماعي هاي  جنبش مورد در ها  نوشته. كنند  مي تأكيد

 ذينفـع  يهـا   گـروه  و سـنتي  احـزاب  از تر  مراتبي سلسله و بوركراتيك كمابيش كه كند  مي توصيف
 در ديگـري  تحقيـق  در) . 187 ـ ـ 198،  1994 تـارو ؛  1993: رچ و يندهارت؛  1985: يندهارت (است
 و كزنـامتمر  هـاي   شـبكه  از كـه  شود  مي اشاره كاربر يها  گروه از زيادي شمار به نيز دانمارك مورد

  . )1996: ترپ و گوندليچ (اند شده تشكيل رسمي غير
 هميـاري  هـاي  گـروه  ويژگـي  مـورد  در،  "تعهـدات  حالت ترين  ضعيف" در) 72،  1995 (پوتنام

 پيونـد  مـورد  در جـدي  ارزيـابي  گونـه  هـر  در بايـد   " را آنهـا  كـه  گويد  مي ،   نوعدوست و كوچك
 همچـون  را هماننـدي  نقـش  خـاص  طـور  هب ـ آنهـا   " دهـد   مـي  ادامـه  امـا ،   "گرفـت  نظر در اجتماعي

 بـه  رو ويژگـي  كوچـك  هـاي  گـروه  گونـه  اين،  وجود بااين. "كنند  نمي ايفا سنتي مدني هاي انجمن
 اجتمـاعي  سرمايه تشكيل در است ممكن شرايط بعضي در آنها از برخي و،   است مدرن جامعه رشد

 اوقات بعضي در،   افراد برخي براي اه آن.  باشند يافته سازمان رسمي اداري مؤسسات از مهمتر كاملاً
 بـراي  هـا  آن، ندارنـد  كننـدگان  مشاركت بر چنداني دروني اثر و هستند پراكنده ها مكان برخي در و

 شـديدي  درونـي  اثرات با زيادي نسبتاً مهارت است ممكن ها زمان بعضي در و افراد از ديگر بعضي
  . سازد فراهم

 رسـمي  هـاي  سـازمان  بـين  دانمـارك  مـورد  در ودخ ـ تحقيـق  در تـرپ  و گونـدليچ ،  مثـال  براي
 قائـل  تمـايز  خواننـد   مـي  اي  شبكه هاي انجمن آنها كه آنچه و) 1968 (توكويلي نوع از "كلاسيكي"

 تـأثير  و اسـت  هـا  انجمـن  از تر  شخصي و تر  غيررسمي،   آزادتر اشكال اي  شبكه هاي انجمن. شوند  مي
 مـا   " كـه  رسـند  مـي  نتيجـه  اين به نويسندگان. دارد كننده مشاركت افراد رفتار و ها نگرش بر عميقي

 كنيم مطالعه ارادي هاي انجمن با مقايسه در دموكراتيك ارزشهاي ايجاد در را ها مكانيزم برخي بايد
 قـرار  نظـر  مد را كنوني جامعه ويژگي كه دموكراتيك هاي ارزش مورد در را جديدي هاي نظريه و

  . )31، 1996 :ترپ و گوندليچ ("دهيم گسترش دهند مي
.  دارد مطابقـت  دانمـارك  مـورد  در ها يافته با بريتانيا در سياسي مشاركت مورد در ديگر تحقيق
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 و كـارگري  هـاي   اتحاديـه  ماننـد  رسمي هاي گروه بين) 86 ـ 87،  1992: دي موزو پري   (مؤلفان اين
 يهـا  گـروه  و ننـد ك مـي  اقـدام  ارتبـاطي  شـده  نهادينه هاي كانال وجود خاطر به كه ذينفع هاي گروه

 كـه  والديني يا هستند علاقمند) كوچك مقياس (محلي پيشرفت و توسعه به كه موقتي يا غيررسمي
 شـواهدآنها . شـوند   مـي  قائـل  تمـايز ،  هـستند  محلي مدارس در شده پيشنهاد تغييرات از برخي نگران
 اديزي ـ اهميـت  سياسـي  مـشاركت  بـراي ،  غيررسـمي  و رسـمي ،  مرجـع  يها  گروه كه دهد  مي نشان
 در رسـمي  يهـا   گـروه  اندازه همان به غيررسمي يها  گروه كه آنست بيانگر آنها هاي  داده و،  دارند
 شـناخت  با و مؤثر طور به خود اعضاي آموزش در؛  )281ص (سياسي كنش به خاطر رضايت ايجاد

) 319ص (محلـي  سياسـت  در ويـژه  بـه ) 423و427ص (سياسي كنش تسهيل ودر؛  ) 289 ـ 290ص(
 تـا  غيررسـمي  يهـا   گروه درون در كردن مشاركت كه اينست ها  يافته ترين  جالب شايد .هستند مهم

 نـشان  امـا  ،   اسـت  فرعـي  دليـل  فقـط  امـر  اين،  حالت بهترين در) . 275ص (است تر  مشكل حدودي
 اهميـت  اجتمـاعي  سـرمايه  تـشكيل  در رسمي هاي گروه به نسبت رسمي غير يها  گروه كه دهد  نمي

  ). 1997: ادواردز و فولي به همچنين يدكن نگاه (دارند بيشتري
  
  گيري نتيجه

ــام ــين و 167: 1993 (پوتن ــام همچن ــ 665: 1995 پوتن ــرمايه) 664 ـ ــاعي س ــهرا  اجتم ــوان ب  عن
 توانـد   مـي  كـه  كنـد   مـي  تعريـف  ها  شبكه و هنجارها،  اعتماد همچون اجتماعي سازمان هاي  ويژگي"

 مفهـومي  لحاظ به تعريف اين. "بخشد بهبود منظم و هماهنگ هاي كنش تسهيل با را جامعه كارايي
 اين تعريف اين مزيت. است نتايج و ها  شبكه،  هنجارها ـ اجتماعي سرمايه از متفاوتي جنبه سه شامل
 سـرمايه  كـه  گـردد  مـي  موجـب  و كنـد   مـي  تلفيق هم با را اجتماعي سرمايه از جنبه سه آن كه است

 كـه  آنـست  در تعريـف  ايـن  اشـكال . شـود  تبـديل  آميـز   تحريـك  و جالـب  مفهوم يك به اجتماعي
 تلفيق همديگر با باشد پراكنده است بهتر شان تجربي روابط مطالعه در كه،  مختلف مفهومي قضاياي

 هـا   شـبكه  آيا؟  آيند  مي پديد اجتماعي هاي سازمان و ها  شبكه وسيله به اعتماد هنجارهاي آيا. كند  مي
 بهبود هماهنگ هاي كنش تسهيل با را جامعه اراييك و انسجام،  خود نوبه به اجتماعي هاي سازمان و

  ؟ بخشند مي
 سـؤالات  از اي مجموعـه  آن از پـس ،   كنـيم  جدا همديگر از را اجتماعي سرمايه جنبه سه ما اگر
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 هـاي  شـبكه  در افـراد  شـركت  بين تجربي رابطه آيا. آيد مي وجود به آن نتايج و علل،   ماهيت درباره
 طـرف  از متقابـل  رابطـه  و اعتماد بالايي نسبتا ميزان،  طرف يك از،  هداوطلبان هاي  انجمن و اجتماعي

 داوطلبانـه  هـاي  سـازمان  آيـا ؟  اسـت  چگونـه  دو ايـن  بـين  علـي  روابـط  ماهيـت ؟  دارد وجـود ،  ديگر
 در كـه  دارنـد  وجـود  كـساني  آيا يا،   آورند مي وجود به را متقابل روابط و اعتماد مدني هاي  فضيلت

 ايجـاد  بـراي  محـلات  و ها  كارخانه،  ها  خانواده،  مدارس آيا؟  بپيوندند يگريكد به اعتماد با اول وهله
  ؟ هستند مهمتر داوطلبانه هاي سازمان از اجتماعي سرمايه

 كنـد   مـي  مقايـسه  آن با را اجتماعي سرمايه كه ذهني و دهنده پيوند هاي ارزش بين اي رابطه اگر
 در. هـستند  بهتـر  آن آمدن پديد در ها سازمان و ها انجمن،  ها  شبكه از نوع كدام بنابراين،  دارد وجود

 از نويسندگاني كه گونه همان اما ]باشد بهتر[) اعتماد و (نامي نيك دزدان ميان در است ممكن واقع
 و اجتمـاعي  سـازمان  از تاريكي هاي  جنبه،   اند ساخته نشان خاطر پوتنام و استروم تا روسو و مديسون

  . آورند مي پديد را دستگي چند و آسيب ـ ختلافا و تضاد كه دارد وجود نيز سياسي
 آيـا ؟  چـرا  و هـستند  بهتـر  اجتمـاعي  سرمايه اشكال ايجاد در اجتماعي هاي سازمان از نوع كدام

 و  كنـد  ايجـاد  را ديگـران  به اعتمادي بي و داشته شدن قطبي به گرايش كه دارد وجود يهاي سازمان
 بـا  بـرگ  چك هاي  سازمان آيا؟  هستند بهتر مدني تخصل ايجاد در كه اي  دهنده پيوند هاي سازمان
 غيـر  امـا  متمركـز  هاي  شبكه آيا ؟   شوند  مي مشخص ضعيف دروني تأثيرات اما،   عميق بيروني اثرات
 نظـر  مـورد  كلاسـيك  هـاي  انجمن آيا؟  دارند بيروني ضعيف اما شديد دروني اثرات معمولاً رسمي

 بـه  كـه  يافتـه  سـازمان  كافي اندازه به اما باشند شخصي كه هستند كوچك كافي اندازه به ـ توكويل
   . آميزند مي هم به را بيروني و دروني اثرات ـ باشند كارا سياسي لحاظ
 سـؤالات  از اي  مجموعـه ،  اجتمـاعي  سـرمايه  اساسـي  جنبه يا بعد سه نمودن جدا خلاصه طور به

 را اجتمـاعي  سـرمايه  دهايپيام ـ و علـل ، ماهيـت  درباره پرسش واقع در ـ  ها آن روابط درباره را مهم
 بـا  را توكويـل  كلاسـيك  مـدل  تـا  وادارد را ما است ممكن سؤالاتي چنين به پاسخ.  سازد مي مطرح
  . سازيم منطبق امروزي مناسب شرايط
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