
  
  
  
  

  فرهنگي ـ دفاعي زنان و خانوادهفصلنامه          
  1388تابستان ، 16شماره ، پنجمسال            

  

  ي و شناخت ،جامعه يشناخت روانبررسي ارتباط عوامل خانوادگي، 
  ي با رفتارخريد وسواسي در دانشجويانشناخت جمعيت

  

  1دكتر صادق نصري           18/12/87تاريخ دريافت مقاله: 
   10/3/88خ تأييد مقاله: تاري

  67-84صفحات مقاله: 
  
  

  چكيده
توصيف شده است  مزمن و تكرار شونده يخريد اجباري يا وسواسي به عنوان خريد

باشد. هدف اين پـژوهش   مي كه  يك پاسخ ابتدايي و اوليه به رويدادها يا احساسات منفي
 ش عوامـل خـانوادگي  تعيين ميزان شيوع اين رفتـار در دانشـجويان و همچنـين كشـف نق ـ    

اعتمـاد بـه نفـس،     ( يشـناخت  روان ي  خريـد وسواسـي والـدين)،   ها (ادراك فرد از گرايش
تماشـاي   ( يشـناخت  جامعـه  )،پردازي خيالوضعيت اجتماعي ادراك شده همراه با خريدن، 

ات همسالان، فراواني بازارگردي، استفاده و دسترسي به كارت اعتباري) و تأثيرتلويزيون، 
اقتصـادي) از طريـق يـك پـژوهش     -جنسيت، سن و وضـعيت اجتمـاعي   ( يشناخت جمعيت
زن) از  122مـرد و   146نفـر(  268همبستگي بوده است. نمونه آماري پژوهش را -توصيفي

دانشجويان دانشگاه شهيد رجايي و علوم بهزيستي و توانبخشي تشكيل دادند كـه بـه شـيوه    
ــه ــري نمونـ  ــ  گيـ ــد. از مقيـ ــاب گرديدنـ ــترس انتخـ ــي(فابر و  در دسـ ــد وسواسـ اس خريـ
ات خـانواده و  تـأثير )، مقيـاس  1965روزنبـرگ،  ( )، مقياس اعتماد بـه نفـس  1992اوگوين،

ي و چنــد شــناخت جمعيــت)، پرسشــنامه اطلاعــات 1990همســالان(د آســتوس و همكــاران،
  

  شهيد رجايي.تربيت دبير. عضو هيأت علمي دانشگاه 1
sadegh_nasri@yahoo.com  
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ــابي     ــراي ارزي ــاه ب ــدي كوت ــه بن ــاس درج ــالمقي ــاعي ادراك  پردازي خي ــعيت اجتم ،وض
زان بازارگردي و دسترسي به كارت اعتباري استفاده شد. برخي شده،تماشاي تلويزيون، مي

ي خريـد  هـا  بـين ميـزان ادراك فـرد از گـرايش     -1 آمده عبارت است از: دست بهاز نتايج 
بين اعتمـاد بـه    -2 وسواسي والدين و رفتار خريد وسواسي رابطه مثبت وجود داشته است.

بين وضعيت اجتمـاعي   -3 .شته استنفس و رفتار خريد وسواسي فرد رابطه منفي وجود دا
بين  -4 اداراك شده همراه با خريدن و خريد وسواسي فرد رابطه مثبت وجود داشته است.

بين ميزان تماشـاي   -5 پردازي و رفتار خريد وسواسي رابطه وجود داشته است. ميزان خيال
همسـالان و  بين فشـار   -6 تلويزيون و رفتار خريد وسواسي رابطه مثبت وجود داشته است.

بـين سـن و رفتـار خريـد  وسواسـي       -7 رفتار خريد وسواسي رابطه مثبت مشاهده گرديـد. 
ميزان رفتار خريد وسواسي در دانشـجويان دختـر بيشـتر     -8 رابطه منفي وجود داشته است.

بين استفاده از كارت اعتباري و رفتار خريد وسواسـي رابطـه مثبـت وجـود      -9 بوده است.
  ي آنها مورد بحث قرار گرفتند.ها يت، چگونگي نتايج و دلالتداشته است. در نها

*  *  *  *  * 

  
  كليدواژگان

عوامل  ي، عوامل اجتماعي،شناخت روانعوامل  عوامل خانوادگي، ، خريد وسواسي  
  يشناخت جمعيت
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 مقدمه

در اوايـل قـرن    3و بلـولر  2وضعيتي كه اساسا توسط كـرپلين  1خريد وسواسي
(كريستنسونار گرفت بيستم مورد توجه قر

4
هـاي اخيـر    . تنهـا در سـال  )1994و همكاران، 
ــي   ــورد توســط متخصصــان بهداشــت روان ــژه م ــه توجــه وي ــرار گرفت  اســتق

(بلاك
5
؛مك الروي،كيك و فيليـپس 1996،

6
از درصـد   8تـا   2بـرآورد شـده اسـت كـه      .)1995،

خريدكننـدگان  از درصـد   95تـا   80وسواسـي هسـتند و    ،جمعيت درگير خريـد 
اي از مشـكلات   پـاره تواند به  خريد وسواسي مي .)1996(بلاك، زن هستند ،يوسواس

، پريشاني شخصي ناشي از ناتواني بـراي كنتـرل    مسائل قانوني ،نگينمثل بدهي س
خريـد   ز آنجـا كـه  . ا)1996(بـراي نمونـه، بـلاك،    خريد و تعارض زناشويي منجر گردد 

نمـاي تشخيصـي و آمـاري    وسواسي به عنوان يك اختلال در آخرين ويرايش راه
بنابراين معيارهاي تشخيصي مشخصـي   ،شود نمي لحاظانجمن روانپزشكي امريكا 

، روان شناسي و امور مصـرف كننـده    هاي روانپزشكي اما محققان در حوزه .ندارد
(اوگوين و فابرهاي اختلال را مشخص سازند  اند تا ويژگي اخيرا كوشيده

7
؛اوگوين و 1992،

(بلاك،ريپرتينگر،گـافني و گابـل  ط و مشكلات همايند را شناسـايي كننـد   ، شراي)1989فـابر، 
8

 ،

؛ فابر، كريستنسون، دي زوان و ميتچل1994؛ كريستنسون و همكاران،1998
9

و متغيرهايي را كـه   )1995، 
؛مـك  1994(كريستنسـون و همكـاران،   ممكن است به رخداد آن كمك كند مشخص سـازند 

  

1. Compulsive Buying 
2. Kraepelin 
3. Bleuler 
4. Christenson 
5. Black 
6. McElroy,Keck &Philips 
7. O,Guinn & Faber 
8. Repertinger,Gaffney & Gabel 
9. De Zwann & Mitchell  
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  .)1،1994سكيالروي،كيك،پوپ، اسميت و استراكوو
خريد وسواسي به عنوان خريد مزمن و تكرار شونده توصيف شده اسـت كـه   

. فابر و )155،ص 1989(اوگوين و فـابر،  پاسخي اوليه به رويدادها يا احساسات منفي است
را خريـد وسواسـي   شـود   به سـختي مـي  "اضافه نمودند كه  ) بعدا1992ًاوگوين(
در . )459(ص  "شـود  هاي مضر منجـر مـي   به پيامدطوري كه اين امر  بهد كرمتوقف 

در  باشـد.  نمـي  مواد و كالاهاي خريداري شده معمولا مورد نياز فرداين وضعيت 
شاره شـده اسـت   ابرخي تحقيقات به رهايي فرد از احساسات منفي بعد از خريد 

 شناسـي  سيبآهاي بالاي  اين اختلال اغلب با نرخ .)1994، براي نمونه مك الروي و همكاران (
. كريستنسـون و همكـاران   )2006(ميتچـل و همكـاران،   شـد با رواني هماينـد همـراه مـي   

ــه هماينــدي اخــتلالات اضطرابي،ســوء مصــرف مــواد و   )در مطالعــه1994( اي ب
) نيـز  1989اند. بلاك و همكاران ( اختلالات خوردن با خريد وسواسي اشاره كرده

يد نمودند. مطالعـات ديگـر   هاي اختلالات عاطفي همراه با اين اختلال تأك به نرخ
(براي نمونه، اند  نيز به آسيب شناسي رواني همراه با رفتار خريد وسواسي توجه كرده

   . )2000و همكاران، 3؛نينان2،2000بلاك، گابل،هانسن و اسكلوسر
عواملي كه ممكن است به سطوح بالاي رفتار خريد وسواسي در افراد كمـك  

 ـ كند نيز مورد توجه قـرار گرفتـه   د. عوامـل خـانوادگي چـون ادراكـات فـرد از      ان
و  6؛ دآسـتوس 5،1994؛ اليـوت 1988و همكـاران،  4(والـنس هاي خريـد وسواسـي والـدين     گرايش

  

1. Pope,Smith & Strakowski 
2. Hansen &  Schlosser 
3. Ninan 
4. Valence  
5. Elliott 
6. D.Astous 
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شناختي مثل اعتماد بـه   ، عوامل روان)3،1993،هربيـگ 2،1993؛دان1،1990؛اسكرهورن1990همكاران،
، 4؛ ديسـاربو و ادواردز  1990، اسـكرهورن ؛ 1989؛ فابر و اوگوين، 1990؛دآستوس و همكاران، 1992(فابر،نفس

(د آسـتوس و   ، وضـعيت اجتمـاعي ادراك شـده همـراه بـا خريـدن      )1993؛ هربيگ، 1992

؛ هربيگ 1989(اوگوين و فابر،  7پردازي و خيال )1993؛هربيگ و همكاران،6،1988؛ كروگر1988، 5تريمبلي

(بـراي نمونـه،فابر و    نشـناختي ماننـد تماشـاي تلويزيـو     ، عوامـل جامعـه  )1993و همكاران،

، )1993؛دان،1990آسـتوس و همكـاران،  .(دتـأثيرات و فشـار همسـالان     ، )8،1994؛بنت1989اوگوين،
، استفاده و دسترسـي بـه كـارت اعتبـاري     )1993؛ هربيگ،1993(دان، فراواني بازارگردي 

وين و ؛ اوگ ـ1992(فـابر،  شناختي مثل جنسيت  ، عوامل جمعيت)1996، 10؛ كولتـون 1995، 9(ريتزر

؛ اوگوين و فـابر،  1990(د آستوس و همكاران، ، سن )1994اليوت،  1990؛ اسكرهورن و همكاران، 1989فابر، 

؛ 11،1989(موسـچيس و كـاكس   اقتصادي-و وضعيت اجتماعي )1990؛ اسكرهورن و همكاران،1989

  گرفتند. مورد بررسي قرار )1998؛ به نقل از روبرتز، 1988، 12؛ دامون1990آستوس و همكاران، .د
تاكنون پژوهشي در خصوص رفتـار خريـد   ،  هاي انجام شده بر اساس بررسي

مطالعه رفتار خريد وسواسـي هـم از بعـد     در ايران گزارش نشده است.وسواسي 
هدف عمده پژوهش حاضر تعيين  فردي و هم از بعد اجتماعي شايان توجه است.

ارتبــاط عوامــل  ميــزان شــيوع رفتــار خريــد وسواســي در دانشــجويان و مطالعــه
  

1. Scherhorn 
2. Dunn  
3. Herbig  
4. Desarbo & Edwards  
5. Trembley  
6. Krueger  
7. Fantasizing  
8. Bennet  
9. Ritzer  
10. Coulton  
11. Moschis & Cox  
12. Damon  
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شـناختي   ، عوامل روان هاي رفتار خريد وسواسي) خانوادگي (ادراك فرد از گرايش
پـردازي)،   (اعتماد به نفس، وضعيت اجتماعي ادراك شده همراه با خريد و خيـال 

تأثيرات همسالان، فراواني بـازارگردي،   تماشاي تلويزيون، شناختي ( عوامل جامعه
جنسيت، سـن و   شناختي ( عتباري) و عوامل جمعيتاستفاده و دسترسي به كارت ا

باشـد. ايـن    اقتصادي) با رفتار خريـد وسواسـي در آنهـا مـي     -وضعيت اجتماعي
  پژوهش در پي پاسخگويي به دو سؤال زير بوده است:

  چقدر است؟ مورد مطالعه ميزان شيوع رفتار خريد وسواسي در دانشجويان ـ1
شناختي و  ، جامعه ناختيش چه ارتباطي بين عوامل خانوادگي، روان ـ2

  با خريد وسواسي (اجباري) وجود دارد؟ شناختي  جمعيت
  هاي مورد بررسي عبارت بودند از: فرضيه

 ي خريد وسواسي والدين و رفتار خريد ها بين ميزان ادراك فرد از گرايش
 رابطه مثبت وجود دارد. خودشوسواسي 

 منفي وجود دارد. بين اعتماد به نفس و رفتار خريد وسواسي فرد ارتباط  
 و رفتار خريد وسواسـي   نبين وضعيت اجتماعي ادراك شده فرد از خريد

  وي رابطه مثبت وجود دارد.
  و رفتار خريد وسواسي رابطه وجود دارد. پردازي خيالبين ميزان  
 رفتار خريد وسواسي رابطه مثبت وجود دارد. و تلويزيون تماشاي ميزان بين  
 رابطه وجود دارد. وسواسي خريد رفتار و مسالانه فشار و تأثيرات ميزان بين 

 .بين فراواني بازارگردي با رفتار خريد وسواسي ارتباط وجود دارد  
 مثبت وجود دارد. رابطه وسواسي خريد رفتار و اعتباري كارت از استفاده بين  
 .بين سن و رفتار خريد وسواسي رابطه منفي وجود دارد  
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 ن بيشتراست.ميزان رفتار خريد وسواسي در دخترا  
 اقتصادي و خريد وسواسي رابطه مثبت وجود دارد.-بين وضعيت اجتماعي  

  
  روش 

در زمينـه  توانـد   مـي آن نتـايج   يك پژوهش كاربردي است كهپژوهش حاضر 
روش تحقيـق   استفاده قرار گيرد. خريد وسواسي موردپيشگيري و درمان اختلال 

آن بوده در پي است چون يك پژوهش توصيفي ها  داده آوري جمعبه لحاظ روش 
گذار احتمالي در خريد وسواسي مورد بررسي  تأثيراست تا ميزان شيوع و عوامل 

دنبال روابط احتمالي متغيرهـاي خـانوادگي،    هباز آنجا كه و توصيف قرار گيرند و 
ي با رفتـار خريـد وسواسـي اسـت     شناخت جمعيتي و شناخت جامعهي، شناخت روان

  باشد.   مي بستگينوع هماز مطالعه توصيفي 
  

  گيري نمونهنمونه و روش  ، جامعه
كليـه دانشـجويان مشـغول بـه     از  اسـت پژوهش حاضر عبارت  جامعه آماري

تحصيل دانشگاه تربيت دبير شهيد رجايي و دانشگاه علوم بهزيستي و توانبخشـي  
  . 88-89در نيمسال اول سال تحصيلي 

مرد و  146( ارشد ناسيكارشدانشجوي كارشناسي و  268نمونه آماري شامل  
  انتخاب شدند.  در دسترس  گيري نمونهبوده است كه به روش  زن) 122

  
  ابزارهاي سنجش

ها و اطلاعات شـامل مـوارد زيـر     آوري داده در پژوهش حاضر ابزارهاي جمع
  شد.با مي

) تدوين 1992اين ابزار توسط فابر و اوگوين( :خريد وسواسيگر باليني  غربال
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ر هفت آيتم است. براسـاس گـزارش فـابر و اوگـوين مقيـاس      گرديد و مشتمل ب
) آلفـاي  1998(1. در مطالعـه روبرتـز  )95/0آلفـاي كرونبـاخ    (داراي پايايي بالايي اسـت  

 83/0بوده است. در پـژوهش كنـوني مقـدار آلفـاي كرونبـاخ       70/0دست آمده  به
  شد.با مي

 كـه  ته شـد ) سـاخ 1965(2اين مقياس توسط روزنبرگ مقياس اعتماد به نفس:
روبرتـز   .اردغني براي اسـتفاده در تحقيقـات د   اي داراي ده آيتم است و تاريخچه

دسـت   به 80/0گزارش نمود. در اين تحقيق آلفاي  81/0) پايايي دروني را 1998(
  آمد.

مقياس ليكـرت چهـار    مقياس وضعيت اجتماعي ادراك شده مرتبط با خريدن:
استفاده گرديد شده همراه با خريدن آيتمي براي سنجش وضعيت اجتماعي ادراك 

 63/0) پيشـنهاد گرديـد. د آسـتوس آلفـاي مقيـاس را      1990كه توسط د آستوس(
  دست آمد. براي اين تحقيق به 66/0گزارش نمود. آلفاي 

و  ، دسترسيفراوانياي  مقياس سه درجه دسترسي و استفاده از كارت اعتباري:
) براي سنجش اين متغير بـه  1990وس(آست.د ي اعتباريها ميزان استفاده از كارت

ــه د       ــت و در مطالع ــوده اس ــتم ب ــش آي ــاس داراي ش ــد.اين مقي ــرده ش ــار ب ك
 64/0بوده است. در مطالعه كنوني مقـدار آلفـا    66/0) داراي آلفاي 1990آستوس(

  دست آمد. به
بـراي   )1990آسـتوس( .دبندي سـه آيتمـي    مقياس درجه پردازي: مقياس خيال

پردازي مورد استفاده قرار گرفت كه بـا توجـه بـه تعـداد كـم       خيالارزيابي ميزان 
  ).37/0( دست آمده پايين بود ها، آلفاي به آيتم

  
1
- Roberts  

2
- Rosenberg  
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كـه   ات خـانواده تـأثير بندي سه آيتمـي   مقياس درجه مقياس تأثيرات خانواده:
) تدوين گرديد در اين مطالعه بـراي سـنجش   1990آستوس و همكاران(.توسط د

هاي رفتار خريد وسواسـي والـدين اسـتفاده شـد.      يشهاي فرد از گرا ميزان ادراك
   بوده است. 70/0آلفاي گزارش شده 

 ات همسـالان تأثيرآيتمي شش بندي  مقياس درجهاز  مقياس تأثيرات همسالان:
) براي سنجش ميزان تـأثيرات و فشـار همسـالان بـر رفتـار خريـد       1998روبرتز(

) 1998روبرتـز( توسـط   73/0شـد. ضـريب همسـاني درونـي      اسـتفاده وسواسي 
  .  بود 70/0لفا مقدار آگزارش شد. در اين مطالعه 

اين فرم اطلاعاتي از فرد در زمينه جنس، سن، وضعيت در  فرم ثبت اطلاعات:
 ميـزان اسـتفاده از تلويزيـون و   اقتصادي و ميزان درآمد خانواده و فـرد،  -اجتماعي
  گرفت. مورد پرسش قرار بازارگردي  فراواني

  
  ها تحليل داده ي تجزيه وها روش

آزمـون  ،  آمارتوصيفي براي گزارش توصيفي متغيرهاي پژوهشها شامل  روش
 ي پژوهش و صحت و سقم آنهاها ضريب همبستگي پيرسون براي بررسي فرضيه

رفتار  مورد مطالعه دررگرسيون چند متغيري براي تعيين نقش عوامل و در نهايت 
  بوده است. خريد وسواسي

  
  نتايج 

  يج توصيفي پژوهش كنوني شامل موارد زير بوده است.مهمترين نتا
 55  درصـد دانشـجويان زن    45دانشـجويان مـرد و    ،افراد نمونهاز درصد

 بودند.
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  و  65/6و  99/24ميانگين سني و انحراف معيار دانشجويان مرد به ترتيب
بوده است. دامنه سني دانشـجويان   5/5و  55/23دانشجويان زن به ترتيب 

 سال بود. 33تا  20

 90  ــه را دانشــجويان كارشناســي و  از درصــد ــراد نمون درصــد را  10اف
 ارشد تشكيل دادند. دانشجويان كارشناسي

 15  درصد مجرد بودند. 85نمونه متاهل و درصد افراد 

 12  درصد غير شاغل بودند. 88دانشجويان شاغل و از درصد 

     ،درصـد داراي وضـعيت اقتصـادي     16بر اساس درآمـد خـانواده و فـرد
 درصد ضعيف بودند. 24درصد متوسط و  60خوب، 

   درصـد بـوده   2/4ميزان شيوع خريد وسواسي در دانشجويان مورد مطالعـه 
درصد دانشجويان مـرد مبـتلا بـه     1/1رصد دانشجويان زن و د 1/3است. 

 اين رفتار بودند.

  ها با استفاده از آزمون ضريب همبستگي نشان داد كه: بررسي فرضيه
 ي رفتار خريد وسواسي والـدين و خريـد وسواسـي    ها بين ادراك گرايش

 ).p  ،18/0 =r=05/0( رابطه مثبت معنادار مشاهده شدفرد 

 د به نفس و رفتار خريـد وسواسـي رابطـه منفـي معنـادار      بين ميزان اعتما
  ). 01/0p=  ،24/0- =r( مشاهده شد

  بين ادراك وضعيت اجتماعي خريدن و رفتار خريد وسواسي رابطه مثبت
  ).01/0p=  ،32/0 =r( مشاهده شد

  و رفتار خريد وسواسـي  رابطـه مثبـت معنـاداري      پردازي خيالبين ميزان
 ). 01/0p=  ،28/0 =r( وجود دارد
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   بين ميزان تماشاي تلويزيون و رفتار خريد وسواسي رابطه مثبت مشـاهده
  ).05/0p=  ،19/0 =r( شد

  ات همسالان و رفتار خريد وسواسي رابطه مثبـت مشـاهده شـد   تأثيربين 
)01/0p=  ،23/0 =r .(  
       بين ميزان امكانات خريد و بـازارگردي و رفتـار خريـد وسواسـي رابطـه

   ).01/0p=  ،25/0 =r( مثبت وجود دارد
       بين دسترسي و استفاده از كـارت اعتبـاري و رفتـار خريـد وسواسـي در

 ). 01/0p=  ،45/0 =r( دانشجويان رابطه مثبت مشاهده گرديد

        ميزان گرايش به رفتـار خريـد وسواسـي در دختـران بيشـتر بـوده اسـت 
)01/0= p ،54/5=t.(  
 اشــته اســتبــين ســن و رفتــار خريــد وسواســي رابطــه منفــي وجــود د 

)05/0p= ،19/-0 =r.(   
  اقتصـادي و رفتـار خريـد وسواسـي رابطـه مثبـت        –بين طبقه اجتماعي

   ).05/0p=  ،17/0 =r( مشاهده گرديد

نتايج مربوط به ميزان ضريب همبستگي انواع عوامل مـورد مطالعـه و ميـزان     
  ) آمده است.1رفتار خريد وسواسي در جدول شماره (
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   ي،شناخت روان ب همبستگي عوامل خانوادگي،ضراي  )1جدول شماره (
  ي با رفتار خريد وسواسيشناخت جمعيتو  يشناخت جامعه

  ضريب  متغير  رديف
  )rهمبستگي (

  )pسطح خطا(

ــرد از گــرايش  1 ــار  ادراك ف هــاي رفت
  خريد وسواسي والدين

18/0  05/0  

  01/0  -24/0  اعتماد به نفس  2
  01/0  32/0  ادراك وضعيت اجتماعي خريدن  3
  01/0  28/0  پردازي خيال  4
  05/0  19/0  تماشاي تلويزيون  5
  01/0  23/0  تأثيرات و فشار همسالان  6
  01/0  25/0  فراواني بازارگردي  7
ــارت    8 ــتفاده از كـ ــي و اسـ دسترسـ

  اعتباري
45/0  01/0  

  05/0  -19/0  سن  9
  05/0  17/0  اقتصادي-وضعيت اجتماعي  10

  
ورد مطالعـه در تبيـين خريــد   بـراي مشـخص ســاختن توانـايي متغيرهـاي م ــ   

اي يـا سلسـله    وسواسي و ارزيابي اثر نسبي هركدام، يك تحليل رگرسـيون مرتبـه  
  ) آمده است.2سيون در جدول شماره (رمراتبي انجام شد. نتايج تحليل رگ
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  نتايج رگرسيون چندگانه  )2جدول شماره (
  متغير وابسته:خريد وسواسي

  2بلوك   1بلوك   متغيرهاي مستقل
  يتجنس

  هاي رفتار خريد وسواسي والدين ادراك فرد از گرايش
  اعتماد به نفس

  ادراك وضعيت اجتماعي خريدن
  پردازي خيال

  تماشاي تلويزيون
  تأثيرات و فشار همسالان

  فراواني بازارگردي
  دسترسي و استفاده از كارت اعتباري

  سن
  اقتصادي-وضعيت اجتماعي

 R مجذور

 F مقدار

 Rدلتاي مجذور 

 F مقدار

*13/0  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
02/0  

*85/3  

**18/0  

05/0  

**16/0-  

**13/0  

08/0  

*11/0  

06/0  

*12/0  

**43/0  

06/0  

05/0  

51/0  

**56/27  

48/0  

**55/29  
  

*p< 0/05    
**p<0/01 

  

واريانس را در رفتار خريد وسواسـي افـراد   از درصد  51)، 2بلوك  كل مدل (
، از بـين متغيرهـا  دهـد كـه    نشان ميمورد مطالعه مورد تبيين قرار داد. ضرايب بتا 
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بيشترين نقش را داشـته اسـت و پـس از آن     كارت اعتباريدسترسي و استفاده از 
و ادراك وضــعيت  ، فراوانــي بــازارگردي جنســيت، اعتمــاد بــه نفــسمتغيرهــاي 

 .را دارا هسـتند  تـأثيرات تماشاي تلويزيون به ترتيب بيشترين  اجتماعي خريدن و
  نگ نبوده است.نقش ساير متغيرها پرر

  
   يگير نتيجهبحث و 

نتايج اين تحقيق مفاهيم ضمني مهمي براي محققان و رفتار مصرف كننـدگان  
دانشجويان مورد مطالعه مبتلا به رفتار خريد وسواسي از درصد  2/4نخست  دارد.

بودند مشابه برآوردهاي اين مشكل در مطالعات خارجي اسـت. همچنـين شـيوع    
نشجويان دختر با مطالعـات قبلـي همخـواني دارد. روشـن     بيشتر اين مشكل در دا

گـذارد و   است كه رفتار خريد وسواسي اثرات منفي بالقوه بر محـيط طبيعـي مـي   
ضرورت دارد تا چرايي وجود آن را بفهيم. به هرحـال قشـر دانشـجو بـه عنـوان      

هـا و   آيند و در سياست بخش قابل توجهي از جمعيت بزرگسال مبتلا به شمار مي
  هاي مربوط به رفتار مصرف كنندگان بايد مورد توجه جدي قرار گيرند.  مشي خط

هـاي اعتبـاري يكـي از     افزايش قابليت دسترسـي و نحـوه اسـتفاده از كـارت    
خريد وسواسي اسـت. آسـان شـدن خريـد باعـث      براي هاي اقتصادي منفي  رفتار
شـدت   هاي رفتار خريد وسـواس گونـه افـراد مبـتلا سـرعت و      گردد تا تكانه مي

تواند در چارچوب آمـوزش عمـومي و    بيشتري پيدا كند. بخشي از اين مشكل مي
نظارت بر رفتـار خريـد بزرگسـالان جـوان و نحـوه       .يابدفرهنگ مصرف كاهش 
تواند بـه كـاهش    هايي در اين زمينه مي ايجاد محدوديت استفاده از كارتها و بعضاً

  مشكل كمك نمايد.
مـل قابـل توجـه در افـزايش رفتـار خريـد       اعتماد به نفس پـايين يـك از عوا  
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وسواسي است. كاهش اعتمـاد بـه نفـس و بـه دنبـال آن بـروز مشـكلاتي چـون         
زننـد. هـر گونـه     ، اضطراب و ناكامي به رفتار خريد وسواسي دامن مـي  افسردگي

شناختي در جهت افزايش اعتماد به نفس و كـاهش علايـم هيجـاني     مداخله روان
  باشد. مؤثرختلال ااز تواند در پيشگيري  مي

ريزي تلويزيون بـراي اصـلاح الگـوي مصـرف در مخاطبـان و كنتـرل        برنامه
هستند راهكار ديگري بـراي   گرايي مصرفدر جهت افزايش  هايي كه عمدتاً آگهي

كاهش اين مشكل اسـت. نظـارت والـدين بـر رفتـار نحـوه اسـتفاده فرزنـدان از         
  تواند اثربخش باشد. تلويزيون نيز مي

اي  و دريافت خـدمات مشـاوره   خود گرايي مصرفلدين بر رفتارهاي كنترل وا
تواند تأثيرات مخرب آنها را در اين زمينه كم كنـد. تـلاش والـدين در جهـت      مي

تواند تأثيرپـذيري آنـان را از رفتـار همسـالان در      اجتماعي شدن فعال فرزندان مي
  خصوص رفتار خريد وسواسي كاهش دهد.

تار خريد وسواسي نيازمند خدمات درماني و توانبخشي افراد مبتلا به رف طبعاً
شناختي براي كاهش علايم هيجاني، اصلاح  هستند. استفاده از مداخلات روان

ها و احساسات منفي و آموزش  هاي مقابله با بحران باورها، اصلاح روش
تواند در كنترل  و متمركز بر مسئله و توانبخشي آنها مي مؤثرهاي مقابله  روش
  باشد. مؤثرم علاي

پژوهش حاضر شايد اولين مطالعه در زمينه رفتار خريـد وسواسـي در ايـران    
هـايي را ايجـاد كـرده     . از اين رو، نبود منابع و اطلاعات جـامع  محـدوديت  شدبا

تواند يك مطالعه مقدماتي در اين حوزه قلمداد شود و به  است. بررسي كنوني مي
 تـر  علمي شناسي روش آينده با استفاده ازگردد كه در مطالعات  محققان توصيه مي
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هاي مختلف مشـخص سـازند و ضـمن     وضعيت كنوني اين مشكل را در جمعيت
شـناختي را در كـاهش    هاي روان هاي آن، اثربخشي انواع مداخله شناسايي همبسته

  علايم آن به طور تجربي مورد بررسي قرار دهند.
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