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Abstract: The purpose of this 
study was to compare the 
efficient use of ICT in teaching-
learning processes between 
academics of The University of 
Kashan and Kashan University 
of Medical Sciences. This study 
was guided by the Brady abstract 
method including description, 
interpretation, evaluation, and 
comparison. A sample of 193 
selected at random from both 
universities took part in the 
study.  Results revealed a 
significant difference between 
academics of the two universities 
in terms of use ICT and of access 
to its facilities and equipments. 
No difference was found 
between academics with regard 
to age, job experience, and 
qualifications. 
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  مقدمه
هاي گوناگون  آن چنان پتانسيل حضور در عرصهICT(1  يافاوا ( فناوري اطلاعات و ارتباطات   

تفكرات، تصورات و . نماد يك تمدن جديد دانستتوان آن را ترديد مي دارد كه بي راحيات بشري
هاي علمي، صنعتي، اقتصادي، اجتماعي و سياسي به تدريج هاي اين تمدن جديد، در عرصهشيوه

هاي حيات بشري، به سرعت جايگزين وضعيت حال شده است و وضعيت جديد در تمامي عرصه
 تعليم و تربيت نيز طبعاً از هاينظام. Webster, (2001) در حال شكل گيري و استقرار است

 به مثابه يك "انقلاب آموزشي"اند و نداي تحولات حادث شده در عرصه فناوري بي نصيب نبوده
توسعه نظام ). 1383مهرمحمدي، (هاي آموزشي دنيا را پر كرده است ضرورت فضاي نظام

 & وزشي استهاي اصلي سياست گذاران آمآموزشي، در عرصه فناوري اطلاعات، يكي از چالش
Meadows. and Bukhari,1992) Glasbergen, 1997 ( باعث شده رقابتي در كه

هاي آموزشي خود را  تا نظام). (Lisher,p and Eileen, g 1996  جوامع مختلف صورت گيرد
- ترين مظهر تحولات قرن بيست و يكم مزين كنند و با توجه به ظرفيتهرچه بيشتر به برجسته

 حكيمي،(ها و بهبود كيفيت نظام آموزشي همت گمارند د به رفع نارساييهاي فناوري جدي
 و نفوذ )IT يافا ( بازنگري فرايند نظام آموزشي به سبب تأثير شگرف فناوري اطلاعات ).1375

اي روز افزون آن در ابعاد مختلف آموزش مهمترين اموري است كه بايد به آن پرداخت تا منظومه
ريزي گردد و در عصر اطلاعات دوام آن  يا، در عصر اطلاعات پيهماهنگ براي حضوري پو

  . تضمين گردد
مي ، چالش منحصر به فردي را در برابر نظام آموزش عالي 21بويژه در قرن  در هزاره سوم،    

هاي نوين به اين چالش واكنش مثبت نشان بسياري از مؤسسات با استقبال از فناوريبينيم كه 
به طوري كه اين تقاضاي فزاينده باعث رشد تقاضاي آموزش . (Arbor, 2001)اند داده

را  هاي متنوع آموزشي از جمله فناوري اطلاعات و ارتباطاتدانشگاهي شده و نياز به شيوه
هاي متأثر از  بنابراين آموزش نيز بايد خود را براي پذيرش تحولات و چالش. افزايش داده است

هاي پيشرو تعليم و تربيت  و هاي نظامدر واقع از شاخص). 1383 ربيع،(فاوا پيشرفته آماده كند 
 اي اشاره كرد كه در ساية تحولات فناوريهاي تازهتوان به استفاده از ظرفيتآموزش عالي مي
فناوري اطلاعات و  از بدين ترتيب نفس تأثيرپذيري ).1383محمدي،مهر( ايجاد شده است

را بايد امري مثبت و سازنده در  ... مجازي، آموزش آنلاين وبا عناويني همچون آموزش ارتباطات
چنين نظام آموزشي را در مقاطع گوناگون  و. تحول وتكون شيوه هاي آموزشي ارزيابي كرد

                                                 
1. Information and Communication Technology   
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- هاي تعليم و تربيتي كه از اين اصل پيروي نميتحصيلي، پيشرو و توسعه يافته دانست و نظام
  .گرا دانستكنند را  واپس

، در مورد پيشرفت فاوا در آموزش اعتقاد دارد كه پيشرفت فاوا آنچنان به )1381(ي شعبان       
اي بر آموزش تأثير گذاشته است كه ديگر كسي نسبت به نتايج مثبت به كارگيري شكل گسترده

آوري اطلاعات در هاي فنفاوا در امر آموزش ترديدي ندارد و از طرف ديگر روز به روز به قابليت
 فلسفة  Lan (1993) اين مهم به نظر. شودهاي آموزش افزوده ميهدائه و انتقال داار توليد،

آموزش را از شكل ياددهي به يادگيري و مدار يادگيري را از معلم محور به فراگير محور تغيير 
ريزي آموزشي و درسي حذف كرده داده است و همچنين عوامل زمان و مكان را از صحنة برنامه

پردازد و به تمام ابعاد به كل انسان مي وزشي به جاي پرداختن به مواد درسي،نظام آم. است
در گري در بالندگي انسان معلم در نظام آموزشي جديد در مقام تسهيل. كندزندگي او توجه مي

كند نه انتقال دهندة ، ايفاي نقش مي يادگيري در مقاطع گوناگون آموزش عالي–فرايند ياددهي
امروزه با دسترسي .  پرسشگر، فردگرا و فعال است نه شنونده منفعل و پذيراشاگرد. اطلاعات

هاي گوناگون كسب اطلاعات و به تبع آن تأثيرپذيري از فرهنگ فراگيران به اينترنت گذرگاه
جهاني و غيربومي موقعيتي بوجود آمده است كه در چنين وضعيتي نظام آموزشي ناگزير است 

  . ب با روح زمانه براي خويش برگزيندكاركردهاي نويني را متناس
هاي آموزشي گزينش و دستيابي به كاركردهاي نو مستلزم نگاهي نو به نظام    

 نگرشي نو در ابعاد و محورهاي تعاريف، اصول، اهداف، ساختار،  Papert’s.(1993)است،
أثير فزاينده اين همچنين با توجه به گسترش روز افزون فاوا و ت. محتوا، مديريت و منابع انساني

آوري و نيز تسلط در استفاده از ها بر زندگي انسان، آشنايي دانشجويان و اساتيد با اين فن فناوري
به همين منظور برخي كشورها ضمن اينكه امكانات لازم را در . ابزارهاي آن از ضروريات است

ها را براي  ردازند و آنپدهند، به آموزش آنان نيز ميآموزان و معلمان قرار مياختيار دانش
با بررسي آمار و اطلاعات ). 1383 ،جلالي و عباسي(كنند زندگي در دنياي الكترونيكي آماده مي

-هاي آموزشي كشورهاي جهان در ميموجود در مورد ميزان دسترسي و استفاده از فاوا در نظام
ال توسعه براي تجهيز يابيم كه در بسياري از كشورها از جمله كشورهاي توسعه يافته و در ح

هاي جامعي ها و مدارس با امكانات گوناگون همچون رايانه و دسترسي به اينترنت برنامهدانشگاه
برخي كشورها براي دستيابي به . Al-mwadieh, Atif Bin-tariff. (2000)  وجود دارد

ي ديگر كه هاكنند يا به خاطر بعضي مزيتسرمايه گذاري مير فاوا تعليم و تربيت مطلوب د
- از جمله دلايل اصلي بهره. گيرندتواند براي تعليم و تربيت داشته باشد آنرا به كار ميفناوري مي

آموزش براي همه، در هر زمان، در هر : هاي آموزشي آن است كه عبارتند ازگيري از فاوا مزيت
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دت و يادگيري مداوم مكان، بدون تبعيض، با كيفيت بالا، هزينه كم، همراه با يادسپاري طولاني م
هاي هاي كشورمان نسبت به دانشگاهولي با اين وجود شاهد هستيم كه دانشگاه). 1383زماني،(

هاي آموزشي اين ابزار ناشناخته مانده و و هنوز توانايي. كنندديگر بسيار كمتر از فاوا استفاده مي
 نگاهي تازه نسبت به اين عامل در بنابراين لازم است تا با. جايگاه واقعي خود را پيدا نكرده است

امر آموزش نگريسته شود، تا بتوان به نحو احسن در برپا ساختن آموزش و به حداكثر رساندن 
جويي در وقت و رفع مشكلات زماني و مكاني كه از مزاياي بارز فاوا است استفاده بازده و صرفه

  .شود
 ل توليد دانسته و به منزله دارايي فرد دربررسي هاي اخير، فنĤوري اطلاعات را يكي از عوام    

گزاري آن نوعي سرمايهمرتبط به به طوري كه هزينه هاي  .سازمان و جامعه  محسوب مي كند
به  .)(Mcginn, 2001 محسوب مي شود و حتي برخي آن را جزء اصل عوامل توليد مي دانند

ينه سازي عواملي چون نيروي ديگر، فنĤوري اطلاعات را منبعي براي افزايش توان و به عبارت
عوامل توليد   كه بدون اين منبع ارزشمند،كردگيري انساني، ابزار و سرمايه تلقي نموده و نتيجه

. به صورت بسته، محدود، ايستا يا استاتيك عمل خواهند كرد و حركت و پويايي نخواهند داشت
در اين صورت . تي تعريف كرديعني فنĤوري اطلاعات را مي توان در خدمت ميل به جامعه اطلاعا

بايد گفت كه تمدن و فرهنگ، حاصل فعاليت هاي آموزشي است و در جنبه مثبت آن بيش از آن 
كه به سرمايه، زمين و ماده اوليه متكي باشد به نيروي خلاق بشري، نبوغ و ابتكار انسان آموزش 

 يادگيري در - فرايند ياددهيدرفاوا كارگيري ابزارهاي توان گفت ببنابراين مي. ديده متكي است
با توجه به اين كه تاثيرات و ). 38:1383 ,اسلامي(هزاره سوم ميلادي، امري اجتناب ناپذير است 

فوايد مثبت استفاده از فاوا در آموزش عالي، در تحقيقات مختلف آمده بهتر است دانشگاه ها براي 
آوري فراهم راي استفاده بهينه از اين فنهاي لازم را باستفاده از امكانات زمان و هزينه، زمينه

دهد تا گيران قرار ميهايي را در اختيار مديران و تصميمهايي دانستنيانجام چنين بررسي. آورند
هاي اطلاعاتي گيري از فاوا و شبكههاي گذشته در ارتباط با بهرهها در برنامهبا اتكا به آن

هاي آموزش و پژوهش  به اجرا گذارند كه با هدفي را تدوين ويهاتجديدنظر كنند و برنامه
  ).1382پور، حياتي و شريف(دانشگاه همخواني بيشتري دارند 

 از آنجا كه اساتيد دانشگاهي تأثير زيادي بر رشد اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و سياسي    
 .Castro, C  معلمان هم تاثير گذارند  Shor. 1992)&  (White. 1995  جوامع دارند

M) (Augest, 2000) Broudy, (1988). (Chu, h. (1994) Loveless. (2001) 
از نظر مدرك  هاي مختلف هيأت علمي بنابراين شناخت ميزان به كارگيري فاوا در بين گروه

هايي باشد حله تواند يكي از راميرشته تحصيلي و تخصص استادان  سابقه آموزشي، تحصيلي،
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ريزي براي استفاده از فاوا و توسعه اعضاي يزان آموزش عالي در برنامهرولين و برنامهئكه به مس
ريزان امكان هيات علمي كمك كند و با جمع آوري اطلاعات و بازخورد حاصل از آن به برنامه

ها را در فرايند ياددهي و يادگيري و به تبع آن راهكارهايي براي توسعه و ضعف كشف كمبودها و
همچنين دستيابي به آمار اطلاعات دقيق كه از آن به .  گرددارائه عالي پيشبرد فاوا در آموزش

 به ويژه در شرايط كنوني جامعه كه بازسازي و توسعه و هشدگاه برنامه ريزي ياد عنوان تكيه
 از هر زمان ديگر اهميت انكارناپذير هاي گسترده فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي، بيشاجراي برنامه

 حاضر در راستاي پاسخگويي به سوالات و  پژوهش.رده، بيشتر اهميت يافته استخود را نمايان ك
  .اهداف زير بوده است

هاي با بررسي آمار و اطلاعات موجود در مورد ميزان دسترسي و استفاده از فاوا در نظام     
ته و يابيم كه در بسياري از كشورها از جمله كشورهاي توسعه يافآموزشي كشورهاي جهان در مي

ها و مدارس با امكانات گوناگون همچون رايانه و دسترسي به در حال توسعه براي تجهيز دانشگاه
برخي كشورها براي دستيابي به تعليم و تربيت مطلوب در . هاي جامعي وجود دارداينترنت برنامه

اي تعليم و تواند برهاي ديگر كه فناوري ميكنند يا به خاطر بعضي مزيتفاوا سرمايه گذاري مي
هاي گيري از فاوا مزيتاز جمله دلايل اصلي بهره. گيرندرا به كار مي تربيت داشته باشد آن

آموزش براي همه، در هر زمان، در هر مكان، بدون تبعيض، با :  كه عبارتند از،آموزشي آن است
ولي با ). 1383زماني،(كيفيت بالا، هزينه كم، همراه با يادسپاري طولاني مدت و يادگيري مداوم 

هاي مان نسبت به دانشگاههاي كشور اسلامي كه اعضاي هيات علمي دانشگاهمي بينيماين وجود 
و تحقيقاتي دانشگاهي بسيار كمتر از فناوري اطلاعات و  هاي آموزشي كشورهاي ديگر در فعاليت

انده و جايگاه واقعي هاي آموزشي اين ابزار ناشناخته مو هنوز توانايي. كننداستفاده مي ارتباطات
 -بنابراين لازم است تا با رويكردي نوين نسبت به فرايند ياددهي. خود را پيدا نكرده است

يادگيري در امر آموزش توسط اساتيد محترم نگريسته شود، يعني بتوان به نحو احسن در برپا 
 رفع مشكلات ساختن آموزش و به حداكثر رساندن بازده و صرفه جويي در وقت استفاده شود كه

  . يادگيري است-فرايند ياددهي زماني و مكاني از مزاياي بارز فاوا در
  

  بيان مسأله
، چالش منحصر به فردي را در برابر نظام آموزش عالي قرار داده است و بسياري از 21قرن     

 اندهاي نوين به اين چالش واكنش مثبت نشان دادهمؤسسات با استقبال از فناوري
Lee,k.(1998) باعث رشد تقاضاي آموزش دانشگاهي شده و تقاضاي فزاينده به طوري كه اين 

بنابراين . هاي متنوع آموزشي از جمله فناوري اطلاعات و ارتباطات زياد شده استنياز به شيوه
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هاي متأثر از فاوا پيشرفته آماده كند  آموزش نيز بايد خود را براي پذيرش تحولات و چالش
توان به هاي پيشرو تعليم و تربيت ميهاي نظامر اين راستا در واقع از شاخصد). 1383ربيع،(

 اطلا عات و ارتباطات ايجاد اي اشاره كرد كه در ساية تحولات فناوريهاي تازهاستفاده از ظرفيت
 يادگيري  –بنابراين نفس تأثيرپذيري را بايد امري مثبت و سازنده در فرايند ياددهي. شده است

در مورد پيشرفت فاوا . گرايي به نوگرايي را فراهم كردي كرد و راه پيشرفت و گذر از واپسارزياب
  در مقاطع گوناگوناي بر آموزش، آنچنان به شكل گستردهفاوادر آموزش  بايد گفت كه پيشرفت 

تأثير گذاشته است كه ديگر كسي نسبت به نتايج مثبت به كارگيري فاوا در امر آموزش ترديدي 
 صلاح و ارائه، حك و آوري اطلاعات در توليد،هاي فنرد و از طرف ديگر روز به روز به قابليتندا

  اين امر فلسفة آموزش و(Fry et al, 2000). شودهاي آموزش افزوده ميهدنيز انتقال دا
پرورش را از ياددهي به يادگيري و شكل آن از معلم محور به فراگير محور تغيير داده است و 

نظام آموزشي به . ريزي آموزشي حذف كرده استين عوامل زمان و مكان را از صحنة برنامههمچن
معلم . كندپردازد و به تمام ابعاد زندگي او توجه ميجاي پرداختن به مواد درسي به كل انسان مي

كند نه انتقال در نظام آموزشي جديد در مقام كمك كننده در فهم بهتر فراگير، ايفاي نقش مي
هندة اطلاعات به شاگرد پرسشگر، نه انتقال دهندة  دانش به يادگيرنده فردگرا و فعال و نه د

 امروزه با دسترسي فراگيران به اينترنت  بلكه.پرورش دهنده دانشجوي شنونده، منفعل و پذيرا
هاي گوناگون كسب اطلاعات و به تبع آن تأثير پذيري از فرهنگ جهاني و غير بومي گذرگاه

موقعيتي بوجود آمده است كه در چنين وضعيتي نظام آموزشي ) 1388 و خدادادي ،شكاري(
 ,Shekari(باشد كاركردهاي نويني را متناسب با روح زمانه براي خويش برگزيند مي ناگزير

Rahimi & Jaberei moghadam,2010 ( .درسي و تاثيرگذاران بر  و ريزان آموزشيبرنامه
آقازاده و عصاره، (له ميان جهاني شدن و استلزامات برنامه درسي امكان برقراري مباد ها، آن

چون در روي كره خاكي زمين ارتباطات ديجيتالي شكل (يا بهتر بگوييم سياره اي شدن  )1388
هاي گزينش و دستيابي به كاركردهاي نو مستلزم نگاهي نو به نظام. را فراهم كنند) مي گيرد

و محورهاي تعاريف، اصول، اهداف، ساختار، محتوا، مديريت و آموزشي است، نگرشي نو در ابعاد 
ها بر  همچنين با توجه به گسترش روز افزون فاوا و تأثير فزاينده اين فناوري. منابع انساني

آوري و نيز تسلط در استفاده از ابزارهاي آن زندگي انسان، آشنايي دانشجويان و اساتيد با اين فن
معتقدند كه برخي كشورها ضمن ) 1383(منظور جلالي و عباسي به همين . از ضروريات است

هاي اعضائ هياتآموزان و معلمان  مدارس و دانشجويان واينكه امكانات لازم را در اختيار دانش
ها را براي زندگي در دنياي پردازند و آندهند، به آموزش آنان نيز ميقرار ميها علمي دانشگاه

اعضائ  آموزان و معلمان مدارس و دانشجويان وبدين شكل دانش. كنندالكترونيكي آماده مي
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 براي ايجاد بستر بومي كردن مفروضات جهاني يا سياره اي شدن هاي علمي دانشگاه هاهيات
دانشجويان در  آموزان و ابزارهاي آموزشي اثربخش براي درگير كردن دانشآماده مي شوند و

  .گيردان قرار ميدر احتيارش ،ياددهي –فرايند يادگيري 
- هياتياعضامدرك تحصيلي، سابقه تدريس و رشته تحصيلي كه بين  نكته مهم ديگر اين    

ايجاد بستر بومي كردن  گرايي به نوگرايي، با ارائه راهكارهاي گذر از واپسهاي علمي دانشگاه ها
-يند ياددهيدر فرا» فاوا«كارگيري ابزارهاي آموزشي ه اي شدن و بمفروضات جهاني يا سيار

هايي چه ارتباطي وجود دارد؟ آيا آن ها قرن بيست و يكمي،يادگيري در مراكز آموزشي و دانشگاه
 ابزارهاي آموزشي در فرايند بيشتر از مدرك تحصيلي بالاتر و سابقه تدريس بيشتر دارند،كه 

اي پزشكي آموزشي در زمينه ه از چه نوع ابزار كنند؟ و استفاده مي و رشته تحصيليياددهي
  بيشتر به كار مي گيرند؟) مهندسي وكشاورزي علوم انساني، پايه،(دارند نسبت به غير پزشكي 

  
  حوزة تعليم و تربيت فناوري اطلاعات و ارتباطات در

فناوري اطلاعات و ارتباطات در طي زمان كوتاه توانسته است به يكي از اجزاي اساسي تشكيل     
اي كه در بسياري از كشورها به موازات خواندن، ود به گونهدهندة جوامع پيشرفته تبديل ش

ها و مفاهيم نيز درك فناوري اطلاعات و ارتباطات و تسلط بر مهارت نوشتن و حساب كردن و
گرفته  پاية فاوا  به عنوان بخشي از هستة مركزي آموزش و پرورش اين جوامع مورد توجه قرار

هاي اطلاعاتي و ارتباطي در امر آموزش در تحقيقات  ضرورت بكارگيري ابزارهاي فناوري.است
وري آموزش از طريق غني علمي مختلفي ثابت شده كه نتايج اين تحقيقات بر افزايش سطح بهره

علاوه بر آن متخصصان . هاي جديد تأكيد دارندهاي آموزشي، با استفاده از فناوريسازي محيط
- آموزشي را در فرايند سيستماتيك ياددهيهاي نوين فناوري آموزشي، استفاده از رسانه

در شرايط كنوني . (Paul. 2002)دهنديادگيري در مدارس و دانشگاه ها  مورد تأكيد قرار مي
دستيابي به دانش نوين و مديريت آن امكان توسعه و پيشرفت را براي اكثر جوامع فراهم نموده 

تربيتي مبتني بر دانايي، تحقيق و نوآوري است، بنابراين زندگي در دنياي كنوني نيازمند تعليم و
كند و سبب ارتقاي هاي جديد ارتباطي، ما را در اين امر ياري مياست و استفاده از فناوري

هاي فردي و توجه به تفوت هاي يادگيري برابر،ايجاد فرصت  يادگيري،-كيفيت فرايند ياددهي
  .)1383،36يگي،حمزه ب(گردد كمال بخشيدن به خود و محيط پيرامون مي

بدين ترتيب  شايسته است از اصطلاح فناوري اطلاعات و ارتباطات در امر آموزش استفاده     
–كرد و الگوي ساختارگراي كار كردهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات را در فرايند ياددهي

ه   و مطالعه كرد ككار گرفته ي امور آموزش و پژوهش بايادگيري به عنوان مدل نظري  بر
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 هاي مختلف هيأت علمي از نظر مدرك تحصيلي،ميزان به كارگيري فاواي آموزشي در بين گروه
نيز تا چه حد  گيرند وكار ميه  تا چه حدود ب رشته تحصيلي و تخصص استادان سابقه آموزشي،

اين سازه مفهومي،   شايسته است ازبدين ترتيب. هاي آموزشي و پژوهشي مرسوم استدر فعاليت
توان  بيان كرد و در يك نماي كلي مي"فناوري اطلاعات و ارتباطات آموزشي"ح با عنوان اصطلا

فناوري اطلاعات و " ، گوياي كاركردهايپژوهشگفت كه شكل الگوي ساختارگرايي اين 
كه توسط اعضائ هيات علمي دانشگاه ها است يادگيري –در فرايند ياددهي " آموزشيارتباطات

  .گرددگيري جهت بسط فعاليت هاي آموزشي و پژوهشي امكان پذير ميهاي ياددر ايجاد فرصت

  ICTE  ياي آموزشي فاوا( آموزشي الگوي ساختارگراي كاركردهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات. 1شكل 
   يادگيري به عنوان مدل نظري تحقيق–در فرايند ياددهي

  
-توان به باراني تشبيه كرد كه اگر در جاي مناسب ببارد ميطات را ميفناوري اطلاعات و ارتبا    

تواند مناسب ببارد ميولي در صورتي كه در جاي نا. تواند باعث رويش و زنده شدن طبيعت شود
ورود اين پديده به حوزة تعليم و تربيت . گيري باتلاق شودسبب جاري شدن سيل يا منشأ شكل

 بنابراين لازم است به اين نكته توجه شود كه پيش از فراهم كردن .خالي از اين دو نقش نيست
بر .  علمي مناسب براي آن صورت گيرد-سازي فرهنگيامكان آميختگي اين دو مقوله بايد زمينه

تري، در مقايسه با ، اين فناوري گرچه ظرفيت اثرگذاري بسيار گسترده)1377(طبق نظر ستوده 
توانند با اثرپذيري از اين هاي آموزش و پرورش نيز مي نظامست و اهاي گذشته دارافناوري

  .ظرفيت جديد تحولات سودمندي را در اركان و اجزاء فرايند تعليم و تربيت رقم بزنند

 فناوري اطلاعات
  و ارتباطات آموزشي

 كنترل  آموزشي
 

 انديشه و خلاقيت
 

 تجربه عملي تربيتي
 

 آموزش  و پژوهش

 سلطه

 شايستگي پژوهش

 نظارت آموزشي

 دانش قابل آموزش 
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( Lazenger s, and Blumac.p. 1997)الامكان از تكرار مراحل دوگانه ، ليكن بايد حتي
هاي فاوا را و ظرفيت.  و سرمايه جلوگيري كردانديشي و شيفتگي مسحورانه و اتلاف انرژيخام

-بايد در بستري معقول و بدور از افراط و تفريط مورد تأمل قرار داد و متناسب با شرايط و اولويت
خلاصه اينكه نبايد كوركورانه و . هاي بومي از آن بهره جست يا در صورت نياز از آن احتراز كرد

ري كه تنها در سايه شناخت شرايط تاريخي، اجتماعي، هاي نسبي اين فناوپيش از شناخت مزيت
اي تن داد كه اگر به طور تمام و كمال تابع آيد، به مسابقهفرهنگي و اقتصادي كشور بدست مي

 بايد پذيرفت كه عرصه تعليم و. احساسات و عواطف نيست، دست كم اين عوامل بر آن غلبه دارد
 تأمل و تدبر بيشتر در شناخت وجوه گوناگون، اعم از هاي ذاتي نيازمندتربيت به دليل پيچيدگي

همچنين گرچه بايد مجدانه با سامان . ها و تهديدهاي ناشي از كاربرد اين فناوري استفرصت
ترين زمان ممكن هاي موشكافانه زمينه ورود اين فناوري را در كوتاهدادن به مطالعات و بررسي

بود و تأخير در ... هاي صنعت، تجارت، خدمات ون حوزهفراهم ساخت، اما نبايد نگران پيشي گرفت
در . سازدآورد عظيمي است كه تأخير زماني معقول را قابل فهم و هضم ميبكارگيري فاوا دست
عوامل موثر بر پذيرش فناوري اطلاعات توسط دبيران ) 1387(رشيدي  اين زمينه دراني و

 با روش همبستگي و )ITAM(وري اطلاعات مدارس هوشمند تهران با تاكيد بر مدل پذيرش فنا
مدل ساختاري يا ليزرل بررسي كرده اند و مفيد بودن فناوري اطلاعات و ارتباطات در فرايند 

  .كمك به تغيير در برداشت ذهني كاربران را تاييد نموده است يادگيري و–ياددهي
  

  شژوه در آموزش و پICTرويكردهاي كاربردي 
اي قسمت عمده. در انتقال فرهنگ جامعه، دانش علمي و نشر آن استاي مهم آموزش وسيله    

آموزند مربوط به تجاربي است كه از آنچه دانشجويان دربارة اختيارات و امكانات زندگي خود مي
همچنين بايد در نظر داشت كه . اندطراحي كرده متخصصان برنامه ريزي آموزشي  و درسي

هاي افتد بلكه نتيجه طراحي تجارب و فرصتتفاق نمييادگيري فراگيران بصورت تصادفي ا
يادگيري به -فناوري اطلاعات و ارتباطات به مثابه بخشي از فرايند ياددهي. يادگيري آنان است

رود، يكي به مثابه هدف، دومي كار ميه  بهاي دانشگاهي معمولاًسه شكل در آموزش و پژوهش
هاي مديريت و برنامه  نيز ديگري براي بهبود سيستماي براي ارتقاء يادگيري وبه عنوان رسانه

  :تبيين مي گردند  تشريح و هارود كه در اين بخش آنريزي آموزشي بكار مي
كاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطات در آموزش : فناوري اطلاعات و ارتباطات به عنوان هدف) الف

فاوا در جامعه اشاره   و كاربردو پرورش به صورت يك هدف به يادگيري مجدد فناوري اطلاعات
بلكه فناوري . شود به دروس خاصي از قبيل آموزش رايانه يا انفورماتيك محدود نميدارد و عمدتاً
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ويژه ه هاي درسي مدارس، بطور وسيعي در برنامهه اطلاعات و ارتباطات به صورت يك هدف ب
دادهاي فناوري دادها و برونوندانشجويان با مهمترين در. شودمدارس متوسطه به كار برده مي

شوند و هدف از آموزش آن اي مهم ولي پنهان در جامعه است آشنا مياطلاعات كه پديده
 ريزي برايرسند كه برنامهها به اين نتيجه ميمردم و دولت .سوادي در رايانه استجلوگيري از بي

اي بيش از هاي محاسبههارتمستلزم نيروي كاري است كه با سواد بوده و م 1»برتري رقابتي«
مهمترين بخش از  :مي نويسد) 1382( فتاحيان. را است سالة آموزش ابتدايي را دا5 تا 3دورة 

اي است، براي آموزش كه فناوري اطلاعات و ارتباطات در آن كاربرد دارد آموزش فني و حرفه
د به كمك رايانه، هايي مانند آموزش كارورزي، طراحي به كمك رايانه، تولي مثال در درس

ها بدون آميخته شدن با فناوري اطلاعات در اين حوزه ايحسابداري با رايانه، آموزش فني و حرفه
  .است و ارتباطات غير قابل تصور

براي ارتقاء فرايند يادگيري شكل ديگر كاربرد : ايفناوري اطلاعات و ارتباطات به مثابه رسانه) ب
. اي براي تدريس و يادگيري استفاده از آن به عنوان رسانهفناوري اطلاعات و ارتباطات است

فناوري اطلاعات و . اي كه از طريق آن استادان بتوانند تدريس كنند و فراگيران ياد بگيرندرسانه
-هاي علمي شبيهاشكالي مثل تمرين. شودعنوان رسانه به اشكال گوناگون ظاهر ميه ارتباطات ب

اي، هاي چند رسانههاي آموزش، برنامهگيري انفرادي، شبكهسازي تدريس خصوصي، نظام ياد
براي اينكه يادگيري كيفي اتفاق بيفتد، يادگيرندگان بايد ...... تدوين آزمون و هاي تهيه و نظام

هاي فكري برانگيخته شوند، مفاهيم اساسي بايد فهميده شوند و دانش بايد از طريق مهارت
شويم، به  دور مي2همچنان كه از يادگيري خطي. يابدتر و سطح بالاتري گسترش پيچيده

نمايي را از طريق استفاده از انواع هاي بازشويم، فاوا سيستمچگونگي كاركردهاي مغز نزديكتر مي
كنند و نيازهاي انواع مختلف يادگيري پخش مي) عكس ها، صدا و حركت(هاي مختلف محرك

سازد؛ علاوه بر اين، فاوا قابليت افزايش كيفيت  ميرا برطرف)  حركتي و عاطفي-شناختي، رواني(
 هاي اساسي، ارتقاء پژوهش و اكتشاف و آماده مهارتآموزش را با افزايش انگيزه، تسهيل كسب

يك فرايند يادگيري اثربخش بايد اشتياق ذهني را . كردن افراد براي جهان مبتني بر فناوري دارد
 را از نقش منفعل گيرنده اطلاعات به نقش فعال توليد آموزانبرانگيزد و حس لذتي كه دانش

درگير كردن  )1993( 3پاپرت به نظردهد، ايجاد كند؛ با وجود اين، كنندة دانش سوق مي
فاوا، ابزارهاي . توانند چالش برانگيزترين كار باشدفراگيران در اين فرايند، براي معلمان مي

                                                 
1. Competitive advantage 
2. Liner learning 
3. Papert 
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ياددهي  معلمان، دبيران و –ان در فرايند يادگيري آموزآموزشي اثربخش براي درگير كردن دانش
  .استادان محسوب مي شوند

اي را مثال خوبي از قدرت فناوري براي بهبود فرايند سازهاي رايانه، شبيه)2000( 1 كاسترو
هاي بسيار خطرناك، پرهزينه اما  در موقعيتسازها خصوصاًشبيه. آورديادگيري به شمار مي

توان چنين نتيجه گرفت كه در عين حال  مي. دهندهاي واقعي را مي زمايشسودمندند و اجازه آ
به صورت يك رسانه (به طور كلي  بهره گيري از فناوري اطلاعات و ارتباطات در فرايند يادگيري 

ساختار يادگيري را تغيير خواهد داد و اين امر فقط در ارتباط مستقيم با تغيير نقش ) يادگيري
اي آموزي و با تحولات ساختار، محتوا امكان پذير است تا بتوان از توان بالقوهشمهم معلمي و دان

  .مند شدكنند بهرهكه فناوري اطلاعات و ارتباطات براي ارتقاء و بهبود فرايند يادگيري فراهم مي
گذاري  امور طور كلي سياستبه : هاي مديريت  و برنامه ريزي مراكز آموزشيبهبود سيستم) ج

ي، عمراني و تربيتي در نظام آموزش و پرورش و دانشگاه ها فرايندي پيچيده و مستلزم اجراي
استفاده از در  )2001(  3 است و به نظر مكگين 2هاي قابل اعتماد، به هنگام و كاربرپسندداده

  . تواند نقش مهم و بسزايي را ايفا كندگذاري  امورآموزش و پرورش و دانشگاه ها ميسياست
  

  هاي يادگيري در زمينه كاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطاتتئوري
پيوندد، تحول هاي آموزشي به وقوع ميهمزمان با تغييرات متعددي كه با گسترش فاوا در نظام

رفتارگرايان با توجه به . (Castells, 2002)  در نگرش به ماهيت آموختن نيز وجود دارد
با اين . كنندا به عنوان فرايند محرك و پاسخ تعريف ميهاي پاولوف و اسكينر، يادگيري رآزمايش
-هاي تفكر، حل مسأله و تصميمتئوري به تشريح پيچيدگي) 1383( از ديدگاه عطاران حال اين

هاي آموزشي و ماشين(  يادگيري- در فرايند ياددهيICTدر سابقة  .ه استگيري نپرداخت
-ولي همزمان با حركت روبه جلوي فناوري. باشديتأثير مكتب رفتارگرايي كاملاً مشهود م) رايانه

گرايي و پس از آن به سوي ساختارگرايي هاي مسلط يادگيري از رفتارگرايي به هدف ها، مدل
دانستند و آن گرايان دانش را خارج از محيطي كه يادگيرنده در آن است ميهدف. تغيير پيدا كرد

قايد ساختگرايي درباره يادگيري با نظري ساده شروع ع. كردندرا از بستر يادگيري كاملاً مجزا مي
سازند و تجاربشان كنند ميافراد خودشان ادراكات خود را از دنيايي كه در آن زندگي مي: شودمي

گرايي، يادگيرنده با درك و شناخت در مدل ساختار. دهدگيري از وقايع سوق ميآنان را به نتيجه

                                                 
1. Castro 
2. User- friendly 
3. Mcginn 
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 مخالف عقايد سنتي يادگيري تگرايان درباره يادگيري كاملاًعقايد ساخ. سازددانش خود را مي
شود و سپس از آنان خواسته آموزان ارائه مياست كه در آن حقايق و مفاهيم محدودي به دانش

ها به يادگيري نه به عنوان رويداد، بلكه به عنوان  طور كلي آنه ب. ها را از بر كنند شود تا آنمي
ذوفن (سازند هايشان ميد به وسيله آن، هدف خود را از خلال تجربهنگرند كه افرافرايندي مي

كنند كه به مفهوم اي تعريف مياي از نويسندگان، ساختارگرايي را به گونهپاره ).57:1383،
ويلسون معتقد است، محيط يادگيري ساختارگرا، محيطي . شوديادگيري مشاركتي نزديك مي

 متنوع ابزارها و منابع كنند و هنگام كاربرد مجموعه كار مياست كه فراگيران با يكديگر در آن
هاي حل مسأله، يكديگر را پشتيباني هاي يادگيري و فعاليتاطلاعاتي، در پي به پيگيري هدف

شود، دانش خود را بنا كند و به نظر ويلسون در محيط ساختارگرا به فراگير كمك مي. كنندمي
در واقع اين ) 1993( 1همچنين به عقيده لان.  رشد دهدهاي حل مسأله را در خودمهارت

هاي تدريس رسمي را  صورتي كه بتواند موقعيته ساختارگرايان بودند كه استفاده از فاوا را ب
 .تحت تأثير قرار دهد، مورد توجه قرار دادند

وان بستر  يادگيري، بر برخورد ما با فناوري اطلاعات به عنبه طور كلي ديدگاه ما در باره    
بر مبناي تئوري ساختارگرايي، يادگيري شامل عناصر درگيري، فعال . گذارديادگيري، تأثير مي
كنندگان فرايند يادگيري، راهنما، شود و آموزگاران به عنوان تسهيلمي... گي، وبودن، توليد كنند

. كننداحي ميدرسي و تحقيقات خود را، خودشان طر شوند و اين آموزگاران برنامهتعريف مي
يادگيري در اين مفهوم، البته حاصل فناوري اطلاعات نيست، ولي معني و مفهوم فناوري 

 تعليم و تربيت دهد و چگونگي جهت بخشي به آن را در عرصهاطلاعات را كاملاً تغيير مي
بر مبناي تئوري رفتارگرايي، انتقال دانش از سوي معلم و ). 1383عطاران، ( سازددگرگون مي

به هر روي، فناوري اطلاعات مبتني بر هر . باشدآموز مينقش منفعل و پذيرندگي از سوي دانش
- يادگيري به كار رفته است كه اين خود، انعطاف رفتارگرايي و ساختارگرايي، در زمينهدو نظريه

هاي معاصر معطوف به مكاتب شناختي البته گرايش. دهدپذيري فناوري اطلاعات را نشان مي
   . هستند"ساخت گرايي"ادگيري به خصوص مكتب ي

  
   هيات علمي  در توسعه فاواي آموزشي و پژوهشيءنقش اعضا

ها در شرايطي كه امكان دسترسي راحت به منابع درسي وجود دارد نقش مدرسين دانشگاه    
وند، شاستادان ديگر به عنوان تنها منبع ارائه درس در كلاس محسوب نمي. نيز تغيير كرده است
ها بسنده كرد، انواع ابزارهاي سمعي و بصري  توان به ارائه سخنراني در كلاسهمچنين ديگر نمي

                                                 
1. Lan 
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دي جي ممو يا يادداشت نويسي الكترونيكي در  رايانه يا كامپيوتر، لپ تاپ يا رايانه دستي،: مانند
م ، دي وي دي، سي دي،كيت هاي آموزشي يا بسته هاي نر، ميل و جي ميلكلاس، كولديس
يادگيري در مقاطع گوناگون –توانند در عمق بخشيدن به فرايند ياددهيمي...  افزاري درسي و

توان شاهد بود كه تأكيد از صرف يادگيري و همچنين مي. آموزش عالي به كار گرفته شود
اي كه تا مسأله. محفوظات به سمت تفكر خلاق و قدرت استنباط از اطلاعات، در حال تغيير است

هاي ايران و برخي از كشورها اتفاق افتاده است، تأكيد بر نقش كلاسيك وز در دانشگاهبه امر
چنين تعاملي . هاي كوچك دانشجويان بوده استاساتيد و تعامل نزديك با دانشجويان و با گروه

به دليل تحولات و پيچيدگي جوامع، رشد كمي دانشجويان و منابع محدود كه افزايش 
آموزش و يادگيري . رسددرس را به همراه داشته غيرممكن به نظر ميدانشجويان در كلاس 

هاي آموزشي كه مدرسان در پي آموزش ضعيف غالباً نتيجه عدم هماهنگي ميان مطالب با روش
براي مثال، انتقال اطلاعات فرايندي است كه به وسيله آن فرد ). 1980آدلر،(باشد آن هستند، مي

هاي حاكم بر آموزش همانطور كه آدلر اشاره تاكنون روش. دهدميمطالب را به ديگران انتقال 
-بنابراين لازم است نقش جديد آن. بوده است» دهيكنم و تو گوش ميمن صحبت مي«كند مي

. ها طوري تعريف شود كه با استفاده از فناوري پيشرفته به ارتقاء فرايند يادگيري كمك كنند
زار قدرتمند تربيتي و آموزشي را در فاوا بشناسند و آنرا وقتي مدرسين نيروي ذخيره شده و اب

هاي درس و متون درسي  تواند در كلاساين فناوري مي )1383(به نظر رئيس دانا . درك كنند
بايستي ميل و رغبت به صورت نامحدود شروع به فعاليت كند؛ پس بايد قبول كرد كه اساتيد مي

طور مؤثر در ه عنوان ابزاري تكنيكي در فرايند آموزش به  ببه فاوا را در خود ايجاد كرده و از آن
هاي يادگيري و ياددهي اساتيد براي اينكه در مورد تكنيك. هاي درس استفاده كنندكلاس

ها را در حرفه هاي مناسب دانش كافي داشته و سپس آنتجديدنظر كنند بايد ابتدا دربارة فناوري
  .دار كنندود معنيخود بكار گيرند و براي دانشجويان خ

-استفاده از فاوا در تدريس و يادگيري به اشكال مختلف مي). 2000( به نظر فري و همكاران   
هاي  ارائه كامپيوتري براي كمك به تدريس با روش تواند دسترسي به مجلات الكترونيكي،

 ها،ديياستفاده تحقيقاتي از وب يا س هاي تدريس ومطالب الكترونيك براي يادداشت سنتي،
هاي صورت الكترونيكي را عملياتي كند و استفاده از برنامهه هاي بحث با دانشجويان بايجاد گروه
بسط ارتباطات  ،)افزارهاي كامپيوتريدي و نرمبا درست كردن سي(وسيله كامپيوتر ه يادگيري ب

 براي بازيابي هاي معمول اطلاعاتياستفاده از پايگاه و پست الكترونيكي براي مديريت كلاس،
نيز يادداشت برداري با  اطلاعات و ويدئو كنفرانس براي برقراري ارتباط با دانشجويان خارجي و

  .پذير كندافزارهاي پردازش كلمات در كمك به تدريس را امكاناستفاده از نرم
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نشان مي دهد كه در بررسي نگرش كاربران ) 1377( در اين راستا تحقيقات مانند سلاجقه  
ز اينترنت در دانشگاه علوم پزشكي شيراز نتيجه گرفت كه نگرش كاربران در مورد شبكه مرك

اينترنت و دستيابي به اطلاعات از طريق آن مثبت است و بين نگرش كاربران مختلف تفاوت 
، در بررسي وضعيت استفاده اساتيد دانشگاه شيراز و )1377(ستوده  .معناداري وجود ندارد

 اكثر كاربران گفتي شيراز از اطلاعات الكترونيكي با تأكيد بر شبكه اينترنت دانشگاه علوم پزشك
مايلند از شبكه اينترنت استفاده نمايند و مي افزايد كه اين كاربران پست الكترونيكي را بيشتر 

  .مورد استفاده قرار مي دهند
هاي علمي ژوهشيابي اعضاء هيأت علمي سازمان پ، در بررسي اطلاع)1378(تصويري قمصري    

كه هدف عمده جستجوي افراد، انجام گفت و صنعتي ايران و چگونگي تأثيرات اينترنت بر آن، 
كارهاي پژوهشي و تعداد كاربران و ميزان استفاده از اينترنت در حال افزايش است و به اين 

دارد و نيز از نتيجه رسيد كه پست الكترونيكي از ميان خدمات اينترنتي بيشترين استفاده را در بر
به عنوان عامل موثر بر استفاده از اينترنت مي ) رشته تحصيلي(مدرك تحصيلي و زمينه فعاليت 

  .)1380(يعقوبي همچنين . توان نام برد
هاي آموزشي و  عوامل موثر بر پذيرش و كاربرد اينترنت در فعاليت«  در تحقيقي تحت عنوان

كه بين نگرش نسبت به نتيجه گرفت » ليپژوهشي هيأت علمي و دانشجويان تحصيلات تكمي
پيچيدگي اينترنت و ميزان استفاده از آن و بين نگرش نسبت به مزيت اينترنت و ميزان استفاده 

بين نگرش نسبت به سازگاري اينترنت و ميزان استفاده از آن رابطه  اما. از آن رابطه وجود دارد
هاي پژوهشي و   اينترنت در فعاليتهمچنين بين نگرش نسبت به آزمون پذيري. وجود ندارد

آشنايي با زبان انگليسي در استفاده از اينترنت موثر مي . ميزان استفاده از آن رابطه وجود دارد
 .باشد
، در پژوهشي به منظور بررسي رابطه بين ويژگي هاي فردي، تحصيلي و )1382(شريفي     

شگاه هاي تهران و علامه طباطبايي به  در دانITشغلي اعضاي هيأت علمي با ميزان استفاده از 
اين نتيجه دست يافت كه بين جنسيت، رشته تحصيلي، سن، ميزان تحصيلات، محل اخذ آخرين 

 توسط اعضاء هيأت علمي IT مدرك تحصيلي، محل خدمت، سابقه تدريس و ميزان استفاده از 
ي، سابقه پژوهش با ميزان و بين رتبه دانشگاه. داري وجود دارددر زمينه دانشگاهي رابطه معني

باقرپور .  نيستدارا توسط اعضاء هيأت علمي در زمينه دانشگاهي رابطه معنITاستفاده از 
، در پژوهش خود در زمينه بررسي ميزان استفاده از فاوا در ميان دانشجويان دانشگاه )1384(

طلاعات و ارتباطات  بين سن و ميزان استفاده از فناوري انتيجه گرفتپيام نور شهرستان ساري 
همچنين جنسيت از عوامل كم اثر و رشته تحصيلي از عوامل بي اثر در ميزان .  استدارارابطه معن



  فاواي آموزشي (ICTE) يادگيري-ميزان كاربست آن در فرايند ياددهي و  
 

 71

 ديگر به اين پژوهشيدر ) 1381( زارعي زواركي .استاستفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات 
ساتيد و ميزان نتيجه رسيد كه بين جنسيت، سن، نوع آموزش، رشته تحصيلي، تجربه پژوهشي ا

  . استدارااستفاده از ارتباطات شبكه اي رابطه معن
   

  ژوهشپهدف 
 و ابزار آموزشي آن ICT ميزان استفاده از تطبيقشناسايي و    بررسي،پژوهش هدف از اين 

، دي وي دي، كيت ، ميل و جي ميلدي جي ممو، كولديس، سي دي  كامپيوتر، لپ تاپ،:مانند
 يادگيري در بين اعضاي -در فرايند ياددهي...  نرم افزار آموزشي وهاي آموزشي يا بسته هاي 

 كه در غالب فرضيات اصلي و فرعي زير است جامع و علوم پزشكي كاشان هيات علمي دانشگاه
  .تحليل مي شود

  
  هاي تحقيقفرضيه

 :فرضيه اصلي) الف
 استفاده از فناوري  و علوم پزشكي كاشان با ميزان جامعبين اعضاي هيأت علمي دانشگاه    

 يادگيري تفاوت -در فرايند ياددهي  )ICTE  فاواي آموزشي يا(اطلاعات و ارتباطات آموزشي 
  . استمعنادار

  :فرضيات فرعي) ب
 يادگيري با سن اعضاي هيأت علمي -در فرايند ياددهي  بين ميزان استفاده از فاواي آموزشي-1

 . استرابطه معنادار 
يادگيري با آخرين مدرك تحصيلي -فرايند ياددهي در  از فاواي آموزشي بين ميزان استفاده-2

  . استاعضاي هيأت علمي رابطه معنادار
يادگيري با محل دسترسي اعضاي -در فرايند ياددهي آموزشي  بين ميزان استفاده از فاواي-3

  . استهيأت علمي رابطه معنادار
يادگيري با سابقه تدريس اعضاي -ياددهيدر فرايند   بين ميزان استفاده از فاواي آموزشي-4

  .استهيأت علمي رابطه معنادار 
ادگيري با رشته تحصيلي اعضاي ي-در فرايند ياددهي  بين ميزان استفاده از فاواي آموزشي-5

  .استهيأت علمي رابطه معنادار 
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  روش پژوهش
يمايشي است كه از آن جهت پ. پيمايشي در رده مقطعي است-روش پژوهش از نوع تطبيقي     

هاي تشكيل دهندة آن است و ها در بين افراد جامعه يا گروه هدف، شناسايي رفتارها و انگيزة آن
 از آن .پردازدهاي مختلف ميهاي پيمايشي به برقراري ارتباط بين متغيربر اساس اطلاعات و داده

 در  .استيده مقطعي آوري گردآوري شده در يك دوره زماني كوتاه گردهاي جمعجهت كه داده
كه روشي مطلق و انتزاعي است و محور فعاليت در » جرج بردي«اين پژوهش از روش تطبيقي 

مراحل . نهادهاي آموزشي قرار دارد، استفاده شده است ها و ساختارمقايسه ميان ويژگي آن بر
  :روش به برقراري زير است

مرحله توصيف به عنوان نخستين گام مطالعه و مقايسه جامع و قابل درك موارد  :توصيف )الف
  . دست مي دهده قابل تشريح است و معمولاً بررسي توصيفي بيشترين داده ها را ب

هاي مختلف كه معمولاً آوري شده درباره نظامدر اين مرحله داده ها و اطلاّعات جمع: تفسير) ب
مورد تعبير و تفسير  به منظور اجتناب از اشتباه، ،استيم مختلف پيچيده بوده و متضمن مفاه

اين روش با . مي نامند» بررسي مفهوم داده هاي خام«روسلو مرحله تعبير را . قرار مي گيرند
 از نظر هيكلر هم چهار عامل مشخّص زير در تعبير و روش فرانك هيكلر شباهت زيادي دارد و

 و سپس سياست و فرهنگ، حكومت و سنّت و دگرگونبتدا تفسير اطلاّعات جمع آوري شده، ا
  :فنّ نقش دارند جامعه، اقتصاد و

هاي تربيتي در مرحله قبل به گونه  در اين مرحله اطلاّعات گردآوري شده از نظام: هم سنجي) ج
استفاده از اين روش در تجزيه و تحليل آماري براي . شده استمستقلّ نوشته  و اي ستوني، مجزاّ

  .ها سود جست ي كنندگان حايز اهميت است و مي توان در مسايل كيفي نيز از آنبررس
دنبال تطبيق اطلاّعات و ه نوعي ارزشيابي است كه ب هيكلر معتقد است كه مقايسه، :تطبيق) د

هاي قبلي  هدف از ارزشيابي را مي توان، قضاوت از تجزيه و تحليل. داده ها حاصل مي شود
هاي غير اساسي تمييز داده مي شود؛  هاي جهاني و كلي از ارزش  ارزشدر اين مرحله .دانست

ها  افتراق ميان آن اطلاعات طبقه بندي شده با يكديگر مقايسه مي شوند و نكات اشتراك و
-ها و برنامه عوامل موفقّيت طرح گردد و نيز از مقايسه اطلاّعات طبقه بندي شده،استخراج مي

گوياي مراحل اجرايي  2شكل ). 1358 الكساندر وكسليارد،( هاي آموزشي مشخّص مي گردد
  . روش تطبيقي جرج بردي است
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   هاي آماري روش
 فراواني، ميانگين ،ها در سطح آمار توصيفي از درصد براي تجزيه و تحليل دادهپژوهشدر اين     

 واريانس استفاده  مستقل و تحليلtنيز در سطح آمار استنباطي از آزمون  وو انحراف استاندارد 
ها در كند دادهبا توجه با اين كه ماهيت اندازه گيري نوع مقياس را مشخص مي. شده است

ها در سطح آمار استنباطي از اي بوده و براي تجزيه و تحليل دادهپژوهش حاضر از نوع فاصله
ضائ هيات علمي هاي دو گروه نمونه از اع و تحليل واريانس براي مقايسه ميانگين دادهTآزمون 
ها از طريق شده است و تجزيه و تحليل داده استفاده جامع و علوم پزشكي كاشان هاي دانشگاه

  . انجام شدSPSS 16 افزارنرم
  

  جامعه آماري و گروه نمونه
انساني، علوم پايه، فني و هاي علوم كليه اعضاي هيأت علمي دانشكده  شاملجامعه آماري    

هاي  دانشكده يعني كليه اعضاي هيأت علمي پزشكير و در دانشگاه علومهن مهندسي، معماري و
علمي دو دانشگاه   كه تعداد كل اعضاي هيأتاستپزشكي، پيراپزشكي، بهداشت و پرستاري 

كاشان  هاي تعداد كل اعضاي هيأت علمي دانشگاه جامعه تحقيق مشتمل بر.است نفر 255
 نفر اعضاي هيأت علمي تمام وقت 140ز اين تعداد نفر بود كه ا 255)  علوم پزشكيجامع و(

 نفر اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي كاشان جامعة آماري 115دانشگاه جامع كاشان و 
 با استناد به . گيري تصادفي ساده انتخاب شدند كه با روش نمونهدادند را تشكيل ميپژوهش
 جامعه از تعداد كل اعضاي هيأت علمي تعيين حجم نمونه از روي حجم(1975)  كوكرانجدول 

  .ندعنوان نمونه انتخاب شده  نفر ب193 و تعداد بودنفر  255دو دانشگاه كه مجموعاً 
   

  ابزار گرد آوري داده ها
 با مقياس ليكرت  آوري داده ها از پرسش نامه محقق ساختهدر اين پژوهش براي جمع   

 ، وقت گيرو مصاحبهبود ان معظم دانشگاه ها زياد از آنجا كه مشغله كاري استاد. استفاده شد
ابزار پرسشنامه استفاده شد   لذا ازاستفاده نمود،...  از مصاحبه يا شرح حال گيري ونبودامكانپذير 

هاي فردي، تحصيلي و شغلي بود و بخش دوم كه شامل دو بخش بود، بخش اول مربوط به ويژگي
مجموعه سوالات تشكيل ). كامپيوتر و اينترنت( ارتباطات مربوط به استفاده از فناوري اطلاعات و

. هاي فرعي نيز بود شامل بخش10 و 9 سوال اصلي و سوالات 10دهنده اين پرسشنامه شامل 
بعد از .  همچنين اين پرسشنامه توسط اساتيد راهنما و مشاور مورد بررسي و تأييد قرار گرفت

. آوري شدبه صورت حضوري بين اساتيد توزيع و جمع پرسشنامه 20انتخاب تصادفي افراد، تعداد 
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هدف از اين اجراي آزمايشي، تعيين اعتبار پرسشنامه بود كه با محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ 
 پرسشنامه  با طيف پنج گزينه 193سپس در اجراي نهايي تعداد .  اين اطمينان حاصل شد80/0

 193در نهايت از . لوم پزشكي كاشان توزيع شداي ليكرتي در بين اساتيد دو دانشگاه كاشان و ع
مدت زمان توزيع و جمع آوري پرسشنامه يك ماه به .  پرسشنامه عودت داده شد178پرسشنامه 

  .طول انجاميد
  يافته هاي پژوهش

 و ابزار ICT گانه  فاوا يا هاي هشتدر ابتدا به ميزان آشناي اعضائ هيات علمي به مؤلفه    
اشاره و سپس بر اساس پرسشنامه به نحوه فاواي آموزشي  اين به بعد با عنوان  كه ازآموزشي آن

 سي دي،  ميل و جي ميل،دي جي ممو، كولديس، كامپيوتر، لپ تاپ، بسط فاوا يعني بكارگيري
يادگيري –در فرايند ياددهي ...دي وي دي، كيت هاي آموزشي يا بسته هاي نرم افزار آموزشي و

  .پرداخته مي شود
 در بين اعضاء هيأت علمي  گانه فاواي آموزشيهاي هشتميانگين و درصد استفاده از مؤلفه. 1ل جدو

  دانشگاه كاشان و علوم پزشكي

دانشگاه محل   ICTهاي مؤلفه
انحراف   درصد  ميانگين  خدمت

  استاندارد

Word 
  جامع
   كاشانعلوم پزشكي

69/11  
73/9  

52/68  
48/31  

711/3  
872/3  

Power point 
  جامع

  علوم پزشكي كاشان
05/9  
98/6  

23/72  
77/27  

199/4  
028/4  

Access  
  جامع

  علوم پزشكي كاشان
88/5  
93/3  

82/43  
18/56  

784/3  
862/2  

SPSS  
  جامع

  علوم پزشكي كاشان
63/4  
38/5  

44/50  
56/49  

297/4  
474/6  

Front page  
  جامع

  علوم پزشكي كاشان
96/3  
60/2  

05/64  
95/35  

563/3  
753/2  

email  
  جامع

  علوم پزشكي كاشان
06/8  
45/6  

23/85  
77/14  

231/5  
448/5  

search  
  جامع

  علوم پزشكي كاشان
17/9  
99/9  

31/48  
69/51  

227/7  
162/7  

Chatting  
  جامع

  علوم پزشكي كاشان
33/3  
20/3  

52/44  
48/55  

092/4  
977/3  
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لاترين ميزان از بين خدمات متنوع اينترنتي با شودهمانطور كه در جدول بالا مشاهده مي    
 23/85( يا ميل و جي ميلاستفاده فاوا در بين اعضاي هيأت علمي مربوط به پست الكترونيكي 

تر از ساير خدمات در بين استادان در دسترس قرار  بيشPower pointبعد از آن . است) درصد
  .دارد

  
 -جهت فرايند ياددهي ميانگين و انحراف استاندارد نمرات ميزان استفاده از فاواي آموزشي. 2جدول 

  يادگيري در بين اعضاي هيأت علمي دانشگاه جامع و علوم پزشكي كاشان
هاي آماريشاخص            

انحراف   ميانگين  درصد  تعداد  محل خدمت
  استاندارد

  85/23  75/55  93/53  96  كاشان جامع دانشگاه 

پزشكي  علوم دانشگاه
  24/25  24/48  07/46  82  كاشان

  
  

44
46
48
50
52
54
56

كاشان دانشگاه   علوم دانشگاه  
پزشكی

میانگین  

Wes t

North

  
 در بين اعضاي هيأت علمي دانشگاه جامع و  فاواي آموزشيميانگين نمرات ميزان استفاده از. 1 نمودار

  علوم پزشكي كاشان
  

در  فاواي آموزشي توان گفت كه ميانگين ميزان استفاده از مي1 نمودار  و2 براساس جدول    
 و در بين 85/23نحراف استاندارد آن  و ا75/55بين اعضاي هيأت علمي دانشگاه كاشان برابر با 

 و انحراف استاندارد آن 24/48اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي اين ميزان برابر با 
رايانه يا كامپيوتر، :  مانندICTتوان نتيجه گرفت كه ميزان استفاده از بنابراين مي. است 24/25
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در كلاس، كولديس، دي وي دي، سي دي جي ممو يا يادداشت نويسي  لپ تاپ يا رايانه دستي،
 يادگيري در -جهت فرايند ياددهي...  دي،كيت هاي آموزشي يا بسته هاي نرم افزاري درسي  و

بين اعضاء هيأت علمي در دانشگاه كاشان بيشتر از اعضاء هيأت علمي در دانشگاه علوم پزشكي 
  . است
 و تحليل واريانس جهت مقايسه t هاي تحقيق از آزموندر تجزيه و تحليل استنباطي داده    

يادگيري در -جهت فرايند ياددهي ICTدار تفاوت بين ميانگين ميزان استفاده از ابررسي معن
  .بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه جامع و علوم پزشكي كاشان استفاده شده است

فاده از فاواي با ميزان است) كاشان و علوم پزشكي(ها بين اعضاي هيأت علمي دانشگاه: فرضيه اول
 . استيادگيري تفاوت معنادار-جهت فرايند ياددهي آموزشي

  
  ر بين د در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده از فاواي آموزشي t نتايج آزمون .3جدول 

  اعضاء هيأت علمي دانشگاه جامع و علوم پزشكي كاشان
  داريامعن  درجه آزادي tمقدار  ميانگين  تعداد  هادانشگاه

  75/55  96  كاشان جامعدانشگاه 
  24/48  82  پزشكي كاشانعلوم دانشگاه

03/2  
  

176  
  04/0  

 
در بين هيأت علمي  فاواي آموزشي ازهاي استفاده  بين ميانگينt نتايج آزمون 3در جدول 

نتايج بدست آمده بيانگر آن است، چون .  و علوم پزشكي كاشان آورده شده است جامعدانشگاه
. دار استامعن) >176P(در سطح ) =176d.f(با درجه آزادي ) =03/2t(بدست آمده  tمقدار 

رايانه يا كامپيوتر، لپ تاپ يا :  مانندICTتوان نتيجه گرفت كه بين ميزان استفاده از بنابراين مي
-دي جي ممو يا يادداشت نويسي در كلاس، كولديس، دي وي دي، سي دي،كيت رايانه دستي،

 كاشان با  جامعو اعضاء هيأت علمي دانشگاه...  بسته هاي نرم افزاري درسي  وهاي آموزشي يا 
فرضيه  .گيرد بنابراين فرضيه اول پژوهش مورد تأييد قرار مي.استدار اعلوم پزشكي تفاوت معن

 ياددهي با سن اعضاء هيأت علمي -يادگيريدر فرايند  بين ميزان استفاده از فاواي آموزشي: دوم
به منظور بررسي اين فرضيه به  . استداراكاشان و علوم پزشكي كاشان رابطه معنع جامدانشگاه 

در بين اعضاء هيأت علمي  دو جدول مقايسه اي ميانگين نمرات استفاده از فاواي آموزشي
  .ها اشاره مي شود  كاشان با توجه به سن آن جامعدانشگاه
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   در بينICTن نمرات استفاده از نتايج تحليل واريانس در مورد مقايسه ميانگي. 4جدول 
  ها  كاشان با توجه به سن آن جامع اعضاء هيأت علمي دانشگاه

 هاي شاخص                  
  آماري

  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
سطح معني   Fمقدار   مجذورات

  داري

  43/0 97/0  43/554  5  72/27  واريانس بين گروهي

  _  _  87/569  90  87/51288  وهيدرون گرواريانس 
  _  _  _  95  03/54061  مجموع

  
فاواي  داري در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده ازا كه تفاوت معندادنشان  نتايج   

./ 97مقدار (ها وجود ندارد  در بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه كاشان با توجه به سن آن آموزشي
F= .( 01چون /P>اعضاء  فاواي آموزشي ميزان استفاده از  بينتوان گفت كهاين مي است، بنابر

دي جي ممو،  رايانه يا كامپيوتر، لپ تاپ يا رايانه دستي،: كاشان مانندجامع هيأت علمي دانشگاه 
با توجه به ... كيت هاي آموزشي يا درسي و ، دي وي دي، سي دي،جي ميل ميل و ،كولديس
  .همخواني دارد) 1381( با نتيجه تحقيق آب پيما و  نيستداراها رابطه معن سن آن

  
  نتايج تحليل واريانس در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده از فاواي آموزشي در بين. 5 جدول

  ها  اعضاء هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي كاشان با توجه به سن آن
  هاي  آماريشاخص       

  منبع واريانس
مجموع 
  مجذورات

ه درج
  آزادي

ميانگين 
 Fمقدار  مجذورات

سطح معني 
  داري

  39/0  02/1  38/635  4  52/2613  واريانس بين گروهي
  -  -  30/636  77  59/48995  واريانس درون گروهي

  -  -  -  81  12/51609  مجموع
  

تفاوت ها  د بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي كاشان با توجه به سن آندانتايج نشان 
با  بين ميزان استفاده از فاواي آموزشي: فرضيه سوم ).=02/1Fمقدار(وجود ندارد  داريمعنا

  .استدار ا و علوم پزشكي كاشان رابطه معنجامعمدرك تحصيلي اعضاء هيأت علمي دانشگاه 
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   در بين ICT نتايج تحليل واريانس در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده از .6جدول 
  ها كاشان با توجه به مدرك آنجامع  دانشگاه اعضاء هيأت علمي

هاي آماريشاخص            
  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگي 
  داريمعني  Fمقدار  مجذورات

  26/0  34/1  44/755  3  34/2266  واريانس بين گروهي
  _  _  98/592  92  69/51794  واريانس درون گروهي

  _  _  _  95  03/54061  مجموع
  

 كاشان با توجه به مدرك تحصيلي آنجامع  بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه دادنتايج نشان     
  ). F=1/34مقدار (وجود ندارد تفاوت معنادار ها 
  

   نتايج تحليل واريانس در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده از فاواي آموزشي .7 جدول
  ها  پزشكي با توجه به مدرك تحصيلي آنهيأت علمي دانشگاه علوم در بين اعضاء

  هاي آماريشاخص          
  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
  داريامعن Fمقدار  مجذورات

  33/0  14/1  00/724  3  01/2172  واريانس بين گروهي
  _  _  80/633  78  11/29437  واريانس درون گروهي

  _  _  _  81  12/51609  مجموع
  

ها  د بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي با توجه به مدرك تحصيلي آندان نتايج نشا
توان گفت بين ميزان استفاده از مي.  استP>0/01چون ). F=1/14 (دار نيستتفاوت معنا

 ميل و ،دي جي ممو، كولديس رايانه يا كامپيوتر، لپ تاپ يا رايانه دستي، :مانند فاواي آموزشي
با مدرك تحصيلي اعضاء ... ي، سي دي، بسته هاي نرم افزاري درسي  و، دي وي دجي ميل

فرضيه  .گردد فرضيه سوم رد مي نيست وداراهيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي كاشان رابطه معن
با محل دسترسي اعضاء هيأت علمي دانشگاه كاشان و علوم  ICTبين ميزان استفاده از : چهارم

 .است داراپزشكي كاشان رابطه معن
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در بين  نتايج تحليل واريانس در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده از فاواي آموزشي. 8 جدول
   كاشان با محل دسترسي به كامپيوتر جامععلمي دانشگاه اعضاء هيأت

  هاي آماريشاخص
  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
 Fمقدار  مجذورات

سطح 
  داريامعن

  05/0  63/2  86/1424  3 60/4274  انس بين گروهيواري
  _  _  15/541  92  43/49786  واريانس درون گروهي

  _  _  _  95  03/54061  مجموع
      

با محل دسترسي به كامپيوتر در بين  فاواي آموزشي  ميزان استفاده ازبين كه دادنتايج نشان 
   .)F=2/63قدار م (تفاوت معنادار استكاشان جامع اعضاء هيأت علمي دانشگاه 

  
  نتايج تحليل واريانس در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده از فاواي آموزشي در بين. 9جدول 

   اعضاء هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي كاشان با محل دسترسي به كامپيوتر
هاي شاخص           

  آماري
  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
 Fمقدار  تمجذورا

سطح 
-معني
  داري

  001/0  74/6  12/3544  3  38/10632  واريانس بين گروهي
  -  -  34/525  78  74/40976  واريانس درون گروهي

  -  -  -  81  12/51609  مجموع
  

با سابقه تدريس اعضاء هيأت علمي دانشگاه  بين ميزان استفاده از فاواي آموزشي: فرضيه پنجم
  . استدارا معنو علوم پزشكي كاشان رابطهجامع 

  
در بين   نتايج آزمون تحليل واريانس در مورد مقايسه ميانگين ميزان استفاده از فاواي آموزشي.10جدول 

  ها هيأت علمي دانشگاه كاشان با توجه به سابقه تدريس آن اعضاء
هاي شاخص          

  آماري
  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
 Fمقدار  مجذورات

سطح 
-معني
  داري

  07/0  06/2  16/1112  5  81/5560  واريانس بين گروهي
  _  _  89/538  90  22/48500  واريانس درون گروهي

  _  _  _  95  03/54061  مجموع
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تفاوت ها  ، بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه كاشان با توجه به سابقه تدريس آندادنتايج نشان 
  ). F=2/06. (نيستدار معنا

  
  رديج تحليل واريانس در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده از فاواي آموزشي  نتا.11جدول 

  ها  بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي با توجه به سابقه تدريس آن
هاي شاخص          

  آماري
  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
  داريامعن Fمقدار  مجذورات

  71/0  53/0  59/345  4  37/1382  بين گروهي واريانس
واريانس درون  

  _  _  29/652  77  75/50226  گروهي

  _  _  _  81  12/51609  مجموع
  

داري در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده از فاواي اد تفاوت معندانتايج نشان      
ها  وجه به سابقه تدريس آنان با تشدر بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي كا آموزشي

   . مي گردد است، بنابراين فرضيه پنجم تحقيق ردp>0/01چون ). F=0/53. (وجود ندارد
با رشته تحصيلي اعضاء هيأت علمي دانشگاه  بين ميزان استفاده از فاواي آموزشي: فرضيه ششم

  . استداراو علوم پزشكي كاشان رابطه معنجامع 
  

  فاواي آموزشي در بين ازريانس در مورد مقايسه ميانگين نمرات ميزان استفاده نتايج تحليل وا. 12جدول 
  ها  اعضاء هيأت علمي دانشگاه كاشان با توجه به رشته تحصيلي آن

  آماري هايشاخص
  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
 Fمقدار  مجذورات

سطح 
  داريامعن

  001/0  88/18  21/6868  3  65/20604  واريانس بين گروهي
  _  _  65/363  92  38/33465  درون گروهيواريانس

  _  _  _  95  03/54061  مجموع
  

در  داري در مورد مقايسه ميانگين ميزان استفاده از فاواي آموزشيا تفاوت معندادنتايج نشان 
رد ها وجود دا كاشان با توجه به رشته تحصيلي آنجامع بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه 

)F=18/88( . 
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  در بين  تحليل وارياني در مورد مقايسه ميانگين ميزان استفاده از فاواي آموزشي.13جدول 
  ها  اعضاء هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي با توجه به رشته تحصيلي آن

  هاي آماريشاخص
  منبع واريانس

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
 Fمقدار  مجذورات

سطح 
-امعن

  داري
  34/0  11/1  81/706  3  43/2120  اريانس بين گروهيو

  _  _  47/634  78  69/49488  واريانس درون گروهي
  _  _  _  81  12/51609  مجموع

  
در بين  داري در مورد مقايسه ميانگين ميزان استفاده از فاواي آموزشياتفاوت معنداد نتايج نشان 

 ).F=1/11(تحصيلي آنها وجود ندارد اعضاء هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي با توجه به رشته 
شود ولي مربوط به دانشگاه علوم بنابراين فرضيه ششم مربوط به دانشگاه كاشان پذيرفته مي

  .شودپزشكي رد مي
  

  بحث و نتيجه گيري
به منظور بررسي فرضيه اول مبني بر تفاوت معنادار بين ميزان استفاده از فناوري اطلاعات و     

اعضاي هيأت علمي  يادگيري بين -يا فاواي آموزشي در فرايند ياددهيارتباطات آموزشي 
ها و علوم پزشكي كاشان نتايج حاصله مشخص كرد كه  در تجزيه و تحليل داده جامع دانشگاه

و علوم پزشكي  جامع بايد گفت از نظر اساتيد مورد پژوهش، بين اعضاي هيأت علمي دانشگاه 
دي جي  ابزار آموزشي فاوا يا بكارگيري كامپيوتر، لپ تاپ،  از كاشان  در زمينه ميزان استفاده

، كولديس، سي دي، دي وي دي، كيت هاي آموزشي يا بسته هاي نرم افزار جي ميل ميل و ،ممو
يعني اينكه اعضاي هيأت علمي .  استدارا يادگيري تفاوت معن-در فرايند ياددهي... آموزشي و

ي هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي كاشان بيشتر از فناوري كاشان نسبت به اعضاجامع دانشگاه 
الذكر هم دار بودن دو متغير فوقارسد دليل معنبه نظر مي. كننداطلاعات و ارتباطات استفاده مي

كاشان جامع سطح نبودن دو دانشگاه و ديگري احتمالا به دليل اينكه اساتيد مجرب در دانشگاه 
اند، ولي اكثر اساتيد دانشگاه علوم پزشكي علاوه زشي و پژوهشي همواره مشغول فعاليت هاي آمو

ها و مراكز درماني نيز مشغول فعاليت درماني و بهزيستي بر امر آموزش و پژوهش در بيمارستان
و به نسبت فرصت كمتري براي استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در فرايند هستند 
در بررسي فرضيه دوم يعني   .حقيق كمتر نشان داده شده است يادگيري دارند، در اين ت-ياددهي

جامع  با سن اعضاء هيأت علمي دانشگاه يادگيري-در فرايند ياددهي  ICTبين ميزان استفاده از 
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 مشخص شد كه در پژوهش مورد بررسي از نظر اساتيد  است،داراو علوم پزشكي كاشان رابطه معن
 در بين بين اعضاي هيأت علمي دانشگاه ICTفاده از داري بين سن و ميزان استاتفاوت معن

بدين  .همخواني دارد) 1381( با نتيجه تحقيق آب پيما  و علوم پزشكي مشاهده نشد وجامع
صورت كه افراد در هر رده سني به يك ميزان از فناوري اطلاعات و ارتباطات  آموزشي  يا فاواي 

) 1385(دار با نتايج پژوهش اسدي جلوه .كنندي يادگيري استفاده م-در فرايند ياددهي آموزشي
اين در حالي است كه . با پژوهش حاضر همخواني دارد) 1381(و آب پيما ) 1375(و حكيمي 

، )1995(، وايت )2004(، زارعي و زواركي )1997(ديگر ، لب)1998( هاي لينتايج پژوهش
طبق . دهددو متغير فوق نشان ميداري را بين اتفاوت معن) 1383( ، و شريفي)1384(باقرپور 

 در مقايسه با اعضاي هيأت هستندپژوهش حاضر اعضاي هيأت علمي كه داراي سن بالاتري 
. كننداز فناوري اطلاعات و ارتباطات آموزشي به يك اندازه استفاده ميهستند علمي كه جوانتر 

در   ICTاربرد وسيع و سريع شايد عاملي كه بتواند اين امر را توجيه كند اينكه امروزه بدليل ك
هاي دانشگاهي و نياز افراد به ها به خصوص در امر آموزش و فعاليتها و زمينههمه فعاليت

  . در هر مرحله سنيICTاطلاعات به روز الزامي است، براي استفاده از 
با  در بررسي فرضيه سوم يعني بين ميزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات آموزشي    

 ،استدار ا و علوم پزشكي كاشان رابطه معنجامعمدرك تحصيلي اعضاء هيأت علمي دانشگاه 
داري بين آخرين مدرك امشخص شد كه در تحقيق حاضر از نظر اساتيد مورد بررسي رابطه معن

نتايج .  و در بين اعضاي هيأت علمي دو دانشگاه بدست نيامدICTتحصيلي با ميزان استفاده از 
نيز با نتايج تحقيق حاضر ) 1375(و حكيمي ) 1381(پيما ام شده توسط آبپژوهش انج

يعني طبق پژوهش حاضر بين اعضاي هيأت علمي كه داراي مدرك تحصيلي . همخواني دارد
تفاوتي هستند تر فوق ليسانس و غيره هايي كه داراي مدرك پايين بالاتر دكترا و دانشوري با آن

هاي ايران امر نوپا بودن فناوري اطلاعات و ارتباطات در دانشگاهشايد دليل اين . وجود ندارد 
ها، تفاوت معنا داري در دانشگاه ICTولي احتمالا با افزايش امكانات و خدمات در زمينه . باشد

هاي مذكور مشاهده شود، چون سطح علمي بالاتر و در نتيجه نياز بيشتر به اطلاعات و بين متغير
  .كندفراهم مي ICTساير خدمات را همين 

با محل دسترسي اعضاء هيأت  بين ميزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات   همچنين  
مشخص شد كه بين محل .  استدارا و علوم پزشكي كاشان رابطه معنجامععلمي دانشگاه 

ادگيري  ي-دسترسي به كامپيوتر و اينترنت با ميزان استفاده از فاواي آموزشي در فرايند ياددهي
داري به وجود آمد به اين در بين اعضاي هيأت علمي دانشگاه كاشان و علوم پزشكي رابطه معني

صورت كه بر اساس نتايج بدست آمده مشخص شد اعضاي هيأت علمي كه در هر سه مورد 
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 كه در منزل، سايت دانشكده و اتاق محل كار به كامپيوتر دسترسي دارند، نسبت به ساير افرادي
-كنند كه نتايج پژوهش استفاده ميICTE هاي نامبرده دسترسي دارند، بيشتر از از مكانيكي 

اين . با پژوهش حاضر همخواني دارد) 2000(و المعديه و تايف بن تاريف ) 1380(هاي زماني 
 افزاري و وجود تفاوت، احتمالاً نشان دهندة اين است كه، هر چه منابع فيزيكي، تجهيزات سخت

وري هاي بيشتري به اين امكانات مجهز شوند، ميزان بهرهتر باشد و مكانري در دسترسنرم افزا
بنابراين بايد يك برنامه ريزي و سرمايه گذاري صحيح و مناسبي در گسترش . رودهم بالاتر مي

آموزان و معلمان مدارس به شكلي كه دانش. ها تدارك ديده شود در همه مكانICTEابزارهاي 
 براي ايجاد بستر بومي كردن مفروضات جهاني يا اعضائ هيات علمي دانشگاه ها ان وو دانشجوي

 آموزان و ابزارهاي آموزشي اثربخش براي درگيركردن دانشسيار ه اي شدن آماده شوند و
  .يارشان قرار گيرد در اخت،ياددهي–دانشجويان در فرايند يادگيري 

آموزشي با  تفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در مطالعه فرضيه پنجم يعني بين ميزان اس  
 و علوم پزشكي كاشان رابطه معني داري وجود جامعسابقه تدريس اعضاء هيأت علمي دانشگاه 

ها مشخص شد كه از نظر اساتيد مورد تحليل داده  با توجه به نتايج حاصل از تجزيه و.دارد
تفاده از فاواي آموزشي در بين اعضاي بررسي رابطه معناداري بين سابقه تدريس و ميزان اس

هاي آب پيما نتايج اين پژوهش با نتايج پژوهش. هيأت علمي هر دو دانشگاه مشاهده نشد
شايد عاملي كه بتواند اين مسأله را توجيه . همخواني دارد) 2000(و المعديه بن تاريف ) 1381(

ها و ارتباطي در دانشگاهبه عنوان يك وسيله اطلاعاتي و  ICTكند، مقارن بودن گسترش 
   . استاحساس نياز به پيشرفت

داري بين ميزان استفاده از فناوري احاضر از نظر اساتيد مورد بررسي رابطه معنپژوهش در    
وجود ه و رشته تحصيلي بين اعضاء هيأت علمي دانشگاه كاشان ب آموزشي اطلاعات و ارتباطات

 در بين اعضاء هيأت علمي با رشته ICTEده از  بدين صورت كه بالاترين ميزان استفا.آمد
  . استهاي معماري مهندسي و كمترين ميزان در رشته

گزارش زارعي و . اهده نشدشداري بين دو متغير مولي در دانشگاه علوم پزشكي تفاوت معنا    
داري بين دو ارابطه معن) 1383(و شريفي ) 1378(و قمصري ) 1998( و لي) 2003(زواركي 
كاشان با نتايج جامع  نشان داد كه نتايج پژوهش حاضر نيز در مورد دانشگاه آمدهدست ه متغير ب

هاي تحصيلي نبايد انتظار داشت هاي مختلف رشتهبا وجود ماهيت و ويژگي. فوق همخواني دارد
  . استفاده نمايند آموزشي و پژوهشيبه يك اندازه از اين فناوري
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يجه پژوهش حاضر البته در دانشگاه علوم پزشكي الذكر با نتهاي فوق ناهمخواني پژوهش   
  .باشدها به اين فناوري كاشان، شايد به علت گذشت زمان، گسترش نياز روز افزون تمامي رشته

توان چنين نتيجه گرفت كه روند با نظر به يافته هاي تحقيق مي  در يك جمع بندي  و   
 در همه شئونات زندگي بالاخص آموزش، گسترش فناوري اطلاعات و ارتباطات و تأثيرگذاري آن

يادگيري را -ها و مديريت صحيح در بكارگيري آن در فرايند ياددهيضرورت استفاده از فناوري
نتيجه امروزه همة افراد به خصوص جامعه دانشگاهي به يك اندازه،  در. امري مسلم ساخته است

 آموزشي سهيم هستند و بايد هاي فردي و علمي در اين انقلاببدون در نظر گرفتن ويژگي
  . هاي نوين، داشته باشنداستفادة مثمر ثمري را  از فناوري

وري از افزايش بهره هاي ما در عرصه تحولات جهاني و جامعه اطلاعاتي ولازمه حضور دانشگاه    
 ، بالا بردن ICTريزي استراتژيك فناوري اطلاعات و ارتباطات، شناخت وضع موجود برنامه

هاي ساختت آموزش، تلاش مداوم جهت افزايش سهم ايران در توليد دانش، توسعه زيركيفي
ها فناوري، آموزش مديران، اعضاي هيأت علمي، كاركنان و دانشجويان، سهولت دسترسي به داده

هاي داخلي، هاي اطلاعاتي خارجي و توسعه پايگاهو اطلاعات داخلي، گسترش استفاده از پايگاه
از اين رو . اي استهي و نهايتا اختصاص منابع سرمايه سيستم مديريت دانشگاكردن مدآكار

   :شود ميات اجرايي و تحقيقاتي ارائهپيشنهاد
  

  :پيشنهادات اجرايي و تحقيقاتي
  پيشنهادات اجرايي  -الف

  .ها به صورت مطلوب توسعه يابدهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات در دانشگاهزيرساخت -1
ها، تربيت نيروي انساني متخصص در دانشگاه افزارها رفع شود وقانوني استفاده از نرمموانع  -2

  .شود
  .هاي آموزشي ضمن خدمت براي مديران، اعضاي هيأت علمي و كاركنان، برگزار شوددوره -3
شفافيت بيشتر در ، و سازي شودها، طراحي و پيادههاي اطلاعاتي مركزي در دانشگاهپايگاه -4

  .وجود آيده ها ببي به اطلاعات و دادهدستيا
اعتبارات خاص به توسعه فناوري  هاي مجازي، در دستور كار قرار گيرد،توسعه دانشگاه -5

 توسعه فناوري اطلاعات از شان درها با وظايفاطلاعات و ارتباطات، اختصاص يابد و دستگاه
نيز  ي پيشنهادي آشنا شوند وهاطريق توسعه روابط و ارائه مطالب و اخبار مرتبط و طرح

در ايران و كميت و  ITدر اين راستا بايد وضعيت بازار كار. ها توسعه يابداطلاعات فارسي شبكه
هاي مختلف به طور مستمر مورد  كيفيت نيروي انساني متخصص مورد نياز كشور در بخش
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طلاعات در بين هاي فناوري اهاي آموزشي تخصصي مرتبط با گرايشدوره بررسي قرار گيرد،
گيري از توان اين استادان توسعه يابد، امكانات و تسهيلات لازم براي آموزش عالي به منظور بهره

  .بخش براي پرورش نيروي انساني متخصص فناوري اطلاعات و ارتباطات فراهم شود
  
  پيشنهادهاي تحقيق  :ب
 بهتر است يرد وي انجام گ آموزش عال ساير مراكز اين تحقيق در ميان اعضاي هيأت علمي در-1

در رشته تحصيلي  كاربرد ابزارهاي آموزشي خاص از فناوري اطلاعات و ارتباطات  آموزشي
 و با آزمايشي تحقيقات تجربي ودر ها اعضاء هيأت علمي و دانشجويان دانشگاه گوناگون توسط

  .جامعه آماري متفاوت نيز انجام شود
در مورد علل عدم استفاده يا استفاده ه آموزشي شبه تجربي با صورت مداخل تحقيقاتي -2

  .ناصحيح از فاوا در آموزش عالي انجام شود
 ،ست اها كه نوع نگرش نسبت به موضوعات از عوامل اصلي رويكرد ما به پديده  به دليل اين-3

استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات هايي نيز در مورد نگرش نسبت به جا دارد كه پژوهش
  . انجام گيردها زشي اعضاء هيأت علمي دانشگاه متناسب با رشته تحصيلي آنآمو
هاي مطرح در مبحث فاواي آموزشي و سازگرايي يكي از نظريه  از آنجا كه نظريه ساخت و-4

هاي آينده به بررسي اين نظريه در ابعاد مختلف  است در پژوهششايستهباشد حتي پژوهشي مي
  . فاوا پرداخته شودنرم افزاري و سخت افزاري

هاي هاي كاربردي برنامه اصول و روش  پيشنهاد مي شود كه چارچوب نظري يعني مباني،-5
ها بايد دانشگاه هاي تخصصي، تربيت معلم و درسي مبتني بر فاواي آموزشي در مراكز آموزش

  .مورد مطالعه و بررسي قرار گيرد
  

  منابع
ضاي هيأت علمي و دانشجويان تحصيلات تكميلي رشته بررسي نگرش اع). 1381. ( آب پيما، محمد

- ، پايانترويج و آموزش كشاورزي نسبت به آموزش از راه دور از طريق اينترنت در دانشگاه تربيت مدرس
  .نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه تربيت مدرس

 دگاه چنگ وپرورش از دي  نظريه هاي جهاني شدن آموزش و.)1388 (.عليرضا آقازاده، محرم و عصاره،
فصلنامه علمي و پژوهشي مطالعات برنامه درسي انجمن  .ها براي برنامه درسي و آموزش استلزامات آن

  42-24زمستان  ،15شماره  سال جهارم، .مطالعات برنامه درسي ايران
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هاي آموزشي شبكه جهاني ميزان دسترسي و استفاده از آن از ديدگاه قابليت). 1383. (اسلامي، محسن
مجموعه مقالات برنامه درسي در عصر فناوري اطلاعات و . آموزان و آموزگاران دوره دبيرستاندانش

 .آييژ: انتشارات. ارتباطات
بررسي ميزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در ميان دانشجويان ). 1384 (.باقرپور، معصومه

پايانامه  . و ارائه الگو حهت استفاده بهينه1384-1385دانشگاه پيام نور شهرستان ساري در سال تحصيلي 
  .دانشگاه علامه طباطبايي. كارشناسي ارشد

، فناوري اطلاعات و ارتباطات در ساير كشورهاي دنيا). 1383. (اكبر و عباسي، محمدعليجلالي، علي
  آييژ: برنامه درسي در عصر فناوري اطلاعات و ارتباطات، تهران

در ) IT(يزان استفاده اعضاء هيأت علمي و دانشجويان از فناوري اطلاعات تعيين م). 1375. (حكيمي، رضا
  .پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه تربيت مدرس. دو دانشگاه سيستان بلوچستان و علوم پزشكي زاهدان

، برنامه درسي نگرش بر برنامه درسي مبتني بر فاوا و نظام مديريت يادگيري). 1383( .حمزه بيگي، طيبه
  .آييژ: تهران. ر عصر فاواد

بررسي عوامل موثر بر پذيرش فناوري اطلاعات توسط دبيران . )1387(. زهرا رشيدي، دراني،كمال و
فصلنامه پژوهش در نظام  ).ITAM(مدارس هوشمند تهران با تاكيد بر مدل پذيرش فناوري اطلاعات 

  .45-23شماره ا،  .تهران: هاي آموزشي
سازمان مطالعه و تدوين كتب علوم : هاي جديد در آموزش، تهرانربرد فناوريكا). 1383. (ذوفن، شهناز

  سمت(ها انساني دانشگاه
مجله رشد تكنولوژي هاي پيش رو در زمينه فناوري آموزشي، چالش ).1383. ( رئيس دانا، فرخ لقا

  .36، شماره7دوره ،آموزشي
 .هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات الشآموزش عالي در قرن بيست و يكم؛ چ ).1383( .عليرضا ربيع،

  .نتشارات دانشگاه علامه طباطباييا :تهران چكيده دومين همايش فناوري اموزشي؛
، مجموعه مقالات دومين تكنولوژي اطلاعات و روند جهاني سازي). 1381( . زارعي و زواركي، اسماعيل

  .ره هند، دهلي نوهمايش علمي اتحادهاي انجمن اسلامي دانشجويان ايران در شبه قا
  انتشارات بهينه: تهران. ارتباطات اصول و مفاهيم فناوري اطلاعات و). 1380. ( زرگر، محمود

، مجموعه فناوري اطلاعات در برنامه درسي مقطع ابتدايي كشور كانادا). 1383( . زماني، بي بي عشرت
  آييژ : مقالات برنامه درسي در عصر فناوري اطلاعات و ارتباطات، نشر

ارزيابي استفاده از اطلاعات الكترونيكي با تأكيد بر ديسك هاي نوري و شبكه ). 1377. ( ستوده، هاجر
پايان نامه كارشناسي ارشد، . اينترنت در ميان اعضاء هيأت علمي دانشگاه شيراز و علوم پزشكي شيراز

  .دانشگاه شيراز
دانشگاه علوم پزشكي شيراز در مورد شبكه بررسي نگرش كاربران مركز اينترنت ). 1377. ( سلاجقه، مژده

  . دانشگاه شيراز. پايان نامه كارشناسي ارشد. اينترنت و دستيابي به اطلاعات از طريق آن
هاي فردي، تحيلي و شغلي اعضاي هيأت علمي با ميزان بررسي رابطه بين ويژگي). 1383. (شريفي
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دانشگاه علامه . پايان نامه كارشناسي ارشد. يهاي تهران و علامه طباطباي در دانشگاهITاستفاده از 
  .طباطبايي

هاي چندگانه در جهاني شدن و بومي   گونه شناسي تئوري.)1388 (.مزدايي، خداداد عباس و شكاري، 
 .فصلنامه علمي و پژوهشي مطالعات برنامه درسي انجمن مطالعات برنامه درسي ايران .ماندن برنامه درسي

  .135-105زمستان  ،15شماره  سال جهارم،
، دوره فصلنامه اطلاع رساني. هاي روياروي آنجامعه اطلاعاتي ايران و چالش). 1381. (شعباني، احمد

  . 2و1، شماره 219
، مدرسه فردا، ماهنامه رشدآينده آموزش و پرورش در پرتو فناوري اطلاعات، ). 1383. (عطاران، محمد 

  .2شماره
انتشارات مدارس . طلاعات بستر اصلاحات در آموزش و پرورشفناوري ا). 1383. (عطاران، محمد 

  .تهران چاپ اول: هوشمند
مجله الكترونيكي مركز . نقش فناوري اطلاعات و ارتباطات در آموزش). 1382. (الدينفتاحيان، حسام

  . ، شماره اول، دوره چهاردهماطلاعات و مدارك علمي ايران
فهوم و مدلول انقلاب آموزشي در عصر اطلاعات و ارتباطات، بازانديشي م). 1383( .مهرمحمدي، محمود

  .آييژ: تهران. برنامه درسي در عصر فناوري اطلاعات و ارتباطات
  .نشر پارسا: تهران). هاي پژوهشپايه (شناخت روش علمي در علوم رفتاري). 1380. (يعقوبي، جعفر
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