
  

  

  

  جهاني شدن دنيــاي اطلاعات

احمد شعباني
1  

  چكيده 

انديشه، شود كه طي آن جريان آزاد  لاق ميمفهوم جهاني شدن به فرآيندي اط

تأثير اين مفهوم دگرگوني متغيرهاي . انسان، كالا، خدمات، و سرمايه در دنيا ميسر گردد

للي قابليت وقوع يافته الم زمان و مكان را پديد آورده و گسترش ارتباطات در سطح بين

هاي كمي اطلاعات در صحنه جهاني ابعاد وسيعي يافته و موجب  بر اين قرار، داده. است

در . المللي از نظر روابط فردي و اجتماعي شده است رشد شبكه ارتباطات، در صحنه بين

مقاله حاضر، ضمن توجه به جهاني شده گستره اطلاعاتي در جهان معاصر، به ارزيابي 

گيري درباره تأثيرات آن بر  صادرات، شده و در نهايت به نتيجهوعات مذكور موض

  .شود رساني پرداخته مي ي و اطلاعكتابدار

  

  مقدمه

پديده جهاني شدن در چند سال اخير به نحوه گسترده منابع چاپي و 

نگاهي به مواد كتابي . الشعاع قرار داده است الكترونيكي زبان فارسي را تحت

راني به نشانگر توجه انديشمندان اي) به خصوص علوم اجتماعي (دراين حوزه

آنچه از دهه شصت ميلادي . باشد هاي مختلف مي موضوع جهاني شدن در رشته

براي ارائه يك تصوير وسيع ارتباطي به جامعه » لوهان مك«و در بطن انديشه 

عات تا به امروز كه در هزاره سوم ميلادي به ارزيابي اطلا. جهاني عرضه شد

بر اين . شود مبتني بر رابطه انسان و ابزارهاي فناوري است ديجيتال پرداخته مي
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هاي كمي اطلاعات در صحنه جهاني ابعاد وسيعي يافته و موجب بر اين قرار، داده

المللي از نظر روابط فردي و اجتماعي شده استرشد شبكه ارتباطات، در صحنه بين

مقاله حاضر، ضمن توجه به جهاني شده گستره اطلاعاتي در جهان معاصر، به ارزيابي 

گيري درباره تأثيرات آن بر صادرات، شده و در نهايت به نتيجهوعات مذكور 

  .شود رساني پرداخته مي

پديده جهاني شدن در چند سال اخير به نحوه گسترده منابع چاپي و 

. نگاهي به مواد كتابي . نگاهي به مواد كتابي . الشعاع قرار داده استالكترونيكي زبان فارسي را تحت

) نشانگر توجه انديشمندان اي) نشانگر توجه انديشمندان اي) به خصوص علوم اجتماعي

آنچه از دهه شصت ميلادي . باشد هاي مختلف ميموضوع جهاني شدن در رشته آنچه از دهه شصت ميلادي . باشد  . باشد 

» لوهان مك«و در بطن انديشه  » لوهان مك«و در بطن انديشه  براي ارائه يك تصوير وسيع ارتباطي به جامعه و در بطن انديشه 



تي
تربي
ي 
شها

وه
پژ

 

  85يز ئپا–8   شماره- سال دوم 

        اتــــــاي اطلاعــــجهاني شدن دنيـ 

  
80 

 شود محدوده اين تغيير و دگرگوني مبنا در گسترده كنوني جهاني شدن سعي مي

  .  گيرددر حوزه اطلاعات مورد توجه قرار

هدف اين مقاله آن است كه مباحث موضوعي جهاني شدن را در عرصه 

مورد شناسايي قرار دهد و با مطالعه اهم مقالات اين حوزه در منابع رساني  اطلاع

رساني را در چهارچوب جهاني شدن  چاپي و الكترونيكي، عرصه اطلاعات و اطلاع

  . بررسي نمايد

  

  مفهوم جهاني شدن

اي است معادل  از ديدگاه زبانشناختي مفهوم جهاني شدن واژه  

Globalizationرا در چاچوب اجتماعي، اقتصادي و اي   كه بار معنايي ويژه

هر چند در متون متنوع علمي از اين واژه با احتياط سخن رفته و آن . فرهنگي دارد

، (Word system)، نظام جهاني (Word society)را مغاير با جامعه جهاني 

اند، ولي   دانسته(Globality)گرايي  و جهان(Internationalization) المللي شدن بين

هاي مختلف علوم انساني  مشابهي از اين واژه در بين عالمان رشتهتوصيف 

در . شود موجود است كه به فرآيند و جريان آزاد تفكر و سرمايه مرتبط مي

صندوق «از كارمندان ارشد » تات ادوارد آني«تعريف مادي از واژه جهاني شدن 

كه طي آن جريان ود ش جهاني شدن به فرآيندي اطلاق مي: گويد مي» المللي پول بين

در چارچوب . شود ، انسان، كالا، خدمات، و سرمايه در دنيا ميسر ميآزاد انديشه

اينگونه تعاريف، عالمان علم جغرافيا نيز در توصيف وضعيت و جايگاه 

كنند و سعي دارند محدوده  كيد ميكالانشهرها بر مفهوم اقتصادي جهاني شدن تأ

  . تعريف مذكور را مورد توجه قرار دهند

جهاني شدن اقتصاد به تشديد : چنانچه در يكي از اينگونه مقالات ذكر شده

المللي  بينگذاري و عوامل توليد در سطح  ايهجريان كالا، خدمات، اطلاعات، سرم

آنچه در تعاريف . شود دلالت دارد كه منجر به يكپارچگي اقتصادي جهان مي

از ديدگاه زبانشناختي مفهوم جهاني شدن واژه

را در چاچوب اجتماعي، اقتصادي و اي   كه بار معنايي ويژه

هر چند در متون متنوع علمي از اين واژه با احتياط سخن رفته و آن 

(Word system، نظام جهاني (Word society)را مغاير با جامعه جهاني 

(Internationalizationگرايي  و جهانGlobality)

هاي مختلف علوم انساني مشابهي از اين واژه در بين عالمان رشته

موجود است كه به فرآيند و جريان آزاد تفكر و سرمايه مرتبط مي

» تات ادوارد آني«تعريف مادي از واژه جهاني شدن  » تات ادوارد آني«تعريف مادي از واژه جهاني شدن  از كارمندان ارشد تعريف مادي از واژه جهاني شدن 

جهاني شدن به فرآيندي اطلاق مي: گويد مي» المللي پول بين جهاني شدن به فرآيندي اطلاق مي: گويد مي» المللي پول بين كه طي آن جريان ود ش : گويد مي» المللي پول بين

در چارچوب . شود ، انسان، كالا، خدمات، و سرمايه در دنيا ميسر مي

اينگونه تعاريف، عالمان علم جغرافيا نيز در توصيف وضعيت و جايگاه 

كنند و سعي دارند محدوده  كيد ميكالانشهرها بر مفهوم اقتصادي جهاني شدن تأ
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د فرهنگ و اقتصاد در بين هاي جمعي مورد توجه است پيون مزبور از نظر پديده

المللي است كه وقوع آن با شرايط نوين زمان و  آحاد اجتماعي در عرصه بين

  . پذير است مكان، توجيه

هر گاه مفهوم متغير مكان را از جنبه سياسي و جغرافيايي ارزيابي نماييم 

 كه تا چه حد ماهيت سياسي آن از نظر دولت، ملت تغيير يافته، با اين كه به جهت

روشن . ها اهميت يافته المللي از ديدگاه دولت بروز تحولات سياسي شهروند بين

شود كه روابط انسان با انسان، و انسان با طبيعت و فناوري، عرصه پويايي را  مي

در مقابل فرآيند جهاني شدن از نظر . باشد در حوزه جهاني شدن دارا مي

 نيز مرتبط (Particularism)جغرافيايي به مسائل بومي و همگاني كردن بومي 

نمادي كه مستلزم همگاني شدن اجراي اجتماعي و بالطبع بومي كردن . است

  . با جامعيت بخشيدن به آحاد جمعي خواهد شد(Universalism)همگاني 

هاي مادي  زمان، به جهت دگرگوني در فرآوردهدر خصوص متغير 

يابي به حدي دگرگون اطلاعات و نفوذ فناوري گسترده اطلاعات و روشهاي باز

پذيري آن اثرات مختلفي گذاشته است، به نحوي كه  شده كه بر دسترسي

اي به وضعيت دگرگونه كنوني در اثر  اشاره» كاستلز مانوئل«فرآيندهاي كتابداري 

جهاني شدن و اطلاعات ... عصر اطلاعات، جبر تكنولوژيك است: خويش دارد

 فضاي مجازي .اند ر سرتاسر جهانع ما دپردازي، ساختارهاي بنيادين جوام

ر  در مفهومي عيان و آشكار، ه.را پديد آورده است) همگاني(اكنون اين قلمرو  هم

 قواعد ارتباطات، خدمات و اقتصاد شده، ولي چند جهاني شدن موجب دگرگوني در

اين امكان را براي ملل و جوامع فراهم آورده كه ارتباطات و حريم روابط آن، 

ف مجدد بيابند، بر اين قرار كه اجزاي ارتباطات در مفاهيم الكترونيكي، قابليت تعري

  .كند كنندگان تعريف مي  وضعيت نويني را در بين آحاد استفاده

(Particularismجغرافيايي به مسائل بومي و همگاني كردن بومي 

نمادي كه مستلزم همگاني شدن اجراي اجتماعي و بالطبع بومي كردن 

(Universalismبا جامعيت بخشيدن به آحاد جمعي خواهد شد 

در خصوص متغير زمان، به جهت دگرگوني در فرآوردهدر خصوص متغير زمان، به جهت دگرگوني در فرآوردهدر خصوص متغير 

يابي به حدي دگرگون اطلاعات و نفوذ فناوري گسترده اطلاعات و روشهاي باز

پذيري آن اثرات مختلفي گذاشته است، به نحوي كه شده كه بر دسترسي

اي به وضعيت دگرگونه كنوني در اثر فرآيندهاي كتابداري  اشاره» كاستلز مانوئل«فرآيندهاي كتابداري  اشاره» كاستلز مانوئل«فرآيندهاي كتابداري  اي به وضعيت دگرگونه كنوني در اثر  اشاره» كاستلز مانوئل«  اشاره» كاستلز مانوئل«

... جهاني شدن و اطلاعات ... جهاني شدن و اطلاعات ... عصر اطلاعات، جبر تكنولوژيك است

.اند ر سرتاسر جهانپردازي، ساختارهاي بنيادين جوامع ما دپردازي، ساختارهاي بنيادين جوامع ما دپردازي، ساختارهاي بنيادين جوام

 در مفهومي عيان و آشكار، ه.را پديد آورده است) همگاني(اكنون اين قلمرو 

 قواعد ارتباطات، خدمات و اقتصاد شده، ولي چند جهاني شدن موجب دگرگوني در

اين امكان را براي ملل و جوامع فراهم آورده كه ارتباطات و حريم روابط آن، 
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مثلاً تصميمات نوين در خصوص استفاده منصفانه از مواد بدون استفاده 

ها، از مواردي است كه در ايالات متحده آمريكا  سايت صاحب آن بر روي وب

  . براي پژوهشگران پديد آورده استشرايط جديد و نويني را

با (رساني، از ديدگاه جهاني شدن  بر اين قرار طبيعي است كه حوزه اطلاع

متأثر باشد، زيرا فرآيند روابط جهاني شدن از ) توجه به تعاريف ارائه شده

، كند و اين جريان المللي عبور مي چارچوب اطلاعات و عوامل آن در سطح بين

دهد و مفاهيم  رساني و عوامل خدماتي آن را تحت تأثير قرار مي هاي اطلاع زمينه

در اين . كند اين رشته را با توجه به بناي نوين جامعه اطلاعاتي تفسير مي

شود كه اقتصاد مرزهاي جغرافيايي را در نورديده و ارتباطات  خصوص گفته مي

  :ده استبه منزله ابزاري از وسايل اين انقلاب تلقي ش

مقوله جهاني سازي اقتصاد، مرزهاي جغرافيايي را مقدم بر معاملات 

المللي و آرزوهاي  هاي فرهنگي بين تجاري، مبادلات تحقيقات علمي و القاي ارزش

اينترنت و ارتباطات راه دور باعث ايجاد انقلاب در . شخصي، تغيير داده است

ي، ارتباطات، توليد، دريافت، اند كه از آن طريق مبادلات تجار ابزارهايي شده

  .رسد انتشار اطلاعات به انجام ميسازي، تحليل و  كوتاه

  

  جهاني شدن و تأثير آن بر آزاد سازي اطلاعات

موردي كه ديدگاه و گستره جهاني شدن را در عرصه زندگي امروز توسعه 

هاي متنوع سياسي، اقتصادي،  بخشيده، وسعت اين نظريه و مفهوم است كه جنبه

از ديدگاه . كند رساني را قابل توجيه مي جتماعي، جغرافيايي، معماري و اطلاعا

رساني داراي روابطي است كه به ايجاد  ماهوي، جهاني شدن با حوزه اطلاع

، جريان پيوسته اطلاعات، انتشار سريع شود كه در آن اي علمي منتهي مي هجامع

ان ايراني اين ميسر را ملازم برخي از انديشمند. كند عقايد و افكار را تسهيل مي

در راستاي اين انديشه چارچوب جهاني . اند سهولت ارتباط بين افراد تلقي كرده

شود كه اقتصاد مرزهاي جغرافيايي را در نورديده و ارتباطات خصوص گفته مي

به منزله ابزاري از وسايل اين انقلاب تلقي ش  :ده استبه منزله ابزاري از وسايل اين انقلاب تلقي ش  :ده استبه منزله ابزاري از وسايل اين انقلاب تلقي ش

مقوله جهاني سازي اقتصاد، مرزهاي جغرافيايي را مقدم بر معاملات 

المللي و آرزوهاي هاي فرهنگي بينتجاري، مبادلات تحقيقات علمي و القاي ارزش

. اينترنت و ارتباطات راه دور باعث ايجاد انقلاب در . اينترنت و ارتباطات راه دور باعث ايجاد انقلاب در . شخصي، تغيير داده است

ي، ارتباطات، توليد، دريافت، اند كه از آن طريق مبادلات تجار

  .رسد سازي، تحليل و انتشار اطلاعات به انجام ميسازي، تحليل و انتشار اطلاعات به انجام ميسازي، تحليل و 

  جهاني شدن و تأثير آن بر آزاد سازي اطلاعات

موردي كه ديدگاه و گستره جهاني شدن را در عرصه زندگي امروز توسعه 

هاي متنوع سياسي، اقتصادي، بخشيده، وسعت اين نظريه و مفهوم است كه جنبه

رساني را قابل توجيه ميجتماعي، جغرافيايي، معماري و اطلاع
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شدن بر مبناي افزايش شمار پيوندها و ارتباطات متقابل، شكل گرفته است كه از 

ارتباطات در اخذ تصميمات و در فعاليتهاي ملي و محلي نتايج . رود دولت فراتر مي

  . براي افراد و جوامع در بر خواهد داشتقابلي را 

چون زمان و (بر اين قرار، مفهوم جهاني شدن با متغيرهاي ويژه خود 

رساني مؤثر واقع شده و در عرصه اطلاعات و ارتباطات به  در عرصه اطلاع) مكان

كه موجب فشردگي زمان و مكان گرديده و به تعبيري شود  اي اطلاق مي پديده

زيرا فشردگي . اي به كوچك شدن زيست كره زمين است هدهكده جهاني اشار

هاي فرهنگي مؤثر  مزبور با درك متحولي از زمان و مكان همراه است كه بر حوزه

  .شود واقع مي

ترديد پيامدهاي فرهنگي  ابعاد جهاني شدن متأثر از روند مؤثري است كه بي

اين تأثير را به » روآنتوني ماكف«. خود را از نظر اطلاعاتي به جاي خواهد گذاشت

هاي  ، نوآوريرقابت قدرتهاي بزرگ:  عبارتند ازچهار عامل تقسيم كرده كه

فناورانه، جهاني شدن توليد و مبادله، و تجدد و نوگرايي، آنچه از تأثيرات مزبور 

هاي نوين فرهنگي  خيزد، ويژگي مي در چارچوب دستيابي به اطلاعات همگاني بر

 .دهد سازي سوق مي و به سمت تشبيهگذارد  ثر مياست كه بر مناطق مختلف ا

چنين چارچوبي متأثر از پيامدهاي جبر اقتصادي و سياسي است و اهداف خود را 

اين چارچوب در حوزه ايدئولوژي نو . كند به فرهنگهاي ملي و محلي تحميل مي

محافظه كاران سياسي در ايالات متحده آمريكا قابل مطالعه است مثلاً در پي 

 ميلادي به واشنگتن و نيويورك افكاري در زمينه 2001 سپتامبر 11ت حملا

هاي فردي و  المللي و اطلاعاتي پديد آمد كه احتمالاً آزادي مبارزه با تروريسم بين

اين موارد به دليل . پذيري به اطلاعات را محدود خواهد كرد مدني در دسترس

 خدمت دهندگان اينترنتي را امكان حذف اسناد و مدارك از اينترنت، موجب گرديد

  .موظف كنند كه فهرستي از اطلاعات مبادله شده را در بايگاني خود حفظ نمايند

ترديد پيامدهاي فرهنگي ابعاد جهاني شدن متأثر از روند مؤثري است كه بي

» روآنتوني ماكف«. خود را از نظر اطلاعاتي به جاي خواهد گذاشت

رقابت قدرتهاي بزرگ:  عبارتند ازچهار عامل تقسيم كرده كه

فناورانه، جهاني شدن توليد و مبادله، و تجدد و نوگرايي، آنچه از تأثيرات مزبور 

هاي نوين فرهنگي  خيزد، ويژگي مي در چارچوب دستيابي به اطلاعات همگاني بر

سازي سوق ميو به سمت تشبيهگذارد  ثر مياست كه بر مناطق مختلف ا

چنين چارچوبي متأثر از پيامدهاي جبر اقتصادي و سياسي است و اهداف خود را 

اين چارچوب در حوزه ايدئولوژي نو . كند به فرهنگهاي ملي و محلي تحميل مي اين چارچوب در حوزه ايدئولوژي نو . كند  . كند 

محافظه كاران سياسي در ايالات متحده آمريكا قابل مطالعه است مثلاً در پي 

 ميلادي به واشنگتن و نيويورك افكاري در زمينه 2001 سپتامبر 11ت حملا

المللي و اطلاعاتي پديد آمد كه احتمالاً آزاديمبارزه با تروريسم بين
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از وجوه انتقادي بر حوزه جهاني شدن در عرصه اطلاعات و ارتباطات، 

هاي رفتاري بر كاركرد اين فرآيند است، بر اين قرار كه جهاني شدن،  تأثير جنبه

رفتاري بر مبناي هجوم و استيلاي ابزارهاي فناورانه در هاي  فرهنگ را در مقوله

داري، دستخوش تهاجم قرار داده و با عموميت  زندگي و اقتصاد سرمايه

جويي از شبكه  هاي تصويري و خبري مانند تلويزيون و ماهواره و بهره رسانه

سازي و تضعيف فرهنگ ملي  رساني وب، زمينه مواردي مانند شبيه جهاني اطلاع

  .شود ر بين ملل و اقوام فراهم ميمنزله آسيب اجتماعي دبه 

بر اين قرار در عرصه پيوستگي جهاني اطلاعاتي و ارتباطي، برنامه جهاني 

هاي مالي است و فرهنگ محلي و ملي را  سازي مبتني بر انحصارات و اليگارشي

عيت در تداوم وض. شكند و به نوعي امپرياليسم فرهنگي منتهي مي گردد در هم مي

رساني و اطلاعات با حيات فرهنگي  مزبور، وجه و نموداري تاريك از رابطه اطلاع

مرزسازي اقتصادي و اجتماعي بيش از آنكه  بي«: شود و اخلاقي ملل مشاهده مي

نظمي و  شود به ايجاد بي المللي يا نظام جهاني منجر  به ايجاد يك نظام نوين بين

  .هرج و مرج منجر شده است

م جهاني سازي اطلاع رساني را از نظر فوايد و مضرات آن قابل آنچه مفهو

ملت وابسته - كند، به حد و مرز اطلاعات و نفوذ آن در چارچوب دولت ترسيم مي

به واقع . دهد است كه به نوعي جامعه پژوهشي اقوام و ملل را تحت تأثير قرار مي

ب جهاني شدن آيا بر محدوديت اطلاعات، ارتباطات و اطلاع رساني در چارچو

انديشيد؟ طرفداران انديشه جهاني شدن بر آشنايي آحاد اجتماعي مردم با 

فرهنگهاي مختلف ملي و محلي و تنوع فرهنگي از منظر اجتماعي تأكيد دارند و 

دهكده جهاني را در عصر ارتباطات، مبتني بر تعاطي تفكر و انديشه اقوام مختلف 

  . اند پنداشته

. طلبد ند محور قرار دارد كه بحثي مستوفا ميحركت در اين عرصه بر چ

  : ها عبارتند از رئوس مطالب اين تغييرات و دگرگوني

هاي مالي است و فرهنگ محلي و ملي را سازي مبتني بر انحصارات و اليگارشي

در تداوم وض. شكند و به نوعي امپرياليسم فرهنگي منتهي مي گردد

رساني و اطلاعات با حيات فرهنگي مزبور، وجه و نموداري تاريك از رابطه اطلاع

مرزسازي اقتصادي و اجتماعي بيش از آنكه  بي«: شود و اخلاقي ملل مشاهده مي

المللي يا نظام جهاني منجر شود به ايجاد بيالمللي يا نظام جهاني منجر شود به ايجاد بيالمللي يا نظام جهاني منجر به ايجاد يك نظام نوين بين

  .هرج و مرج منجر شده است

م جهاني سازي اطلاع رساني را از نظر فوايد و مضرات آن قابل 

كند، به حد و مرز اطلاعات و نفوذ آن در چارچوب دولت

است كه به نوعي جامعه پژوهشي اقوام و ملل را تحت تأثير قرار مي

آيا بر محدوديت اطلاعات، ارتباطات و اطلاع رساني در چارچو

انديشيد؟ طرفداران انديشه جهاني شدن بر آشنايي آحاد اجتماعي مردم با 

فرهنگهاي مختلف ملي و محلي و تنوع فرهنگي از منظر اجتماعي تأكيد دارند و 
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  . دهد فناوري اطلاعات قوه تفكر انسان را توسعه مي -

  . كند فناوري اطلاعات تمام جهان را به هم مرتبط مي -

  . فناوري اطلاعات مردم جهان را به يكديگر نزديك مي كند -

  . كاهد هاي دنيا مي اطلاعات از پيچيدگيفناوري  -

شد، همواره سوء  برداري مي به واقع زماني كه تلگراف و تلفن بهره

اين كه فناوريهاي . هاي اطلاعاتي، ترس غالب و مستولي بر كاربران بود استفاده

اي را در جهاني شدن دارد، مباحثي نو و  كننده هاي محدود  تا چه حد جنبهنوين

  .شوند جديد تلقي مي

هاي فوق، اعم از قابليت نفوذ عناصر فيزيكي ارتباطات در  تفكر به شيوه

هاي نظري و عملي را  جوامع يا مقابله با آن و محدوديت و حصار فرهنگي، رويه

هاي  نياديها كه به ب كند واين رويه ب سياستگذاري اطلاعاتي ترسيم ميدر چارچو

ترديد با تضادهاي فكري و عملي آحاد اجتماعي  اجتماعي هر ملتي وابسته است، بي

  . مواجه خواهد شد

  

  هاي كمي از حوزه اطلاعات در صحنه جهاني بررسي داده

ترديد موضوعي كه بر جهاني شدن به طور عيني تأثير داشته رشد شبكه  بي

اين گستره .  اجتماعي استارتباطات جهاني در عرصه كنوني روابط فردي و

و ابزار ارتباطي در صحنه يقي را از نظر فناوري و ارتباطات و وسايل جايگاه عم

سايتها، جايگاه نويني  المللي فراهم آورده و رشد فناوري اينترنت و زايش وب بين

سايتها، جايگاه  را در عرصه فراهم آورده  و رشد فناوري اينترنت و زايش وب

روايتهاي متفاوتي از ميزان كمي . المللي پديد آورده است صه بيننويني را در عر

لاً .  ميلادي موجود است2000رشد اينترنت جهاني قبل از هزاره جديد در سال  مث

دكتر فرهنگ رجايي به نقل از نيويورك تايمز استفاده كنندگان از اينترنت را تا 

 1997 كاربران را تا  ميليون نفر شمرده و دكتر حسن افراخته50 ميلادي 1994

هاي فوق، اعم از قابليت نفوذ عناصر فيزيكي ارتباطات در  تفكر به شيوه

هاي نظري و عملي را جوامع يا مقابله با آن و محدوديت و حصار فرهنگي، رويه

ها كه به ب كند واين رويهب سياستگذاري اطلاعاتي ترسيم مي

ترديد با تضادهاي فكري و عملي آحاد اجتماعي اجتماعي هر ملتي وابسته است، بي

  . مواجه خواهد شد

  هاي كمي از حوزه اطلاعات در صحنه جهاني

ترديد موضوعي كه بر جهاني شدن به طور عيني تأثير داشته رشد شبكه 

 اجتماعي استارتباطات جهاني در عرصه كنوني روابط فردي و

و ابزار ارتباطي در صحنه يقي را از نظر فناوري و ارتباطات و وسايل 

سايتها، جايگاه نويني المللي فراهم آورده و رشد فناوري اينترنت و زايش وب

را در عرصه فراهم آورده  و رشد فناوري اينترنت و زايش وب
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سايتهاي جهاني  بر همين مبنا رشد وب. كند  ميليون نفر ذكر مي30ميلادي حدود 

گيري در عرصه اطلاعات به   ميلادي نفوذ چشم1998 تا 1993در فاصله سالهاي 

به همين دليل . سايت ترقي يافته است  وب800000 به 10000از  همراه داشته و

يكي از . يان وي به نظريه زمان جهاني گرايش يافتندگيدنز و حام بود كه آنتوني

اي از جهان به بخشي از  اي در هر گوشه هر حادثه: نويسد مفسرين اين نظريه مي

توانند آن را  گردد كه همه مي زندگي روزمره جهاني و به موضوعي تبديل مي

  .و نسبت به آن اعمال فشار نماينداش داوري كنند  درباره. ببينند

 هشتاد ميلادي آغاز شد، به فناوري اطلاعات در سالهاي دههوجه گستره ت

 سرمايه  از يك تريليون دلار در اين حوزهيعني زماني كه صاحبان صنايع بيش

گذاري كردند و تا پايان دهه نود به باردهي قابل توجهي در صنايع توليدي و 

دانشگاه بر اساس تحقيقي كه به سفارش . خدماتي فناوري اطلاعات منتهي شد

بركلي در ايالت متحده آمريكا صورت يافته، حافظه ديجيتالي به منزله كارآمدترين 

 اين اساس قيمت ات مورد توجه قرار گرفته است، برسازي اطلاع رسانه ذخيره

ه قيمت يك حفظ و نگهداري اطلاعات به شدت در حال كاهش است، به طوري ك

 10 ميلادي كمتر از 2000 سال سازي اطلاعات كه در گيگا بايت ظرفيت ذخيره

  . به يك دلار تنزل خواهد يافت2005دلار بود در سال 

مشتمل بر (هاي اطلاعاتي  بر اساس اين گزارش سه عامل در توليد رسانه

كاهش ميزان : مؤثر بوده كه عبارتند از) ناطيسيهاي نوري، و مغ كاغذ، فيلم، ديسك

پذيرش واقعيت غلبه رسانه ديجيتال منابع چاپي، مردمي كردن توليد اطلاعات، و 

بر ديگر بسترهاي اطلاعاتي، درصد رشد سالانه اطلاعات ذخيره شده جهان در 

 70 درصد، ديسكهاي نوري 4 درصد، فيلم 20كاغذي :  از اين قرار است1999سال 

  . درصد55درصد و مواد مغناطيسي 

گيري حجم  همين گرايش در بخش ارتباطات ديجيتالي به رشد چشم

 ترابايت 21 اشاره كرد كه حدود 2000 در وب در سال (Html)صفحات ايستا 

 از يك تريليون دلار در اين حوزهيعني زماني كه صاحبان صنايع بيش

گذاري كردند و تا پايان دهه نود به باردهي قابل توجهي در صنايع توليدي و 

بر اساس تحقيقي كه به سفارش . خدماتي فناوري اطلاعات منتهي شد

بركلي در ايالت متحده آمريكا صورت يافته، حافظه ديجيتالي به منزله كارآمدترين 

ات مورد توجه قرار گرفته است، برسازي اطلاع رسانه ذخيره ات مورد توجه قرار گرفته است، برسازي اطلاع رسانه ذخيره سازي اطلاع رسانه ذخيره

حفظ و نگهداري اطلاعات به شدت در حال كاهش است، به طوري ك

 ميلادي كمتر از 2000 سال سازي اطلاعات كه درگيگا بايت ظرفيت ذخيره

  . به يك دلار تنزل خواهد يافت2005دلار بود در سال 

هاي اطلاعاتي بر اساس اين گزارش سه عامل در توليد رسانه

) ناطيسيهاي نوري، و مغكاغذ، فيلم، ديسك ) ناطيسيهاي نوري، و مغ مؤثر بوده كه عبارتند ازهاي نوري، و مغ

پذيرش واقعيت غلبه رسانه ديجيتال منابع چاپي، مردمي كردن توليد اطلاعات، و 

بر ديگر بسترهاي اطلاعاتي، درصد رشد سالانه اطلاعات ذخيره شده جهان در 
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 مصرف اطلاعاتي در آغاز بالاترين ميانگين. شود  برابر ميبوده و هر سال دو

هزاره نوين مربوط به راديو و تلويزيون و كمترين ميانگين مصرف مربوط به 

الاخره اين كه بالاترين ب. هاي چاپي نظير كتاب، مجله و روزنامه بوده است رسانه

  .ديوئي و استفاده از اينترنت استرشد فزاينده مربوط به فيلمها، بازيهاي وي

  

  جهاني شدن و تأثير آن بر حوزه اطلاع رساني

هاي  هاي موضوعي و تخصصي در رشته سازي بر حوزه از تأثير جهاني

تي و هاي اطلاعا مثلاً در خصوص تأثير جنبه. متفاوت به تناوب سخن رفته

هاي  هاي حاصل از آن بر مديريت، مباحث چندي مطرح شده كه بر شيوه دگرگوني

پذيري كمي اطلاعات در جهان امروز مبتني  تصميم. باشند تصميم گيري مؤثر مي

ها و كاركرد منابع انساني در  بر دگرگوني و تغييراتي است كه در ساختار كتابخانه

پذيري در مبادله اسناد،  ن انعطافدوره معاصر حاصل شده است از جمله ميزا

جويي در زمان، كوتاه شدن فواصل جغرافيايي و توسعه همكاريهاي  صرفه

ها در  المللي در حالي كه آشكار است نقش كتابداران و كتابخانه اي و بين منطقه

بر اين قرار . شود چارچوب كنترل منابع ملي در اين حوزه بسيار مهم تلقي مي

روياهاي دوران گذشته مانند كتابشناسي جهاني، است كه بسياري از 

جهاني صورت هاي حق تأليف در عرصه  نامه اي و تفاهم فهرستگانهاي منطقه

  .كنند واقعيت پيدا مي

رسانان به تنوع  مهمترين تغيير و دگرگوني در وظايف كتابداران و اطلاع

رتباطي در رود كه ابزارهاي ا شود و انتظار مي هاي اطلاعاتي مربوط مي محمل

هاي الكترونيكي فزوني يابند و در  فضاي عصر نوين مبتني بر كتاب و روزنامه

دهي، وقوع يك تحول قابل ملاحظه را در نظام تعامل  شيوه بازيابي و خدمات

در اين زمينه ابزارهاي نوين آموزشي و . مراجعين و پاسخگويان موجب گردد

 كمكي آن مثل هوشمند و ابزارهايهاي  كي، مدرسهفرهنگي مانند آموزش الكتروني

هاي حاصل از آن بر مديريت، مباحث چندي مطرح شده كه بر شيوه

پذيري كمي اطلاعات در جهان امروز مبتني  تصميم. باشند تصميم گيري مؤثر مي

ها و كاركرد منابع انساني در بر دگرگوني و تغييراتي است كه در ساختار كتابخانه

پذيري در مبادله اسناد،  ن انعطافدوره معاصر حاصل شده است از جمله ميزا

جويي در زمان، كوتاه شدن فواصل جغرافيايي و توسعه همكاريهاي 

المللي در حالي كه آشكار است نقش كتابداران و كتابخانه

بر اين قرار . شود چارچوب كنترل منابع ملي در اين حوزه بسيار مهم تلقي مي

روياهاي دوران گذشته مانند كتابشناسي جهاني، است كه بسياري از 

هاي حق تأليف در عرصه  نامه اي و تفاهم فهرستگانهاي منطقه

  .كنند 

مهمترين تغيير و دگرگوني در وظايف كتابداران و اطلاع

رود كه ابزارهاي اشود و انتظار ميهاي اطلاعاتي مربوط مي
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همچنين ارتباطات . كنند هاي الكترونيكي اهميت درخوري پيدا مي كتابخانه

جويي از پست الكترونيكي، اشاعه گزينشي اطلاعات، توسعه  الكترونيكي مانند بهره

عامه اهل تحقيق و عموم تري را در بين  ها جايگاه وسيع سوبلاگها و تله كنفران

  .خواهند آوردمردم به دست 

ها است  تغيير ثانوي، مبتني بر طرح و بناي مديريت نوين در ارائه كتابخانه

و سازمانهاي متكي بر دانش را در بطن خود خلق كرده است استفاده گسترده از 

ها،  فناوري  نوين موجب دگرگوني در حفظ و نگهداري اطلاعات در كتابخانه

ها شده به  ي ارتباطي در سازمان كتابخانهپذيري به مواد و فرآيند مهارتها دسترس

اين كه . شود ها مبتني بر فرايند نوين فناوري تلقي مي طوري كه مكانيسم كتابخانه

ها چه مشكلاتي را براي استقرار مديريتي نوين دارد، بحثي  سازمان كتابخانه

  .اردگيري د مديريتي است كه در اداره نوين كتابخانه ها قابليت طرح و پي

  

  گيري يجهنت

تبيين جهاني شدن در زمينه آينده تغييرپذير جهان، بر دگرگوني بر 

از . دسترسي آزاد به اطلاعات، در فرآيند جامعه اطلاعاتي دنياي نوين مبتني است

ديدگاه كاستلز در كتاب سه گانه عصر اطلاعات، منظره نوين جهاني بر ساختار 

شدن را بر مبناي نظريه زمان گيدنز بحث جهاني . شبكه اطلاعاتي استوار است

. كند جهاني طرح كرده و دراكر مبحث فناوري را از ديدگاه مديريتي بررسي مي

علوم متنوعي مثلاً جغرافيا بحث جهاني شدن را از منظر كلانشهرها و زيست 

اند و عالمان مديريت، تأثير اين حوزه  انسان در شهر و محله مورد توجه قرار داده

در . اند  دانش و شيوه اداره ساختار بوروكراسي، ارزيابي كردهرا بر سازماندهي

رساني تأثير جهاني شدن را بر مبناي استفاده از ابزارهاي نوين دنياي  مقابل، اطلاع

فناوري و نفوذ فناوري در سازماندهي و خدمات به مراجعين، مورد توجه قرار 

هاي سياسي از نظر نوين  به واقع هر چند كه حوزه اقتصاد آزاد و نظريه. دهد مي

ها مبتني بر فرايند نوين فناوري تلقي ميطوري كه مكانيسم كتابخانه

ها چه مشكلاتي را براي استقرار مديريتي نوين دارد، بحثي سازمان كتابخانه

  .اردگيري د مديريتي است كه در اداره نوين كتابخانه ها قابليت طرح و پي

تبيين جهاني شدن در زمينه آينده تغييرپذير جهان، بر دگرگوني بر 

دسترسي آزاد به اطلاعات، در فرآيند جامعه اطلاعاتي دنياي نوين مبتني است

ديدگاه كاستلز در كتاب سه گانه عصر اطلاعات، منظره نوين جهاني بر ساختار 

گيدنز بحث جهاني شدن را بر مبناي نظريه زمان گيدنز بحث جهاني شدن را بر مبناي نظريه زمان گيدنز بحث جهاني . شبكه اطلاعاتي استوار است

جهاني طرح كرده و دراكر مبحث فناوري را از ديدگاه مديريتي بررسي مي

علوم متنوعي مثلاً جغرافيا بحث جهاني شدن را از منظر كلانشهرها و زيست 

اند و عالمان مديريت، تأثير اين حوزه انسان در شهر و محله مورد توجه قرار داده
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از رساني  ولي جهاني شدن و تأثير آن در عرصه اطلاع. اند جهاني متأثر شده

نوردد و   كه مرزهاي دولت، ملت را در ميهاي جامعه اطلاعاتي است ويژگي

دستيابي به اطلاعات را با توجه به ابزارهاي اطلاعاتي نوين مورد توجه قرار 

  . دهد مي

ال توسعه در هزاره جديد، به ابزارهاي نويني براي اين كه كشورهاي در ح

در حال حاضر تمدن . طلبد بحثي جداگانه را مي. دسترسي به اطلاعات نياز دارند

رساني مورد توجه قرار داده ابزارهاي  هاي نويني را در اطلاع نوين اطلاعاتي بحث

هاي  با كتابخانهترونيكي، هاي الك هاي ديجيتالي، كتابخانه جديدي از قبيل كتابخانه

هاي  كاغذ كه از ابهام معنايي برخوردارند، با ابزارهاي عمومي مانند ديسكبي 

جويي از آنها نيازمند  ولي بهره. اند اي عام يافته مغناطيسي و نوري كه جنبه

  . اي است تجهيزات ويژه

  

  كتابنامه

از اين صات برخي اند  كه مشخ شدن پرداختهنامه از نشريات چاپي به جهاني   چند ويژه-1

  .مطبوعات به قرار زير است

  )1380زمستان  (10مطالعات ملي، سال سوم، شماره  -

 )1381بهار  (11مطالعات ملي، سال سوم، شماره  -

 )1382خرداد و تير  (6انديشه حوزه، سال هشتم، شماره  -

 )1381مرداد  (28گزارش گفت و گو، سال دوم، شماره  -

 )1381ييز پا (4، شماره كتاب نقد، سال ششم -

 )1381زمستان  (1 كتاب نقد، سال هفتم، شماره -

 )1382تير و مرداد  (10 و 9كتاب ماه علوم اجتماعي، سال ششم، شماره  -

نگر  تات، رويارويي با چالشهاي جهاني شدن، سايت آينده  ادوارد آني-

(Ayandehnegar.Com) 1، ص 2003، نوامبر.  

كاغذ كه از ابهام معنايي برخوردارند، با ابزارهاي عمومي مانند ديسك

جويي از آنها نيازمند  ولي بهره. اند اي عام يافته مغناطيسي و نوري كه جنبه جويي از آنها نيازمند  ولي بهره. اند اي عام يافته   ولي بهره. اند اي عام يافته 

  . اي است تجهيزات ويژه

صات برخي اند  كه مشخ شدن پرداختهنامه از نشريات چاپي به جهاني  صات برخي اند  كه مشخ شدن پرداخته اند  كه مشخ شدن پرداخته

  .مطبوعات به قرار زير است

  )1380زمستان  (10مطالعات ملي، سال سوم، شماره 

)1381بهار  (11مطالعات ملي، سال سوم، شماره 

)1382خرداد و تير  (6انديشه حوزه، سال هشتم، شماره 

)1381مرداد  (28گزارش گفت و گو، سال دوم، شماره 

)1381ييز پا (4، شماره كتاب نقد، سال ششم

)1381زمستان  (1 كتاب نقد، سال هفتم، شماره
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د و نقش آن در ساختار فضايي واجتماعي  جهاني شدن اقتصا).1380 ( حسن افراخته،-

، ص هم، شماره اول و دوم، مهر و آباناقتصادي، سال شانزد -شهرها، اطلاعات سياسي

144.  

 پديده جهاني شدن، وضعيت بشري و تمدن اطلاعاتي، ترجمه ).1379 ( فرهنگ رجايي،-

  149-148، ص دالحسين آذرنگ، تهران، نشر آگاه،عب

 كتاب ماه علوم  درباره عصر اطلاعات، ترجمه افشين جهان ديده،).1382 (مانوئل كاستلز، -

  6 – 4، ص  تير و مرداد10 و 9، شماره اجتماعي، سال ششم

، ص 1381 عليرضا نوري، حقوق مالكيت فكري، حق مؤلف و مالكيت صنعتي، تهران، چاپار، -

140  

عه در قرن بيست و  در حال توسهاي و رقابتهاي علمي كشورهاي  داود نبي رهني، فرصت-

  90، ص 1382، بهار 29، رهيافت، شماره يكم

، 17هاي ناشي از آن، آموزه، شماره جهاني شدن، تهديدها و فرصت ).1381( ،علياسماعيلي،  -

  22ص 

جهاني شدن و شهر، بررسي پارادايم فضايي در جامعه ). 1380(، ابوالحسن ،رياضي -

هم، شماره اول و دوم، مهر و  شانزداقتصادي، سال-شناسي شهري، اطلاعات سياسي

  .170، ص آبان

 جهاني شدن و تحولات استراتژيك در مديريت، اطلاعات ).1380 (،سليمان ،زاده ايران -

  . 92، ص نزدهم و دوازدهم، مرداد و شهريورسياسي و اقتصادي، سال پانزدهم، شماره پا

، سمت، ص ق صفت، تهران غربي سازي جهاني، ترجمه فرهاد مشتا).1379 ( سرژلاتوشه،-

132.  

  .1383، دي 55 وب شماره .نظر شود، ترجمه ثريا پاك تحول مي مICT دنيايي كه با -

سازي؟ نقدي بر تئوري زمان جهاني جهاني سازي يا محلي ). 1381( ،حسين ،گدازگر -

 آنتوني گيدنز و طرفداران او، نشريه دانشكده ادبيات و علوم انساني دانشگاه تبريز، سال

  .234، ص ، تابستان و پاييز184-183، شماره 45

، 1382، مهر 40شماره . كران جهاني، وب  عباس رجبي، بشر در محاصره اطلاعات بي-

 .20ص 

 در حال توسعه در قرن بيست و  در حال توسعه در قرن بيست و  در حال توسهاي و رقابتهاي علمي كشورهاي داود نبي رهني، فرصت

  90، ص 1382، بهار 29، رهيافت، شماره 

جهاني شدن، تهديدها و فرصت ).1381( ،علياسماعيلي،  - جهاني شدن، تهديدها و فرصت ).1381( ،علياسماعيلي،  - جهاني شدن، تهديدها و فرصتهاي ناشي از آن، آموزه، شماره جهاني شدن، تهديدها و فرصتهاي ناشي از آن، آموزه، شماره  ).1381( ،علياسماعيلي،  -

جهاني شدن و شهر، بررسي پارادايم فضايي در جامعه ). 1380(، ابوالحسن ،رياضي - جهاني شدن و شهر، بررسي پارادايم فضايي در جامعه ). 1380(، ابوالحسن ،رياضي - ). 1380(، ابوالحسن ،رياضي -

هم، شماره اول و دوم، مهر و  شانزداقتصادي، سال-شناسي شهري، اطلاعات سياسي

  .170، ص آبان

 جهاني شدن و تحولات استراتژيك در مديريت، اطلاعات ).1380 (،سليمان ،زاده ايران -

نزدهم و دوازدهم، مرداد و شهريورسياسي و اقتصادي، سال پانزدهم، شماره پا

ق صفت، تهران غربي سازي جهاني، ترجمه فرهاد مشتا).1379 (

ICT1383، دي 55 وب شماره .نظر شود، ترجمه ثريا پاك تحول مي م.  

جهاني سازي يا محلي ). 1381( ،حسين ،گدازگر - جهاني سازي يا محلي ). 1381( ،حسين ،گدازگر - جهاني سازي يا محلي سازي؟ نقدي بر تئوري زمان جهاني جهاني سازي يا محلي سازي؟ نقدي بر تئوري زمان جهاني ). 1381( ،حسين ،گدازگر -

آنتوني گيدنز و طرفداران او، نشريه دانشكده ادبيات و علوم انساني دانشگاه تبريز، سال




