
م�ورد  در  مقدم�ه،  عن�وان  ب�ه 
س�وابق تحصيلاتی و شغلی خود 

توضيحاتی  ارائه نمائيد.
متول��د 1355 در تهران هس��تم. پس از 
اخذ ديپلم در سال 1379، به تحصيل در 
رشته مهندسی نرم افزار پرداختم اما پس 
از يک س��ال ، تغيير رشته دادم و اين بار 

رشته حقوق را انتخاب کردم. 
پس از دريافت مدرک کارشناسی حقوق، 
موفق به کس��ب مدرک کارشناسی زبان 
و ادبيات فرانس��ه و کارشناس��ی ارش��د 
حقوق خصوصی از دانشگاه تهران شدم. 
در ادامه نيز به انگلس��تان رفتم و مدرک 
کارشناسی ارشد حقوق مالکيت فکری را 

از دانشگاه لندن دريافت کردم.  
ش��غل اصلی ام وکالت است اما به دليل 
نوع فعاليتم، با مقوله کاريابی آش��نا شدم 
و فعالي��ت خ��ود را در اين عرصه پس از 
اخذ مجوزهای لازم از وزارت کار و امور 
اجتماعی گسترش دادم. به تدريج به اين 
نتيجه رسيدم که فناوری اطلاعات، روند 
رو به رش��د چش��مگيری دارد به طوری 
ک��ه بس��ياری از فعاليت ه��ای امروز در 
جهان براس��اس فناوری اطلاعات انجام    
می ش��ود بنابراي��ن س��ايت حام��ی کار 
با هدف   )www.hamikar.com(

برقراری ارتباط مي��ان کارجو و کارفرما 
و افزايش س��طح اش��تغال در کشور راه 

اندازی شد.  

مراحل فعاليت س�ايت حامی کار 
را توضيح دهيد.

حامی کار پايگاه برق��راری ارتباط ميان 
کارفرما و کارجوس��ت. ب��ه عبارت بهتر، 
کارجو رزومه ش��غلی و تحصيلاتی خود 
را در ف��رم ه��ای مخصوص اس��تخدام 
در م��دت زمان معين��ی، ارائه می کند از 
س��وی ديگر تمام اطلاع��ات اين کارجو 
به نمايش گذاش��ته نمی ش��ود و صرفاً 
اطلاعاتی در اختيار کارفرما قرار می گيرد 
ت��ا وی متوجه ش��ود اين فرد، مناس��ب 
فرصت ش��غلی مدنظر می باشد يا خير. 
در صورت��ی که کارفرما نيرو را مناس��ب 
تش��خيص داد، اطلاعات تماس کارجو 
در اختي��ار وی قرار می گي��رد و مراحل 
بعدی يعنی مصاحبه و اس��تخدام انجام 

می شود. 
در حام��ی کار، امکان��ات اش��تغال مانند 
جس��تجوی ني��روی کار ، ارائ��ه فرصت 
ش��غلی و دريافت اطلاع��ات کارجويان 
رايگان اس��ت و هزين��ه ای در بر ندارد 
ام��ا در صورتی که کارفرما به دليل عدم 

فرص��ت کاف��ی جهت انتخ��اب و انجام 
مصاحب��ه ني��روی جدي��د از حامی کار 
درخواس��ت انتخاب و معرفی کارجويان 
نمايد؛ پس از انتخاب نيروهای مورد نياز 
براس��اس نياز کارفرما، افراد حائز شرايط 
را معرفی و براين اساس مبالغی دريافت 
م��ی کنيم ک��ه هزينه ای ک��ه از کارجو 
درياف��ت می ش��ود بر اس��اس تعرفه ای 
است که ساليانه توسط وزارت کار اعلام 
می شود که معمولا بين 40 تا 45 درصد 

از حقوق اول خواهد بود.
البته در مواردی هم کارفرما بنا به تمايل 
يا سياس��ت کاری خود هزينه اس��تخدام 

نيروهای جديد را تقبل می نمايد. 
در حامی کار، آگه��ی کارفرمايان بدون 
محدوديت تيراژ، قابل انتش��ار است و به 
همين ترتيب کارجويان می توانند اقدام 
به درخواست برای فرصت شغلی نمايند. 
اس��تخدام اينترنت��ی همچني��ن موجب 
صرفه جويی در زمان و هزينه می شود. 
در حامی کار مشاغل تنها به افرادی ارائه 
می ش��ود که از نظر شاخصه های شغلی 
و مهارتی با فرصت ش��غلی هماهنگ و 
منطبق باش��ند بنابراين حجم مراجعات 
و تم��اس ه��ای غيرمرتب��ط ب��ه نح��و 

چشمگيری کاهش می يابد.

لازم به ذکر اس��ت که روزان��ه  به طور 
متوسط حدود 50 نفر کارجوی جديد ، به 
س��ايت مراجعه می کنند و روزمه خود را 

ثبت می نمايند. 

هدف ش�ما از راه اندازی س�ايت 
کاريابی چه بود؟

انگيزه اصلی ام از راه اندازی حامی کار، 
در درجه نخست کسب منافع مالی نبود 
چنان چه هنوز ه��م هزينه ها به مراتب 
بيش��تر از درآمد شرکت می باشد. علاقه 
به کاريابی و اشتغال منابع انسانی منجر 
ب��ه ايجاد حامی کار ش��د و تمام توان و 
تلاش خ��ودرا جهت کمک به اش��تغال 

کشور به کار گرفته ام. 

به نظر می رسد هنوز اعتماد مردم 
نس�بت ب�ه موسس�ات کارياب�ی 
اينترنت�ی کامل نيس�ت.در زمينه 
اعتمادس�ازی ب�رای کارجويان و 
کارفرماي�ان چ�ه اقداماتی انجام 

می دهيد؟
در درجه نخست ما س��عی کرديم برای 
اعتمادسازی کاربرانمان، خدمات مفيد و 
در عين حال رايگان ارائه دهيم.  از طرف 
ديگ��ر در مورد يک س��ری موضوعات، 

يک پايگاه اينترنتی و فرصتی برای ارتباط کارفرما و کارجو
گفت و گو با محمد بادامچی- مدير عامل شرکت حامی کار

اشاره:
حام�ی کار  ب�ه عن�وان  ي�ک س�ايت تخصص�ی کاريابی 
اينترنتی در کش�ور با هدف برقراری ارتب�اط ميان کارجو 
و کارفرما و افزايش س�طح اشتغال در کشور سال 1388 

راه اندازی شده است.  
 اين س�ايت که دارای مجوز رس�می از وزارت کار و امور 
اجتماعی می باشد؛ به گفته مديرعامل آن "پايگاه برقراری 
ارتباط ميان کارفرما و کارجوس�ت. به عبارت بهتر، کارجو 
رزومه ش�غلی و تحصيلاتی خود را در فرم های مخصوص 
اس�تخدام در مدت زم�ان معينی، ارائه می کند از س�وی 
ديگ�ر تم�ام اطلاعات اي�ن کارجو ب�ه نمايش گذاش�ته 
نمی شود و صرفاً اطلاعاتی در اختيار کارفرما قرار می گيرد 
تا وی متوجه شود اين فرد، مناسب فرصت شغلی مدنظر 
می باش�د يا خير. در صورتی که کارفرما نيرو را مناس�ب 

تش�خيص داد ، اطلاعات تماس کارجو در اختيار وی قرار می گيرد و مراحل بعدی يعنی مصاحبه و اس�تخدام انجام می ش�ود." محمد بادامچی 
ادام�ه م�ی دهد "در حام�ی کار، آگهی کارفرمايان بدون محدوديت تيراژ، قابل انتش�ار اس�ت و به همين ترتيب کارجويان م�ی توانند اقدام به 

درخواست برای فرصت شغلی نمايند. استخدام اينترنتی همچنين موجب صرفه جويی در زمان و هزينه می شود. "
در مورد فعاليت های بيشتر سايت حامی کار گفت و گويی با مديرعامل آن انجام داديم که ملاحظه می کنيد:
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اگرچه در ابتدای کار به کارجو و کارفرما 
اعلام می کني��م که صحت اطلاعات و 
سلامت اخلاقی افراد را تائيد نمی کنيم 
ام��ا بس��يار مراقبيم که س��وء برخوردی 
ايجاد نشود. مثلاً در مواردی که کارفرما 
ب��ا ما تماس م��ی گيرد و ي��ک فرصت 

شغلی را معرفی می کند. 
پ��س از اينک��ه کارجوي��ان به ش��رکت 
موردنظ��ر اعزام ،  بازخ��ورد رفتار و نوع 
برخورد کارفرما ب��ا کارجويان اطلاعات 
مفيدی را در مورد آن شرکت يا سازمان 
به م��ا  می دهد و در صورتی که به اين 
نتيجه برس��يم که اين ش��رکت چندان 
معتبر و شايس��ته نيست، ديگر کارجويی 
را به آن ش��رکت معرف��ی نخواهيم کرد 
و مرات��ب را ب��ه ب��ا  وزارت کار و ام��ور 

اجتماعی در ميان می گذاريم.
به هر حال استخدام از طريق موسسات 
کاريابی معتبر، مزايای بيشتری نسبت به 

استخدام از طريق روزنامه است. 
زيرا اطلاعات اوليه کارفرمايان مانند نوع 
تخصص، آدرس، ش��ماره تماس و .... را 
در اختيار داريم در صورتی که آگهی های 
روزنامه، فاقد هر گونه اطلاعات اوليه از 

کارفرما می باشند.

ارتباط ب�ا کارفرماي�ان و معرفی 
آنها ، مستلزم داش�تن ارتباطات 
مس�تمر ب�ا آن�ان و به�ره گيری 
از ي�ک بان�ک اطلاعات�ی کامل و 
جامع اس�ت. چگونه کارفرمايان 
را شناس�ايی می کنيد تا نيازهای 
استخدامی خود را با   حامی کاردر 

ميان بگذارند؟ 
در اينترن��ت تبليغات مس��تمری داريم و 
همين مطلب موجب شده که کارفرمايان 
با حامی کار آش��نا شوند و فرصت های 
ش��غلی مورد نياز خود را با م��ا در ميان 
بگذارند. همچنين وزارت کار به صورت 
مرت��ب، فهرس��تی از مراک��ز کاريابی را 
منتشر می نمايد که حامی کار نيز در اين 

فهرس��ت وجود دارد. تلاش می کنيم تا 
کارجويان را به شرکت ها و سازمان های 

شناخته شده و معتبر اعزام نمائيم. 

م�دت زمان�ی ارس�ال رزوم�ه تا 
يافت�ن ي�ک فرص�ت ش�غلی چه 

مدت به طول می انجامد؟ 
بس��تگی به س��طح و نوع فرصت شغلی 
کارجو دارد. برای مثال شغل منشيگری 
يا مس��ئول دفترمديرعامل بس��يار سريع 
يافت می ش��ود اما ش��ايد در مورد يک 
ش��غل تخصصی مانند مهن��دس انرژی 
هس��ته ای، فرص��ت ش��غلی چندانی در 
ايران وجود نداشته باشد. هدف اصلی ما 
در حامی کار اين اس��ت ک��ه تمام افراد 
براس��اس تخصص خود وارد ش��رکت يا 

سازمان ها شوند. 

فرص�ت های ش�غلی ارائه س�ده 
در حام�ی کار صرفاً ب�رای داخل 

کشور است؟
بل��ه در حال حاض��ر مج��وز کاريابی ما 
داخلی اس��ت ام��ا اميدواري��م بتوانيم در 
آينده نزدي��ک فعاليت خود را به صورت        

بين المللی ادامه دهيم. 
با توجه به اين که دفتری در انگلس��تان 
داري��م به آس��انی م��ی تواني��م خدمات 
خود را در اروپا ارائ��ه نمائيم. نکته قابل 
اشاره اين اس��ت که نيروهای مستعدی 
در اختيار داريم اما متأس��فانه دانش آنها 
به روز نيس��ت و فاقد تخصص، تجربه و 

آموزش کافی هستند. 
در صورت رفع اين مش��کلات، بهترين، 
موثرترين و توانمندترين نيروی انس��انی 
ساير کش��ورها، ايرانی هس��تند مثلاً در 
 Kensington -محل��ه کنگزينگتون
- ش��هر لندن، تعداد ايراني��ان موفق با 

سطح درآمد عالی ، فراوان است. 
اي��ن محله ب��ه دلي��ل س��اختمان های 
ويکتوريايی و اعيانی اش به عنوان محله 
"س��لطنتی" لقب گرفته اس��ت. بنابراين 
ايرانيان به صورت بالقوه توانمند هستند 
ام��ا بالفعل رس��اندن اين ني��رو، نيازمند 

تلاش و پشتکار بسياری است. 

در ه�ر زمينه تولي�دی، صنعتی يا 
خدماتی، مسأله ای به نام "رقيب" 
دارد. موسس�ات مش�ابه  وج�ود 
حامی کار در چه س�طحی هستند 
و تمايز حامی کار نس�بت به آنها 

چيست؟
متأس��فانه در مورد موسس��ات کاريابی، 
رقيب��ی نداري��م. قص��دم از بي��ان واژه 

"متأس��فانه" به اين دليل است که وجود 
رقيب موجب پيش��رفت و تلاش بيشتر 
جهت ارائه خدمات بهتر می ش��ود. البته 
مراک��زی وج��ود دارند که ب��دون مجوز 
وزارت کار اق��دام به کارياب��ی می کنند 
اما چندان کارآمد نيس��تند و نتوانسته اند 
نق��ش موث��ری در زمين��ه اش��تغال ايفا 
نماين��د. در حال��ی که حام��ی کار، مورد 
اس��تقبال کارفرماي��ان و کارجويان قرار 
گرفته است و بسياری از کارجويان پس 
از يافتن ش��غل مورد نظر از ما تشکر به 
عم��ل می آورند و رزومه خود را غيرفعال 

می نمايند.
وجود اين گونه مسائل ، انگيزه مضاعفی 
به ما می بخش��د زي��را کاريابی اينترنتی 
در اي��ران مقوله ای کامل��اً جديد و بکر 
می باشد و البته به دليل تازگی، مشکلات 
خاص خ��ود را دارد. ب��رای مثال هزينه 
های تبليغات در کشور بسيار گران است 
و در بس��ياری از م��وارد از عهده تأمين 
آن ب��ر نمی آئيم در حالی که بيلبوردهای 
س��طح شهر مملو از تبليغ محصولات نه 

چندان ضروری می باشد. 
 

مش�کل حامی کار فق�ط در حوزه 
تبليغات است؟ 

بله. بايد اطلاع رس��انی در سطح وسيعی 
انجام شود تا مردم با وجود چنين مرکزی 

آشنا شوند. 
بس��ياری از کارفرمايان، پس از کس��ب 
اط��لاع از وجود چنين س��ايت معتبری، 
ابراز خش��نودی می نمايند و به طوريکه 
مرتباً نيازهای شغلی خود را با ما در ميان 
م��ی گذارند و خواه��ان يافتن نيروهاي 
جديد از طريق حامی کار هستند. به اين 
ترتيب مش��کلات و دردسرهای مربوط 
ب��ه جمع آوری رزومه ه��ا، انتخاب افراد 
مناس��ب و انجام مصاحبه با آنان از بين 

می رود. 

وضعيت ب�ازار کار و جذب کارجو 
ت�ا  و  اس�ت  در کش�ور چگون�ه 
چه مي�زان کارفرماي�ان، نيازمند 

نيروهای جديد هستند؟
وجود حجم قابل توجهی از فرصت های 
شغلی که از سوی کارفرمايان به صورت 
مرتب دريافت می کنيم، به خوبی بيانگر 
اين نکته اس��ت که  زمينه های اشتغال 
وجود دارد اما متأس��فانه نيروی انس��انی 

کارآمد کمتر مشاهده می شود. 
ب��ه طوری ک��ه برخ��ی از آن��ان انتظار 
درياف��ت حقوق ه��ای کلان دارن��د در 
حالی ک��ه تخصص کافی ب��رای انجام 

وظاي��ف محول ش��ده را ندارند. واقعيت 
اين اس��ت که هي��چ کارفرمايی، نيروی 
ناکارآمد اس��تخدام نمی کند همچنان که 
هيچ کارفرمايی به آس��انی نيروی متعهد 
و متخصص خود را به آس��انی از دس��ت 
نمی دهد. پس تصور ما اين است که کار، 
کارجو و کارفرما وجود دارند اما برقراری 
ارتباط ميان آنها دشوار به نظر می رسد. 
به عبارت بهت��ر کارجو نمی تواند انتظار 
کارفرم��ا را برآورده کن��د و کارفرما هم 
مش��اهده می کند که نيروی جديد فاقد 

توانمندی و کارآيی مدنظر می باشد. 

برنام�ه ه�ای آين�ده حام�ی کار 
چيست؟

س��ايت مرتب��اً ب��ه روز م��ی ش��ود و 
فرصت های ش��غلی جديد به سرعت در 

اختيار کارجويان قرار می گيرد. 
هر ش��غل متناس��ب با رش��ته تخصصی 
کارجويان به آنها معرفی می شود ، حتی 
در زمانهايی که شغل دقيقاً مرتبط با فرد 
وجود نداش��ته باشد سيس��تم به صورت 
هوشمند بر اساس مهارت هايی که فرد 
در رزومه خود ثبت کرده مشاغل ديگری 
را هم به وی پيش��نهاد می کند که البته 
کارجو م��ی تواند آنها را نپذيرد. انتش��ار 
ي��ک ماهنامه يکی ديگ��ر از برنامه های 
آين��ده حامی کار اس��ت در اين ماهنامه 
ما س��عی داريم اخب��ار مربوط به فرصت 
های جديد ش��غلی و اس��تخدامی را در 
کن��ار مطال��ب مفيد ديگر منتش��رکنيم. 
ضمن اين که مقالات کاربردی در مورد 
چگونگی رزومه نويس��ی، انجام مصاحبه 

و... نيز به چاپ خواهد رسيد.
ب��ه تازگی مش��اوره حقوقی س��ايت نيز 
راه اندازی ش��ده اس��ت که ب��ه صورت 
رايگان پاسخگوی مسائل مربوط به کار 

و روابط ميان کارجو و کارفرماست. 
همچني��ن س��عی کرده اي��م فيلم ه��ای 
آموزش��ی مرتب��ط را تهي��ه و در اختيار 
مخاطب��ان س��ايت قرار دهي��م. افزايش 
ساعت کاری نيز يکی ديگر از برنامه های 
آينده است تا کارجويان بتوانند بعدازظهر 
که رفت و آمد آسان تر و ترافيک شهری 
روان ت��ر می ش��ود، در ص��ورت نياز به 
مراجع��ه حض��وری به موسس��ه مراجعه 

نمايند. 

مطلب پايانی؟ 
دل  از  يک��ی  جدي��د  مس��ائل  تجرب��ه 
مش��غولی هايم اس��ت و تص��ور می کنم 
اگر ريس��ک در کار وجود نداش��ته باشد، 

موفقيت بدون معنا خواهد بود. 

وج�ود حجم قاب�ل توجه�ی از 
فرصت های ش�غلی که از س�وی 
کارفرماي�ان ب�ه ص�ورت مرتب 
دريافت می کنيم، به خوبی بيانگر 
اي�ن نکته اس�ت ک�ه  زمينه های 
اش�تغال وجود دارد اما متأسفانه 
ني�روی انس�انی کارآم�د کمتر 

مشاهده می شود. 
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