
هوور به عنوان يک کس��ب و کار نوآور در حيطه ی کفپوش 
در ايال��ت اوهايو، امري��کا قدم به عرصه گذارد. س��پس در 
ان��دک زمان��ی، در توليد و عرضه در کش��ور انگلس��تان نيز 
توفيقات چش��مگيری يافت به طوريکه ازآغاز تا اواسط قرن 
بيستم، صنعت جاروبرقی انگلس��تان و ايرلند رادر سيطره ي 
خودداش��ت، و گستره ي حضور هوور تا جايی پيش رفت که 
واژگان جارو در اين منطقه هم معنا با هوور شده بود. شرکت 
امريکايی هوور، که چندس��ال بعد از ظهور، به تش��کيلات 
ويرلپول1 پيوسته بود، در 2006 به صنايع تکترونيک2 به مبلغ 

107ميليون دلار فروخته شد.
مصادف با س��ال1993، هوور ش��عبه ی انگلستان/اروپا عملاً 
از تش��کيلات ايالات متحده جدا ش��د و به مالکيت شرکت 

ايتاليايی کندی3 درآمد.
ع��لاوه برمحصولات نگهداری از کفپ��وش، هوور يک برند 
مشهور لوازم خانگی در اروپا به شمار می رفت و به طور ويژه 
درانگلس��تان و ايرلند برای ماشين های لباسشويی و خشک 
کن طرفداران زيادی پيداکرده بود. هنوز نيز اين برند در اروپا 
نقش آفرين مهم بازار ماشين های لباسشويی و ظرفشويی و 

البته جاروهای برقی  محسوب می گردد.
تاریخچه

نخستين جاروهای برقی عمودی در سال 1908 توسط يک 

نگهبان فروشگاه، به نام جيمزموری اسپانگلر4  که گاه و بيگاه 
ابداعاتی انجام می داد، ساخته شد. از آنجائيکه وی دچار آسم 
شديد بود،ضمن جستجوی راهکاری برای کاستن ازصدمات 
به دس��تگاه تنفس��ی اش در زمان نظافت، به اختراع جالبی 
رسيد. او ابتدا با استفاده از جاروی ساده ي خودش و اتصال آن 
به يک موتور فن برقی اولين شکل جاروی مکنده را ساخت، 
آنگاه نمونه ي اصل��ی را با به کارگيری يک جعبه ي صابون، 
موتورالکتريکی، جاروی دستی، و روبالشی به وجودآورد. پس 
از تصحيح طرح و ثبت آن،ش��خصاً توليد ج��اروی برقی را 
آغ��از نمود. در جريان توليد، پسراس��پانگلردرمونتاژقطعات و 
دخترش در دوخت کيسه های خاک کمک می کردند. ليکن 

روندکارآهس��ته بود به گونه ای در طول هفته فقط ساخت 2 
الی 3 دستگاه به سرانجام می رسيد.

اسپانگلر يکی از دس��تگاه ها را به دخترش خاله اش سوزان 
هوور5 داد، تا در منزل استفاده کند. سوزان که تحت تاثيراين 
خلاقيت قرارگرفته بود همسرش، ويليام هنری باس هوور6 
را  مطلع کرد. هوور در شهر"نورث کانتون" ،ايالت اوهايو يک 

توليدی کالاهای چرمی رااداره می کرد.
درآن زم��ان کس��ب وکار کالاه��ای چرمی رون��ق رضايت 
بخش��ی نداشت. پس با ملاحظه ي فرصت بازاريابی جاروی 
مکنده، هووردرس��ال 1908، حق امتياز توليد را ازاس��پانگلر 
خريداری نمود. اس��پانگلر همچنان مدير ش��رکت باقی ماند 
واين همکاری تا پيش ازفوت او در سال 1915 تداوم داشت. 
خانواده ي اس��پانگلر تا س��ال 1925 حقوق خودرا از شرکت 

دريافت می کردند. 
مواجهه ي هوور با فقدان توجه عموم به دس��تگاه گرانقيمت 
و نامانوس جديد، وی را برآن داش��ت تا دس��ت به تبليغات 
بزند. ب��ه اين ترتيب يک آگهی درروزنام��ه چاپ کرد با اين 
مضمون که برای هر مشتری متقاضی خريد، 10 روز استفاده 
مجانی از جاروی برقی هوور تدارک ديده ش��ده بود. تا پايان 
1908، ش��رکت 372 دس��تگاه رابه فروش رسانيد. تا1912، 
دامنه ي فروش به بازارهای نروژ، فرانس��ه، روسيه، بلژيک، 

هلند واسکاتلند نيزرسيده بود.
و اين س��رآغازی برای شکوفائی کسب و کار هوور بود. يک 
سال بعداز گرفتن حق امتياز از اسپانگلر، هوور توانست بخش 

تحقيق و توسعه رابرای تشکيلات توليد داير نمايد.
در سال 1926، با تعبيه ي يک ميله ي فلزی متصل به برس 
دوار درمحفظه ي خرطومی جارو، دس��تگاه اصلاح شد. اين 
ميله ب��رای تکاندن خاک فرش توس��ط ب��رس دوار، تغيير 
وضعيت می يافت و به اين شيوه کارايی جارو ارتقا می يافت. 
در1936، ح��ق امتي��از جديدی برای نصب يک مکانيس��م 

خودپيش برنده7 در جاروبرقی به نام هوور ثبت گرديد.
به عنوان بخش��ی از برنام��ه ي به روزس��ازی محصولات، 

دراواخرده��ه ي1950،  رنگ های تي��ره وملايم دهه های 
پيشين جايشان را به نمونه رنگ های براق وتند دادند. 

س��ال1957، مدل کانورتيبل8 65 )دولوکس در انگلس��تان(
عرضه شد. کانورتيبل را نيز هنری دريفوس9 طراحی نموده 
ب��ود، اين مدل ازويژگ��ی کاملاً تازه ای به ن��ام "جابه جايی 
اتوماتيک" برخوردار بود، دراين سيستم يک مبدل تغييرسرعت 

جاروبرقی، به قسمت عقب دستگاه متصل می شد.
در1963، مدل جديدتری ارائه ش��د که هم در ايالات متحده 
)به نام ديال-آ-ماتيک10( و هم اس��تراليا و انگلستان)به نام 
دايناماتيک11(مورداستقبال واقع گرديد. اين نخستين جاروی 
برقی هوای تميز)ه��وای فاقدهرگونه بارخارجی( بود. دراين 
طراح��ی؛ به جای اينکه خ��اک و آلودگی مس��تقيماً از فن 
مکنده عبورکرده و به داخل کيسه دميده شود، ابتدا از کيسه 
عبورک��رده و فقط هوای تميز را باقی می گذاش��ت تا از فن 

بگذرد.
اين مکانيسم سريعاً توسط بسياری ازسازندگان ديگراقتباس 
ش��د و تا امروزنيز درساختمان اين دس��تگاه به کارمی رود. 
البته، عليرغ��م اعمال اصلاحات درطراح��ی مدل ديال-آ-

ماتيک همواره اين جاروی برقی، سنگين وزن ونيزگرانقيمت 
بودوامکان نداشت جايگزين مدل قديمی تر يعنی کانورتيبل 

گردد. 

هوور درسال 1969، طراحی مدل مذکوررا با افزودن سيستم 
خودپي��ش برنده ي نوينی با نام "پاوردرايو"12 بهبود بخش��يد. 
تحقق اين ايده تلاش بس��ياری را مصروف خودکرد چراکه 
نياز به اس��تفاده از دنده، تس��مه، وکابل داش��ت تا با نيروی 
خودش به جلو و عقب رانده ش��ود،  و اي��ن درحالی بود که 
کاربربه سهولت توسط يک دستگيره ي سه کاره، اين جاروی 

برقی را هدايت می نمود.
 پاوردراي��و، بس��يار کارآمد بود چراکه کاربر تنها با اس��تفاده 
از يک انگش��ت جاروی س��نگين را به جل��و حرکت می داد. 
اي��ن تکنولوژی مضاعف، دس��تگاه ديال-آ-ماتيک را بيش 
ازنمونه ي اوليه س��نگين س��اخته بود و قيم��ت 150دلاری 

Hoover

ویليام هنری باس هوور
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معرفي برند



آن بس��يارگران به نظرمی رسيد. به 
هرتقديرسيستم در س��ال1978، به 
مدل های جايگزين ديال-آ-ماتيک 

نيز منتقل شد.
هوورتوق��ف   ،2009 م��ارس  در 
لباسش��ويی  توليدماش��ي����ن های 

درانگلستان  رادرکارخانه ی"ولزجنوبی" 
اع��لام نمود. اي��ن تاسيس��ات ازاکتبر 

س��ال1948 راه ان��دازی گردي��ده ب��ود. 
چندروزبعد دليل آن را به اين شرح توضيح 

داد که؛ شرکت ازعهده ي ساخت محصولات 
لباسش��ويی با قيمت رقابتی دراي��ن کارخانه 

برنمی آي��د . گرچه با اين وضعيت 337 ش��غل 
از بين رفته بود ليکن هوورانگلس��تان، همچنان 

مديران، بخ��ش تدارکات، انب��ار و خدمات پس از 
فروش را درهمان محل نگاه داشت و 113 کارگرهم 

ابقاگرديدند.
تشکيلات اداری و وضعيت مالکيت

شرکت تا دهه ي 1940، که سهام آن به معرض فروش 
عمومی گذارده ش��د، منحص��راً متعلق ب��ه خانواده ی 
هوورش��مرده می ش��د. درسال1985، ش��رکت توسط 
تش��کيلات ش��يکاگو پاس��يفيک 13 خريداری شد و در 

1989، شيکاگو پاسيفيک به تملک ميتگ14 درآمد.
در 1993، "شرکت بازرگانی هوور" و "هوورانگلستان" ادغام 
ش��دند تا "گروه اروپايی تجهيزات هوور"را شکل دهند. 

درسال1995، شرکت کندی اين گروه را تماماً خريد به 
علاوه، حقوق انحصاری برند رابرای سراسراروپا)ازجمله 
اتحادجماهيرش��وروی(، افريقای ش��مالی و کشورهای 

منتخب درخاورميانه به خود اختصاص داد.
در سال 2004، ميتگ اعلام کرد که قصد محدود کردن 
فعاليت هايش را دارد و عمده ي عمليات هوور را خلاصه 

1-Whirlpool Corporation
2-Techtronic Industries
3-Candy Company
4-James Murray Spangler
5-Susan Hoover
6-William Henry Boos Hoover
7-Self-Propelling
8-Convertible Model
9-Henry Dreyfuss
10-Dial-A-Matic
11-Dynamatic
12-Powerdrive
13-Chicago Pacific
14-Maytag
15-Dyson, Electrolux, Miele, Bis-
sell, Zanussi, LG
 en.wikiedia.org:منبع

کرد. حتی يکی از کارخانجات را در 
اوهايو تعطيل کرد و به يک کليس��ا 

فروخت.
همانند بس��ياری ازش��رکت های امريکايی، 

هوورنيز با فشاربه دليل تقاضای مصرف کنندگان 
جه��ت کالاهای ارزان رو به روس��ت. بنابراين، 

درمناطقی چون مکزيک ب��ه توليد می پردازد که 
هزينه های توليد پايين تراز ايالات متحده می باشد. 

پ��س از اينک��ه در2006، ميتگ به مالکيت ش��رکت 
"ويرلپ��ول" درآم��د، موسس��ه توافق کرد تاه��وور را به 
شرکت هنگ کنگی)چينی الاصل( "صنايع تکترونيک" 
بفروشد. درسپتامبر 2007، کارخانه ي اصلی هوور در 

نورث کانتون، ايالت اوهايورسماً بسته شد.
محصولات کنونی و رقبا

محص��ولات هوور ازيک بازار ب��ه بازار ديگر تنوع 
زي��ادی دارد. مثلاً بازار اي��الات متحده مختص 
محصولات نگهداری کفپوش می باشد، ح�����ال 
آنکه دربازارهای انگلس��تان و 

بيشتر 
ی  ها ر کش��و

لباسشويی،  ماشين  اروپايی 
ماشين ظرفش��ويی ويخچال به موازات 

محصولات نگهداری کفپوش مشتريان متعددی 
دارند.

طی ده��ه ي گذش��ته، هوور تس��لط خ��ودرا بر 
بازارانگلستان و ايالات متحده از دست داده است 
و اکنون با رقيبان قدرتمندی از برندهای مختلف 

مواجه می باشد.
در ميان اين رقباء دايس��ون، الکترولوکس، ميل، 
بيسل، زانوس��ی و ال جی15 از برندهای برجسته 

می باشند.
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