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 Abstract چکيذٍ
 يظؼ پ يهؼبظلات قبضتبؼ يبثيپژُّم زبضؽ، ثب اقتفبظٍ اؾ الگْ :هقذهَ

/ يهؽظاًگ ،ييخوغ گؽا/ ييفؽظگؽا) يفؽٌُگ يُب اؼؾل بىيؼاثغَ ه يّاؼق
ثب تْخَ ثَ ًمم  بًَيّ اقتفبظٍ اؾ ؼا( فبصلَ لعؼت ،يؿياثِبم گؽ ،يؾًبًگ

 .ّ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک نعٍ اقت يقْظهٌع ،يثَ ًْآّؼ ليتوب يا ّاقغَ

 يا پؽقهٌبهَظاًهگبٍ تِؽاى ثَ  يظّؼٍ کبؼنٌبق يظاًهدْ 183 :سّش
 ميّ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک نعٍ؛ گؽا يْظهٌعق يُب بـيهمهتهکل اؾ ضؽظٍ 

/ يّ هؽظاًگ يؿيفبصلَ لعؼت ّ اثِبم گؽ ؛ييخوغ گؽا/ ييفؽظگؽا ؛يثَ ًْآّؼ
 ّؼاتاؾ ؼّل زعالل هدػ ُب ظاظٍ ليّ تسل َيتدؿ يثؽا. پبقص ظاظًع يؾًبًگ
 .اقتفبظٍ نع( PLS)ي خؿئ

ّ  يقْظهٌع ،يثَ ًْآّؼ ليًهبى ظاظًع کَ توب يثَ عْؼ کل ُب بفتَي :ُايافتَ
/ ييخوغ گؽا بىيؼاثغَ هؼ ؼا ظ يا ّاقغَقِْلت اقتفبظٍ اظؼاک نعٍ ًمم 

/ ييخوغ گؽا: ظاؼًع بًَيفبصلَ لعؼت ّ اقتفبظٍ اؾ ؼا ،يؿياثِبم گؽ ،ييفؽظگؽا
اقتفبظٍ اظؼاک نعٍ  تّ قِْل يقْظهٌع ،يًْآّؼثَ  ليتوب كياؾ عؽ ييفؽظگؽا
ّ فبصلَ لعؼت  يؿياثِبم گؽ. ظاؼظ بًَيّ هثجت ثؽ اقتفبظٍ اؾ ؼا نيهكتم ؽياثؽ غ

ّ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک نعٍ اثؽ  يقْظهٌع ،يثَ ًْآّؼ ليتوب كياؾ عؽ ؿيً
 ؿيقِْلت اقتفبظٍ اظؼاک نعٍ ً. ظاؼظ بًَيثؽ اقتفبظٍ اؾ ؼا يّ هٌف نيهكتم ؽيغ

ّ هثجت ثؽ اقتفبظٍ اؾ  نيهكتم ؽيثَ صْؼت غ نعٍاظؼاک  يقْظهٌع كياؾ عؽ
 .ظاثؽ ظاؼ بًَيؼا

 يٌيث ميلبظؼ ثَ پ يفؽٌُگ يُب اؼؾلّ  يفؽظ يؽُبيهتغ :يگيشًتيجَ
 .ُكتٌع بىيظؼ ظاًهدْ بًَياقتفبظٍ اؾ ؼا ؿاىيه

 .بًَيؼا ي،قْظهٌع ،يًْآّؼ ،يفؽٌُگ يُب اؼؾل ،يفٌبّؼ ؽليپػ :ُا ّاژٍذيکل

Introduction: The current study aimed at structural 

equation modeling of the relationship between cultural 

values (individualism/ collectivism, masculinity/ 

femininity, uncertainty avoidance, power distance) and 

computer use, with regard to the meditational effects of 

personal innovativeness, perceived usefulness and ease of 

use applying the partial list squares (PLS) method. 

Method: Three hundred and eighty-one B.A students in 

Tehran University answered a questionnaire comprising 

of the following subscales: perceived usefulness and ease 

of use; willingness to innovate; individualism/ 

collectivism, uncertainty avoidance, and power distance 

and masculinity/ femininity. Partial least squares method 

was used for data analysis. 

Results: Findings, in general, showed personal 

innovativeness, usefulness and ease of use had a meditational 

role in the relationship between individualism/ collectivism, 

masculinity/ femininity, uncertainty avoidance, power 

distance, and computer use: individualism/ collectivism 

exerted an indirect positive influence on use through personal 

innovativeness, usefulness and ease of use. In addition, 

uncertainty avoidance and power distance had an indirect 

negative influence on use through personal innovativeness, 

perceived ease of use and usefulness. On the other hand, 

perceived ease of use influenced computer use indirectly and 

positively, with the perceived usefulness being the 

meditational variable. 

Conclusions: Individual variables and cultural values can 

predict student's computer use. 

Keywords: Technology, Cultural values, Innovativeness, 

Usefulness, Computer. 
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 هقذهَ

کَ  يؽيياًع کَ ثب تغ ظؼ خْاهغ نعٍ يؽييهْخت تغ ُب بًَيظِْؼ ؼا
 يثؽض. اقت كَيلبثل همب آهعٍ اقت ّخْظ ثَ يتْقظ اًملاة صٌؼت

زبل ّلْع اًع کَ آًچَ اهؽّؾٍ ظؼ کؽظٍ هٌِبظينٌبقبى پ اؾ خبهؼَ
 عيتْل َيبً ثؽپبػوعت گؽياقت کَ ظ يا اقت، گػاؼ ثَ خبهؼَ تبؾٍ

ًظن  ييا فيتْص يثؽا يگًْبگًْ غلازبتاص. نْظ يثٌب ًو يهبظ
اثعاع نعٍ اقت، هبًٌع ػصؽ اعلاػبت ّ التصبظ  ياختوبػ ييًْ
اقت التصبظ  بفتَياؾ ُوَ ؼّاج  ميکَ ث ياهب اصغلاز. ييًْ

 تياقت کَ ظؼ آى اکثؽ يالتصبظ ،يالتصبظ هؼؽفت. اقت يهؼؽفت
ثلکَ ظؼ  ،يهبظ يکبلاُب غيتْؾ بي عيْلکبؼ ًَ ظؼ ثطم ت يؽّيً

 ،يبثيثبؾاؼ ع،يتْل يکبلاُب، فٌبّؼ ييا يقبؾ ٌَيّ ثِ يعؽاز ثطم
کبؼکٌبى ؼا  ييا. کٌٌع يفؽّل ّ ضعهبت ثؼع اؾ فؽّل کبؼ ه

 بىيًفْغ خؽ ؽيؾ يالتصبظ هؼؽفت. عيًبه يکبؼکٌبى هؼؽفت تْاى يه
لؽاؼ  يْلْژػلن ّ تکٌ ؽّهٌعيً تيّ ظؽف ع،ياعلاػبت ّ ػمب يظائو

 [. 1]ظاؼظ 

ظؼ ػصؽ اعلاػبت، آهْؾل ّ پؽّؼل  عيثب تسْلات خع هتٌبقت
ضْظ ؼا ظؼ هؤثؽ  گبٍيؼا اؾ قؽ ثگػؼاًع تب ثتْاًع خب يتسْلات عيُن ثب

ثَ ػٌْاى  بىيآهْؾاى ّ ظاًهدْ ظاًم يقبؾ ّ آهبظٍ هؽفتيؼنع ّ پ
 فضب آهْؾل ّ ييظؼ ا. بثعيث يظؼ خبهؼَ اعلاػبت يکبؼکٌبى هؼؽفت

 کيآهْؾل ّ پؽّؼل اؾ . هْاخَ اقت يقپؽّؼل ثب ظّ هكئلَ اقب
ظؼ ػصؽ اعلاػبت ؼا ثَ  بؾيهْؼظ ً عيخع يُب هِبؼت عيعؽف ثب

 ياثؿاؼُب ّ فٌبّؼ عيثب گؽيآهْؾاى آهْؾل ظُع ّ اؾ عؽف ظ ظاًم
 . ؽظيؼا ظؼ ضعهت آهْؾل ثَ کبؼ گ عيخع

 يؾًعگظؼ  بًَيؼا يثؽ کبؼثؽظ فٌبّؼ عيعْل ظَُ گػنتَ، تبک ظؼ
ت ّخْظ ظانتَ اق يظاًهگبُ بتياؾ آى، ظؼ ز هتؽيث يؼّؾهؽٍ ّ زت

 ظٌُع، يکَ ًهبى ه يپژُّه يُب بفتَيؼغن  ياهب ػل[. 2]
 يؽيبظگيّ  فيتعؼ ٌعيفؽآ ؽييهْخت تغ يفٌبّؼ يُب تيلبثل

 ييتؽ ظؼـ ظؼ کن يُب ـظؼ کلا بًَياقتفبظٍ اؾ ؼا ؿاىيه نًْع، يه
 عيآ يثَ زكبة ه يخبًج يتيفؼبلهبًعٍ اقت ّ ٌُْؾ  يزع ضْظ ثبل

خِت  يبظيالعاهبت ؾ ؿ،يً ؽاىيًظبم آهْؾل ّ پؽّؼل ا[. 3]
ّ  بًَيؼا يُب اػن اؾ ظقتگبٍ ،يا بًَيؼا يهعاؼـ ثَ فٌبّؼ ؿيتدِ

آهْؾل هؼلوبى ّ  ييّ ُوچٌ ٌتؽًتيثَ ا يظقتؽق دبظيا
اهب ّخْظ . اعلاػبت اًدبم ظاظٍ اقت يفٌبّؼ ٌَيؾهؼ آهْؾاى ظ ظاًم

ظؼ  يبپيپ ؽييّازع ّ تغ بقتيههکلات هبًٌع ًجْظ ق يا پبؼٍ
کٌٌعٍ  يجبًيپهت يًظؽ يهكئْلاى، فمعاى هجبً ؽييثب تغ ُب بقتيق

اؾ  يتْقؼَ، ههکلات ًبن يهٌع ًجْظى اؾ الگْ اؾ العاهبت، ثِؽٍ
 ييآنٌبظؼ اثؽ ًب ػبتاعلا يهكئْلاى ظؼ هْؼظ فٌبّؼ يهٌف عگبٍيظ

ثبػث  يفٌبّؼ ييخَِ ثب اظؼ هْا يثب آى ّ ههکل فؽٌُگ ػوْه
اقتفبظٍ  ؿاىيًظبم اؾ زع هْؼظ اًتظبؼ نعٍ اقت ّ ه ييظّؼ ثْظى ا

 [. 4]لؽاؼ ظاؼظ  يٌييٌُْؾ ظؼ زع پب يا بًَيؼا ياؾ فٌبّؼ

گبم ظؼ خِت ؼفغ ههکلات  ييتؽ اًع کَ هِن ًهبى ظاظٍ ُب پژُّم
اقت  يػْاهل ييقبؾهبى، نٌبقب کيظؼ  يفٌبّؼ ؽليهؽثْط ثَ پػ

کَ ظؼ  گػاؼًع يتْقظ کبؼثؽاى آى قبؾهبى اثؽ ه ؽليػکَ ثؽ پ
؛ [5] نْظ يآهْؾاى ؼا نبهل ه هؼلوبى ّ ظاًم يًظبم آهْؾن

اثؽ  ؽليپػ ييکَ ثؽ ا يػْاهل ياقت کَ ثَ ثؽؼق يضؽّؼثٌبثؽايي 
 . پؽظاضتَ نْظ گػاؼًع يه

ثَ ظّ  تْاى يػْاهل ؼا ه يياعلاػبت، ا يفٌبّؼ ؽليپػ ٌَيؾه ظؼ
[. 6]ظ کؽ نيتمك يفؽٌُگ يؽُبيّ هتغ يظفؽ يؽُبيثطم هتغ

ّ  يا بًَيؼا يّ اقتفبظٍ اؾ فٌبّؼ ؽليثؽ پػهؤثؽ  يفؽظ يؽُبيهتغ
 يُب کَ نبهل قجک نًْع يه ياعلاػبت ثَ پٌح ظقتَ عجمَ ثٌع

 يؽُبيّ هتغ ،ينٌبضت تيخوؼ يؽُبيهتغ ت،ينطص ،ينٌبضت
 يانبؼٍ ثَ عؽق اضتصبص ينٌبضت يُب قجک. نًْع يه يا ٌَيؾه
ّ  يػبعف يانبؼٍ ثَ قبضتبؼُب تينطص. اک ّ تفکؽ افؽاظ ظاؼظاظؼ

 ،يهيهبًٌع، خؿم اًع يقبضتبؼُب نبهل صفبت ييظاؼظ ا ينٌبضت
 يثَ ًْآّؼ لياضغؽاة ّ توب هؽفت،يثَ پ بؾيهٌجغ کٌتؽل، ً

 يفؽظ يُب يژگينبهل ّ ينٌبضت تيخوؼ يؽُبيهتغ. نًْع يه
 يؽُبيهتغّ  ؛نْظ يّ نغل ه لاتيقغر تسص ت،يهبًٌع قي، خٌك

 ي،يآهْؾل ّ توؽ گؽاى،ينبهل، زضْؼ ظ يتيهْلؼ بي يا ٌَيؾه
نبهل اثؼبظ ّ  يفؽٌُگ يؽُبيهتغ. نًْع يکبؼثؽ ه يؽيتدؽثَ ّ ظؼگ

 ،يؿياثِبم گؽ ،ييخوغ گؽا/ ييهبًٌع، فؽظگؽا يفؽٌُگ يُب اؼؾل
 [. 8] ّ [7] نًْع يه يؾًبًگ/ يلعؼت ّ هؽظاًگ صلَفب

ػول هكتعل ػْاهل ثبلا  َيًٌع ًظؽًگؽل هب يُبَ ياقبـ ًظؽ ثؽ
افؽاظ ظؼثبؼٍ  ياثؽنبى ثؽ ثبّؼُب كياؾ عؽ نيهكتم ؽيثَ عْؼ غ

 تيظؼ ًِب؛ ّ گػاؼًع يؼفتبؼ، ثؽ آى ؼفتبؼ اثؽ ه کياًدبم  يبهعُبيپ
هْخت  يبًديؼفتبؼ، ثَ ػٌْاى ه کياثؽنبى ثؽ ًگؽل ظؼثبؼٍ اًدبم 

 ،يفٌبّؼ ؽليپػ ٌَيظؼ ؾه[. 7]ع نًْ يه ؼفتبؼثبّؼُب ثب  يياؼتجبط ا
( technology acceptance model) يفٌبّؼ ؽليپػ يالگْ

 theory of reasoned)ػول هكتعل  َيثؽ اقبـ ًظؽ

action )کَ ظّ ًْع ثبّؼ،  کٌع يانبؼٍ ه[ 9]الگْ  ييا. لؽاؼ ظاؼظ
 ييتؽ نعٍ ّ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک نعٍ، هِن اظؼاک يقْظهٌع

قِْلت اقتفبظٍ . علاػبت ُكتٌعا ياقتفبظٍ اؾ فٌبّؼ يُب ييث ميپ
 بًَيؼا كتنياقتفبظٍ اؾ ق ٌکَيثبّؼ فؽظ ثَ ا ؿاىينعٍ ثَ ه اظؼاک

؛ ّ ًطْاُع ظانت، انبؼٍ ظاؼظ يّ يّ غٌُ يکيؿيثَ تلال ف يبؾيً
 بًَياقتفبظٍ اؾ ؼا ٌکَيثبّؼ فؽظ ثَ ا ؿاىينعٍ ثَ ه اظؼاک يقْظهٌع

ظّ  ييا. ؼظانبؼٍ ظا نْظ، ياّ ه يکبؼهْخت ثبلا ثؽظى ػولکؽظ 
 ؽيتأث يفٌبّؼ کيػبهل ثؽ ًگؽل افؽاظ ًكجت ثَ اقتفبظٍ اؾ 

 ياقتفبظٍ اؾ آى فٌبّؼ يثؽا يؽيگ نيگػانتَ، هْخت تصو
 ي،يُوچٌ. ؽظيگ يظؼ ػول اقتفبظٍ صْؼت ه تيّ ظؼ ًِب نًْع، يه

. نعٍ اثؽ ظاؼظ اظؼاک ينعٍ ثؽ قْظهٌع قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک
ثؽ  گؽيظ يّ ُن کهْؼُب ؽاىياًدبم گؽفتَ ُن ظؼ ا يُب پژُّم
آى فؽاُن  يؼا ثؽا يفؽاّاً يتدؽث يُب تيالگْ زوب يياقبـ ا

الجتَ ظؼ [. 16]ّ [ 15] ؛[14]؛ [13] ؛[12]؛ [11] ؛[11]اًع  ًوْظٍ
ثَ اقتفبظٍ، اؾ الگْ  نيقبؾٍ ًگؽل ّ تصو يثؼع يُب پژُّم

نعٍ ثَ ػٌْاى  اظؼاک يعّ قِْلت اقتفبظٍ ّ قْظهٌ عيزػف گؽظ
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ّ [ 17]؛ [8]ظؼ ًظؽ گؽفتَ نعًع  ياقتفبظٍ ّالؼ نيهكتم ييث ميپ
الگْ اقتفبظٍ  ينکل ثٌع يياؾ ا ؿيظؼ پژُّم زبضؽ ً[. 18]
 . نْظ يه

کَ  يؼفتبؼ يُب يُب، صفبت، ثبّؼُب ّ الگْ ثَ اؼؾل فؽٌُگ
ُب اؾ ُن  آى ؿيهْخت توب بي کٌع يه فياؾ افؽاظ ؼا تْص يگؽُّ

اؾ  يجيفؽٌُگ تؽک[ 19]فكتع ثَ ثبّؼ ُب. انبؼٍ ظاؼظ نْظ، يه
توبم  ييکَ ظؼ ث ياؼث يؼفتبؼ يهبًٌع، الگُْب) يآظه ؼتيعج

ّ صفبت  ُب ؼؾلهبًٌع ا) تيّ نطص( ُب ههتؽک اقت اًكبى
ُب آهْضتَ  اًكبى لَيّق کَ ثَ يؽيّ صفبت اًؼغبف پػ عاؼ،يپب
اقت،  ؽيًبپػ ؽييتغ جبًيتمؽ يآظه ؼتياگؽچَ عج. اقت( نًْع يه

نکل  نبى يتدبؼة افؽاظ ظؼ عْل ؾًعگ لَيّق ت ثَُب ّ صفب اؼؾل
ّ  گبى،يظؼ ضبًْاظٍ، ُوكب يُب ظؼ ظّؼاى کْظک اؼؾل. ؽًعيگ يه

صفبت ثؼعُب آهْضتَ  کَ يظؼزبل) ،ثؼعاً ظؼ هعاؼـ ييُوچٌ
 (.نًْع يه

چَ  کٌٌع يُكتٌع کَ ههطص ه ييُب هَيتصْؼات ّ اًع ُب اؼؾل
تصْؼات  ييا .اقت عٍيهِن، اؼؾنوٌع، هغلْة ّ پكٌع يؿيچ

هؼٌب  ،ياختوبػ يبيظؼ تؼبهل ثب ظً بىيُب، ثَ آظه اؼؾل بي ،ياًتؿاػ
 يصفبت انبؼٍ ثَ آهبظگ[. 1] کٌٌع يه تيّ آى ؼا ُعا ظٌُع يه

ًهبًگؽ  ؿيُب ً پژُّم. اؼظثَ هسؽک ظ ييپبقطگْ يفؽظ ثؽا يلجل
ثؽّؾ صفبت  يفؽظ ثؽا يُب هْخت آهبظگ اهؽ ُكتٌع کَ اؼؾل ييا

 ي،يثٌبثؽا[. 21] نًْع يه تيّ هطتص ثَ هْلؼ ؽياًؼغبف پػ
 نْظ، يه عاؼيظؼ صفبت ًبپب ؽييآهْؾل هْخت تغ کَ يظؼزبل
ثؽّؾ  يفؽظ ثؽا يهوکي اقت هْخت آهبظگ يفؽٌُگ يُب اؼؾل

ظؼ عْل  يثَ ًْآّؼ ليهبًٌع توب ؽيپػ غبفّ اًؼ عاؼيصفبت ًبپب
 . ؾهبى نًْع

 ؽليل پػظؼ هع يؽًّيث يؽُبيکَ انبؼٍ نع، هتغ عْؼ ُوبى
 يثبّؼُب كياؾ عؽ تينطص ؽيهبًٌع صفبت اًؼغبف پػ يفٌبّؼ

ّ قِْلت اقتفبظٍ  يکَ قْظهٌع بًَيؼا يافؽاظ ظؼثبؼٍ فٌبّؼ
. گػاؼًع ياثؽ ه بًَيّ اقتفبظٍ اؾ ؼا ؽليثؽ پػ ثبنع، ينعٍ ه اظؼاک

اعلاػبت  يفٌبّؼ ٌَيهظؼ ؾ يثَ ًْآّؼ ليصفبت توب يياؾ ا يکي
 يآؾهْظى ُؽ فٌبّؼ يفؽظ ثؽا ليتوب ثَ يثَ ًْآّؼ ليتوب. اقت

 تي؛ اقؽا[8]ؽ ّ تبچ يگبل ت،ياقؽا[. 21]ظ انبؼٍ ظاؼ يا بًَيؼا عيخع
ظؼ [ 24]همعم  ؿاظٍيّ ُبظ[ 23] بپؽاکيتبچؽ ّ  ت،ي؛ هبئْ، اقؽا[22]

اثؽ  يثَ ًْآّؼ ليکَ توب عًعيؼق دَيًت ييهغبلؼبت ضْظ ثَ ا
. نعٍ ظاؼظ اظؼاک يثؽ قِْلت اقتفبظٍ ّ قْظهٌع يويهكتم
ثبّؼًع کَ افؽاظ ضلاق ّ ًْآّؼ  ييثؽ ا[ 8]ّ تبچؽ  يگبل ت،ياقؽا

 ياقتفبظٍ اؾ فٌبّؼ گؽيلبظؼ ثَ کهف عؽق ظ گؽاىيثِتؽ اؾ ظ
لبظؼ ثَ کهف  گؽاىيثِتؽ اؾ ظ ييُوچٌ؛ ّ اعلاػبت ُكتٌع

 ياهؽ ثؽ ثبّؼُب ييا َُكتٌع ک يا بًَيؼا يفٌبّؼ عيهف يکبؼثؽظُب
ظؼ . گػاؼظ يّ قِْلت اقتفبظٍ اثؽ ه يُب ًكجت ثَ قْظهٌع آى

قِْلت  ييث ميثَ ػٌْاى پ يثَ ًْآّؼ ليتوب ؿيپژُّم زبضؽ ً
ظؼ ًظؽ گؽفتَ  بًَينعٍ اقتفبظٍ اؾ ؼا اظؼاک ياقتفبظٍ ّ قْظهٌع

 . نًْع يه

 ليتوب كياؾ عؽ تْاًٌع يه ؿيً يفؽٌُگ يُب اؼؾل گؽيظ يعؽف اؾ
 كيّ اؾ عؽ يٌبّؼف ؽليثؽ اظؼاکبت افؽاظ ًكجت ثَ پػ يثَ ًْآّؼ

اثؽ  يّالؼ ؽليثؽ اقتفبظٍ ّ پػ نيؽهكتميُب ثَ صْؼت غ آى
لؽاؼ  يپژُّم هْؼظ ثؽؼق ييکَ ظؼ ا يفؽٌُگ يُب اؼؾل. ثگػاؼًع

کَ ثَ ػلت  ثبنٌع يه[ 25] عُبفكت يفؽٌُگ يُب اؼؾل ؽًع،يگ يه
هؽثْط ثَ  يُب ظؼ پژُّم يفؽاّاى ثَ گكتؽظگ يتدؽث تيزوب
ّ [ 22]؛ [8] ؛[6]ع ؽًيگ يفبظٍ لؽاؼ ههْؼظ اقت يفٌبّؼ ؽليپػ
 ،ييفؽظگؽا/ ييخوغ گؽا ،يؾًبًگ/ياثؼبظ نبهل، هؽظاًگ ييا[. 26]

 .ثبنٌع يّ فبصلَ لعؼت ه يؿياثِبم گؽ

 يُب ًمم ؿيثبّؼ فؽظ ظؼثبؼٍ توب ؿاىيانبؼٍ ثَ ه يؾًبًگ/ يهؽظاًگ
 يُب ثبلا هؼتمعًع کَ ًمم يافؽاظ ثب هؽظاًگ. ظؼ خبهؼَ ظاؼظ يخٌك

ُب اؾ هؽظاى  فؽٌُگ ييظؼ ا. ثبنع ؿيهدؿا ّ هتوب عيهؽظ ثب ؾى ّ
. کٌٌع عيتبک يهبظ تيکَ خكْؼ، پؽضبنگؽ ّ ثؽ هْفم ؼّظ ياًتظبؼ ه

 تيفيّ زكبـ ثبنٌع ّ ثَ ک بيکَ ثب ز ؼّظ يه ظبؼاًت ؿياؾ ؾًبى ً
ّ  يثبلا هؼتمع ثَ ُوپْن يافؽاظ ثب ؾًبًگ يّل. ظٌُع تياُو يؾًعگ

/ ياهکبى ظاؼظ هؽظاًگ[. 19]ُكتٌع  يخٌك يُب انتؽاک ًمم
ؾًبًَ  يُب ظؼ فؽٌُگ. اثؽ ثگػاؼًع يافؽاظ ثَ ًْآّؼ ليثؽ توب يؾًبًگ

اهب ظؼ . ظٌُع يه تياُو ْظض يؾًعگ ظيّ هس ينغل تيافؽاظ ثَ اهٌ
 بظيظؼ کبؼ ّ کكت ظؼآهع ؾ هؽفتيهؽظاًَ ثَ پ يُب همبثل، فؽٌُگ

 يُب فؽٌُگ يا بًَيؼا يفي آّؼ ٌَيظؼ ؾه؛ ثٌبثؽايي کٌٌع يه عيتبک
ثب  هتؽيث يفٌبّؼ ييا ؽايظاؼًع ؾ ليتوب يثَ ًْآّؼ هتؽيهؽظاًَ ث

 يگبل ت،ياقؽا يُب پژُّم[. 6]ظاؼظ  يهؽظاًَ قبؾگبؼ يُب اؼؾل
کَ  ظٌُع يًهبى ه ؿيً[ 26]هبئْ ّ ؼّتٌجؽگؽ  ت،يّ اقؽا[ 8]ّ تبچؽ 
 .گػاؼًع يافؽاظ اثؽ ه يثَ ًْآّؼ ليثؽ توب يؾًبًگ/يهؽظاًگ

 يُب اهؽ ظاؼظ کَ چگًَْ افؽاظ ثب خٌجَ ييانبؼٍ ثَ ا يؿيگؽ ماثِب
 کي يکَ اػضب يا ّ ثَ ظؼخَ نًْع يهْاخَ ه ٌعٍيًبهؼلْم آ

هجِن ّ ًبهؼلْم ازكبـ ضغؽ  يُب تيهْلؼ لَيّق فؽٌُگ ثَ
 ٌعٍيظؼثبؼٍ آ ؽًعيگ يثؼع ًوؽٍ ثبلا ه ييکَ ظؼ ا يافؽاظ. کٌٌع يه

 ي،يکٌٌعٍ هبًٌع هػُت، لْاً تؽلعؽق کٌ دبظيًگؽاى ُكتٌع ّ ثب ا
ًْنتَ ّ ًبًْنتَ اؾ ضغؽ اختٌبة  يُب ّ ًمم ياختوبػ يُب عؽذ

 تيضْظ ازكبـ اهٌ ٌعٍيکَ ظؼ هْؼظ آ يثؽػکف افؽاظ. کٌٌع يه
 ليثؽ توب ؿيً يؿياثِبم گؽ[. 6]ظاؼًع  يکوتؽ يؿياثِبم گؽ کٌٌع يه

 يؿياثِبم گؽ ياگؽ فؽٌُگ. افؽاظ هوکي اقت اثؽ ثگػاؼظ يثَ ًْآّؼ
ّ  ييلْاػع، لْاً يفؽٌُگ ييچٌ ييظانتَ ثبنع، ظؼ ا ييثبلا

[. 25]ّخْظ ظاؼًع  يبظيؾ نعح يييتؼ ميػول اؾ پ يقبضتبؼُب
 يبظيؾ يلْاػع ّ اقتبًعاؼُب يثبلا ظاؼ يؿيثب اثِبم گؽ يُب فؽٌُگ

ُب کوتؽ  فؽٌُگ ييافؽاظ ظؼ ا نْظ ياهؽ ثبػث ه ييُكتٌع کَ ا
[ 27] گؽاىيپژُّم تبچؽ ّ ظ[. 22] نٌعظانتَ ثب يثَ ًْآّؼ ليتوب

اثؽ  ينطص يثَ ًْآّؼ ليثؽ توب يؿيکَ اثِبم گؽ ظُع يًهبى ه
 .گػاؼظ يه

 کيفؽظ ّ خوغ ظؼ  ييکَ ث يثَ اؼتجبع ييگؽا خوغ / ييفؽظگؽا
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 ييثبلا ييکَ فؽظگؽا يافؽاظ. اقت، انبؼٍ ظاؼظ غيخبهؼَ هؼلْم نب
 ؼّظ ياًتظبؼ ه يظاؼًع، ّ اؾ ُؽ کك گؽاىيثب ظ يظاؼًع ؼّاثظ قكت

کَ خوغ گؽا  يافؽاظ. ضْظ تْخَ ظانتَ ثبنع يکَ ثَ ػلائك فؽظ
 يُب ّ ثبّؼُب ظاؼًع، اؼؾل يکيًؿظ طخبهؼَ اؼتجب يُكتٌع، ثب اػضب

ع ُكتٌ يّ گؽُّ يّ ثَ ظًجبل ػلائك خوؼ ؽًعيپػ يگؽٍّ ؼا ه
 تْاًع يه يافؽاظ ثَ ًْآّؼ ليثؽ توب ييّ فؽظگؽا ييخوغ گؽا[. 25]

ثب افؽاظ  كَيظاؼًع ظؼ همب عيتبک ييکَ ثَ فؽظگؽا يافؽاظ. ثبنعهؤثؽ 
[. 8]ظاؼًع  ييًْا ّ ػعم ُن تيثَ ضلال يهتؽيث ميخوغ گؽا گؽا

 ييًْا ُن يثؽا يفهبؼ اختوبػ ؽليافؽاظ فؽظگؽا کوتؽ هكتؼع پػ
[. 22]ظاؼًع  يثَ ًْآّؼ يبظيؾ ليافؽاظ توب ييا دَيظؼ ًت. ُكتٌع

 ،تيهثلًا پژُّم اقؽا. اهؽ ُكتٌع ييا عيهْ ؿيً يتدؽث يُب بفتَي
ًهبى [ 26]اى هبئْ ّ ؼّتٌجؽگؽ  ت،يّ اقؽا[ 8] يتبچؽ ّ گبل

 . هثجت ظاؼظ ؽيتأث يافؽاظ ثَ ًْآّؼ ليثؽ توب ييکَ فؽظگؽا ظٌُع يه

کن لعؼت هؤقكبت ّ  يکَ اػضب يا فبصلَ لعؼت ثَ ظؼخَ
ت ثَ ّ اًتظبؼ ظاؼًع کَ لعؼ ؽًعيپػ يه( هبًٌع ضبًْاظٍ)ُب  قبؾهبى

ثب فبصلَ  يُب افؽاظ ظؼ فؽٌُگ. نْظ، انبؼٍ ظاؼظ نيعْؼ ًبثؽاثؽ تمك
کَ ظؼ  ؽًعيپػ يه يتؽ اؾ کكبً لعؼت ثبلا قلغَ ّ التعاؼ ؼا ؼازت

 يکَ ثؽاثؽ کٌٌع يه يؾًعگ يييپب ؼتثب فبصلَ لع ييُب فؽٌُگ
[. 25] ّ [19] نًْع يعجمبت ّ افؽاظ ثَ ػٌْاى اؼؾل نوؽظٍ ه

. ثگػاؼظ ؽيتأث يافؽاظ ثَ ًْآّؼ ليت ثؽ توبفبصلَ لعؼت هوکي اق
ثب فبصلَ لعؼت  يُب ثبّؼ اقت کَ ظؼ فؽٌُگ ييثؽ ا[ 19]ُبفكتع 

 کوکُكتٌع کَ  ييٌُدبؼُب ييًْا ثجبت ّ ُن ؽاى،يثبلا هبًٌع ا
لعؼت هؽثْط ثَ آى ثبثت  غيهْخْظ ّ تْؾ يًظن اختوبػ کٌٌع يه

هطبعؽٍ  يفتبؼُبّ ؼ يُب ًْآّؼ گًَْ فؽٌُگ ييظؼ ا. ثوبًٌع يثبل
کَ  ظُع يًهبى ه تياقؽا[ 22]م پژُّ. نًْع يًو كيتهْ بًَيخْ

 .گػاؼظ يافؽاظ اثؽ ه يثَ ًْآّؼ ليفبصلَ لعؼت ثؽ توب

ًمم  يتْخَ ثَ آى چَ گفتَ نع ُعف اؾ پژُّم زبضؽ ثؽؼق ثب
ثَ  لينعٍ، ّ توب ّ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک يقْظهٌع يا ّاقغَ

 ،يؾًبًگ/ يهؽظاًگ) يفؽٌُگ يُب اؼؾل ييظؼ ؼاثغَ ث يًْآّؼ
اقتفبظٍ اؾ ّ ( ّ فبصلَ لعؼت يؿياثِبم گؽ ،ييخوغ گؽا/ ييفؽظگؽا

هٌظْؼ، ثؽ  ييا يثؽا. اقت يػل يالگْ کيظؼ چبؼچْة  ُب بًَيؼا
ؼا ثَ ( 1نکل ) ييهْخْظ، الگْ يّ پژُّه يًظؽ ٌَيهياقبـ پ

 يبثياًتطبة ّ ثب اقتفبظٍ اؾ ؼّل الگْ يهفِْه يػٌْاى الگْ
  .نيظُ يهْؼظ آؾهْى لؽاؼ ه يظلات قبضتبؼهؼب

 
 پژوهش يرهايهتغ ينظر يالگو -1شکل 

 

  روش

 يُب ثب اقتفبظٍ اؾ ؼّل يُوجكتگ مبتيپژُّم زبضؽ ظؼ ؾهؽٍ تسم
 يبثيّ الگْ  ؽيهك ليکَ نبهل تسل ؽظيگ يلؽاؼ ه «يػلّ يبثيالگْ»

 هؽثْط ثَ يُب ُب ظؼ پژُّم ؼّل ييا. نًْع يه يهؼبظلات قبضتبؼ
 يآهبؼ يُب ؼّل تياعلاػبت ثب تْخَ ثَ هسعّظ يفٌبّؼ ؽليپػ

 ييث يػل يؽُبيهك يييتؼظؼ  ْىيؼگؽق ليّ تسل يُوجكتگ
 يبثيالگْ [. 28] ؽظيگ يثَ عْؼ گكتؽظٍ هْؼظ اقتفبظٍ لؽاؼ ه ؽُب،يهتغ

ؼا  ؽيهك ليتب تسل قبؾظ يپژُّهگؽاى ؼا لبظؼ ه يهؼبظلات قبضتبؼ
 [.29] هکٌْى اًدبم ظٌُع يؽُبيثب هتغ

 پؽظاؾظ، يظؼ ظّ هؽزلَ ثَ آؾهْى الگْ ه يهؼبظلات قبضتبؼ يبثيالگْ
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الگْ . ثبنع يه يّ قبضتبؼگيؽي  اًعاؾٍکَ نبهل آؾهْى الگْ 
ّ گيؽي  اًعاؾٍ ياثؿاؼُب يياػتجبؼ ّ ؼّا يثَ ثؽؼقگيؽي  اًعاؾٍ
ّ ؼّاثظ  ُبَ يفؽض يّ الگْ قبضتبؼ پؽظاؾظ يپژُّم ه يُب قبؾٍ
ظؼ پژُّم [. 31] ظُع يا هْؼظ آؾهْى لؽاؼ ههکٌْى ؼ يؽُبيهتغ

 يؼٌي يهؼبظلات قبضتبؼ يبثيالگْ  يُب زبضؽ اؾ ًكل ظّم ؼّل
 (partial least squares) يهدػّؼات خؿئ ييتؽ ؼّل کن

پژُّم اقتفبظٍ  يُبَ يّ فؽضگيؽي  اًعاؾٍ يآؾهْى الگْ يثؽا
 يُب بـيکوتؽ ثَ هم يؼّل ثَ ػلت ّاثكتگ ييا. نعٍ اقت

 بي يا فبصلَ ُب، بـيقغر قٌدم هم كتيً لاؾم)گيؽي  اًعاؾٍ
ثَ ػٌْاى  تْاًع ي، ههبًعٍ يثبل غياًعاؾٍ ًوًَْ، ّ تْؾ ،(ثبنع يًكج

 ؽظيهْؼظ اقتفبظٍ لؽاؼ گ ليتْاًوٌع تسل يُب اؾ ؼّل گؽيظ يکي
 ميخِت همبصع پ َ،يؼّل ػلاٍّ ثؽ آؾهْى ًظؽ يياؾ ا[. 31]
 PLS ُعف گؽيظ جبؼتثَ ػ[. 29]اقتفبظٍ کؽظ  تْاى يه ؿيً يٌيث

ًِبى ثب ُعف  يؽُبيهتغ يثؽا نعٍ يييتؼ يُب ثعقت آّؼظى اؼؾل
ّاثكتَ  يؽُبيتوبم هتغ بًفيقبضتي ّاؼ ٌَيّ کو يٌيث ميپ
هکٌْى ؼا ثب  يؽُبيًوؽات هؤلفَ هتغ PLS ييُوچٌ. ثبنع يه

 گؽيظ بىيثَ ث[. 31] کٌع يه دبظيًهبًگؽُب ا ياقتفبظٍ اؾ خوغ ّؾً
 يظؼ قبؾگبؼ يکَ قؼ بًفيثؽ کّْاؼ يجتٌه يبُ ثؽضلاف ؼّل

پژُّم ظاؼًع، ظؼ ؼّل زعالل هدػّؼات  يُب ثب الگْ ًظؽ ظاظٍ
ُب ًِفتَ اقت  اقت کَ ظؼ ظاظٍ ياَ يثَ ظًجبل کهف ًظؽ يخؿئ

اعلاػبت ثَ ػلت  يفٌبّؼ ٌَيؼّل ظؼ ؾه يياقتفبظٍ اؾ ا[. 32]
 ٌَيهظؼ ؾخب افتبظٍ، هطصْصبً  يثْظى هكبئل ّ ًجْظ تئْؼ عٍيچيپ

ثَ  يياعلاػبت ّ ُوچٌ يفٌبّؼ ؽليثؽ پػ يفؽٌُگ يُب اثؽ اؼؾل
تْقظ  غ،يقؽ يؽيگ نيثَ تصو بؾيثْظى ّ ً يػلت کبؼثؽظ

ّاؼظ ًوْظى  يثؽا[. 32]ّ [ 31]؛ [22] نْظ يه َيهتطصصبى تْص
ّ   SPSS 17،Excel 2007ياؾ ًؽم افؿاؼُب َياّل ليّ تسل

 VisualPLS افؿاؼ ؽمً اؾ PLS ُب ثَ ؼّل ظاظٍ ليّ تسل َيتدؿ

 .اقتفبظٍ نع

ظاًهگبٍ تِؽاى  بىيظاًهدْ َيپژُّم زبضؽ ؼا کل يآهبؼ خبهؼَ
 -88 يليظؼ قبل تسص يکَ ظؼ همغغ کبؼنٌبق ظٌُع يه ليتهک

 17،828 بىيظاًهدْ ييتؼعاظ ا. ثْظًع ليههغْل ثَ تسص 1387
ُب ثَ ػٌْاى ًوًَْ  ًفؽ اؾ آى 411 يًفؽ ثْظ کَ ثَ صْؼت تصبظف

پؽقهٌبهَ هْؼظ اقتفبظٍ  381 ييًِب ليالجتَ ظؼ تسل. نعًع عٍيثؽگؿ
 بىيظاًهدْ ييظؼصع اؾ ا 71لبثل غکؽ اقت کَ . لؽاؼ گؽفت

قبػت  5/2ثْظًع ّ ثَ عْؼ هتْقظ ؼّؾاًَ  ينطص بًَيصبزت ؼا
ُب  ظؼصع اؾ آى 62اؾ  ميث ييُوچٌ. کؽظًع ياؾ آى اقتفبظٍ ه

 .ظانتٌع بًَياقتفبظٍ اؾ ؼا هتؽيث بيقبل  4تدؽثَ 

 7نبهل  يا پژُّم اؾ پؽقهٌبهَ يُب قبؾٍگيؽي  اًعاؾٍ يثؽا
 بًَياقتفبظٍ اؾ ؼا ؿاىيهگيؽي  اًعاؾٍ يثؽا. اقتفبظٍ نعهميبـ  ضؽظٍ

ضْاقتَ نع کَ هتْقظ اقتفبظٍ ؼّؾاًَ ضْظ ؼا اؾ  بىياؾ ظاًهدْ
ّ قِْلت اقتفبظٍ  يقٌدم قْظهٌع يثؽا. کٌٌع بىيث بًَيؼا

 اؾ پؽقهٌبهَ . اقتفبظٍ نع[ 9] فيْيَ ظنعٍ اؾ پؽقهٌبه اظؼاک

 يثؽا[ 21]اعلاػبت  يفٌبّؼ ٌَيظؼ ؾه يثَ ًْآّؼ ليتوب
فبصلَ لعؼت،  يثؽؼق يثؽا. قبؾٍ اقتفبظٍ نع يياگيؽي  اًعاؾٍ
اؾ پؽقهٌبهَ کبؼاُبًب ّ  يؿيّ اثِبم گؽ ييفؽظگؽا/ ييگؽا خوغ
/ يهؽظاًگگيؽي  اًعاؾٍ يثؽا تيظؼ ًِب. اقتفبظٍ نع[ 33] تياقؽا
 .اقتفبظٍ نع[ 22] تيپؽقهٌبهَ اقؽا اؾ يؾًبًگ

 
 ُا افتَي

ّ ( يظؼًّ يُوكبً)اػتجبؼ  ينبهل ثؽؼقگيؽي  اًعاؾٍ يالگْ آؾهْى
خِت . نْظ يپژُّم ه يُب ّ اثؿاؼُب قبؾٍ( ّاگؽا ييؼّا) ييؼّا

 هٌِبظيقَ هلاک ؼا پ[ 34]ُب فؽًل ّ لاکؽ  اػتجبؼ قبؾٍ يثؽؼق
اػتجبؼ  -2ُب،  َياؾ گْ کيُؽ اػتجبؼ  -1: کَ نبهل کٌٌع يه

 -3ُب ّ  اؾ قبؾٍ کيُؽ ( composite reliability) يجيتؽک
 average variance) نعٍ اقتطؽاج بًفيهتْقظ ّاؼ

extracted)  . 6/1 يُب، ثبؼ ػبهل َياؾ گْ کيظؼ هْؼظ اػتجبؼ ُؽ 
ًهبًگؽ قبؾٍ ضْة  يعييتأ يػبهل ليظؼ تسل َيُؽ گْ هتؽيّ ث
زعالل ظؼ  عيُب ثب َيگْ يثبؼ ػبهل ييچٌُو. نعٍ اقت فيتؼؽ

 يثؽا T خِت هسبقجَ آهبؼٍ[. 35] ثبنٌعهؼٌبظاؼ  11/1قغر 
 511ثب )اؾ آؾهْى ثْت اقتؽاة  يػبهل يثبؼُب يظاؼ يهؼٌ يييتؼ
اؾ  کيُؽ  يجياػتجبؼ تؽک يثؽؼق يثؽا. اقتفبظٍ نع( ؽًوًَْيؾ

 (ρc) (Dillon–Goldstei)ييگلعانتب - لْىيظ تيُب اؾ ضؽ قبؾٍ

اؾ  ؽيل هكيثؽ ضلاف تسل PLS کَ يياؾ آًدب[. 34]اقتفبظٍ نع  
ظؼ ًظؽ  کٌع، ياقتفبظٍ ه ليتسل يثؽا ُب يآؾهْظً يًوؽات ػبهل

ُب ظؼ هسبقجَ نبضص اػتجبؼ  َياؾ گْ کيُؽ  يگؽفتي ثبؼ ػبهل
کؽًّجبش ّؾى  يآلفب تياقت کَ ضؽ يظؼ زبل ييا. اقت يضؽّؼ
 ييثٌبثؽا ظُع، يبؼ ؼا کوتؽ ًهبى هّ اػتج ظُع يُب ه َيثَ گْ يثؽاثؽ

 7/1 عيثب ρc ؽليلبثل پػ ؽيهمبظ[. 36]نع  ٍاقتفبظ ρc تياؾ ضؽ
 بًفيّاؼ ييبًگياػتجبؼ، ه يًهبًگؽ قْم ثؽؼق. ثبنٌع هتؽيث بي

ّ  AVE 5/0 ؽيفؽًل ّ لاؼکؽ همبظ[. 34] ثبنع ينعٍ ه اقتطؽاج
قبؾٍ آى اقت کَ  ياهؽ ثَ هؼٌب ييّ ا کٌٌع يه َيؼا تْص هتؽيث

ضْظ ؼا  يًگؽُبًهب بًفيّاؼ هتؽيث بيظؼصع ّ  51هْؼظ ًظؽ زعّظ 
 ّ ،ρc ،يػبهل يثبؼُب 2ّ  1ظؼ خعّل [. 29] کٌع يه يييتج

AVE  ُب ًهبى  خعّل ييا ؽيهمبظ. اًع ُب اؼائَ نعٍ اؾ قبؾٍ کيُؽ
 يياؾ آًدب ييُوچٌ. ُب ُكتٌع ّ هٌبقت قبؾٍ يظٌُعٍ اػتجبؼ کبف

قْال اقتفبظٍ نع، اؾ  کياقتفبظٍ، اؾ  ؿاىيهگيؽي  اًعاؾٍ يکَ ثؽا
 يتوبه)نعٍ اقت  يآى ضْظظاؼ ياػتجبؼ ثؽا يُب صاؼائَ نبض

 .(عثبنٌ يه 1قبؾٍ  ييا ياػتجبؼ ثؽا يُب نبضص
تًصيٍ [ 29]َا، چيه  بزاي بزرسي ريایي یا ريایي ياگزاي ساسٌ

یک ساسٌ بایذ بيشتز اس َمبستگي آن  AVEکىذ کٍ جذر  مي
ایه امز وشاوگز آن است کٍ . َاي دیگز باشذ ساسٌ با ساسٌ

اش با  َمبستگي آن ساسٌ با وشاوگزَاي خًد بيشتز اس َمبستگي
وتایج مزبًط بٍ بزرسي ريایي  3در جذيل . َاي دیگز است ساسٌ

 .َا َستىذ اوذ، کٍ وشاوگز ريایي مىاسب ساسٌ ارائٍ شذٌ
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 نتايج بررسي اعتبار هتغيرهاي فردي -1جدول 
اهليبار ع گويه  بار عاهلي گويه  بار عاهلي گويه  

1سًُلت   86/0 1سًدمىذي    86/0 1وًآيري    75/0  
2سًُلت   90/0 2سًدمىذي    88/0 2وًآيري    86/0  

3سًُلت   84/0 3سًدمىذي    91/0 3وًآيري    66/0  

4سًُلت   87/0 4سًدمىذي    89/0 4وًآيري    77/0  

ρc 92/0   94/0   85/0  

AVE 75/0   79/0   58/0  
.ي بالاتز معىادارمي باشىذ 01/0تمامي بارَاي عاملي در سطح : تًجٍ  

 
 فشٌُگ يُا اسصش يشُاياعتباس هتغ يج بشسسيًتا -2جذّل 

هيگو يبار عاهل  ه يگو  يبار عاهل  هيگو  يعاهل بار  ه يگو  يعاهل بار   

1 يمزداوگ  69/0 1 يشیابُام گز   75/0 1 یيفزدگزا   79/0 1فاصلٍ قذرت    69/0  
2 يمزداوگ  60/0 2 يشیابُام گز   82/0 2 یيفزدگزا   66/0 2فاصلٍ قذرت    68/0  
3 يمزداوگ  76/0 3 يشیابُام گز   85/0 3 یيفزدگزا   91/0 3فاصلٍ قذرت    80/0  
4 يمزداوگ  83/0 4 يشیابُام گز   88/0 4فاصلٍ قذرت      79/0  

ρc 81/0   90/0   83/0   83/0  

AVE 53/0   68/0   63/0   55/0  
 .باشىذ يي بالاتز معىادارم 01/0در سطح  يعامل يابارَ يتمام: تًجٍ

 
 ضذٍ ُش يک اص هتغيشُاي پژُّص هاتشيس ُوبستگي ّ جزس هياًگيي ّاسياًس استخشاج -3جذّل 

 8 7 6 5 4 3 2 1 هتغير شواره

زنانگي/ هردانگي 1  73/0         

30/0** ابهام گريسي 2  82/0        

فردگرايي/ جوع گرايي 3  01/0-  06/0  79/0       

19/0** فاصله قدرت 4  **30/0  **16/0  74/0      

-13/0* توايل به نوآوري 5  **22/0-  05/0  **17/0-  76/0     

شده سودهندي ادراک 6  05/0  **16/0-  09/0  10/0-  **25/0  89/0    

-01/0 سهولت استفاده 7  **28/0-  02/0  **16/0-  **51/0  **23/0  87/0   

-15/0** استفاده از رايانه 8  **21/0-  01/0  **15/0-  **25/0  **40/0  **15/0  1 

>P * . باشىذ شذٌ مي اعذاد ريي قطز ماتزیس َمبستگي جذر مياوگيه ياریاوس استخزاج: تًجٍ 15/1      ** P<  11/1  

 
 آصهْى الگْي ساختاسي

يبًگيي، اًسؽاف هؼيبؼ، چْلگي ّ ه)ُبي تْصيفي  اثتعا نبضص
. گؿاؼل نع 4ؼقي ّ ظؼ خعّل ثؽاي کل ًوًَْ ثؽ( کهيعگي

ُب اؾ  ظٌُع کَ ًوؽٍ نعٍ ًهبى هي هيبًگيي ّ اًسؽاف هؼيبؼ هسبقجَ
ًتبيح ظّ آهبؼٍ چْلگي ّ کهيعگي . پؽاکٌعگي هٌبقجي ثؽضْؼظاؼًع

ُب ظؼ ُؽ هتغيؽ ثَ صْؼت  ًيؿ زبکي اؾ آى اقت کَ پؽاکٌعگي ظاظٍ
ي ظؼ ُوچٌيي ثب تْخَ ثَ هبتؽيف ُوجكتگ. ثبنع تْؾيغ ًؽهبل هي

ظؼ  (= r -31/0)ؾًبًگي ثب توبيل ثَ ًْآّؼي /هؽظاًگي 1خعّل 
 r -22/0)اثِبم گؽيؿي . ظاؼظ ؼاثغَ هٌفي ّ هؼٌبظاؼ >p 5/0قغر 

ثب توبيل  >p 03/0ًيؿ ظؼ قغر  (= r -37/0)ّ فبصلَ لعؼت  (=
/ ُوچٌيي فؽظگؽايي. ثَ ًْآّؼي ؼاثغَ هٌفي هؼٌي ظاؼي ظاؼًع

( = r 05/0)ظ ثغَ هؼٌي ظاؼي ًعاؼخوغ گؽايي ثب ايي هتغيؽ ؼا
ّ  (= r 25/0)نعٍ  توبيل ثَ ًْآّؼي ًيؿ ثب قْظهٌعي اظؼاک

ؼاثغَ  >p 03/0ظؼ قغر  (= r 53/0)نعٍ  قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک
نعٍ ثب قْظهٌعي  قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک. ظاؼظ هثجت ّ هؼٌبظاؼ

جت ؼاثغَ هث (= r 35/0)َ ّ اقتفبظٍ اؾ ؼايبً (= 21/0r)نعٍ  اظؼاک
نعٍ ًيؿ ثب  قْظهٌعي اظؼاک. ظاؼظ >p 03/0ظؼ قغر  هؼٌبظاؼ

ؼاثغَ هثجت ّ هؼٌي ظاؼي  >p 03/0اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ ظؼ قغر 
 .(= r 40/0)ظاؼظ 

ثيٌي اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ، الگْي هفِْهي پيهٌِبظنعٍ اؾ ثؽاي پيم
عاف  عؽيك ؼّل الگْ يبثي هؼبظلات قبضتبؼي ثؽؼقي ّ ثب تْخَ ثَ اُ

ُب انبؼٍ نع، اؾ ؼّل زعالل هدػّؼات خؿئي  کَ لجلًا ثَ آىپژُّم 
ّ  PLSآؾهْى الگْي قبضتبؼي . ثؽاي ثؽآّؼظ الگْ اقتفبظٍ نع

ّ همبظيؽ  (Beta)ُبي پژُّم اؾ عؽيك ثؽؼقي ضؽايت هكيؽ  فؽضيَ
R

 Boot)پ ُوچٌيي اؾ ؼّل ثْت اقتؽا[. 29]اهکبى پػيؽ اقت  2

Strap  )(ؾيؽ ًوًَْ 500ب ث )قجَ همبظيؽ آهبؼٍ ثؽاي هسبT  خِت
ضؽايت هكيؽ ثؽاي . تؼييي هؼٌي ظاؼي ضؽايت هكيؽ اقتفبظٍ نع

تؼييي قِن ُؽ يک اؾ هتغيؽُبي پيم ثيي ظؼ تجييي ّاؼيبًف هتغيؽ 
Rگيؽًع ّ همبظيؽ  هلاک هْؼظ اقتفبظٍ لؽاؼ هي

ًهبًگؽ ّاؼيبًف  2
 .نعٍ هتغيؽ هلاک تْقظ هتغيؽُبي پيم ثيي اقت تجييي
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 ُاي تْصيفي هتغيشُاي پژُّص صضاخ -4جذّل 

 کطيذگي چْلگي اًحشاف هعياس هياًگيي هتغيشُا

 99/0 34/3 36/2 18/2 استفادٍ اص ساياًَ
 37/0 -71/0 18/4 82/22 ضذٍ سْدهٌذي ادساک
 02/3 -86/0 11/4 90/23 سِْلت استفادٍ
 -43/0 -34/0 88/4 09/39 توايل بَ ًْآّسي

 -30/0 -46/0 41/5 68/39 صًاًگي/ هشداًگي
 -85/0 03/0 35/6 85/34 ابِام گشيضي

 -34/0 55/0 51/4 56/30 گشايي جوع/ فشدگشايي
 28/3 08/3 56/4 67/9 فاصلَ قذست

     

 
 ضذٍ استفادٍ اص ساياًَ الگْي آصهْى -2ضکل 

نعٍ،  ظؼ پژُّم زبضؽ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ، قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک
ًَ، توبيل ثَ ًْآّؼي ظؼ ؾهيٌَ فٌبّؼي نعٍ اؾ ؼايب قْظهٌعي اظؼاک

خوغ گؽايي / ؾًبًگي، اثِبم گؽيؿي، فؽظگؽايي/ اعلاػبت، هؽظاًگي
ثَ . ُبي ًِفتَ ظؼ الگْي پيهٌِبظي ُكتٌع ّ فبصلَ لعؼت، قبؾٍ

ُب  خوغ گؽايي کَ قَ ًهبًگؽ ظاؼظ، ثميَ قبؾٍ/ خؿ قبؾٍ فؽظگؽايي 
ُبي  ثَ قبؾٍتوبم ًهبًگؽُبي هؽثْط . ًهبًگؽ ُكتٌع 4ظاؼاي 

 2ظؼ نکل . ًِفتَ ظؼ الگْ، ضؽايت هكيؽ ثبلايي ؼا ًهبى ظاظًع
ثب تْخَ . نعٍ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ ًهبى ظاظٍ نعٍ اقت الگْي آؾهْى

ؾًبًگي ثؽ توبيل ثَ / ثَ ايي نکل فمظ اثؽ هكتمين هؽظاًگي
 نعٍ ثؽ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ هؼٌبظاؼ ًْآّؼي ّ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک

ظؼ  ُوچٌيي. قبيؽ هكيؽُبي هكتمين هؼٌبظاؼهي ثبنٌع ثبنع ّ ًوي
ثؽآّؼظ ضؽايت اثؽات هكتمين، غيؽ هكتمين، کل ّ ، 4خعّل 

، اثِبم 4ثب تْخَ ثَ خعّل . اًع نعٍ گؿاؼل نعٍ ّاؼيبًف تجييي
ثؽ توبيل ثَ ًْآّؼي ظؼ ( -35/0)ّ فبصلَ لعؼت ( -37/0)گؽيؿي 
غ گؽايي ًيؿ ظؼ خو. اثؽ هٌفي ّ هؼٌي ظاؼي ظاؼًع>p 03/0قغر 
اهب اثؽ (. 33/0)ظاؼظ  ثؽ ايي هتغيؽ اثؽ هثجت هؼٌبظاؼ >p 05/0قغر 

توبيل ثَ (. -08/0)ًيكت  ؾًبًگي ثؽ ايي هتغيؽ هؼٌبظاؼ/ هؽظاًگي
ّ  >p 03/0ظؼ قغر ( 39/0)نعٍ  ًْآّؼي ًيؿ ثؽ قْظهٌعي اظؼاک

اثؽ  >p 003/0ظؼ قغر ( 53/0)نعٍ  ثؽ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک
نعٍ ثؽ اقتفبظٍ اؾ  ُوچٌيي قْظهٌعي اظؼاک. ظاؼظ بظاؼهثجت هؼٌ

. اثؽ هثجت هؼٌي ظاؼي ظاؼظ >p 003/0ظؼ قغر ( 19/0)ؼايبًَ 
ظؼ ( 34/0)نعٍ  نعٍ ًيؿ ثؽ قْظهٌعي اظؼاک قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک

هؼٌبظاؼ ( 06/0)ّلي اثؽ آى ثؽ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ  >p 05/0قغر 
گؽيؿي ّ  هكتمين اثِبمؽؽ غياث 4ُوچٌيي ثب تْخَ ثَ خعّل . ًيكت
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 >p 03/0ظؼ قغر ( -02/0)فبصلَ لعؼت ثؽ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ 
ظؼ قغر ( 03/0)فؽظگؽايي ًيؿ / خوغ گؽايي؛ ّ هؼٌبظاؼهي ثبنع

05/0 p< اؾ . غيؽ هكتمين ثؽ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ ظاؼظ اثؽ هؼٌبظاؼ
آًدبيي کَ ايي اؼتجبط اؾ عؽيك هتغيؽُبي فؽظي يؼٌي قْظهٌعي 

توبيل ثَ ًْآّؼي ظؼ ّ نعٍ  قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک ،نعٍ ؼاکاظ

اي ثبّؼُب ّ  نْظ، ًمم ّاقغَ ؾهيٌَ فٌبّؼي اعلاػبت ثؽلؽاؼ هي
اًتظبؼات ًكجت ثَ ؼايبًَ ّ صفبت نطصيت هيبى هتغيؽُبي 

الجتَ ايي ًمم ظؼثبؼٍ . نْظ فؽٌُگي ّ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ تبييع هي
کَ اثؽ غيؽ هكتمين آى ثؽ  .ثبنع ؾًبًگي صبظق ًوي/ هؽظاًگي 

 (.-03/0)ثبنع  ًوي اقتفبظٍ هؼٌبظاؼ

 
 ضذٍ الگْ ضذٍ اثش هستقين، غيشهستقين، کل ّ ّاسياًس تبييي بشآّسد ضشايب استاًذاسد -5جذّل 

غيرهستقين اثر اثر هستقين هسيرها کل اثر  شده واريانس تبيين   

:به روي استفاده رايانه از     17/0  
ٌشذ سًدمىذي ادراک  **39/0  - **39/0   

06/0 سًُلت استفادٌ  *05/0  *11/0   
13/0* - تمایل بٍ وًآيري  *13/0   

سواوگي/ مزداوگي  - 01/0-  01/0-   
-02/0** - ابُام گزیشي  **02/0-  

 

فزدگزایي/ جمع گزایي  - *01/0  *01/0   

-02/0** - فاصلٍ قذرت  **02/0-   

:شده از به روي سودهندي ادراک     08/0  

ًلت استفادٌسُ  *14/0  - *14/0  
 

19/0** تمایل بٍ وًآيري  **07/0  **26/0   

سواوگي/ مزداوگي  - 02/0-  02/0-   
-04/0** - ابُام گزیشي  **04/0-   

فزدگزایي/ جمع گزایي  - *03/0  *03/0   

-04/0** - فاصلٍ قذرت  **04/0-   

:شده از به روي سهولت استفاده ادراک     26/0  

يتمایل بٍ وًآير  **51/0  - **51/0   
سواوگي/ مزداوگي  - 04/0-  04/0-   

-09/0** - ابُام گزیشي  **09/0-   
فزدگزایي/ جمع گزایي  - *06/0  *06/0  

 

-07/0** - فاصلٍ قذرت  **07/0-  
 

  به روي توايل به نوآوري از
 

 091/0  
سواوگي/ مزداوگي  08/0-  - 08/0-   

گزیشي ابُام  **17/0-  - **17/0-   
فزدگزایي/ زایيگ جمع  *11/0  - *11/0   

-15/0** فاصلٍ قذرت  - **15/0-   

* P< 15/1      ** P<  11/1  

 بحث 
ُبي  پژُّم زبضؽ ثب ُعف اؼائَ الگْ ّ ثؽؼقي ؼاثغَ ثيي اؼؾل

اي توبيل ثَ  فؽٌُگي ّ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ، ثب تْخَ ثَ ًمم ّاقغَ
ؼايبًَ نعٍ ًكجت  ًْآّؼي، قْظهٌعي ّ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک

ثؽاي ًيل ثَ ايي همصْظ، ثب تْخَ ثَ الگْي پػيؽل . اًدبم نع
ّ پيهيٌَ ًظؽي ّ تدؽثي، الگْي هفِْهي  (TAM)فٌبّؼي 

يبثي هؼبظلات قبضتبؼي هْؼظ  پيهٌِبظ ّ ثب اقتفبظٍ اؾ ؼّل الگْ
ظؼصع  37ًتبيح ًهبى ظاظ کَ الگْي پيهٌِبظي . آؾهْى لؽاؼ گؽفت

 .کٌع َ ؼا پيم ثيٌي هياؾ ّاؼيبًف اقتفبظٍ اؾ ؼايبً
نعٍ ثؽ اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ  ثْظى اثؽ هكتمين قْظهٌعي اظؼاک هؼٌبظاؼ

هجيي ايي اهؽ اقت کَ کبؼثؽاى ؾهبًي ثيهتؽيي اقتفبظٍ ؼا اؾ ؼايبًَ 
يؼٌي ثبػث ثبلا ؼفتي . ظاؼًع کَ آى ؼا ّقبيل قْظهٌعي ثيبثٌع

قِْلت  ثْظى اثؽ غيؽهكتمين ُوچٌيي هؼٌبظاؼ. ُب نْظ ثبؾظُي آى
نعٍ ثؽ اقتفبظٍ اؾ  نعٍ اؾ عؽيك قْظهٌعي اظؼاک اقتفبظٍ اظؼاک

ؼايبًَ ثيبًگؽ آى اقت کَ زتي اگؽ ؼايبًَ ّ ًؽم افؿاؼُبي کبؼثؽظي 
آى ثب قبظگي ثبلا ّ ؼاثظ گؽافيکي کبؼثؽ آقبى اؼائَ نًْع، تٌِب ظؼ 

. ُب ؼا ثبلا ثجؽظ کٌٌع کَ ػولکؽظ کبؼي آى صْؼتي اؾ آى اقتفبظٍ هي
ثبنع کَ  ُوكْ هي[ 5]يبفتَ ثب ًظؽ ظيْيف، ثبگْؾي ّ ّاؼنبّ  ايي

تؽيي هتغيؽُب ظؼ پيم ثيٌي پػيؽل  نعٍ اؾ هِن قْظهٌعي اظؼاک
ُبي پژُّم زبضؽ ثب ًتبيح  ُوچٌيي يبفتَ. فٌبّؼي اقت
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ّ [ 37]گيفي ّ انتؽاة  ؛[8]ُبي اقؽايت، تبچؽ ّ گبلي  پژُّم
 .ثبنع ُوكْ هي[ 38]کبؼاُبًب ّ انتؽاة 

ثْظى اثؽ غيؽهكتمين توبيل ثَ ًْآّؼي ظؼ ؾهيٌَ فٌبّؼي  ؼٌبظاؼه
اعلاػبت اؾ عؽيك ثبّؼُب ثؽ اقتفبظٍ ثيبًگؽ ايي اقت کَ افؽاظ 
ًْآّؼ ػوْهبً ثبّؼُبي هثجت ثيهتؽي ًكجت ثَ ؼايبًَ ظاؼًع ّ 
ُويهَ ظؼ پي يبفتي کبؼثؽظُبي خعيع اؾ ايي فٌبّؼي ُكتٌع کَ 

ػلاٍّ ثؽ . قْظهٌعي افؿايم يبثعُب اؾ  نًْع اظؼاک آى ثبػث هي
ُب ؼا  نْظ ؼايبًَ آى ضصْصيت هطبعؽٍ خْيي ايي افؽاظ ثبػث هي

ُب ثب  ايي يبفتَ[. 22] ّ [8]ثَ صْؼت ّقبيلي آقبى اظؼاک کٌٌع 
ظاؼظ هتغيؽُبي  اقبـ ًظؽي الگْي پػيؽل فٌبّؼي کَ ثيبى هي

ٍ فؽظي هبًٌع صفبت نطصيت اؾ عؽيك اثؽنبى ثؽ ثبّؼُب ثؽ اقتفبظ
 .ُوطْاًي ظاؼظ گػاؼًع، ّالؼي اثؽ هي

ُبي فؽٌُگي ثؽ نکل  عْؼ کَ ظؼ همعهَ انبؼٍ نع اؼؾل ُوبى
گيؽي صفبت نطصيت ّ آهبظگي افؽاظ ثؽاي ؼفتبؼ ثؽ اقبـ آى 

ُبي پيهيي  ُبي پژُّم ثؽ اقبـ يبفتَ. گػاؼًع صفبت اثؽ هي
 ُبي فؽظگؽا، هؽظاًَ، ثب فبصلَ لعؼت ّ اثِبم گؽيؿي پبييي فؽٌُگ

[. 26]ّ [ 22]؛ [8]ع کٌٌ افؽاظ ؼا ثَ ًْآّؼ ثْظى تهْيك هي
ثبنع کَ الجتَ ظؼ  ُب ُوكْ هي ُبي پژُّم زبضؽ ثب ايي يبفتَ يبفتَ

ؼقع ػلت آى  ثَ ًظؽ هي. ؾًبًگي صبظق ًيكت/ هْؼظ هؽظاًگي
پيچيعگي ايي قبؾٍ ّ ًبتْاًي پژُّهگؽاى ظؼ ػوليبتي ًوْظى ّ 

 [.18]قبضتي اثؿاؼ قٌدم هٌبقت ثبنع 
 

 گيشي ًتيجَ
هؼٌي ّ  ثؽ ايي ثبّؼ اقت کَ فؽٌُگ ّ فٌبّؼي ُن ظؼ[ 17]گيكلؽ 

کٌع کَ اقبقبً فٌبّؼي  اّ اضبفَ هي. ُن ظؼ ػول ثَ ُن اؼتجبط ظاؼًع
ُبي تؼبهل اًكبى ثب هسيظ ضْظ اقت، ًْػي تدلي  يکي اؾ نکل
ُب  ٌبّؼي هؽثْط ثَ ظؽفيت اًكبىف». ُب ثب خِبى اقت اؼتجبط اًكبى

ُب ثَ ػول اؾ عؽيك ايدبظ ّ کبؼثؽظ اثؿاؼُبي  تجعيل ًوْظى ايعٍظؼ 
اهب . نْظ ثؽاي کوک ثَ قبؾگبؼي ثب هسيظ ظؼ هْالغ ضؽّؼي هي

ُب ظؼ  آى. تبؼيطي خعا ًيكت –فٌبّؼي اؾ فؽآيٌعُبي اختوبػي 
ُبي ؾًعگي ظؼ  ُؽ ظّ تست تأثيؽ قجک. اًع يکعيگؽ خبقبؾي نعٍ

هبُيت فؽٌُگي فٌبّؼي . «زبل پيهؽفت خبهؼَ اًكبًي ُكتٌع
اعلاػبت ّ ؼايبًَ ضؽّؼت تْخَ هعيؽاى ّ ثؽًبهَ ؼيؿاى کهْؼ ؼا ثَ 

ُبي فؽٌُگي کهْؼ ؼا ثؽاي پػيؽل فٌبّؼي اعلاػبت  ؾيؽقبضت
يکي اؾ ايي ػْاهل هبُيت تغييؽ پػيؽ ايي فٌبّؼي . قبؾظ آنکبؼ هي

بؼ ُبيي ثب اثِبم گؽيؿي ثبلا ظچ کَ پػيؽل آى ؼا ظؼ فؽٌُگ. ثبنع هي
ظؼ فؽٌُگي هبًٌع ايؽاى کَ ثب خوغ گؽايي، اثِبم . کٌع ههکل هي

کَ ثَ عْؼ کبهل [ 25]نْظ  گؽيؿي ّ فبصلَ لعؼت ثبلا ههطص هي
هتفبّت اؾ فؽٌُگي هبًٌع آهؽيکب ّ خْاهغ غؽثي اقت کَ فٌبّؼي 

اي اؾ آى ثؽضبقتَ اقت، ثبيع قؼي ظؼ قبؾگبؼ ًوْظى ايي  ؼايبًَ
ظؼ [ 25]ثب تْخَ ثَ ًظؽ ُبفكتع . ٌينُبي ضْظ ک فٌبّؼي ثب اؼؾل

ُبيي ُوبًٌع ايؽاى ًمم ثؽًبهَ ؼيؿاى ّ هعيؽاى ثكيبؼ ثبؼؾ  فؽٌُگ

ُب هٌجغ ًيؽّهٌعي ثؽاي ؼفغ اثِبم ّ ُعايت گؽٍّ  ؾيؽا آى. اقت
ُب ثكيبؼ ًبچيؿ  ُب ثؽ تأثيؽ گػاؼي ثؽ اؼؾل ُؽ چٌع ًمم آى. ُكتٌع

هبى عْلاًي نکل گؽفتَ ُب ثكيبؼ پبيعاؼ ثْظٍ ّ عي ؾ اقت، ؾيؽا آى
اهب هعيؽاى کلاى، ثؽًبهَ ؼيؿاى، هؼلوبى ّ اقبتيع . يبثٌع ّ تغييؽ هي

عْؼ  ُوبى. تْاًٌع ثؽ تغييؽ هتغيؽُبي فؽظي اثؽ ًيؽّهٌعي ثگػاؼًع هي
کٌٌع، صفبت نطصيت اؾ  انبؼٍ هي[ 8]کَ اقؽايت، تبچؽ ّ گبلي 

ْاى ثب ت هي؛ ثٌبثؽايي عؽيك آهْؾل ّ توؽيي لبثل تغييؽ ُكتٌع
ُبي آهْؾل ضلاليت ّ ُوچٌيي تهْيك ظاًم  ثؽگؿاؼي ظّؼٍ

خْيبى ثَ ؼيكک پػيؽي ّ ًْآّؼي ثْظى ؾهيٌَ ؼا ثؽاي پػيؽل ّ 
 . اي آهبظٍ ًوْظ اقتفبظٍ ثيهتؽ اؾ فٌبّؼي ؼايبًَ

ثؽاقبـ الگْي پػيؽل فٌبّؼي، ثبّؼُبي افؽاظ ًكجت ثَ فٌبّؼي 
ايي ظّ . ؼايبًَ ُكتٌعتؽيي هتغيؽُبي پيم ثيي اقتفبظٍ اؾ  اؾ هِن

. نعٍ ُكتٌع ثبّؼ نبهل قْظهٌعي ّ قِْلت اقتفبظٍ اظؼاک
قْظهٌعي ًهبًگؽ اًگيؿل ثيؽًّي ّ قِْلت اقتفبظٍ ًهبًگؽ 

پژُّم زبضؽ [. 9]اًگيؿل ظؼًّي خِت اقتفبظٍ اؾ ؼايبًَ ُكتٌع 
ظُع کَ اًگيؿل ثيؽًّي اثؽ ًيؽّهٌعتؽي ثؽ اقتفبظٍ  ًهبى هي

تْاى ثب اؼائَ  ظؼ ايٌدب ًيؿ هي. ظاؼًع ًكجت ثَ اًگيؿل ظؼًّي
ُبي هٌبقت، ّ ًهبى ظاظى الگُْبيي کَ ثب اقتفبظٍ اؾ  ههْق
ُبي اقتفبظٍ  ُب ثَ هْفميت ؼقيعًع، ّ ُوچٌيي اؼائَ آهْؾل ؼايبًَ

ُبي کبؼي ّ ظؼقي ظاًهدْيبى ؼا  قْظهٌع اؾ ؼايبًَ ثؽاي فؼبليت
 . ثَ اقتفبظٍ ثيهتؽ تؽغيت ًوْظ

ن ًوْظ، يتْاى ثَ ظّ لكوت تمك يُم ؼا ثَ هپژّ يُب تيهسعّظ
کَ ثؽ اػتجبؼ  ييُب تيّ هسعّظ يکَ ثؽ اػتجبؼ ظؼًّ ييُب تيهسعّظ

ُب خؿء  پؽقهٌبهَ. گػاؼًع ياثؽ ه( حين ًتبيت تؼويلبثل) يؽًّيث
ي يا. کٌٌع يك ؼا هسعّظ هيتسم يُكتٌع کَ اػتجبؼ ظؼًّ يياثؿاؼُب

هتؽ يبًٌع فؽٌُگ ثه يا عٍيچيپ يُب اهؽ ظؼ هْؼظ قٌدم قبؾٍ
 يُب ضؽّؼت ظاؼظ ثب اقتفبظٍ اؾ پژُّم؛ ثٌبثؽايي ههِْظ اقت

. پؽظاضتَ نْظ يا بًَيؼا ياؼتجبط فؽٌُگ ّ فٌبّؼ يثَ ثؽؼق يفيک
 يتينطص يُب قبؾٍ يل ثَ ًْآّؼيگؽ ػلاٍّ ثؽ توبياؾ عؽف ظ

افؽاظ  يؿ ثؽ ثبّؼُبيبًَ ًيّ اضغؽاة ؼا يهبًٌع ضْظکبؼآهع يگؽيظ
گؽ ثَ يظ يُب تْاى ظؼ پژُّم يگػاؼًع کَ ه يًَ اثؽ هبيًكجت ثَ ؼا

 . ُب پؽظاضت آى يثؽؼق
ح پژُّم زبضؽ ؼا يتْاى گفت کَ ًتب يه يؽًّيظؼ هْؼظ اػتجبؼ ث

بى يهسعّظتؽ ثَ ظاًهدْ يا بى ّ ثَ گًَْيتْاى ثَ ظاًهدْ يفمظ ه
ُب  ي پژُّمياقت ا يضؽّؼ؛ ثٌبثؽايي ن ظاظيظاًهگبٍ تِؽاى تؼو

گؽاى خِت يآهْؾاى، کبؼهٌعاى ّ ظ گؽ هبًٌع ظاًميظ يُب ثب ًوًَْ
 .ؽظيلؽاؼ گ ين آى هْؼظ ثؽؼقيت تؼويلبثل يثؽؼق
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