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  وان حاملان اصلی سرمایه اجتماعیبه عن جوانان تبیین نقش سازمانهاي غیردولتی"

 "توسعه اجتماعیدر 

  1لیلا آریان پور

  چکیده
با تأکید بر نقش _این مقاله سعی دارد به تبیین چگونگی مشارکت اجتماعی در قالب سازمانهاي غیردولتی

روش تحقیق استفاده شده  2طور کلی از  این مطالعه بهدر .در جهت افزایش سرمایه اجتماعی بنماید _جوانان
  . میدانیروش -2، اسناديروش -1است؛

حجم نمونه بر .شهر تهران می باشند ) گانه 22در مناطق (سازمان غیردولتی فعال 820جامعه آماري این تحقیق 
مبناي موضوع بر( ه ايسازمان  غیردولتی برآورد شده که بر اساس نمونه گیري سهمی 260رمول کوکران فاساس 
  . اطلاعات جمع آوري شده و مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفتند پرسشنامهو با استفاده از )  فعالیت

, هاي بهداشت وتنظیم خانواده، امور مذهبی و خیریه ، زنان،حفاظت از محیط زیست ها در حوزه این سازمان
  . تغال فعالیت دارندنوجوانان،علوم وتکنولوژي،امو فرهنگی و هنري،اش کودکان،

  نتایج بدست آمده از سازمانهاي مورد مطالعه نشان می دهد که؛
  .باشد ساختار سازمانی سازمانهاي غیر دولتی در جلب مشارکت اجتماعی مؤثر می-
  .سازي و پاسخگویی دارد هاي غیردولتی نقش مؤثري در شفاف عملکرد سازمان -
  .ش مؤثري در تقویت انسجام ویکپارچگی گروهی دارندهاي غیردولتی نق اهداف و عملکرد سازمان-

می تواند موجب افزایش اعتماد وهمبستگی  ،در نهایت ،عملکرد مؤثر سازمانهاي غیردولتی در دستیابی به توسعه
دهد و موجبات مشارکت  اجتماعی شود، امري که احساس تعلق اجتماعی را در میان شهروندان گسترش می

  . جامعه خواهد شددر  اجتماعی و افزایش سرمایه مردمی

  سازمانهاي غیردولتی،جوانان، مشارکت،سرمایه اجتماعی: کلید  واژه
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   مقدمه
همه جانبه  که نیازمند مشارکت ،امري کامل و جامع استتوسعه مانند دیگر مسائل اجتماعی مسأله

توسعه اي می باشد که این امر  ارزشیابی کلیه برنامه هاي ،اجرا وبرنامه ریزيمردم در سیاستگذاري،
مندي آن تأکید دارد، بنابراین  اصول مسلم مدیریتی محسوب شده و بر ساختاریافتگی و نظام از

در حال  .همیت ویژه اي می یابدن چارچوب انهادهاي مدنی نیز در ای هتقویت نقش و جایگا
حاضر، سازمانهاي غیر دولتی به عنوان نهادها و موسساتی کارآمد و مکمل بخش دولتی در تامین 

بازیگران مهمی براي پر کردن  این سازمانها به عنوان. اهداف توسعه جایگاه ویژه اي یافته اند
  .دشکافهاي اجتماعی ناشی از ارائه خدمات اجتماعی دولتها هستن

هایشان ایجاد یک نظام اجتماعی است که مهمترین مشخصـه   سازمانهاي غیردولتی یکی از کارویژه
آمیـز و   این نظام اجتماعی ،ایجاد یک رابطه متقابل برابر میان گروههاي اجتماعی و نفی رابطه سلطه

ـــابرابر و گســـترش روابـــط دموکراتیـــک میـــان نیروهـــاي اجتمـــاعی ،ســـامان دادن یـــک نظـــم   ن
ــه اطلاعــات ، گســترش فرهنــگ داوطلبــی و خودجــوش ــه  .. ،آزادي مبادل ــل ب ــه همــین دلی اســت ب

داران دموکراسی و الگـوي جدیـد توسـعه ومناسـبات اجتمـاعی       سازمانهاي غیردولتی به مثابه  طلایه
 .شود نگریسته می

 سرمایه اجتماعی از جمله مفاهیمی است که در چند دهه اخیر با چشم انداز خاصی مطرح شده

اجتماعی را در  سرمایه... بطوري که اندیشمندان متعددي از جمله کلمن، پوتنام، فوکویاما و است، 
اي از منابع و ذخایر  اجتماعی، مجموعه اصطلاح سرمایه. اند انسانی مفید دانسته  رشد سرمایه

نخستین، ثانوي و در  ارزشمند است که بصورت ذاتی و نهفته در روابط اجتماعی گروههاي
 .وجود دارد) نهادهاي رسمی و غیر رسمی(اجتماعی جامعه سازمان 

به عنوان حاملان اصلی سرمایه  جوانان این مطالعه به دنبال تبیین نقش سازمانهاي غیردولتی
 جامعه شناسان، مبحثبدین منظور با بررسی تئوریهاي مختلف  .است اجتماعی در توسعه اجتماعی

کلمن نظري فرا با توجه به الگوي . اخته شده استسرمایه اجتماعی به بیان نظري مسأله پرد
ارزشهاي فرامادي ونیز سرمایه اجتماعی افراد بر مشارکت آنها در این سازمانها مؤثرفرض شده و 

  . با روش پیمایش فرضیات بررسی شده اند
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  چارچوب نظري
امعـه شناسـی   جشناختی در حوزه  به لحاظ جامعه هاي غیردولتی و سرمایه اجتماعی، مبحث سازمان 

  .قابل تحقیق و ارزیابی است  ]1[توسعه
علی الخصوص در مباحث توسـعه  ,هاي غیردولتی در جامعه شناسی توسعه  مبحث مربوط به سازمان

ادبیات توسـعه   بدین سان در. باشد هاي اجتماعی حائز اهمیت می اجتماعی و تقویت سرمایه_انسانی
یافتـه مردمـی    هـاي غیردولتـی ومشـارکتهاي سـازمان     نقش محوري به سـازمان ]2[بویژه توسعه پایدار

میتوان در توجیه نقـش نهادهـاي غیردولتـی در توسـعه اجتمـاعی،چنین اسـتدلال       . یابد اختصاص می
سـواد،امید بــه  (تواننــد بـه ارتقـاي شاخصـهاي اقتصادي،انسـانی     کـرد کـه سـازمانهاي غیردولتـی مـی     

ــبت جمعیـــت شهرنشـــ(و اجتمـــاعی)زندگی،ســـلامت و بهداشـــت ــریب نسـ ین،نرخ مشارکت،ضـ
  .به مثابه شاخصهاي سه گانه توسعه اجتماعی کمک کنند...) امنیت،ارتکاب جرایم،فساد وفحشاء و

توجه بـه سـرمایه اجتمـاعی مباحـث توسـعه را از مـدلهاي صـرف اقتصـادي کـه معطـوف بـه رشـد             
ی چـون نظـام   اقتصادي و افزایش تولید ناخالص ملی هستند فراتر خواهـد بـرد و آنـرا بـه مؤلفـه هـای      

شبکه ها و ساختارهاي اجتمـاعی و نیـز ارزش و هنجارهـاي حـاکم بـر ایـن شـبکه هـا و سـاختارها          
  . نزدیک خواهد کرد و زمینه را براي نوعی بازنگري در تعریف توسعه فراهم خواهد نمود

نقـش  "ماهیـت موضـوع کـه در عنـوان مقالـه دربـاره        سعی شده است به سبب عنوان ومقاله در این 
باشـد بـه    مـی  "اجتمـاعی  توسـعه در تقویـت  به عنوان حاملان اصـلی سـرمایه   هاي غیردولتی  مانساز

  .  و ارتباط آنها با سازمانهاي غیردولتی پرداخته شود "سرمایه اجتماعی"هاي مربوط به  نظریه

  نظریه هاي مربوط به سرمایه اجتماعی
ط هانی فان از دانشگاه ویرجینیاي ، در مقاله اي توس1916اصطلاح سرمایه اجتماعی قبل از سال «

مرگ و زندگی شهرهاي بزرگ : اما، نخستین بار در اثر کلاسیک جین جاکوب. غربی مطرح شد
هاي  که در آن او توضیح داده بود که شبکه)1383الوانی و شیروانی، (،به کاررفته است) 1961(آمریکایی 

، صورتی از سرمایه اجتماعی را اجتماعی فشرده در محدوده هاي حومه قدیمی و مختلط شهري
تشکیل می دهند و در ارتباط با حفظ نظافت، عدم وجود جرم و جنایت خیابانی و دیگر تصمیمات 
درمورد بهبود کیفیت زندگی، در مقایسه با عوامل نهادهاي رسمی مانند نیروي حفاظتی پلیس و 

براي  1990اجتماعی از سالهاي   سرمایه.دهندت بیشتري از خود نشان مینیروهاي انتظامی، مسئولی
چون توکویل، بوردیو و کلمن در جامعه  شناسان فرانسوي و آمریکایی نخستین بار از سوي جامعه
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و ) 1977(، لوري )1966(، کلمن  )1916(پردازانی همچون جاکوب شناسی مطرح شد و نظریه
اجتماعی  سرمایه) 1977(ري لو.اند اجتماعی ارائه کرده  تعاریف متعددي از سرمایه) 1999(فوکویاما

در ذات روابط خانوادگی و در سازمان اجتماعی وجود دارد و براي  داند که را مجموعه منابعی می
کودك و جوان سودمند است، این منابع براي افراد مختلف متفاوت  رشد شناختی یا اجتماعی

شان باشد  نسانیبراي کودکان و نوجوانان، در رشد سرمایه ا مهمی تواند مزیت است و می
  .)459،ص1377کلمن،(

مجموعه  ؛اجتماعی سرمایه. است اجتماعی تعاریف مختلفی ارائه گردیده  سرمایه به طور کلی از 
ارتقاي سطح همکاري اعضاي آن جامعه  هاي موجود در سیستم اجتماعی است که موجب هنجار

 گردد، براساس این تعریف، یاطات مو ارتب هاي تبادلات گردیده و موجب پایین آمدن سطح هزینه
اجتماعی  سرمایه نزدیک با  نیز داراي ارتباط مفهومی هاي اجتماعی نظیر جامعه مدنی و نهاد  مفاهیمی

  .)1379فوکویاما،(گردند  می
سرمایه اجتماعی را پدیده اي می داند که حاصل تاثیر نهادهـاي اجتمـاعی، روابـط     بانک جهانی نیز

کمیت و کیفیت تعاملات اجتمـاعی اسـت و تجـارب ایـن سـازمان نشـان       انسانی و هنجارها بر روي 
سـرمایه  «. داده است که این پدیده تاثیر قابل توجهی بـر اقتصـاد و توسـعه کشـورهاي مختلـف دارد     

بلکـه حاصـل تعـاملات و    اجتماعی برخلاف سـایر  سـرمایه هـا بـه صـورت فیزیکـی وجـود نـدارد         
توانـد موجـب پـایین آمـدن      دیگـر افـزایش آن مـی    هنجارهاي گروهی و اجتماعی بوده و ازطـرف 

 ).Word Bank 1999(».جدي سطح هزینه هاي اداره جامعه و نیز هزینه هاي عملیاتی سازمانها گردد

و ) مثل خانواده(درون گروهی  اجتماعی سرمایه : اجتماعی دو وجه یا دو نوع دارد سرمایه 
هاي اعتماد،  گروهی داراي مشخصه وناجتماعی در سرمایه . اجتماعی برون گروهی سرمایه 

  دارد مختلفی همکاري، همدلی و احساس مسئولیت است و سطوح
  .)مثل همکاري و رابطه دوستانه افراد با یکدیگر(سطح فردي یا خرد.1 
  .)هاي عزاداري مثل همکاري خود جوش هیات(سطح گروهی یا میانه .2
  .راتیکمثل عملکرد نهادهاي دموک(کلان سطح اجتماعی یا .3

  :نتایج مثبتی است که از این قرار است گروهی داراي فواید و اجتماعی درون سرمایه
  .دکن در درون خود کنترل غیرمستقیم را اعمال می شود، زیرا گروه کنترل اجتماعی آسانتر می .1
 .کند ایجاد می حمایت خانوادگی و خویشی قوي  .2
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 .شود هاي فراخانوادگی برقرار می شبکه  .3

غنی یعنی روابط و تعامل اجتماعی غنی، به طوري که شخص خود را  نگ مدنیایجاد فره  .4
 )1380ایمانی جاجرمی، (داند  جامعه مسئول می نسبت به بهبود شرایط

  اجتماعی سرمایه  هاي کلاسیک سرچشمه بحث
باشد  درونی کردن ارزشها می اجتماعی در کارهاي جامعه شناسان کلاسیک، سرمایه اولین بحث 

وبر از یک نظم اخلاقی که در (protest et al, 1998)خود دارد هایی را از دورکیم و وبر با ایدهکه 
الزامات ارزشی است و در طی فرایند کند، که تحت تاثیر می رفتار اقتصادي متقابل وجود دارد یاد

ها به  اجتماعی در کارهاي کلاسیک سرمایه دومین سرچشمه بحث .شود می پذیري آموخته جامعه
اي  ایده. کند گردد، در آنجاییکه او بر پویاییهاي پیوستگی گروهی تاکید می بر می رهاي زیملکا
ها توسط  کلاسیک اجتماعی در کار سرمایه سومین منبع .پردازان مبادله دنبال شد نظریه بوسیله که

یک  تبدیل شدن آنها به مارکس و در تحلیلی که در مورد آگاهی طبقاتی پیدا کردن پرولتاریا و
 اجتماعی از درونی سرمایه منبع  انسجام به عنوان یک. طبقه براي خود، انجام داد ارائه شده است

ناشی نشده، بلکه در واکنش موقعیتی  کردن ارزشهاي ناشی از اجتماعی شدن یا مبادلات متقابل
  ).1383ماجدي،(شود  نشان دادن یک طبقه از مردم ناشی می

  تماعیاج سرمایه کاربردهاي معاصر  
  .پوتنام تکامل پیدا کرد هاي بوردیو، کلمن و اجتماعی با نظریه سرمایه
  :اجتماعی از دیدگاه بوردیو سرمایه

اشکال سرمایه عبارتند از شکل اقتصادي، فرهنگی و  بوردیو سه نوع سرمایه را شناسایی نمود؛ این
هاي منقول و ثابت  د داراییبلافاصله قابل تبدیل به پول است مانن شکل اقتصادي سرمایه. اجتماعی

فرهنگی نوع دیگر سرمایه است که در یک سازمان وجود دارد مانند  یک سازمان، سرمایه
سازمان که این نوع سرمایه نیز در برخی موارد و تحت شرایطی قابل  تحصیلات عالیه اعضاي

ت که به اقتصادي است و سرانجام شکل دیگر سرمایه، سرمایه اجتماعی اس تبدیل به سرمایه
 تواند به عنوان ابزاري براي رسیدن به مشارکت اعضاي یک سازمان توجه دارد و می ارتباطات و

  )(Winter,2000 هاي اقتصادي باشد سرمایه
و با این مضمون ارایه  1973سرمایه اجتماعی را در سال  در واقع بوردیو اولین تعریف در مورد

هاي مفید را  تواند در صورت لزوم حمایت ه میاجتماعی ک سرمایه موجود در روابط: کند می
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محترم بودن و شرافتمند بودن که غالباً اگر فرد بخواهد که در  فراهم کند، یک سرمایه ناشی از
  .اجتماعی مهم مشتري جذب کند، وجودش ضروري است هاي از نظر موقعیت

ه کنیم که اصلی ترین اجتماعی باید به این موضوع توج سرمایه براي فهم تفکر بوردیو در مورد
ها سر و کار داشت که عمیقا  او با مجموعه اي از ایده. اجتماعی است مساله او فهم سلسله مراتب

انواع  شناسی مارکسیستی بود و بر این اعتقاد بود که سرمایه اقتصادي ریشه تمامی تحت تاثیر جامعه
  .(Bourdieu, Cited in Field, 2003) سرمایه است دیگر

  :منجیمز کل
به نظر جیمز کلمن سرمایه اجتماعی مانند دیگـر اشـکال سـرمایه مولـد اسـت و امکـان دسـتیابی بـه         

سرمایه اجتماعی، ماننـد سـرمایه   «.هدفهاي معینی را که در نبود آن دست یافتنی است ،فراهم میسازد
یض پـذیر  اما نسبت به فعالیتهاي بخصوصی تعو. فیزیکی و سرمایه انسانی کاملاً تعویض پذیر نیست

شکل معینی از سرمایه اجتماعی که در تسهیل کنشهاي معینـی ارزشـمند اسـت ممکـن اسـت      . است
سـرمایه اجتمـاعی نـه در افـراد و نـه در ابـزار       . براي کنشهاي دیگر بی فایده یا حتـی زیانمنـد باشـد   

  .)462،ص 1377کلمن؛(»فیزیکــی تولید قرار دارد
هـایی کـه فـرد در آنهـا      روابط،هنجارهـا و شـبکه  :ت ازسـرمایه اجتمـاعی عبارتس ـ  «به اعتقـاد کلمـن؛  

کنشـها   ایـن .عضویت دارد ، همچون منبعی براي غنی سازي کنشهاي فردي و جمعی عمل می کند
سـرمایه اجتمـاعی را بـه     .می تواند در حوزه هاي مختلف، سطح عملکرد آن حوزه را افزایش دهـد 

رها یا ارزشهاي غیررسمی تعریف کرد کـه  سادگی می توان به عنوان وجود مجموعه معینی از هنجا
مشارکت در ارزشـها  .اعضاي گروهی که همکاري و تعاون میانشان مجاز است، در آن سهیم هستند

و هنجارها به خودي خود باعث تولید سرمایه اجتماعی نمی گردد، چرا که این ارزشها ممکن است 
می کنند اساساً باید شـامل سـجایایی از   هنجارهایی که سرمایه اجتماعی تولید . ارزشهاي منفی باشد

  ).452 ص،1377 ،کلمن( »قبیل صداقت، اداي تعهدات و ارتباطات دوجانبه باشد
اجتمـاعی   بـه زعـم او سـرمایه   .کلمن سازمان اجتماعی را پدید آوردنده سرمایه اجتمـاعی مـی دانـد   

یک؛شـامل  .نـد شیئی واحد نیست بلکه انواع چیزهاي گوناگونی است کـه دو ویژگـی مشـترك دار   
جنبه اي از یک ساخت اجتماعی هستند و دو؛کنشهاي معین افرادي را که در درون ساختار هسـتند  

 .سرمایه اجتماعی سبب میشوند تا هزینه هاي دستیابی به هدفهاي معین کاهش یابـد .تسهیل می کنند
اد امکان پذیر مـی  هدفهایی که در نبود سرمایه اجتماعی دستیابی به آنها تنها با صرف هزینه هاي زی
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به اینگونه کلمن بر سودمندي سـرمایه اجتمـاعی تأکیـد مـی ورزد؛ منبعـی بـراي همکـاري،        . گشت
  . روابط دو جانبه وتوسعه اجتماعی

به طورکلی سرمایه اجتمـاعی منـابعی دردسـترس هسـتند نظیـر اطلاعـات، اندیشـه هـا، راهنماییهـا،          «
نفوذ، پشتیبانی احساسی، خیرخواهی، اعتمـاد و   فرصتهاي کسب و کار، سرمایه هاي مالی، قدرت و

کلمه اجتماعی در عنوان سرمایه اجتماعی، دلالت می کند که این منابع، خود داراییهـاي  . همکاري
هـاي   ایـن منـابع در دل شـبکه   . شخصی محسوب  نمی شوند، هیچ فردي به تنهایی مالک آنها نیست

انی را از آنچـه کـه شـما مـی دانیـد فـرض کنیـد        اگر شـما سـرمایه هـاي انس ـ   . روابط قرار گرفته اند
، پس دسترسی به سرمایه اجتماعی به کسانی کـه شـما مـی    )مجموع دانش، مهارت و تجارت شما(

هـاي   هـاي کسـب و کـار و شـبکه     شناسید بسـتگی دارد، یعنـی انـدازه، کیفیـت و گونـاگونی شـبکه      
 اجتماعی به کسانی کـه شـما نمـی    اما فراتر از آن ، سرمایه. ارتباطی شخصی شما در آن موثر است

هایتـان بـا آنهـا  درارتبـاط      شناسید نیز بستگی دارد، البته اگر شما به طور غیرمستقیم به وسـیله شـبکه  
واژه سرمایه دلالت می کند که سرمایه اجتماعی همانند سرمایه انسـانی یـا سـرمایه اقتصـادي     . باشند

سازد ارزش ایجاد کنـیم، کارهـا را انجـام دهـیم، بـه       ماهیتی زاینده و مولد دارد، یعنی ما را قادر می
اهدافمان دست یابیم، ماموریتهایمان را در زندگی به اتمام رسانیم و به سهم خویش به دنیایی یاري 

وقتی می گوییم سرمایه هاي اجتمـاعی زاینـده و مولـد هسـتند،     . رسانیم که در آن زندگی می کنیم
  ).456 ص،1377 ،کلمن(» .وفق نیست و حتی زنده نمی ماندمنظور این است که هیچ کس بدون آن م

  رابرت پاتنام 
سـرمایه اجتمـاعی عبارتسـت از     -یکی از معروفترین نظریه پردازان این بحـث -از نظر رابرت پاتنام 

ها،هنجارهاو اعتماد که هماهنگی و همکاري را براي نفـع   ویژگیهاي سازمان اجتماعی مانند شبکه«:
او نیز چون کلمن بر سودمندي و کارکرد مثبـت سـرمایه اجتمـاعی     )1995،پاتنام(»ندمتقابل تسهیل میک

  .تأکید می کند
هرچـه ایـن   « . انـد  هاي مشارکت مدنی یکی از اشکال ضروري سرمایه اجتمـاعی  از نظر پانتام شبکه

ت تر باشند احتمال بیشـتري وجـود داردکـه شـهروندان بتواننـد در جه ـ      اي متراکم ها در جامعه شبکه
همکـاري درون  هاي افقی انبوه اما جدا از هم تقویـت   شبکه). 1995،پانتام(»منافع متقابل همکاري کنند

تـري را پدیـد    آنها با دور زدن شکافهاي طبقـاتی، همکـاري گسـترده   . شوند هر گروهی را سبب می
  . آورند می
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     . اجتمـاع بیشـتر اسـت   تـر باشـد موفقیـت نهـادي آن در      از نظر پاتنام هر چه ساختار سـازمانی افقـی  «
پاتنام میان عضویت در گروههاي داراي نظم افقـی ماننـد باشـگاههاي ورزشـی، انجمنهـاي کمـک       

ارتبـاط مثبتـی    هـاي داوطلبانـه و حکومـت خـوب     ها، انجمنهاي فرهنگـی و اتحادیـه   متقابل ، تعاونی
د و همکاري اجتمـاعی  او شبکه عمودي یا سلسله مراتب را فاقد توان برقراري اعتما.شود متصور می

دو عامل اساسی این قضیه، یکی غیرموثق بودن جریان اطلاعات در شـبکه عمـودي نسـبت    . داند می
اسـت و دوم  ) دهد کشی و استعمار را نمی به سبب اینکه اطلاعات صحیح اجازه بهره(به شبکه افقی 

شـوند،   طلبی می ع فرصتاینکه هنجارهاي معامله متقابل و مجازاتهاي مربوط به تخلف از آن که مان
او ایــن . شــوند هــاي عمــودي بــراي مقامــات عــالی کمتــر وضــع شــده و کمتــر اجــرا مــی  در شــبکه
هاي بالقوه عهدشکنی در  افزایش هزینه: شمارد هاي مشارکت مدنی برمی ها را براي شبکه سودمندي

طلاعات در مـورد  معاملات، تقویت هنجارهاي قوي معامله متقابل تسهیل ارتباطات و بهبود جریان ا
  .قابل اعتماد بودن افراد و ارائه چارچوبی فرهنگی براي همکاري

هـاي   پانتام، اعتمـاد اجتمـاعی را ناشـی از دو منبـع مـرتبط یعنـی هنجارهـاي معاملـه متقابـل و شـبکه          
اي  کنـد و هرچـه سـطح اعتمـاد در جامعـه      داند، اعتماد، همکاري را تسـهیل مـی   مشارکت مدنی می

بـه ایـن   . کنـد  مـی  همکاري نیز اعتمـاد را ایجـاد  . احتمال همکاري هم بیشتر خواهد بودبالاتر باشد، 
ماننـد آنچـه کـه در    (ترتیب هرچه سرمایه اجتماعی بیشتر استفاده شود به جاي استهلاك و کـاهش  

از نظـر پانتـام هـر چـه تعامـل میـان       . بیشتر افزایش خواهد یافت) افتد مورد سرمایه فیزیکی اتفاق می
هـاي بیشـتري بـراي     بیشتر باشد، آنها اطلاعات بیشتر دربـاره یکـدیگر بدسـت آورده و انگیـزه    افراد 

  .)48 ،ص1381،ایمانی جاجرمی(» .کنند اعتماد پیدا می
 :تحلیل جمع بندي دیدگاههاي بوردیو، کلمن و پوتنام از سرمایه اجتماعی بر اساس هدف و سطح

خارج از زمینه اجتماعی  تواند در اجتماعی نمی رمایههر سه نظریه پرداز با این نکته موافقند که س
هاي اجتماعی  طبقاتی یا حوزه وسیعتر جامعه وجود داشته باشد، بوردیو بر روي طبقه و تقسیم

هاي رسمی و پوتنام بر روي  ها تا سازمان خانواده اي از موضوعات یعنی از وسیعتر، کلمن بر دامنه
باشند،  در مورد دیگري که این سه فرد قابل مقایسه می(Wall et al, 1998) کند مناطق وسیع تأکید می

تواند داشته باشد و نتایجی که از وجود آن  اجتماعی می است که سرمایه نقش مثبت و کارکردي
شود، منتهی بوردیو و کلمن هر دو بر افزایش پیدا کردن پایگاه  گروهها حاصل می براي افراد و

 کنند در حالیکه پوتنام بر تأثیرات ادي آنها تأکید میافراد و موقعیت اقتص اجتماعی
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معطوف  اي اجتماعی بر افراد تمرکز نکرده بلکه او توجه مستقیمش را به مقیاس منطقه سرمایه
یکی دیگر از . بخشد می جاییکه سرمایه اجتماعی بوجود آمدن نهادهاي دموکراتیک سرعتکرده،

از نظر بوردیو . باشد اهداف جامعه می د، رسیدن بهموضوعاتی که این سه فرد بر آن تأکید دارن
بوده، کلمن هدف را افزایش ) سرمایه اقتصادي رسیدن به(هدف مربوط به خرده گروهها یا افراد

داند، در حالیکه  موفقیت اقتصادي و اجتماعی آنها می سرمایه انسانی براي افراد و در نتیجه آن
یس نهادهاي دموکراتیک و رسیدن به دموکراسی و پوتنام تأس اجتماعی براي هدف در سرمایه

  .توسعه اقتصادي است
  فرانسیس فوکویاما

فرانسیس فوکویاما نظریه پرداز دیگر این حوزه در تعریف این مفهوم بیشتر بر هنجارها و ارزشـهاي  
 سرمایه اجتماعی رابه سادگی میتوان به عنـوان «:غیررسمی تکیه کرده و آنرا اینگونه تعریف می کند

وجود مجموعه معینی از هنجارها یا ارزشهاي غیر رسـمی تعریـف کـرد کـه اعضـاي گروهـی کـه        
این هنجارها در سیسـتم اجتمـاعی موجـب    .همکاري وتعاون میانشان مجاز است در آن سهیم هستند

. گـردد  هـاي تبـادلات و ارتباطـات مـی     ارتقاي سطح همکاري اعضاي جامعه و کاهش سطح هزینـه 
د سرمایه می کنند اساساً باید شامل سجایایی از قبیـل صـداقت،اداي تعهـدات،و    هنجارهایی که تولی

بر اساس ایـن تعریف،مفـاهیمی نظیرجامعـه مـدنی و       )10،ص 1379،فوکویاما(».ارتباطات دو جانبه باشند
  .گردند نهادهاي اجتماعی نیز داراي ارتباط مفهومی نزدیک با سرمایه اجتماعی می

این سه جامعه شـناس آمریکـایی ،سـرمایه اجتمـاعی موجـب مـی شـود تـا          به این ترتیب در دیدگاه
  .همکاري و تعامل میان اعضاي گروههاي اجتماعی به سهولت انجام گیرد

  کارکرد سرمایه اجتماعی براي جامعه
مطابق نظریـات مطـرح شـده ،سـرمایه اجتمـاعی عنصـري مطلـوب بـراي انجـام همکاریهـاي درون           

کمتـري انجـام    ن بالاتر باشد،دستیابی گروه به اهداف خود بـا هزینـه  گروهی است و هر چه میزان آ
گروهی به سبب نبود ویژگیهـایی ماننـد اعتمـاد ومشـارکت ،سـرمایه اجتمـاعی بـه         اگر در.می گیرد

اندازه کافی فراهم نباشد،هزینه هاي همکاري افزایش خواهـد یافـت و تحقـق عملکـرد بسـتگی بـه       
وجـود سـرمایه اجتمـاعی بـه      در مقابـل، . پر هزینه  خواهد داشت برقراري نظامهاي نظارتی و کنترل

میــزان کــافی و مناســب ســبب برقــراري انســجام و اعتمــاد متقابــل شــده و هزینــه هــاي تعــاملات و   
هـر چـه سـرمایه    : پـس . یابـد  همکاریهاي گروهی کاهش یافته و در نتیجه عملکرد گروه بهبـود مـی  
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عامل کمتر، و در نتیجه عملکـرد و دسـتیابی بـه اهـداف     اجتماعی در گروه بیشتر،هزینه همکاري و ت
بیشتر و هر چه سرمایه اجتماعی در گروه کمتر، هزینه همکاري و تعامل بیشتر و دستیابی به اهـداف  

  .کمتر
تفاوت سرمایه اجتماعی با دیگر سرمایه ها مانند سرمایه مـادي و سـرمایه فیزیکـی اینسـت کـه ایـن       

تعاملات اجتماعی مبتنی براعتماد و مشـارکت اعضـاي گروههـاي    شکل از سرمایه حاصل روابط و 
تفاوت دیگر از نظرکلمن اینست که؛ سرمایه .اجتماعی است و به شکل عینی و فیزیکی وجود ندارد

اجتماعی هر چه بیشتر مصرف شود ،افزایش خواهد یافت و در صورت عدم مصرف رو به کـاهش   
  .و نابودي خواهد گذارد

  ردولتی مولد سرمایه اجتماعی هستند؟ آیا سازمانهاي غی
به مثابه حاملان اصلی  )NGOs(سازمانهاي غیردولتی«فرضیه اصلی ادبیات توسعه اجتماعی آنست که ؛

سرمایه اجتماعی،بالقوه می توانند ظرفیت چشمگیري براي ارتقـاء سـطح توسـعه اجتمـاعی از خـود      
  .)48 ،ص1381،ایمانی جاجرمی(» بروز دهند

آنهـا در امـوري ماننـد فعالیتهـاي امـدادي      . هاي سازمانهاي غیردولتـی بسـیار زیـاد اسـت    تنوع فعالیت 
ــر       ــوق بش ــاع از حق ــونت ،دف ــا خش ــدماتی،مبارزه ب ــه اي ،خ ــذهبی و خیری ــعه،علم ،رفاهی،م ،توس

ــوژي،هنر، ــا،   وتکنول ــه ه ــان، جوانان، حرف ــات، زن ــالخوردگان و  مطبوع ــدگان و مهاجران،س پناهن
را نیـز  ) CBOs(در کنار این برداشت می توان هیأتهاي محلی را  .ستندمحرومین در جنبش و تلاش ه

  .در زمره سازمانهاي غیردولتی تلقی کرد
اوفه و فوش دو معیار وضعیت عضویت و نحوه تعیین اهـداف را بـه عنـوان ملاکهـاي اصـلی تمییـز       «

،سـازمانهایی  پـس اگـر تشـکلهاي غیردولتی   .انـد  سازمانها از نظر تولید سرمایه اجتماعی طـرح کـرده  
در آنها داوطلبانه و اختیاري باشد، این ویژگـی آنهـا را از نهادهـا و گروههـایی     » عضویت«باشند که

البتـه مـلاك   .کند می که عضویت در آنها اکتسابی و بر اساس خون و نسب صورت می گیرد ،مجزا
نیسـت، زیـرا   عضویت به تنهایی براي آنکه یک تشکل غیردولتی مولد سرمایه اجتماعی باشد کافی 

سازمانهایی هستند مانند ادارات دولتی و شرکتها که فرد بنا بـه اختیـار و میـل خـود عضـوي از آنهـا       
این گونه سازمانها ویژگیهایی مانند روابط سلسله مراتبی، اهداف مشخص و رسـمی  .تلقی می گردد

ود کـه کنشـها و   مـی ش ـ این ویژگیها سـبب  .عضاء دارندو پرداخت دستمزد معین و معمولاً منظم به ا
همچنین . اي اجباري به خود بگیرد تعاملات صورت گرفته در این سازمانها شکلی رسمی و تا اندازه
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اکثریت اعضاي این سازمانها در تعیین اهداف سازمان نقشی ندارند و آنها موظف بـه دنبالـه روي از   
بنـابراین یکـی دیگـر از    .اهدافی هستند که از پیش تعیین شده و معمولاً شکل رسمی و قـانونی دارد 

ویژگیهاي مولد سرمایه اجتماعی سازمانهاي غیردولتی اینست که تعیین اهداف سـازمان در آنهـا بـر    
» .اساس تعامل و اشتراك فکر در میان اعضایی که روابط افقی با یکدیگر دارند صورت مـی گیـرد  

  .)48 ،ص1381،ایمانی جاجرمی(
هنگامی می تـوان سـازمانهاي غیردولتـی را مولـد سـرمایه اجتمـاعی دانسـت کـه از         به طور خلاصه 

  :ویژگیهاي زیر برخوردار باشند
  .عضویت در آنها داوطلبانه و اختیاري باشد -الف

  .تعیین اهداف در آنها بر اساس مشورت و همفکري میان اعضاء صورت گیرد-ب
  .با یکدیگر داشته باشند اعضاي آنها روابط افقی و مبتنی بر برابري حقوق-پ
آنها کمترین وابستگی را به نهادهاي صاحب و اعمـال کننـده قـدرت سیاسـی در جامعـه یعنـی       -ت

  .دولت داشته باشند
بلکه اهدافی غیرانتفاعی مانند کمک به فقـرا  , آنها براي کسب سود و منفعت فعالیت نمی کنند -ث

  .گروههاي کوچک مردم دارند،آموزش ، توجه به محیط زیست و ایجاد ائتلاف میان 
آنها میان دولت ومردم درشکل توسعه اي یا میان حامیان وگروههاي هدف درشـکل سـنتی بـه     -ج

  .عنوان یک میانجی یاواسطه عمل میکنند
به این ترتیب آن دسته از سازمانهاي غیردولتی که فاقد ویژگیهاي فـوق باشـند، فاقـد توانـایی تولیـد      

عناصر درگروهی پدیدار شده و قوام می یابند که روابط میان اعضاء  این.سرمایه محسوب می شوند
سازمانی مبتنی بر تعاملات رسمی که نیاز به کنتـرل ونظـارت بـر رفتـار اعضـاء      .به شکلی افقی باشد

کند یا سازمانی که در آن اعضاء نقشی در تعیـین   دارد و هزینه هاي قابل توجهی صرف این کار می
ندهاي تصمیم گیري نداشته و روابط عمودي میان اعضاءبرقرار باشد ، هر اهداف و شرکت در فرآی

دو نشانگر گروهی هستند که موجودي سرمایه اجتماعی پایینی دارند،سرمایه اجتماعی عاملی است 
این موضوعی است کـه  . گردد که موجب کاهش هزینه هاي تعاملات جمعی وتسهیل همکاري می

ایجـاد سـرمایه   . کنند یی باشد که براي پیشبرد امر توسعه فعالیت  میباید مورد توجه تمامی سازمانها
اجتماعی و کاهش هزینه هاي عمل جمعی و جلب مشارکت مردم صـرفاً از طریـق متشـکل کـردن     

تواننـد   به عبارت دیگر ویژگی ممیز و مثبت سازمانهاي غیردولتی که مـی .مردم صورت نمی پذیرد 
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ضویت داوطلبانه مشـارکت جویانـه مبتنـی بـر اصـل شـهروندي       در تحقق توسعه نقش داشته باشند ع
مهمترین ویژگیهاي سازمانهاي غیردولتی عواملی چون؛داوطلبانه بـودن و تعامـل اعضـاء بـراي     .است

  .تعیین اهداف است و از مهمترین عناصر مولد سرمایه اجتماعی در سازمانهاي مدنی هستند
  :سازمان هاي غیردولتی در ایران. 2

غیردولتـی و غیرانتفـاعی کـه بـراي      سازمانی است با شخصیت حقـوقی مسـتقل ،  "یردولتی؛سازمان غ
 انجام فعالیت داوطلبانه بـا گرایشـهاي غیرسیاسی،براسـاس قانونمنـدي و اساسـنامه مـدون و رعایـت       

  ".چارچوب قوانین موضوعه کشور و مفاد آیین نامه هاي اجرایی آن فعالیت می نمایند
گویند؛ سازمانی است کـه توسـط تعـدادي     می NGO]3[زبان انگلیسی به آن سازمان غیردولتی که در

از افراد به صورت خودجوش و داوطلبانه به منظور بهبود و توسعه زندگی اجتماعی مردم شکل مـی  
  . گیرد

  از ویژگیهاي بارز سازمانهاي غیردولتی 
تبیـین کارکردهـا و   شـفافیت یعنـی ایجـاد سـاختارهاي بلـورین بـراي       :]4[شفاف سازي و پاسخگویی

اقدامات و بیلان کاري سـازمان بـه اعضـاء و    ،درواقع برونداد فعالیهتاي سازمان انعکاس وقایع.روابط
ویژگیی است که فرآیند تداوم کار را در سـازمان تـوام بـا امنیـت خـاطر       ؛شفافیت. باشد  جامعه می

شفافیت در سه حوزه اصـلی  . دبراي سازمان و اعتماد مستمر براي مخاطبین و داوطلبین ایجاد می کن
فعالیت هر سازمان الزامی است که عرصه نخست آن سـاختار تشـکیلاتی و دومـین نحـوه فعالیـت و      

  .آخرین بیلان مالی است
هـاي متقابـل گسسـته     و کـنش ) همکاري(هاي متقابل پیوسته آمیختگی کنش :]5[یکپارچگی گروهی

هاکـه منجـر بـه     عـاملان آن کـنش   اعضاي گروه  کوششـی اسـت بـراي رفـع اخـتلاف اشـخاص یـا       
انسجام و یکپارچگی گروهی از آن جهت که تعـادلی میـان اجـزاي    . یکپارچگی گروهی می شود 

نامیـده   ]6[آورد ، زاینـده نظـم نسـبتاً پایـداري اسـت کـه اصـطلاحاً سـازمان         مختلف گروه پدید می
آگ بـرن  (»حـداقل اسـت   سازمان جهت دستیابی به پایداري مستلزم کاهش ستیزه گروهی به. شود می

  .)156،ص 1380،ونیم کف
  تحقیق روش

از . روش تحقیق استفاده شده است؛روش اسنادي وروش میدانی 2طور کلی از  به مطالعهدر این 
اي استفاده  ها در روش اسنادي یا کتابخانه مجموعه قوانین و آیین نامه،ها نامه مقالات، پایان،کتب 
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هاي غیردولتی، مطالب تئوریک و سابقه تاریخی  ازمانس شده است و طی آن مطالب مربوط به
 فرضیات تحقیق تدوین از مجموع نظریات و مطالعات، متغیرها استخراج و.اند گردآوري شده

  .  اند که نهایتاً منجر به تنظیم پرسشنامه و ورود به حوزه میدانی تحقیق شده است یافته
اي که به کشف و شناسایی  ه ه عنوان شیوب در بعد میدانی تحقیق از روش پیمایش اجتماعی

ها و توزیع این ویژگیها و نیز چگونگی روابط متقابل بین متغیرها در یک جامعه  فراوانی،ویژگیها
ترین راه  ترین و مرسوم مطلوب پرسشنامهاز آنجا که در پیمایش ،. استفاده گردیده است،نظر دارد

پس از تهیه پرسشنامه . مایشی استفاده شده است تهیه این ویژگیها است، از این تکنیک رایج پی
هاي مورد استفاده از طریق آلفاي کرونباخ ،  ها و طیف ،آزمون مقدماتی بررسی روایی و اعتبارگویه

با استفاده از آلفاي کرونباخ روایی . مبادرت به تصحیح و نهایتاً تکمیل پرسشنامه شده است
وده است و نشانگر اینست که پرسشنامه مذکور داراي درصد ب 79/0پرسشنامه در تحقیق برابر با 

  .روایی بالا بوده است
ها به کامپیوتر از  ها در حوزه میدانی و انتقال داده پس از آماده سازي مجدد وتکمیل پرسشنامه

ها اقدام گردیده و نهایتاً به آزمون و تحلیل فرضیات تحقیق  به پردازش داده SPSS13افزارطریق نرم 
  .شده استپرداخته 

  گیري جامعه آماري، تعیین حجم نمونه و روش نمونه
شهر تهران می باشند ) گانه 22در مناطق (سازمان غیردولتی فعال 820جامعه آماري این تحقیق 

سازمان  غیردولتی برآورد شده که بر اساس نمونه  260حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران .
جمع آوري شده و  از پرسشنامه اطلاعاتو با استفاده   )برمبناي موضوع فعالیت(گیري سهمیه اي 

  . مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفتند
  .)باشند هاي مذکور می هاي غیردولتی شهر تهران و واحد تحقیق نیز اعضاي سازمان گیریسازمان واحد نمونه(

از محیط  زنان،حفاظتم خانواده،امور مذهبی و خیریه،هاي بهداشت وتنظی حوزهها در  این سازمان
  . کودکان ،نوجوانان،علوم وتکنولوژي،امو فرهنگی و هنري،اشتغال فعالیت دارند، زیست

گیري  هاي تحقیق بر اساس نمونه روش نمونه گیري؛ در مطالعه حاضر به منظور انتخاب نمونه
بندي موضوعی سهم  در مرحله اول بر اساس موضوع فعالیت و تقسیم. اي  عمل شده است سهمیه

  .از واحدهاي نمونه از کل جامعه آماري تعیین شد هر یک 
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  ي تحقیق یافته ها
  :توصیف سازمان هاي غیردولتی.الف

تحصیلات، وضعیت اشتغال، میزان ،ي فردي پاسخگویان بر حسب جنسدر این بخش ویژگیها
همچنین تاریخ شروع فعالیت و نحوه  ،NGO،علت عضویت، زمان متوسط حضور در درآمد ماهیانه 

  .اند یی با سازمان مورد بررسی واقع شدهآشنا
طبقه مردان از بیشترین . اند طبقه مرد و زن جایگزین شده 2پاسخگویان بر حسب متغیر اسمی در .1

رصد حجم د 8/44درصد و زنان  2/55توان گفت که مردان  بنابراین می.فراوانی برخوردار است 
 . دهندنمونه را تشکیل می

شود که گروه شاغلین از بیشترین  ملاحظه میطبقه، 5اغلان در بندي ش اي تقسیمبر مبن.2
 0/2هر کدام (دار برخوردارند و کمترین نسبت نیز به افراد بیکار و افراد خانه) درصد 3/81(فراوانی
  . اختصاص دارد) درصد

بندي  در چهار گروه طبقه پاسخگویاندر تقسیم بندي پاسخگویان برحسب تحصیلات، .3
درصد  3/2سواد با  درصد بیشترین فراوانی و افراد بی 8/43فوق دیپلم و لیسانس با افراد .اند شده

  .اند  ه کمترین نسبت فراوانی را به خود اختصاص داد
در تقسیم بندي پاسخگویان بر حسب درآمد ماهیانه،پاسخگویان به چهار گروه درآمـدي تقسـیم   .4

درصـد بیشـترین درصـد را بـه خـود       9/26بـا   هزار تومـان  200-101افراد داراي درآمد اند که  شده
نسـبت فراوانیهـا بـه     6/14بـا اختصـاص   هزار تومان 100افراد داراي درآمد زیر و . اند اختصاص داده

میتوان تصور کرد که افراد داوطلب درسـازمانهاي غیردولتـی بیشـتر     .باشند کمترین درصد می،خود 
  . از قشر متوسط جامعه میباشند

سـازمانهاي   3/77هاي مورد مطالعه بر حسب تـاریخ شـروع بـه فعالیـت،     ی سازماندر توزیع فراوان.5
شــروع نمــوده انــد در زمــانی کــه گــرایش جدیــد و   1376مــورد مطالعــه فعالیــت خــود را از ســال 

نقطه عطف ایـن  . هاي مختلف آغاز شده بود اي براي تشکیل سازمانهاي غیردولتی در زمینه گسترده
ارزیـابی  ) محمد خـاتمی (ر جامعه مدنی از جانب رئیس جمهوري منتخباقبال را باید در طرح شعا

هاي مردمـی و تمرکـز بـر فعالیـت سـازمانهاي       کرد که بر فعالیت شوراهاي محلی و جلب مشارکت
  .غیردولتی تأکید داشتند
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درصد پاسخگویان علت عضویت NGO ،2/29دردر توزیع پاسخگویان بر حسب علت عضویت .6
 درصد به عنوان موسس و مسئول موسسه، 2/14به پشتوانه اجتماعی،،نیاز  NGOدرخود را 

  .درصد علاقه شخصی عنوان نموده اند10درصد همکاري و  7/12درصد،خدمات رسانی، 1/13
اختصاص  NGOدرتوزیع پاسخگویان بر حسب متوسط زمانی که در طول هفته به فعالیت در .7

در طول هفته عنوان ) به بالا(ساعت 17ا درصد پاسخگویان میزان حضور خود ر 8/40،دهند می
ساعت از وقت خود  11-16درصد پاسخگویان  3/7ساعت در هفته و  2-6, درصد 6/29.نموده اند

  .را در طول هفته و فعالیت در سازمان غیردولتی مربوط به خود اختصاص می دهند
خگویان نحوه درصد پاس NGO .3/42 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب نحوه آشنایی با.8

آشنایی خود را با سازمان غیردولتی مربوط، از طریق مطالعه و جستجوي شخصی عنوان نموده اند 
 4/5،و NGOدرصد از طریق اطلاع رسانی خود  9/11درصد از طریق دوستان و آشنایان ، 2/29،

  .هاي ارتباطی بوده است درصد از طریق مطبوعات ورسانه
  ها آزمون فرضیه

  . ساختار سازمانی و جلب مشارکت شهروندان رابطه معناداري وجود دارد بین.فرضیه اول
Chi- Square test  

  value df Asymp.Sing.  
Pearson Chi- Square ٧٢/٩۵  ۴  ٠٠٠/٠  

در تقویت  ngoدهد بعبارت دیگر ساختار  آزمون فرضیه رابطه معنی داري را بین دو متغیر نشان می
 . sig=000و  4و با درجه آزادي  =72/95x2چرا که ،.  تمشارکت تأثیر مستقیم داشته اس

v42/0= کرامرز.  
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square  Std.Error 
The Estimate 

١  ۶٣  ٢٢/٠۶٣٨  ٨/٠۴/٨٠/٣  ٠  

است یعنـی بـا افـزایش و تقویـت سـاختار سـازمانی ، جلـب         38/0همچنین میزان هم تغییري معادل 
 62/0معـادل  ) ضریب همبستگی(همچنین میزان شدت رابطه. یابد تماعی نیز افزایش میمشارکت اج

  . می باشد
بدین سان که هر چه اصل غیر انتفاعی بودن،غیردولتی بودن،و پرهیز از فعالیتهاي سیاسـی از جانـب   
سازمانهاي غیردولتی بیشتر مراعات گردد،میزان مشـارکت اجتمـاعی شـهروندان و در واقـع اعضـاء      
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هـاي   همچنانکه اندیشمندان جامعه مـدنی معتقدنـد تمیـز حـوزه    . وي به سیر صعودي خواهد داشتر
آنهـا میـان دولـت ومـردم درشـکل      . خصوصی ،مدنی و دولت موجـب شـفافیت عملکـرد آنهاسـت    

توسعه اي یا میان حامیان وگروههاي هدف درشکل سـنتی بـه عنـوان یـک میـانجی یاواسـطه عمـل        
  .میکنند

هاي انتفاعی بدین معناست که فعالیتهاي سـازمان غیردولتـی جوانـان بـا هـدف کسـب       پرهیز از فعالیت
فعالیــت اعضــاء کــاملاً داوطلبانــه و بــا هــدف دســتیابی بــه اهــداف  . منــافع مــادي انجــام نمــی شــود 

اما این بدان معنا نیسـت کـه سـازمانهاي غیردولتـی فعالیتهـاي      . خیرخواهانه اعضاء انجام   می گردد 
م نمی دهند بلکه بدان معناست که اعضاي سازمان غیردولتی براي تـلاش در موضـوع   درآمدزا انجا

سود دریافت نمی دارند و درآمـدهاي سـازمان در راه دسـتیابی بـه هـدف سـازمان و         اصل فعالیت ،
  . هاي آن هزینه می گردد اجراي برنامه

اراي هویـت و شخصـیت   ازجانبی استقلال از دولت بدین معناست که سـازمانهاي غیردولتـی بایـد د   
حقـوقی مســتقل باشـند ودر مرحلــه تأسـیس ،مــدیریت و بودجـه ، وابســتگی بـه دولــت و نهادهــاي      

  .حکومتی نداشته باشند
لیـه زمینـه هـا ،    وغیر سیاسی بودن نیز بدان معناست که موضوع فعالیـت سـازمانهاي غیردولتـی در ک   

شامل موارد مندرج در قـانون احـزاب    فعالیت سیاسی هرگونه فعالیتی است که  ،غیرسیاسی می باشد
براین اساس برگـزاري هرگونـه برنامـه از قبیـل     .باشد مجلس شوراي اسلامی می 7/6/1360مصوب 

بـه نـام تشـکل مبنـی بـر      .... صـدور بیانیـه و   ها، برنامه هاي تبلیغاتی ، اجتماعات،راهپیمایی سخنرانی ، 
هـت عضـویت یـا فعالیـت در نهادهـاي      اعلام حمایت از اشخاص حقیقـی و حقـوقی یـا اقـدام در ج    

  .قدرت و حکومتی فعالیت سیاسی محسوب می گردد
هاي اجرایی ،هم این سازمانها را به نهادهاي تأثیرگـذار و   پذیرش نقشهاي جدید و فعالیت در حوزه

  .کاهد  کند و هم از نقش متمرکز دولت می تعیین کننده تبدیل می
رهیز از فعالیتهاي سیاسی و انتفاعی در حد متوسط به بـالا  در این تحقیق به زعم پاسخگویان ،اصل پ

  رعایت شده است و همین امر مشارکت بالاي اعضا را در پی داشته است
ردولتـی  بین اهداف و عملکرد سازمانی و شفاف سازي و پاسـخگویی در سـازمانهاي غی  :فرضیه دوم

  . رابطه معناداري وجود دارد
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Chi- Square test  

  value df Asymp.Sing.  
Pearson Chi- Square ٣/۶٩  ۴  ٠٠٠/٠  

بدسـت آمـده بـا درجـه      x2دهـد چـرا کـه     آزمون فرضیه بین دو متغیر رابطه معناداري را نشـان مـی  
  .36/0= کرامرز sig=000  .Vباشدو  می 3/69برابر با  4آزادي 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square  Std.Error 
The Estimate 

١  ۵۵٧٨/٣  ٣٠٨/٠  ٣١/٠  ٧/٠  
شـاخص   0/ 31است با افزایش یک واحد عملکرد سـازمانی  31/0همچنین میزان هم تغییري معادل 

  . می باشد 55/0شدت همبستگی بین دو متغیر معادل . یابد شفاف سازي و پاسخگویی افزایش می
بزارهایی نظیـر ؛نشـریات   در تحلیل شفاف سازي و اطلاع رسانی سازمانهاي غیردولتی و استفاده از ا

بروشور،شرکت در همایشها ،نمایشگاهها تبادل اطلاعات و مشاوره با سازمانهاي دولتی و غیردولتی 
دیگر باید گفت که یک سـازمان غیردولتـی موفـق بـا معرفـی اقـدامات خـود و شناسـاندن سـازمان          

  .اجتماعی خواهد بود ساز ایجاد آگاهی در مردم و جلب مشارکت شهروندان در فعالیتهاي  ،زمینه
بدین ترتیب که رابطه معناداري میان میـزان اطـلاع رسـانی و پاسـخگویی سـازمان ماننـد اسـتفاده از        
نشریات ،اطلاعات و مشاوره با سازمانهاي دیگـر و برگـزاري همایشـها و نمایشـگاهها بـا اهـداف و       

زمنـد ایجـاد یـک شـبکه     عملکرد سازمان وجود دارد یک سازمان غیردولتی براي موفقیت بیشتر نیا
منـدي از تجـارب    ارتباطی با سایر سازمانهاي دولتی و غیردولتی است تا با هماهنگی با آنهـا و بهـره  

  . یکدیگر و مشاوره و تبادل اطلاعات ،هر چه بهتر به اهداف سازمانی خود نایل آید
ازمان و سازمانهاي غیردولتـی جهـت معرفـی و انعکـاس عملکـرد و اقـدامات خـود و شناسـاندن س ـ        

سازي مردم و ترغیب آنان به زندگی انجمنـی و مشـارکتی ،ناچـار از تـدوین و      همچنین جهت آگاه
منـدي از وسـایل ارتبـاط جمعـی و همچنـین برگـزاري همـایش و         انتشار نشریات ،بروشورها و بهره

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــگاهها هســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتند . نمایشــــــــــــــــ
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ه معنا داري وجـود  بین اهداف و عملکرد سازمانی و  شاخص یکپارچگی گروهی رابط:فرضیه سوم
  .دارد 

Chi- Square test  

  value df Asymp.Sing.  
Pearson Chi- Square ٨/١٢٠  ۴  ٠٠٠/٠  

،بـا درجـه     x2=120/8آزمون فرضیه بین دو متغیر رابطه معنی داري را نشـان مـی دهـد چـرا کـه      
  48/0=کرامرز sig=000 . vو  4آزادي 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square  Std.Error 
The Estimate 

١  ۵٣  ٩/٠۵/٣  ٠۵/  ۶۶/٣  
است یعنی با بالا رفتن یک واحد شاخص عملکرد سـازمانی   35/0همچنین میزان هم تغییري معادل 

  . است 95/0همچنین شدت همبستگی معادل . شاخص یکپارچگی گروهی افزایش می یابد 35/0
گروهی؛ بحث و گفتگو در سازمان، ارائه طرحها در گویه هاي مربوط به سنجش میزان یکپارچگی 

از سوي داوطلبین و انجام طرحها وپروژه ها توسط اعضاء،پاسخگویان عملکرد سازمان خـود را بـه   
  .مقدار زیاد ارزیابی    کرده اند

 نتیجه گیري

قیت تر باشد موف هر چه ساختار سازمانی افقی) کلمن،پاتنام،فوکویاما(مطابق نظریه سرمایه اجتماعی
عضویت در گروههاي داراي نظم افقی مانند باشگاههاي . نهادي آن در اجتماع بیشتر است

هاي داوطلبانه ارتباط  ها، انجمنهاي فرهنگی و اتحادیه ورزشی، انجمنهاي کمک متقابل ، تعاونی
شبکه عمودي یا سلسله مراتبی فاقد توان برقراري اعتماد و همکاري . سازد مثبتی را منعکس می

شود ، وتعیین  هاي افقی تقویت اعتماد و همکاري درون گروهی را سبب می شبکه. تماعی استاج
اهداف در آنها بر اساس تعامل و اشتراك فکر در میان اعضایی که روابط افقی با یکدیگر دارند 

  . گیرد صورت می
ها  و پروژه نتایج بدست آمده از سازمانهاي مورد مطالعه بیانگر این مطلب است که اکثر طرحها

شود و فعالیتهاي سازمان با مشارکت و مسئولیت پذیري  توسط داوطلبین واعضاي سازمان انجام می
. اعضاء تکوین می یابد و هر عضو خود را در اهداف و برنامه هاي آن سهیم و مسئول می داند
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تگو همچنین سازمانهاي مورد مطالعه جهت دستیابی به اهداف خود در سازمان به بحث و گف
  پردازند می

  هاپیشنهاد
با توجه به یافته هاي تحقیق و براي اینکه در ایران سازمانهاي غیردولتی بیشتري در راستاي اهـداف انقـلاب   
اسلامی شکل گرفته و بتوانند فعالیتهاي خود را در سطوح بین المللی تنظیم کرده و گسترش دهنـد و بـراي   

لیتهاي سازمانهاي غیردولتی منطقه اي و جهانی شـوند و بـه سـایر    اینکه سازمانهاي غیردولتی ایران محور فعا
  .   مناسب است اقدامات گسترده اي در زمینه هاي مختلف صورت پذیرد ملل نیز در این زمینه یاري رسانند،

  :در این ارتباط پیشنهاداتی به شرح ذیل ارائه می گردد
   پیشنهاد به مسئولین

هت رشد وتوسعه سازمانهاي غیردولتی در حیطـه موضـوعات اسـلامی،     به دلایل زیر دولت می بایست ج. 1
  . اجتماعی ،فرهنگی و حقوق بشري تمهیدات لازم را فراهم نماید

  سازمانهاي غیردولتی به عنوان سرمایه هاي اجتماعی موجب تقویت پیوندهاي ملی خواهند بود،  -
گر و متقاضی حقوق شهروندي از سوي  سازمانهاي غیردولتی با ایجاد گروههاي انسانی کارآمد، تفهیم -

 .مردم از دولت می باشند

سازمانهاي غیردولتی مرزهاي تمایز وظایف دولـت از نهادهـاي دیگـر را تبیـین مـی کننـد و بخشـی از         -
 .تصدي گري دولت را کاهش می دهند

 . ندسازمانهاي غیردولتی موجب کاهش ضریب هرز رفتن انرژیها و یکپارچه سازي توان اجتماعی میشو -

تغذیه مستمر اطلاعاتی از جمله برگزاري دوره هاي آموزشی موقت بـه منظـور آشـنا نمـودن سـازمانهاي      .2
غیردولتی با تحولات و موضوعات مهم بین المللی جهت به روز نمودن انها از نظر اطلاعاتی و آشنا ساختن 

کنفـرانس هـاي جهـانی و جلسـات     اینگونه نهادها با مفاد و دستور کار نشست هاي مهم بین المللـی اعـم از   
  . ارگانهاي تابعه سازمان مل

فراهم نمودن اطلاعات و بذل مساعدت جهت تسهیل حضور و مشارکت رسمی سازمانهاي غیردولتی در . 3
  گردهماییهاي بین المللی از طریق ؛

  .دریافت مقام مشورتی نزد اکوسوك -
عنـوان  ) DPI(ا اداره اطلاعات عمومی سازمان ملـل  پیوستن به لیست سازمانهاي غیردولتی که در ارتباط ب -

  . وابسته را اخذ نموده و مستمراً اطلاعات و مشاوره هاي تخصصی پیرامون سازمان ملل دریافت می دارند
  . تسهیل برقراري ارتباط با همتایان بین المللی در مناطق مختلف جهان -
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تخصصـی، خـدمات مشـورتی مسـتقل     _اي فنـی برخورداري سازمانهاي غیردولتی از منـابع مـالی ،کمکه ـ   -
سازمان ملـل متحـد و کارگزاریهـاي تخصصـی آن و همچنـین سـازمانهاي منطقـه اي ،از جملـه چگـونگی          
برخورداري سازمانهاي غیردولتی داخلی از خدمات مشورتی و کمکهاي فنی دفتر کمیساریاي عالی حقـوق  

  .بشر و همچنین دفتر ارتباطی سازمانهاي غیردولتی
ویت و ایجاد دروس و مطالعات دانشگاهی در ارتباط با سازمانهاي غیردولتی ،بویژه در رشته هاي علوم تق. 4

سیاسی ، روابط بین الملل، حقوق و جامعه شناسی و ترغیب دانشجویان به انتخاب پایان نامه هاي تحصـیلی  
  . در ارتباط با سازمانهاي غیردولتی

  .  اطلاعات مورد نیاز مردم و سازمانهاي غیردولتی را تأمین می نمایدحمایت از تألیف کتب و انتشاراتی که .5
با توجه به توان تخصصی موجود در سازمانهاي غیردولتی،دستگاههاي اجرایی ذیربط امکان بهره گیري از .6

  .تخصص و توان سازمانهاي غیردولتی را در دستگاههاي خود فراهم نمایند
  :و ارائه خدماتی از قبیل  "مات مشاوره اي سازمانهاي غیردولتیمرکز خد"ایجاد مراکزي خاص مثل . 7
  . انتشار نشریات و بولتن هاي اطلاع رسانی تخصصی. ایجاد کتابخانه تخصصی، دفتر مطبوعاتی  -
  .بانک اطلاعات ملی و جهانی و بایگانی مجهز و متصل به اینترنت -
(  در مقر سازمانهاي بـین المللـی  اي غیردولتی ایران ایجاد تسهیلات براي تأسیس دفتر نمایندگی سازمانه.. 8

  ) نیویورك، ژنو،پاریس ،وین ولندن
ضرورت برگزاري همایشها و کارگاههاي آموزشی جهت آشنایی مردم و مسئولین با فعالیت سـازمانهاي  . 9

  . غیردولتی
  .اي غیردولتیضرورت برگزاري همایشها و کارگاههاي آموزشی به منظور ارتقاء فعالیت سازمانه. 10
شناسایی و بسیج منابع مالی ،انسانی و سازمانی با ماهیت داوطلبانه غیردولتی یا نیمه دولتی،جهت کمک . 11

  . به سازمانهاي غیردولتی در سطح ملی و بین المللی و عدم وابستگی مالی به دولت
  پیشنهاد به سازمانهاي غیردولتی

  .طی تخصصی تلاش در جهت تشکیل و تقویت شبکه هاي ارتبا -
با توجه به فقر تئوریکی و ناتوانی در تهیه برنامه هاي مـدون در سـازمانهاي غیردولتـی ، سـعی شـود بـا        -

آموزش و توانمند سازي اعضاء ، امکان دستیابی به منابع اطلاعاتی و استفاده از آنها را براي  اعضـاء فـراهم   
 .  نمود

باشد،پیشـنهاد مـی شـود     مشکلات سازمانهاي غیردولتی تـأمین منـابع مـالی مـی    باتوجه به اینکه یکی از  -
،جـذب دونرهـا و   )Marketing(سازمانهاي غیردولتی از طریق فروش محصولات خود ، بازاریـابی اجتمـاعی  

 .روشهاي منجر به خودکفایی سازمان را شناسایی و توسعه دهند... اسپانسرهاي مالی و



 1387 ،پاییزسومپژوهش نامه علوم اجتماعی، سال دوم، شماره ........................................................174

  پی نوشت ها 
4-Transparency responsibility 
5-organization 
6-Integration  

1-sociology of development 
2-sustainable Development 
3-Non Governmental Organization 
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