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چكيده 

پژوهش حاضر، نقش باورهاي انگيزشي را در رفتار كمكطلبي و پيشرفت تحصيلي 
۲۰۰ دانشآموز پسر پاية سوم راهنمايي كه به صورت تصادفي انتخاب شده بودند، مورد 
بررسي قرار داد. به منظور سنجش باورهاي انگيزشي (اهداف تكليف مدار، اهداف 
بيروني، اهداف توانايي نسبي، ادراك لياقت شناختي و ادراك لياقت اجتماعي) از 
پرسشنامة محقق ساخته و م→→→→→→→→→→→→→→→قياس ادرا∑ لي→→→→→→→→→→→→→→اقت ه→→→→→→→→→→→→→→ارتر استفاده شد. رفتار كمكطلبي 
(پذيرش و اجتناب از كمكطلبي) از طريق پرسشنامة محقق ساخته مورد اندازهگيري قرار 
گرفت و براي سنجش پيشرفت تحصيلي، از ميانگين نمرات دروس دانشآموزان استفاده 
شد. جهت تحليل دادهها، از روش آماري تحليل رگرسيون چند متغيري استفاده گرديد. 
نتايج پژوهش نشان داد كه: ۱) بهترين متغيرهاي پيشبيني كنندة پذيرش كمكطلبي 
عبارتند از: اهداف تكليف مدار و ادراك لياقت اجتماعي، ۲) بهترين متغير پيشبينيكنندة  
اجتناب از كمكطلبي، اهداف بيروني است و ۳) رفتار كمكطلبي (پذيرش و اجتناب از 
كمكطلبي) پيشبينيكنندة پيشرفت تحصيلي دانشآموزان است. به طور كلي، نتايج 
پژوهش حاكي از اهميت توجه به مؤلفههاي انگيزشي – اجتماعي در رفتار كمكطلبي و 

عملكرد تحصيلي دانشآموزان است. 
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ك→→ليدواژهها: ب→→اورها＾ ان→→گيزش∂، اه→→داف ت→→كليف م→دار، اه→→داف ب→يرون∂، اه→داف 
ت→→→وان→→→→اي∂ ن→→→سب∂، ادرا∑ لي→→→اقت ش→→→ناخت∂، ادرا∑ لي→→→اقت اج→→→تماع∂، رف→→تار ك→→م−طلب∂، 

پيشرفت  
                                                           

� مقدمه 
→→→→ادگير＾ خ→→→→→→→→→→ود ن→→→→→→→→→ظم داده ش→→→→→→→→→ده در يادگيري و پيشرفت درسي  در دهههاي اخير، نقش ي→→→→→→
دانشآموزان چشمگير بوده است. يادگيرندگان خود تنظيم، دانشآموزاني هستند كه از 
لحاظ ف→→→→راش→→→ناخت∂۱، ان→→→گيزش∂۲ و رف→→→تار＾۳ در يادگيري خود درگير ميباشند (سيمرمن℮، ۱۹۹۴؛ 

نقل از ريان و پنتريچ، ۱۹۹۷).  
دانشآموزان با استفاده از راه→بردها＾ ي→ادگير＾ خود نظم داده شده ميتوانند موقعيتها را به 
نحوي ترتيب دهند كه به يادگيري و عملكرد تحصيلي بهتري نائل شوند. از جملة 
راهبردهاي يادگيري مؤثر و مناسب، ك→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→م−طلب∂Ｑ يا جستجوي كمك تحصيلي از ديگران 

است.  
غالباً دانشآموزان با موقعيتهايي مواجه ميشوند كه در آن موقعيتها نميتوانند 
خواستههاي خود را برآورده كنند و براي انجام تكاليف خود به كمك ديگران نياز دارند. 
در چنين موقعيتهايي دانشآموز بايد از نياز خود به كمك آگاه باشد (فراشناخت)، تصميم 
به جستجوي كمك بگيرد (انگيزش)، و راهبردهايي را براي استفاده از كمك ديگران به 

كار گيرد (رفتار)، (ريان و پنتريچ، ۱۹۹۷).  
نلسنل∂ – گال (۱۹۸۷) و نيومن (۱۹۹۰)، كمكطلبي تحصيلي را به عنوان راهبردي براي 
غلبه بر مشكلات يادگيري و بهبود ت→→→→→→→→→→→→→→→→→→→بحر⅛ تعريف كردهاند. كمكطلبي يكي از راهبردهاي 
يادگيري است كه دانشآموزان با استفاده از آن ميتوانند مسايل و مشكلات يادگيري و 
تحصيلي خود را تشخيص داده و از طريق پرسش و كمك گرفتن از ديگران در جهت رفع 
آنها اقدام نمايند. آنها ميتوانند از اين راهبرد جهت تبحريافتن بر مهارتها و يادگيري بهتر 
استفاده نمايند. در واقع، كمكطلبي تحصيلي كه در برگيرندة رفتارهايي از قبيل پرسش از 
معلمان، والدين و همكلاسيها، تقاضاي توضيح بيشتر دربارة مسئله، گرفتن سرنخها و 
راهحلهاي مسئله و جستجوي ساير كمكهاي تحصيلي است، به عنوان راهبردي براي 



مجل↔روانشناس∂ ⅛۲/ نقش باورها＾ انگيزش∂ در رفتار .../ ۱۱℮ 

جلوگيري از شكست تحصيلي عمل ميكند. دانشآموزان زماني كه به كمك نيازمند 
هستند و تقاضاي كمك ميكنند، نه تنها مشكلات تحصيلي آنها كاهش مييابد بلكه دانش 

و مهارتهايي را كسب ميكنند كه در حل مسئله به آنها كمك ميكند. 
رفتار كمكطلبي تحت دو عنوان اج→→→→→→→تناب از كم→→→→→→→−طلب∂۷ و پ→→→→→→→ذيرش ك→→→→→→م−طلب∂۸ بررسي 
→→→→→→→→→→→→→→تناب از ك→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→م−طلب∂ به رفتاري اشاره ميكند كه در آن دانشآموز نيازمند به  ميشود. اج→→→→→→→→→→→→→→→→
كمك، از كمك گرفتن خودداري ميكند. برعكس، پ→→→→→→→→→→→→ذيرش ك→→→→→→→→→→→→م−طلب∂ به رفتاري اشاره 
ميكند كه در آن دانشآموز، اش→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→ارهها۹ (سرنخها) و توضيحاتي را در مورد راه حل مسئله 
درخواست ميكند و اين امر موجب ميشود دانشآموز مسئله را بهتر حل كند (ريان و 

پنتريچ، ۱۹۹۷).  
با وجود اهميت راهبردِكمكطلبي در فرآيند يادگيري تحقيقات نشان ميدهند كه 
بسياري از نوجوانان زماني كه نيازمند كمك هستند، جستجوي كمك نميكنند (گود۱Ω و 
همكاران، ۱۹۸۷؛ به نقل از ريان و پنتريچ، ۱۹۹۷؛ نيومن، ۱۹۹۰، ۱۹۹۴؛ نيومن و گلدين، 
۱۹۹۰).  اگر نوجوانان توانايي فراشناختي براي آگاهي از نيازمندي خود به كمك دارند 
پس چرا بسياري از آنها تصميم به جستجوي كمك نميگيرند. اين تناقض آشكار، اهميت 
توجه به عوامل انگيزشي مؤثر در رفتار كمكطلبي دانشآموزان را در كلاس درس 

برجسته ميسازد. 
رفتار كمكطلبي دانشآموزان بوسيلة نگرشها و ب→→→→→→→→→→→→→→→→→→→اورها＾ ان→→→→→→→→→→→→→→→→→→→گيزش∂۱۱ كه آنها در طي 
دوران تحصيل اتخاذ ميكنند تحت تأثير قرار ميگيرد. ب→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→اورها＾ ان→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→گيزش∂ دستهاي از 
معيارهاي شخصي و اجتماعي هستند كه افراد براي انجام يك عمل به آنها مراجعه ميكنند. 
اين باورها در برگيرندة معيارهايي در مورد استدلال افراد جهت انتخاب روشهاي انجام 
تكليف بوده و بوسيلة پيامدهاي ناشي از رفتار، همانندسازي با ديگران و ساير عوامل تحت 
تأثير قرار ميگيرند و در موقعيتهاي مختلف ممكن است تغيير كنند. در پژوهش حاضر 
باورهاي انگيزشي با استفاده از نظرات ن→→→→→→→يومن (۱۹۹۰)، و ري→→→→→→ان و پ→→→→→→نتريچ (۱۹۹۷)، به دو مقولة 

اهداف پيشرفت۱۲ و ادرا∑ لياقت۱۳ طبقهبندي شدهاند.  
اه→→→→→→→→→→→→→→→→داف پ→→→→→→→→→→→→→→→→يشرفت به قصد و نيتي اشاره دارد كه شخص براي رفتار خود برميگزيند و به 
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→→→→→→→→داف ت→→→→→→→→→→→→→→→→→كليف م→→→→→→→→→→→→→→→→→دار℮۱ كه به تمايل خود جهت كسب  سه مقوله طبقهبندي ميشود: الف) اه→→→→→→→→→
فهم، بينش، مهارت و يادگيري اشاره ميكنند ب) اه→→→→→→→→→→→→→→داف ب→→→→→→→→→→→→→يرون∂۱Ｑ كه نشانگر درگيري در 
تكاليف يادگيري براي رسيدن به پيامدهاي بيروني مانند دريافت پاداش و اجتناب از تنبيه 
→→→→→→→→→→→→→→→→→اي∂ ن→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→سب∂⅛۱ كه به تمايل فرد جهت نشان دادن توانايي بالا يا  است و ج) اه→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→داف ت→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→وان→→→→→→→→→→→→→
بدستآوردن قضاوتهاي مطلوب از تواناييهاي خود در مقايسه با ديگران اشاره ميكند.  

ادراك لياقت نمايانگر ادراك فرد از تواناييهاي خود در برخورد با حيطههاي مختلف 
در زندگي است و در دو م→→→→→→→→→→→→→→→قول↔ ش→→→→→→→→→→→→→→→ناخت∂۱۷ و اج→→→→→→→→→→→→→→تماع∂۱۸ مورد بررسي قرار ميگيرد. ادرا∑ 
لي→→→اقت ش→→→ناخت∂ به ادراك دانشآموز از تواناييهاي تحصيلي خود و ادرا∑ لي→→→اقت اج→→تماع∂ به 
ادراك دانشآموز از مهارتها و تواناييهاي خود براي تعامل با ديگران اشاره ميكند 
(هارتر، ۱۹۸۲). با توجه به هدفي كه شخص براي رفتار خود برميگزيند و ادراكي كه از 
لياقت شناختي و اجتماعي خود دارد رفتار كمكطلبي وي تحت تأثير قرار ميگيرد. هدف 
پژوهش حاضر بررسي رابطة باورهاي انگيزشي با رفتار كمكطلبي و پيشرفت تحصيلي 

دانشآموزان براساس الگوي ريان و پنتريچ (۱۹۹۷) است(شكل ۱).  
 

 
 

 

 
 

 
 

 
شكل ۱- الگو＾ بررس∂ روابط متغيرها＾ پژوهش  

مؤلفهها＾ انگيزش∂  
- هدفهاي پيشرفت 

- تكليف مدار 
- بيروني  

- توانايي نسبي 
ادرا∑ لياقت 
- شناختي  
- اجتماعي 

رفتار كم−طلب∂ 
- پذيرش كمكطلبي 

-  اجتناب از كمكطلبي 
پيشرفت تحصيل∂  
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پژوهشهايي كه در زمينة نقش عوامل انگيزشي در رفتار خود نظمدهي و عملكرد 
تحصيلي صورت گرفته نشانگر وجود ارتباط بين انگيزش دروني و اهداف تكليف مدار با 
رفتار خود نظم داده شدة كمكطلبي و پيشرفت تحصيلي است. دانشآموزان برحسب 
تقاضاهاي موقعيتي و يا برحسب نيازها و شايستگيهاي فردي، اهداف متفاوتي از پيشرفت 
را دنبال ميكنند. برتري هريك از اين اهداف در انتخاب تكاليف براي پيشرفت، تعاريف و 
اسنادهاي افراد در مورد موقعيت تحصيلي و انتخاب راهبردهاي يادگيري براي حل مسئله 

متفاوت است (اليوت و دوئك، ۱۹۸۸).  
دانشآموزاني كه داراي اهداف عملكردي هستند از راهبردهاي شناختي سطحي و 
خود نظمدهي كمتري استفاده ميكنند. دوئ→→→→→→→→→→→→− و همكاران (۱۹۸۶، ۱۹۸۸؛ به نقل از كاپلان 
و ميگلي، ۱۹۹۷) دريافتند كه ج→→هتگير＾ ت→بحر＾۱۹ با جستجوي چالش و پايداري بالا ارتباط 
دارد، درحالي كه ج→→→→→→→→→هتگير＾ ع→→→→→→→→→ملكرد＾۲Ω با اجتناب از چالش و پايداري ضعيف در ارتباط 
است. ك→→→→→→→→→→→→→→اراب→→→→→→→→→→→→→ني− و ك→→→→→→→→→→→→→ناپ (۱۹۹۱) در پژوهشي در مورد كمكطلبي تحصيلي و استفاده از 
راهبردهاي يادگيري نشان دادند كه يادگيرندگان فعال، تمايل بيشتري به جستجوي كمك 
دارند و كمكطلبي بطور مستقيم با راهبردهاي شناختي، فراشناختي و تنظيم منابع در 

ارتباط است.  
اي→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→مز و آرچ→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→ر (۱۹۸۸) و م→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→∂س∂ و همكاران (۱۹۸۸)، در پژوهشهايي پي بردند كه 
دانشآموزان با ج→→→→→→→→→→هتگير＾ ت→→→→→→→→→→بحر＾، تمايل بيشتري به استفاده از فعاليتهاي خ→→→→→→→→→→ود ن→→→→→→→→→→ظمده∂ از 
قبيل استفاده از راهبردهاي شناختي، برنامهريزي، نظارت و كمكطلبي دارند. افراد در 
موقعيت ج→→→هتگير＾ ه→→→دف∂ م→→→عطوف ب→→ه ت→→كليف۲۱ نسبت به ج→→هتگير＾ م→→عطوف ب→→ه خ→→ود۲۲ كمك 
بيشتري را جستجو كرده و كمكي كه بزرگسال تقاضا ميكند كمتر به خاطر فعاليتهاي 

معطوف به خود است (ايمز، ۱۹۸۳؛ باتلر و نيومن، ۱۹۹۵).  
ن→→→يومن (۱۹۹۰)، در پژوهشي كه رابطة بين عوامل انگيزشي و نگرشها با رفتار كمكطلبي 
را بررسي ميكرد، ادراك لياقت، انگيزش دروني و نگرشهاي كمكطلبي ۱۷۷ نفر 
دانشآموز پاية سوم، پنجم و هفتم را مورد بررسي قرار داد و به اين نتيجه رسيد كه تأثير 
عوامل انگيزشي در رفتار كمكطلبي دانشآموزان پاية سوم و پنجم نسبت به دانشآموزان 
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پاية هفتم بيشتر است. گرچه در طول دورة ابتدايي، ادرا∑ لي→→→→→→→→→→→→→→→اقت و ان→→→→→→→→→→→→→→→گيزش درون→→→→→→→→→→→→→→∂ ممكن 
است نگرش كودكان نسبت به كمكطلبي را تحت تأثير قرار دهند، ولي اين نگرشها در 
دورة راهنمايي مهمترين اثر را بر تمايلات كودكان نسبت به كمكطلبي دارند. نتايج 
پژوهش ري→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→ان و پ→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→نتريچ (۱۹۹۷) اهميت ارتباط مؤلفههاي شناختي، انگيزشي و اجتماعي 

دانشآموزان در رفتار كمكطلبي را نشان ميدهد.  
 

� روش  
ج→→→→امع↔ آم→→→ار＾ اين پژوهش شامل كلية دانشآموزان پسر پاية سوم مقطع راهنمايي بود كه 
در مدارس دولتي شهرستان پ→→→→→→→→→→→→→لدختر در سال تحصيلي ۷۷-۱۳۷۶ به تحصيل اشتغال داشتند و 
ن→→→→→→→→→→→→→مون↔ آم→→→→→→→→→→→→→ار＾ ۲۰۰ نفر از اين دانشآموزان هستند كه براي انتخاب آنها از روش ن→→→→→→→→→→→→مونهگير＾ 

خوشها＾ مرحلها＾ به طريق تصادفي استفاده شد.  
در اين پژوهش به منظور اندازهگيري متغيرهاي مورد نظر از ابزارهاي زير استفاده شده 

است.  
 پ→رسشنامه اه→داف پ→يشرفت۲۳: اين پرسشنامه براساس طبقهبندي ري→ان و پ→نتريچ (۱۹۹۷) از 
اهداف پيشرفت (اهداف تكليف مدار، اهداف بيروني، اهداف توانايي نسبي) و پرسشنامة 
مورد استفاده آنها در خصوص اندازهگيري اهداف فوق، تدوين گرديده است. اين 
پرسشنامه داراي ۲۵ ماده است كه اهداف پيشرفت را در سه مقياس تكليف مداري، بيروني 
و توانايي نسبي اندازهگيري ميكند. براي يافتن روايي℮۲ پرسشنامه فوق از ت→→→→→→→→→→→→→→→→→→حليل ع→→→→→→→→→→→→→→→→→→امل∂ به 
روش مؤلفههاي اصلي از طريق چرخش و اري→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→ماكس۲Ｑ و اب→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→ليمين⅛۲ استفاده شد (سرمد و 
همكاران، ۱۳۷۶). نتيجه تحليل عاملي منجر به حذف برخي مادههاي نامناسب و در نتيجه 
استخراج سه عامل گرديد كه با توجه به محتواي مادهها، عاملهاي استخراج شده تحت 
مقولههاي ت→→كليف م→→دار، ب→→يرون∂ و ت→→وان→→→اي∂ ن→→سب∂ نامگذاري شد. اع→تبار۲۷ اين پرسشنامه با استفاده 
از روش آلف→→→→→→→→→→→→→→→→ا＾ ك→→→→→→→→→→→→→→→→رونباخ براي اهداف تكليف مدار، بيروني و توانايي نسبي به ترتيب ۰/۶۲، 

۰/۶۲ و ۰/۶۳ بدست آمد.  
 پ→→→→→→→→رسشنامه رف→→→→→→→تار ك→→→→→→→م−طلب∂۲۸: اين پرسشنامه براساس نظرات ن→→→→→→→يومن (۱۹۹۰)، ن→→→→→→→يومن و 
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گ→→→لدين (۱۹۹۰)، ري→→→ان وپ→→→نتريچ (۱۹۹۷)، توسط محققان تدوين گرديد و داراي ۱۴ ماده است 
كه رفتار كمكطلبي را در دو مقياس پذيرش و اجتناب اندازهگيري ميكنند. براي يافتن 
روايي اين پرسشنامه همانند پ→→→→→رسشنام↔ اه→→→→→داف پ→→→→→يشرفت از تحليل عاملي به همان روش استفاده 
گرديد و نتيجه منجر به استخراج دو عامل گرديد كه در قالب پذيرش و اجتناب از 
كمكطلبي نامگذاري شدند. اع→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→تبار اين پرسشنامه با استفاده از روش آلفاي كرونباخ براي 

پذيرش كمكطلبي و اجتناب از كمكطلبي به ترتيب ۰/۶۸ و ۰/۶۸ بدست آمد.  
 م→→→→→→→→→→→→→→→→قياس ادرا∑ لي→→→→→→→→→→→→→→→→اقت۲۹ ه→→→→→→→→→→→→→→→→ارتر: اين مقياس توسط ه→→→→→→→→→→→→→→→→ارتر (۱۹۸۲) تهيه شده است و 
ادراك لياقت فرد را در چهار خرده مقياس ج→سمان∂، ش→ناخت∂، اجتماع∂ و رض→ايتمند＾ از خ→ود، 
اندازهگيري ميكند. هر خرده مقياس داراي ۷ ماده است كه ادراك مربوط به آن بعد را 
ميسنجد. در اين پژوهش ادرا∑ لي→→→→→→→→→→اقت ش→→→→→→→→→ناخت∂ و اج→→→→→→→→→تماع∂ مدنظر قرار گرفته و براي يافتن 
رواي→→→→→→→→→→∂ اين مقياس از تحليل عاملي استفاده گرديد و اع→→→→→→→→→→تبار اين مقياس نيز با استفاده از روش 
آلفاي كرونباخ براي ادرا∑ لي→→→→→→→→اقت ش→→→→→→→→ناخت∂ و ادرا∑ لي→→→→→→→اقت اج→→→→→→→تماع∂ به ترتيب ۰/۷۲ و ۰/۶۴ 

بدست آمد. 
 

� نتايج 
اطلاعات توصيفي (ميانگين و انحرافمعيار) متغيرهاي مورد بررسي در جدول ۱ 

ارائه شده است.  
  (n = ۲ΩΩ) ∂جدول ۱- ميانگين و انحراف معيار متغيرها＾ مورد بررس

انحراف معيار ميانگين متغير 
Ω۹ Ω/⅛۹/℮ اهداف تكليف مدار 

Ω/۸۹ ℮۲/۲ اهداف بيرون∂ 
Ω/۷۳ ۹℮/۳ اهداف تواناي∂ نسب∂  
Ω/⅛۹ ⅛۲/۹ ادرا∑ لياقت شناخت∂ 

Ω⅛ Ω/Ｑ۷/۳ ادرا∑ لياقت اجتماع∂ 
Ω/۷۸ ۲۸/℮ پذيرش كم− طلب∂  

Ω/۸Ｑ ⅛۲/۱ اجتناب از كم− طلب∂  
Ｑ۷/۲ ۱۲/۷۳ پيشرفت تحصيل∂  
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براي بررسي رابطة بين ب→→→→→→→→→→→→اورها＾ ان→→→→→→→→→→→گيزش∂ (اهداف تكليف مدار، اهداف بيروني، اهداف 
توانايي نسبي، ادراك لياقت شناختي و ادراك اجتماعي) و پ→ذيرش و اج→تتناب از كمكطلبي 
و پيشرفت تحصيلي ماتريس ضرايب همبستگي بين متغيرها مورد بررسي قرار ميگيرد، كه 

در جدول ۲ نشان داده شده است. 
 

جدول ۲- ماتريس ضرايب همبستگ∂ متغيرها＾ مورد بررس∂  
Ｑ ⅛ ۷ ۸ ℮ ۳ ۲ ۱ متغيرها＾ پژوهش∂ 

       ۱ ۱)اهدافتكليفمدار 
      Ω/۲۸** ۱- ۲)اهداف بيرون∂ 

     Ω/۱۷ Ω/Ω۹ ۱ ۳)اهداف تواناي∂نسب∂ 
    Ω/۲۱* -Ω/۲۹** Ω/Ω℮ ۱ ℮)ادرا∑لياقتشناخت∂ 

   Ｑ Ω/۲⅛** -Ω/۱۸ Ω/Ω۹ Ω/Ｑ۲** ۱)ادرا∑لياقتاجتماع∂ 
  Ω/℮Ω** -Ω/۱℮ Ω/Ω⅛ Ω/۱℮ Ω/۲۸** ۱ ⅛)پذيرشكم−طلب∂ 

 Ω/۲۲* Ω/۲۹** -Ω/Ω۸ -Ω/۱۹* -Ω/۱۳ -Ω/۳Ｑ** ۱- ۷)اجتنابازكم−طلب∂ 
Ω/۲۹** -Ω/۲Ｑ** Ω/۱۲ Ω/۲۲* Ω/۲۷** Ω/℮۹** -Ω/۳۹** ۱ * p< Ω/Ω۱         ** p< Ω/ΩΩ۱ ۸)پيشرفتتحصيل∂ 

 
الف- رابط↔ باورها＾ انگيزش∂ با پذيرش كم− طلب∂ 

براي پيشبيني پ→→→→→→→→→→→→→→ذيرش ك→→→→→→→→→→→→→→م− ط→→→→→→→→→→→→→لب∂ براساس متغيرهاي پيشبين (اهداف تكليف مدار، 
اهداف بيروني، اهداف توانايي نسبي، ادراك لياقت شناختي و ادراك لياقت اجتماعي)، از 

نتايج تحليل رگرسيون چند متغير＾۳Ω  به روش سلسله مراتب∂۳۱ استفاده ميشود. 
در رگرسيون سلسله مراتبي، ترتيب ورود متغيرها به تحليل براساس يك چارچوب 
→→→→→→→→→→→→→→→→→→→رسيون س→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→لسله  نظري يا تجربي مورد نظر محققان صورت ميگيرد. به عبارتي ديگر، در رگ→→→→
→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→رات→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→ب∂ ترتيب ورود متغيرها قبل از شروع تحليل اتخاذ ميشود. اين نحوة ترتيب و وارد  م→→→→→→→→→
كردن متغيرها ميتواند براساس سه اصل زير باشد: راب→→→→→→→→→→→→ط↔ ع→→→→→→→→→→→→لت و م→→→→→→→→→→→→علول∂، راب→→→→→→→→→→→→ط↔ م→→→→→→→→→→→تغيرها در 
تحقيقات قبلي و س→→→→→→→→→→اختار ط→→→→→→→→→→رح پ→→→→→→→→→→ژوهش (كوهن۳۲ و كوهن، ۱۹۸۳ به نقل از ومپلد و فرويند، 

 .(۱۹۸۷
تحقيقات نشان دادهاند كه اهداف پيشرفت، عامل پيشبيني كنندة مهمي براي رفتار 
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كمك طلبي دانشآموزان ميباشد (ايمز، ۱۹۸۳ ايمز و آرچر، ۱۹۸۸ ميسي، ۱۹۸۸ نيومن 
و گلدين ، ۱۹۹۰ باتلر و نيومن، ۱۹۹۵) و در پژوهش ري→→→→→→→→→→→→→ان و پ→→→→→→→→→→→→→نتريچ (۱۹۹۷)،  كه ب→→→→→→→→→→→→اورها＾ 
ان→→→→→→→→→گيزش∂ به عنوان دو مؤلفه اه→→→→→→→→→داف پ→→→→→→→→يشرفت (اهداف تكليف مدار، اهداف بيروني و اهداف 
توانايي نسبي) و ادرا∑ لي→→→→→→→اقت (شناختي و اجتماعي) در نظر گرفته شدهاند، اه→→→→→→→داف پ→→→→→→→يشرفت، 
بهترين پيشبيني كنندة رفتار كمك طلبي بودند. بنابراين در ترتيب ورود متغيرها، ابتدا 
اهداف پيشرفت (اهداف تكليف  مدار، اهداف بيروني، اهداف توانايي نسبي) و در گام 
دوم ادراك لياقت (ادراك لياقت شناختي و ادراك لياقت اجتماعي) وارد معادلة رگرسيون 

شدند كه در جدول ۳ نشان داده شده است. 
جدول ۳- رگرسيون سلسله مراتب∂ پذيرش كم− طلب∂ از رو＾ متغيرها＾ اهداف پيشرفت و ادرا∑ لياقت 

df R2 ∆∆∆∆ R2 ∆∆∆∆ F ββββ متغير گام 
 ۳/۱۹۶ ۰/۱۶۰۸۱  ۱۲/۵۲*** 
     ۰/۳۵***
     -۰/۰۱

اهداف پيشرفت ۱ 
اهداف تكليف مدار 

اهداف بيروني 
۰/۰۱-     اهداف توانايي نسبي 

 ۵/۱۹۴ ۰/۱۹۵۲۱ ۰/۰۳۴ ۴/۱۵* 
     -۰/۰۵

ادراك لياقت ۲ 
ادراك لياقت شناختي 
**۰/۲۱     ادراك لياقت اجتماعي 

 * p<۰/۰۵       ** p<۰/۰۱        *** p<۰/۰۰۰۱                                                                       داف پ→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→يشرفت  (اهداف تكليف مدار، اهداف→→→→→→→→→→→ همانطور كه جدول ۳ نشان ميدهد اه→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→
بيروني و اهداف توانايي نسبي) بيشترين ارتباط را با پذيرش كمك طلبي دارند و به تنهايي 
۱۶/۱ درصد تغييرات (واريانس)، پذيرش كمك طلبي را تبيين ميكنند كه اين مقدار 
معنيدار (p<۰/۰۰۰۱ و F (۳/۱۹۶) =۱۲/۵۲ )  است. در بين اهداف پيشرفت تنها ضريب 
رگرسيون اهداف تكليف مدار (ββββ =۰/۳۵) در سطح p<۰/۰۰۰۱ معنيدار است.  مثبت بودن 
ضريب رگرسيون در واقع، نشانگر يك رابطة مثبت بين اهداف تكليف مدار و پذيرش 
كمك طلبي است يعني با افزايش ميزان اهداف تكليف مدار، پذيرش كمك طلبي نيز 
افزايش مييابد. ضرايب رگرسيون اهداف بيروني و اهداف توانايي نسبي معنيدار نبود. 
ادرا∑ لي→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→اقت (ادراك لياقت شناختي و ادراك لياقت اجتماعي)، به تنهايي ۳/۴ درصد 
 p<۰/۰۵) تغييرات (واريانس)، پ→→→→→→ذيرش ك→→→→→→م− ط→→→→→لب∂ را تبيين ميكنند كه اين مقدار معنيدار
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لي→→→→→اقت، تنها ضريب رگرسيون ادرا∑ لي→→→→اقت اج→→→→تماع∂ (ββββ =۰/۲۱) در سطح p<۰/۰۱  معنيدار وF (۵/۱۹۴) =۴/۱۵ )  است. همانطوري كه جدول ۳ نشان ميدهد در بين دو مؤلفة ادرا∑ 
است و مثبت بودن ضريب رگرسيون، نشانگر رابطة مثبت بين ادراك لياقت اجتماعي و 
پذيرش كمك طلبي است، يعني دانشآموزاني كه ادراك لياقت اجتماعي بالاتري دارند 

كمك تحصيلي بيشتري نيز ميپذيرند. 
  

ب – رابط↔ باورها＾ انگيزش∂ با اجتناب از كم− طلب∂ 
براي پيشبيني اجتناب از كمك طلبي براساس متغيرهاي پيشبين (اهداف تكليف 
مدار، اهداف بيروني، اهداف توانايي نسبي، ادراك لياقت شناختي و ادراك لياقت 
اجتماعي)، از نتايج تحليل رگرسيون چند متغيري به روش رگرسيون سلسله مراتبي استفاده 

ميشود. 
تحقيقات قبل نشان داده كه دانشآموزان با اه→→→→داف ب→→→→يرون∂ و اه→→→داف ت→→→وان→→→اي∂ ن→→→سب∂ به دليل 
قضاوتهاي منفي ديگران و عدم تمايل به آشكارسازي ناتوانيهاي خود، از كمكطلبي 
اجتناب ميكنند. در واقع، اهداف بيروني و اهداف توانايي نسبي به عنوان پيشبيني كنندة 
رفتار اجتناب از كمك طلبي هستند. بنابراين در ترتيب ورود متغيرها در مدل رگرسيون 
سلسله مراتبي، ابتدا اهداف پيشرفت (اهداف تكليف مدار و اهداف توانايي نسبي) و در 
گام دوم ادرا∑ لي→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→اقت (ادراك لياقت شناختي و ادراك لياقت اجتماعي)، وارد معادلة 

رگرسيون شدند كه در جدول ۴ نشان داده شده است. 
جدول ℮- رگرسيون سلسله مراتب∂ اجتناب از كم− طلب∂ از رو＾ متغيرها＾ اهداف پيشرفت و ادرا∑ لياقت 

df R2 ∆∆∆∆ R2 ∆∆∆∆ F ββββ متغير گام 

 ۳/۱۹۶ ۰/۱۱۰۵۹  ۸/۱۲** 
     -۰/۱۲
     -۰/۲۴* اهداف پيشرفت ۱ 

اهداف تكليف مدار 
اهداف بيروني 

۰/۰۸-     اهداف توانايي نسبي 
 ۵/۱۹۴ ۰/۱۱۷۵۹ ۰/۰۰۷ ۰/۷۷ 
     -۰/۰۹

ادراك لياقت ۲ 
ادراك لياقت شناختي 
۰/۰۱-     ادراك لياقت اجتماعي 

 * p<۰/۰۰۱       ** p<۰/۰۰۰۱                                                                                             
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همانطوري كه جدول ۴ نشان ميدهد اهداف پيشرفت (اهداف تكليف مدار، اهداف 
بيروني و اهداف توانايي نسبي)، بيشترين ارتباط را با اجتناب از كمكطلبي دارند و به 
تنهايي ۱۱ درصد تغييرات (واريانس) اجتناب از كمك طلبي را تبيين ميكنند كه اين 
مقدار معنيدار (p<۰/۰۰۰۱ و F (۳/۱۹۶) =۸/۱۲ )  است. در بين اهداف پيشرفت، تنها ضريب 
رگرسيون اهداف بيروني  (ββββ =۰/۲۴) در سطح p<۰/۰۰۱  معنيدار است.  مثبت بودن 
ضريب رگرسيون نشانگر يك رابطة مثبت بين اهداف بيروني و اجتناب از كمك طلبي 
است. يعني با افزايش ميزان اهداف بيروني، اجتناب از كمك طلبي نيز افزايش مييابد. 
ضرايب رگرسيون اهداف تكليف مدار و اهداف توانايي نسبي معنيدار نبودند. در گام 
دوم، ادراك لياقت ( ادراك لياقت شناختي و ادراك لياقت اجتماعي)، وارد معادلة 
رگرسيون شد، كه اين متغيرها، درصد واريانسي كه از متغير اجتناب از كمك طلبي تبيين 

ميكنند از نظر آماري معنيدار نيست، بعبارتي ديگر، R2 اين متغيرها معنيدار نيست. 
  

ج- رابط↔ رفتار كم− طلب∂ با پيشرفت تحصيل∂  
براي پيشبيني پيشرفت تحصيلي براساس پذيرش و اجتناب از كمك طلبي از نتايج 
تحليل رگرسيون سلسله مراتبي استفاده ميشود. طبق تعاريف، رفتار كمك طلبي و 
جستجوي كمك از ديگران به عنوان يكي از راهبردهاي خود نظم داده شده جهت بهبود 
يادگيري و عملكرد تحصيلي در نظر گرفته شده است. دانشآموزان با استفاده از كمك 
ديگران بهتر ميتوانند مشكلات يادگيري خود را تشخيص داده و در جهت رفع آنها اقدام 
نمايند و متعاقباً به عملكرد تحصيلي بهتري نائل آيند. بنابراين در ترتيب ورود متغيرها در 
رگرسيون سلسله مراتبي در گام اول پذيرش كمك طلبي و در گام دوم اجتناب از كمك 

طلبي وارد معادلة رگرسيون ميشود كه در جدول ۵ نشان داده شده است. 
جدول Ｑ- رگرسيون سلسله مراتب∂ پيشرفت تحصيل∂ از رو＾ پذيرش و اجتناب از  كم− طلب∂  

df R2 ∆∆∆∆ R2 ∆∆∆∆ F ββββ متغير گام 

**۰/۴۱ **۶۴/۰۷  ۰/۲۴۴۴۷ ۱/۱۹۸ پذيرش كمك طلبي  ۱ 
*۰/۲۴- *۱۴/۷۸ ۰/۰۵۲۷۱ ۰/۲۹۷۱۸ ۲/۱۹۷ اجتناب از كمك طلبي ۲ 

 * p<۰/۰۰۱       ** p<۰/۰۰۰۱                                                                                            
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همانطور كه جدول ۵ نشان ميدهد، پذيرش كمك طلبي ۲۴/۴ درصد تغييرات 
(واريانس) پيشرفت تحصيلي را تبيين ميكند كه اين مقدار معنيدار (p<۰/۰۰۰۱ و  

p<۰/۰۰۰۱  معنيدار است.  مثبت بودن ضريب رگرسيون نشانگر يك رابطة مثبت بين F (۱/۱۹۸) =۶۴/۰۷ ) است. ضريب رگرسيون پذيرش كمكطلبي  (ββββ =۰/۴۱) در سطح 
پذيرش كمك طلبي و پيشرفت تحصيلي است. يعني دانشآموزاني كه كمك تحصيلي 
ميپذيرند پيشرفت تحصيلي بهتري دارند. اجتناب از كمك طلبي ۵/۳ درصد تغييرات 

(واريانس) پيشرفت تحصيلي را تبيين ميكند كه اين مقدار معنيدار (p<۰/۰۰۱ و  
p<۰/۰۰۱  معنيدار است. منفي بودن اين ضريب رگرسيون نشانگر رابطة منفي بين اجتناب F (۲/۱۹۷) =۱۴/۷۸ ) است. ضريب رگرسيون اجتناب از كمكطلبي  (ββββ = -۰/۲۴) در سطح 
از كمك طلبي و پيشرفت تحصيلي است، يعني دانشآموزاني كه از كمك طلبي اجتناب 

ميكنند پيشرفت تحصيلي كمتري دارند.  
 

� بحث و نتيجهگير＾ 
پژوهش حاضر با تمركز بر موضوع ك→→م− ط→→لب∂ ت→→حصيل∂ ب→→ه ع→→نوان ي→→ك∂ از راه→→بردها＾ خود 
ن→→→→→→→→→ظم داده ش→→→→→→→→→ده، اهميت نقش مؤلفههاي انگ→→→→→→→→→يزش∂ مرتبط و همبستة با آن را مورد بررسي قرار 
داده و در پي تدارك ديدن شرايط و موقعيتهايي است كه در آن دانشآموزان بتوانند 

جهت موفقيت و عملكرد تحصيلي بهتر از كمك ديگران بهره مند شوند. 
 يافتههاي اين پژوهش نشانگر آن است كه از بين ب→→→→→→→→→→→→اورها＾ ان→→→→→→→→→→→→گيزش∂، اه→→→→→→→→→→→داف ت→→→→→→→→→→→كليف 
م→→→→→→→دار و ادرا∑ لي→→→→→→→اقت اج→→→→→→→تماع∂ با پ→→→→→→→ذيرش ك→→→→→→→م−طلب∂ رابطة مثبت و معنيداري دارند. يعني با 
افزايش ميزان اه→→→→→داف ت→→→→→كليف م→→→→دار و ادرا∑ لي→→→→اقت اج→→→→تماع∂، پ→→→→ذيرش ك→→→→م− ط→→→→لب∂ نيز افزايش 
مييابد. براي دانشآموزان با اهداف تبحري، دستيابي به فهم و بينش و يادگيري مهمتر از 
نمرهاي است كه آنها ميگيرند، در نتيجه اين دانشآموزان براي رسيدن به اهداف فوق از 
هر روشي از جمله پرسش، تقاضاي كمك از ديگران و ... استفاده ميكنند تا به يادگيري 
بيشتري نائل شوند. همچنين دانشآموزان با ادراك لياقت اجتماعي بالا، چون به راحتي با 
ديگران ارتباط و تعامل برقرار ميكنند، در نتيجه مسايل و مشكلات خود را با همسالان و 
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ديگران در ميان گذاشته و با توجه به تواناييهايي كه نزد اطرافيان خود ميبينند از آنها 
كمك ميگيرند. اين نتايج با يافتههاي اي→→→→→→→→→→→→→مز و آرچ→→→→→→→→→→→→ر (۱۹۸۸)، م→→→→→→→→→→→→∂س∂ و همكاران (۱۹۸۸)، 

ريان و پنتريچ (۱۹۹۷)، هماهنگ است. 
 در مورد رابطة ب→→→→اورها＾ ان→→→→گيزش∂ با اج→→→→تناب از ك→→→→م− ط→→→→لب∂ نتايج پژوهش نشان ميدهد 
كه  اه→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→داف ب→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→يرون∂ بطور مثبت و معنيدار با  اج→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→تناب از ك→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→م− ط→→→→→→→→→→→→→→→→→→→→لب∂ رابطه دارند يعني 
دانشآموزان با اهداف بيروني، هدف اساسي خود را كسب نمرات بالا و قضاوتهاي مثبت 
ديگران تلقي ميكنند و به همين دليل معتقدند كه كمك طلبي و جستجوي كمك از 
ديگران نشان دهندة ضعف و ناتواني آنها در رسيدن به اهداف خود بوده و اين مسئله براي 
آنها قضاوتهاي منفي ديگران را به دنبال خواهد داشت. اين دانشآموزان در نتيجه چنين 
تصورات و باورهايي از راهبرد كمك طلبي اجتناب ميكنند. اين يافته پژوهش با يافتههاي 

ايمز (۱۹۹۲)، و ريان و پنتريچ (۱۹۹۷)، همخوان است. 
 همچنين يافتههاي اين پژوهش نشانگر آن است كه بين پ→→ذيرش ك→→م− ط→→لب∂ و پ→→يشرفت 
ت→→→→حصيل∂ رابطة مثبت و معنيدار و بين اج→→→→تناب ا ز ك→→→م− ط→→→لب∂ و پ→→→يشرفت ت→→→حصيل∂ رابطة منفي 
و معنيدار وجود دارد. از اين يافتهها چنين استنباط ميشود كه دانشآموزاني كه از راهبرد 
كمك طلبي استفاده ميكنند، با استفاده از راهبردهاي فراشناختي، بهتر ميتوانند مسايل و 
مشكلات تحصيلي خود را تشخيص داده و از نيازمندي خود به كمك ديگران آگاه شوند. 
در نتيجه، اين دانشآموزان با اتكاء به راهبردهاي فراشناختي مؤثر به منظور رفع مسايل و 
مشكلات يادگيري  و تحصيلي از راهبرد كمك طلبي استفاده كرده و به پيشرفت تحصيلي 

بهتري نائل ميشوند. 
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