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چكيده
ايـن  روش . تدوين مدلي براي نظارت حمايتي صورت گرفته اسـت پژوهش حاضر با هدف 

ت علمـي   أ اعضـاي هي ـ   ة را كلي ـ  آن آمـاري    ةجامع ـ.پژوهش از نوع توصيفي پيمايشي اسـت      

ولان آموزشي منـاطق و     ؤ ارزشيابان، كارشناسان و مس    ، معلمان راهنما  ،هاي علوم تربيتي  رشته

، نفـري 500ةانتخاب گروه نمونبراي .دهدنواحي آموزش و پرورش كل كشور تشكيل مي       

اي نسـبي  طبقـه گيـري  هـا از روش نمونـه  اي و در دل خوشهخوشهگيري ابتدا از روش نمونه  

هـاي نظـارت حمـايتي      لفـه ؤمتوجه به مباني نظري و مطالعات جهـاني،       با. استفاده شده است  

نـان از  و پـس از اطمي طـور جداگانـه مشـخص شـدند       هلفه نيز ب  ؤزير طبقات هر م   استخراج و 

ــروا ــاييي و ي ــنجشپاي ــاي س ــات لازم)93/0( ابزاره ــعاطلاع ــد جم ــراي .آوري گردي ب
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طبرسي تهرانـ كاربردي  رئيس دانشگاه جامع علميـ عضو هيأت علمي و٢
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ايـن  روش . تدوين مدلي براي نظارت حمايتي صورت گرفته اسـت  ايـن  روش . تدوين مدلي براي نظارت حمايتي صورت گرفته اسـت   تدوين مدلي براي نظارت حمايتي صورت گرفته اسـت 

ت علمـي   أ اعضـاي هي ـ   ة را كلي ـ  آن آمـاري    ةجامع ـ.پژوهش از نوع توصيفي پيمايشي اسـت       ت علمـي   أ اعضـاي هي ـ   ة را كلي ـ  آن آمـاري    ةجامع ـ.پژوهش از نوع توصيفي پيمايشي اسـت       پژوهش از نوع توصيفي پيمايشي اسـت      

ولان آموزشي منـاطق و      ارزشيابان، كارشناسان و مس    ؤ ارزشيابان، كارشناسان و مس    ؤ ارزشيابان، كارشناسان و مس    ، معلمان راهنما  ،هاي علوم تربيتي  

براي .دهدنواحي آموزش و پرورش كل كشور تشكيل مي        براي .دهدنواحي آموزش و پرورش كل كشور تشكيل مي        انتخاب گروه نموننواحي آموزش و پرورش كل كشور تشكيل مي        انتخاب گروه نمونبراي .دهد ، نفـري 500ةبراي .دهد ، نفـري 500ةانتخاب گروه نمون انتخاب گروه نمون

اي نسـبي  طبقـه گيـري  هـا از روش نمونـه  اي و در دل خوشهخوشهگيري  اي نسـبي  طبقـه گيـري  هـا از روش نمونـه   هـا از روش نمونـه  

هـاي نظـارت حمـايتي      لفـه ؤمتوجه به مباني نظري و مطالعات جهـاني،        هـاي نظـارت حمـايتي      لفـه ؤم لفـه ؤم

و پـس از اطمي نـان از  و پـس از اطمي نـان از  و پـس از اطمي طـور جداگانـه مشـخص شـدند       هلفه نيز ب  ؤزير طبقات هر م   

ــنجش ــاي س ــات لازم)93/0( ابزاره ــعاطلاع ــد جم ــراي .آوري گردي ب

)نويسندة مسؤول(آزاد اسلامي واحد تبريز

com. @ yahoo6422KhadiviEmail:
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تحليـل عـاملي و آلفـاي    اي، تـك نمونـه    Tهـاي الات به ترتيب از آزمـون     ؤپاسخگويي به س  

 فلسـفه و    ، چـارچوب ادراكـي    ةلف ـؤپنج م نتايج نشان داد كه هر    .كرونباخ استفاده شده است   

ييد شدند  أ نظام بازخورد و ارزشيابي مدل استخراج شده ت        ،جرامراحل ا ،  مباني نظري ،  اهدف

ن، اس       لفهؤطوري كه م  هب  و ناظران   انادتهاي چارچوب ادراكي پس از بررسي كارشناسا

ل،      ؛هايترتيب ارزشهاي ويژه به نام    به اي، حرفـه  ةتوسـع مشـاهده،  ارزشـيابي پايـان سـا

.مدلي ارائه گرديد واي نامگذاري شدهطرح درس و تعهد حرفهتعيين اهداف،

، طـرح درس   ، مشاهده ،ايتعهد حرفه ،  اي حرفه ة توسع ،نظارت حمايتي :هاكليد واژه 

.هدفگذاري و ارزشيابي پايان سال

مقدمه
آن، انتظارات جديدي را در تعليم و تربيـت خلـق           المللي شدن و آثار   شدن و بين  جهاني

پـرورش نـويني    و  نيازمنـد آمـوزش     ، بنابراين براي پاسخگويي به اين نيازها      .كرده است 
 آن نيـز بايـد تغييـرات اساسـي و          ة بلكه هست  ،دكن آن بايد تغيير     ةهستيم كه نه تنها پوست    

 در نهاد آموزش و پـرورش كـه نهـاد بنيـادي و    جومآنچه مسلم است اين    .نمايدبنيادي  
 تغييرات  نياز به  جديد، تعليم و تربيت  ظهور  .ثير داشته است  أاصلي هر جامعه است نيز ت     

داسـتانهاي كهـن ديگـر      .قـديم را ضـروري سـاخته اسـت        تعلـيم و تربيـت      اساسي در   
 ما در پي آنيم كه داستانهاي نويني بياموزيم كه          .نيستالات امروز ؤسوجوابگوي نيازها 

تعلـيم و تربيـت     در   ).1377،  رحمان سرشت (دنباشنيازهاي امروز پاسخگوي مسائل و  
 ـ   شـيوه  .هستيموسعه و تغيير  جديد در تمام سطوح در حال ت       دادن  علمـي و   ةهـاي تغذي

شـده  كسـب اطلاعـات و رديـابي اطلاعـاتي    در اطلاعات به شاگردان تبديل به استقلال   
و مهـارتي نيازمندنـد   نگـرش و  امروز شاگردان بايد ياد بگيرند كه به چه دانـش،         .است

ع آمـوزش و ايجـاد   در ايـن نـو   .توانند آنها را به دست آورنـد      چه راهي مي  ازچگونه و 
خود ارزيابي، خود آغازگري و خـود       خود كنترلي،  يادگيري خود هدايتي،   برايانگيزش  
جامع بوده و به تمـامي جوانـب        پذير و  نظارتي جديد كه انعطاف    انگارةگري به   مشاهده

 مهمتـرين    امـروزه  .نيازمنـد هسـتيم   ،پاسخ دهد آموزان  اي معلمان و دانش   نيازهاي حرفه 
 عنصـر مـديريت     ،دن به اهداف آرماني و مهمترين موضوع با هـر نگرشـي           عامل در رسي  
لذا براي رسيدن به جايگـاه واقعـي آن         .استدهاي آن همچون نظارت     كاركرآموزشي و   

در بيشـتر مـدارس     . بايد به مهمترين كاركرد سازمان يعني نظارت توجهي ويـژه داشـت           

جومآنچه مسلم است اين     جومآنچه مسلم است اين      در نهاد آموزش و پـرورش كـه نهـاد بنيـادي و    آنچه مسلم است اين    
تعليم و تربيت  ظهور  .ثير داشته است  أ تعليم و تربيت  ظهور  .ثير داشته است  أ  تغييرات  نياز به  جديد، ظهور  .ثير داشته است  أ

داسـتانهاي كهـن ديگـر      .قـديم را ضـروري سـاخته اسـت        
 ما در پي آنيم كه داستانهاي نويني بياموزيم كه          .نيستالات امروز ؤسو

تعلـيم و تربيـت     در   ).1377،  رحمان سرشت (دنباشنيازهاي امروز  تعلـيم و تربيـت     در   ).1377،    در   ).1377،  
 ـ   شـيوه  .هستيمجديد در تمام سطوح در حال ت      وسعه و تغيير  جديد در تمام سطوح در حال ت      وسعه و تغيير  جديد در تمام سطوح در حال ت       دادن  علمـي و   ةهـاي تغذي

شـده  در كسـب اطلاعـات و رديـابي اطلاعـاتي    در كسـب اطلاعـات و رديـابي اطلاعـاتي    در اطلاعات به شاگردان تبديل به استقلال   
مهـارتي نيازمندنـد   نگـرش و  امروز شاگردان بايد ياد بگيرند كه به چه دانـش،         
ع آمـوزش و ايجـاد   در ايـن نـو   .توانند آنها را به دست آورنـد       ع آمـوزش و ايجـاد   در ايـن نـو   . در ايـن نـو   .

خود ارزيابي، خود آغازگري و خـود       خود كنترلي،  يادگيري خود هدايتي،   
جامع بوده و به تمـامي جوانـب         نظارتي جديد كه انعطاف    پذير و  نظارتي جديد كه انعطاف    پذير و  نظارتي جديد كه انعطاف    

،پاسخ دهد اي معلمان و دانش   آموزان  اي معلمان و دانش   آموزان  اي معلمان و دانش    ،پاسخ دهد آموزان    مهمتـرين    امـروزه  .نيازمنـد هسـتيم   آموزان  
 عنصـر مـديريت     ،دن به اهداف آرماني و مهمترين موضوع با هـر نگرشـي           

.استدهاي آن همچون نظارت      .استدهاي آن همچون نظارت      لذا براي رسيدن به جايگـاه واقعـي آن         دهاي آن همچون نظارت     
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ار عـادي و اداري تلقـي        راهنمايان آموزشـي اسـت و ايـن وظيفـه را ك ـ            ةنظارت برعهد 
 در نتيجه مسـائل     .ثير چنداني ندارد  أكنند كه در روند اصلاح وضع آموزشي معلمان ت        مي

،انـدركاران  بـاقي مانـده اسـت و دسـت    حل نشدهو مشكلات آموزشي معلمان همچنان   
هـاي فعلـي و بـا روشـهاي كنـوني توانـايي       مديران مدارس و راهنمايـان بـا چـارچوب       

 در صـدد    حاضـر   با اين توصـيف پـژوهش      . و مشكلات را ندارند    لئپاسخگويي به مسا  
توان ارائـه داد كـه ضـمن آنكـه          از نظارت را مي    مدلي اين نكته است كه چه       دستيابي به 

 نظام  ة مسائل و مشكلات جاري و آيند      ةنظام آموزشي را به هدف برساند پاسخگوي هم       
:پژوهش طرح شدالات ؤهدف ساين دستيابي به بنابراين براي ؟ آموزشي باشد

ها هستند؟نظارت حمايتي كداممدل هاي اصلي لفهؤ مـ1
توان براي نظـام آمـوزش و پـرورش         را مي از نظارت    مدلي ها چه لفهؤماين   براساس   ـ2

كشور ارائه داد؟
ن آموزش  اسان و ناظر  اكارشندانشگاهها،انادتپيشنهادي از نظر اس    مدل    تناسب ةدرجـ  3

؟و پرورش به چه ميزان است
 پيشينه و مباني نظـري پـژوهش مـورد مطالعـه            ،الاتؤساين  پاسخگويي به   براي  

:شودمين اشاره ه آطور مختصر بهقرار گرفته است كه در ذيل ب
هـاي نظـارت     اثربخشي مديران با شيوه    ةپژوهشي را با عنوان رابط    )1377(عليپور

. انجـام داده اسـت    مـرد و كنترل از ديدگاه معلمان ابتـدايي و راهنمـايي در شهرسـتان لا             
هاي پژوهش نشان داده اسـت كـه بـين مـديران اثـربخش و غيراثـربخش مـدارس                   يافته

.داري وجود دارد  ا تفاوت معن  راهنماييهاي نظارت و    ابتدايي و راهنمايي در اعمال شيوه     
رهبـري   عملكـرد نظـارت و     ة بـا عنـوان مطالع ـ     )1990 (1 اندرسون و همكاران   پژوهش

:است كهنشان داده آموزشي 
اً  حمايتي رهبري آموزشي و نظارت ـ1 ةدر برگيرنـد  بلكـه   اي نيسـت،   نگرش ساده   صرف

. درسي استة فعاليتهاي برنامةهم
،  در بهترين مدارس عناصر نظارت آموزشي همچـون مشـاهدات از كلاسـهاي درس              ـ2

 واسـت بلكه يك كل منسجم ،اي كاركنان جداي از هم نيستند حرفهة توسع ،هاارزشيابي
.باشندتعامل ميبا هم در

−1 Anderson & et al

 پيشينه و مباني نظـري پـژوهش مـورد مطالعـه            ،الاتؤساين  
:شودمين اشاره ه آطور مختصر به

 اثربخشي مديران با شيوه    هـاي نظـارت     اثربخشي مديران با شيوه    هـاي نظـارت     اثربخشي مديران با شيوه    پژوهشي را با عنوان رابط    ةپژوهشي را با عنوان رابط    ةپژوهشي را با عنوان رابط    
انجـام داده اسـت    و كنترل از ديدگاه معلمان ابتـدايي و راهنمـايي در شهرسـتان لا             مـرد و كنترل از ديدگاه معلمان ابتـدايي و راهنمـايي در شهرسـتان لا             مـرد و كنترل از ديدگاه معلمان ابتـدايي و راهنمـايي در شهرسـتان لا             

هاي پژوهش نشان داده اسـت كـه بـين مـديران اثـربخش و غيراثـربخش مـدارس                   
داري وجود دارد  ا تفاوت معن  راهنماييابتدايي و راهنمايي در اعمال شيوه     هاي نظارت و    ابتدايي و راهنمايي در اعمال شيوه     هاي نظارت و    ابتدايي و راهنمايي در اعمال شيوه     

رهبـري   عملكـرد نظـارت و      بـا عنـوان مطالع ـ     ة بـا عنـوان مطالع ـ     ة بـا عنـوان مطالع ـ     )1990 (

اً  حمايتي  ةدر برگيرنـد  بلكـه   اي نيسـت،   نگرش ساده   صرف
. درسي استة فعاليتهاي برنامةهم

 در بهترين مدارس عناصر نظارت آموزشي همچـون مشـاهدات از كلاسـهاي درس              
بلكه يك كل منسجم  واسـت بلكه يك كل منسجم  واسـت بلكه يك كل منسجم ،اي كاركنان جداي از هم نيستند
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مبتنـي بـر نيازهـاي      و اسـت ي  يتضـا ق ا  و وليت مشترك جمعي  ؤ نظارت آموزشي مس   ـ3
.باشد ميمدرسه

در نظارت در جايي حمايتي است كه موفقيـت آموزشـي در سـطح بـالايي اسـت و                  ـ4
 بين نظارت آموزشـي و       و سطح پايين است  جايي هدايتي است كه موفقيت آموزشي در      

. مثبتي وجود داردةبطتغيير را
به جزئيات توجه   طور جدي مشكلات را بررسي كرده و      هشي ب ز نظارت اثربخش آمو   ـ5

. گيـرد در نظر ميراآموزان  مشتريان اصلي خود يعني دانشمنافعهميشهوده  كربيشتري  
ةتوسـع  نظـارت آموزشـي و     ةعنـوان رابط ـ   با  را پژوهشي)2003 (1بنجامين و همكاران  

هاي پژوهش نشان   يافته.اندانجام داده اكراين  وكاناداكشوردران تازه كار  اي معلم حرفه
عـلاوه  .اي خود هستند  داده است كه معلمان تازه كار در تلاش براي رفع نيازهاي حرفه           

،نفس و همكاري را در بين آنان افزايش دهـد         هاعتماد ب بر اين معلمان از مدلي كه بتواند      
يـد أياي را ت   حرفه ةبين نظارت و توسع   ةشوندگان رابط هاي آزمون پاسخ.انداستقبال كرده 

.استكرده
هـا و   انگـاره هـا، چـارچوب ها،را انواع مختلف مدل   وهش حاضر ژنظري پ بانيم

:شودمي اشاره آنانبه برخي از كهدهندي نظارت تشكيل ميهانظريه

2هاي نظارتي گب هاردمدل

3ـ مدل نظارت مستقيمالف

مـدل، رفتارهـاي   ايـن  .معلـم اسـت  بـه  بخشـي   ظر در اين مدل هدايت و آگاهي      نقش نا 
 در ايـن نـوع نظـارت،        .)1990گب هارد،   (كندآموزشي و تسلطي معلم را ارزشيابي مي      

 و تفويض اختيـار     استگيري با ناظر    تصميم. ابزار كار ناظران است   نبيه   تشويق و ت   ةشيو
 اين مـدل پاسـخي بـه    .)1375بازرگان،  (است و متكي بر اختيار و قدرت        يستدر كار ن  

هـاي  كار، كه بـه دسـتورالعمل     خصوص، معلمان تازه  بهنيازهاي تعدادي از معلمان است      
.روشني نياز دارند

−1 Benjamin & et al −2 Gebhard Supervision Models

−3  Directive Supervision Model

هـا و   انگـاره هـا، چـارچوب ها،را انواع مختلف مدل   وهش حاضر ژنظري پ بانيم
:شودمي اشاره آنانبه برخي از كهدهند

مـدل، رفتارهـاي   ايـن  .معلـم اسـت  بـه  بخشـي   ظر در اين مدل هدايت و آگاهي       مـدل، رفتارهـاي   ايـن  .معلـم اسـت  بـه  بخشـي    ايـن  .معلـم اسـت  بـه  بخشـي   
گب هارد،   (كندآموزشي و تسلطي معلم را ارزشيابي مي       گب هارد،   (كندآموزشي و تسلطي معلم را ارزشيابي مي        در ايـن نـوع نظـارت،        .)1990آموزشي و تسلطي معلم را ارزشيابي مي      

 و تفويض اختيـار     گيري با ناظر    استگيري با ناظر    استگيري با ناظر    تصميم. ابزار كار ناظران است   
.)1375بازرگان،  (است و متكي بر اختيار و قدرت         .)1375بازرگان،  (است و متكي بر اختيار و قدرت          اين مـدل پاسـخي بـه     و متكي بر اختيار و قدرت        

هـاي  خصوص، معلمان تازه  كار، كه بـه دسـتورالعمل     خصوص، معلمان تازه  كار، كه بـه دسـتورالعمل     خصوص، معلمان تازه  بهنيازهاي تعدادي از معلمان است      

−Benjamin & et al −2 Gebhard Supervision Models
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1ب ـ مدل نظارت غيرمستقيم

دهـد و سـپس بيـان      ات او با دقت گـوش مـي       راك ناظر در اين مدل به تفاسير معلم و اد        
تـوان  هاي ايـن مـدل مـي      از گونه .ني را درك كرده است    معاوكند كه چگونه تفاسير   مي

.)1375بازرگان، (آموزان و اوليا را نام بردنظارت دانش

2پ ـ مدل نظارت انتخابي

 متفاوت اسـت كـه   ابعادةئنقش اين مدل ارا. دكربراي اولين بار مطرح  را  اين نام   فريمن  
ايـن مـدل معلـم در ارتبـاط بـا          در  . دهدرا انتخاب و انجام مي    معلم در كلاس درس آن    

هـايي اسـت   حـل راهةئار هدف اين مدل ا.)1982،  3فريمن(وليت دارد   ؤگيري مس تصميم
. هاي خود تدريس كند   بتواند با استفاده از انتخاب    كه  كه فضايي را براي معلم ايجاد كند        

 پـيش   راههـاي متفـاوتي را    . شـود كار استفاده مي  از اين مدل براي راهنمايي معلمان تازه      
افتـد برخـورد كننـد و       دهد تا بتوانند با آنچه كه در كلاس اتفـاق مـي           روي آنان قرار مي   

.ل را تشخيص داده و رفتارهاي گزينشي را براي حل آنان انتخاب و آزمايش كنندئمسا

4مدل نظارت همتا ـت

 معلمـان مدرسـه بـه       ،به جاي ناظر آموزشـي    . رسمي دارد  نيمه ةدر اين مدل نظارت جنب    
نظـارت همكـار روشـي    . كننـد نوان همكار و در سطحي مساوي بر كار هم نظارت مي     ع

اي گذارنـد كـه رشـد حرفـه    در اين مدل معلمان با هـم قـرار مـي         . بدون ارزشيابي است  
كننـد تـا   اي بـراي بازديـد از كـلاس تنظـيم مـي     آنان برنامـه . يكديگر را بر عهده بگيرند   

 به هـم بـازخورد   اندكردهاساس آنچه مشاهده   را مشاهده كنند و بر      تدريس همكار خود  
 يا به روشهاي تدريس و طرز برخورد معلم با شـاگردان پـي ببرنـد و از آنچـه در                     دهند

.)6،1990بلك و 5،1984گلت هورن (د  نگذرد آگاهي بيشتري پيدا كن    كلاس ديگري مي  
اي زواي حرفه شود و معلمان از ان    در اين مدل مرزهاي بين معلمان و كلاسها برداشته مي         

 از او يـاد     ،آيند و هر معلم با توجه به نقـاط مثبـت و تواناييهـاي معلـم ديگـر                 بيرون مي 

−1 Non-Directive Supervision Model                  −2 Elective Supervision Model
−3 Freeman                                                         −4 Peer Supervision model
−5  Glatthorn −6 Black

ل را تشخيص داده و رفتارهاي گزينشي را براي حل آنان انتخاب و آزمايش كنند

 معلمـان مدرسـه بـه       ،به جاي ناظر آموزشـي    . رسمي دارد  نيمه ة
. كننـد نوان همكار و در سطحي مساوي بر كار هم نظارت مي      . كننـد نوان همكار و در سطحي مساوي بر كار هم نظارت مي      نظـارت همكـار روشـي    نوان همكار و در سطحي مساوي بر كار هم نظارت مي     

گذارنـد كـه رشـد حرفـه    اي گذارنـد كـه رشـد حرفـه    اي در اين مدل معلمان با هـم قـرار مـي         گذارنـد كـه رشـد حرفـه    در اين مدل معلمان با هـم قـرار مـي         گذارنـد كـه رشـد حرفـه    در اين مدل معلمان با هـم قـرار مـي         
اي بـراي بازديـد از كـلاس تنظـيم مـي     كننـد تـا   اي بـراي بازديـد از كـلاس تنظـيم مـي     كننـد تـا   اي بـراي بازديـد از كـلاس تنظـيم مـي     آنان برنامـه . 

اندكردهرا مشاهده كنند و بر      اساس آنچه مشاهده   را مشاهده كنند و بر      اساس آنچه مشاهده   را مشاهده كنند و بر       اندكردهاساس آنچه مشاهده     به هـم بـازخورد   اساس آنچه مشاهده   
 يا به روشهاي تدريس و طرز برخورد معلم با شـاگردان پـي ببرنـد و از آنچـه در                     

گلت هورن (د  نگذرد آگاهي بيشتري پيدا كن     گلت هورن (د  نگذرد آگاهي بيشتري پيدا كن     .)6،1990بلك و 5،1984گذرد آگاهي بيشتري پيدا كن    
اي زواي حرفه در اين مدل مرزهاي بين معلمان و كلاسها برداشته مي         شود و معلمان از ان    در اين مدل مرزهاي بين معلمان و كلاسها برداشته مي         شود و معلمان از ان    در اين مدل مرزهاي بين معلمان و كلاسها برداشته مي          اي زواي حرفه شود و معلمان از ان     شود و معلمان از ان    

 از او يـاد     ،آيند و هر معلم با توجه به نقـاط مثبـت و تواناييهـاي معلـم ديگـر                 

−Non-Directive Supervision Model                  −2 Elective Supervision Model
− Freeman                                                         −4 Peer Supervision model
 Glatthorn 6 Black
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 تبادل تجربيات بين معلمان به تدريج به خـارج از كـلاس هـم               ،بسياري اوقات . گيردمي
ل مشترك و اشـتغالات فكـري       ئشود كه معلمان در مورد مسا     كند و باعث مي   سرايت مي 

.)10 ص   ،1375،بازرگان. (اي رشد كنند  نظر بپردازند و از نظر حرفه     ادلخود با هم به تب    
شـود و  در واقع نظارت همتا نوعي آموزش ضمن خدمت بـراي معلمـان محسـوب مـي     

اين نظارت به دو صورت فردي و يـا گروهـي    . دهدمنابع لازم را در اختيار آنان قرار مي       
و گروهـي زمـاني كـه معلمـان         گيـرد   فردي در كلاس درس صورت مي     . شودمياعمال  

ريـزي بـراي حـل مشـكل        د در جلسات مشترك برنامـه     نتوانمشكل واحدي دارند و مي    
.)1،1995وندراس گور ون گوردو،گليكمان(شركت كنند

2ث ـ مدل نظارت خلاق

هاي مختلف نظارت است و اساس اين مدل عقلايي و مبتني بـر آزادي و           تركيبي از مدل  
به وسيلة سه راهكار    نوآوري و آزادي را      ، عقلانيت ةهدف عمد سه  كه  باشد  خلاقيت مي 

:كنددنبال ميزير
وليت ؤتفـويض مس ـ ــ  2ها يا تركيب رفتارهاي نظارتي براساس نيـاز  تلفيق و تركيب مدلـ  1

هاي ديگرهاي زمينهاستفاده از بصيرتـ 3نظارت از ناظر به منابع ديگر همچون معلمان 

3ايتي اكتشافي ـ مدل نظارت خود حمهـ

هايي را فـراهم     مدل نظارت خلاق است و براي ناظران و معلمان فرصت          ةاين مدل، توسعه يافت   
هدف اين مدل دسـتيابي     .سازد كه از تدريس خودشان از طريق مشاهده و كشف آگاه شوند           مي

 مهندسي مجدد آموزش براساس آگاهيهاي اتخاذ شده از مشـاهدات كلاسـي    وبه خود اكتشافي    
مـدل خـود   . يابـد  بيشتر تبيين و توسعه مـي     ةخود اكتشافي از طريق مشاهد    . موزشي است و آ 
.كندرا توصيف ميفي به عوض اينكه در رابطه با آموزش به قضاوت بپردازد آنشااكت

اي معلـم   وليت رشد حرفـه   ؤ مهمترين نقش و مس    ،در اين مدل  :4مدل نظارت خود گردان   
ة برنام ـ ، او براسـاس ارزيـابي نيازهـاي خـود         بدين صـورت كـه    . ست ا به عهده خود او   

،داند در آن تقويـت گـردد  هاي متفاوتي را كه لازم ميكند و زمينهاي را تدوين مي   سالانه

−1 Glickman,Gordon & Ross-Gordon                     −2 Creative Supervision Model
−3 Self-Help-Explorative Supervision Model
−4 Self-Directed Supervision Model

وليت ؤتفـويض مس ـ ــ  2ها يا تركيب رفتارهاي نظارتي براساس نيـاز  
ـ 3نظارت از ناظر به منابع ديگر همچون معلمان  ـ 3نظارت از ناظر به منابع ديگر همچون معلمان  استفاده از بصيرتنظارت از ناظر به منابع ديگر همچون معلمان  استفاده از بصيرتـ 3 هاي ديگرهاي زمينهـ 3

3ايتي اكتشافي

 مدل نظارت خلاق است و براي ناظران و معلمان فرصت          هايي را فـراهم     مدل نظارت خلاق است و براي ناظران و معلمان فرصت          هايي را فـراهم     مدل نظارت خلاق است و براي ناظران و معلمان فرصت          
هدف اين مدل دسـتيابي     سازد كه از تدريس خودشان از طريق مشاهده و كشف آگاه شوند           .سازد كه از تدريس خودشان از طريق مشاهده و كشف آگاه شوند           .سازد كه از تدريس خودشان از طريق مشاهده و كشف آگاه شوند           

 مهندسي مجدد آموزش براساس آگاهيهاي اتخاذ شده از مشـاهدات كلاسـي    
مـدل خـود   . يابـد  بيشتر تبيين و توسعه مـي     خود اكتشافي از طريق مشاهد    ةخود اكتشافي از طريق مشاهد    ةخود اكتشافي از طريق مشاهد     مـدل خـود   . يابـد  بيشتر تبيين و توسعه مـي       بيشتر تبيين و توسعه مـي     

.كندرا توصيف ميفي به عوض اينكه در رابطه با آموزش به قضاوت بپردازد آن
اي معلـم   وليت رشد حرفـه    مهمترين نقش و مس    ؤ مهمترين نقش و مس    ؤ مهمترين نقش و مس    ،در اين مدل  

ة برنام ـ ، او براسـاس ارزيـابي نيازهـاي خـود         بدين صـورت كـه    
داند در آن تقويـت گـردد  هاي متفاوتي را كه لازم ميكند و زمينه

− Glickman,Gordon & Ross-Gordon                     −2
− Self-Help-Explorative Supervision Model
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 تنظيم شده را با ناظر آموزشـي در  ة معلم اهداف و برنام ، بعد ةدر مرحل .كندمشخص مي 
در پايان زمـان    . ستيابي باشند البته بايد اهداف تعيين شده واقعي و قابل د        . گذاردميان مي 

ةگذارنـد تـا دربـار   اي مـي مشخص كه معمولاً يك سال است معلم و ناظر با هم جلسـه    
از معلـم  . اي معلـم صـحبت كننـد   ها و ميزان دستيابي به اهداف و رشـد حرفـه          پيشرفت

 پيشـرفت او و حركـت       ةدهندرود كه در اين جلسه مداركي ارائه دهد كه نشان         انتظار مي 
مناسب است كه خود    معلماني  براي  بيشتر  اين روش   .ت اهداف تعيين شده باشد    در جه 
 به سمت   در آن معلمان خود   )1،1992انيوسرجيو( پيشرفت دارند  ةند و انگيز   هست راهبر

ــهو ســوي نگــرش ــاي حرف ــي  ، ايه ــت م ــار حرك ــا رفت ــه خــود انتخــابي ي ــد و ب كنن
هـاي  لفـه ؤد نظـارتي داراي م     چـارچوب ادراكـي خـو      .رسندكنندگي نتايج مي  تعيينخود
،گـري در عملكـرد     خودمشـاهده  ، خودتنظيمي ، خودمشورتي ، خودكنترلي ،مديريتيخود

).2،2005لورنز(خودقضاوتي و خودپاسخگويي است
 و در جـوي     مندنظام رفتار معلم در كلاس درس با روشي         ة مطالع :3مدل نظارت كلينيكي  

 مجموعـه فعاليتهـايي اسـت كـه         ةبر گيرنـد  م با مشاركت و احترام متقابل است و در          أتو
 صـميمي شـدن   منظوركه بهيندي افر. گردديند ياددهي و يادگيري ميامنجر به اصلاح فر 

باشـد اي معلم قبل و يا در حين خدمت مي        با معلمان براي اصلاح آموزش و رشد حرفه       
اي له سه مرح  ةيند مشاهده داراي يك چرخ    اهاي فر تمامي مدل ) 4،1992 و گال  ناچسو(

.نظر پس از مشاهده استكنفرانس تبادل،  كنفرانس مشاهده، پيش از مشاهدهكنفرانس
 نظارت نياز به ناظراني دارد كه بتوانند معلمان را در           ، در اين مدل   :5ايمدل نظارت توسعه  

 ـپو(آنان را به بازانديشي تشـويق نمايـد       د و ن علمي خود كمك كن    ةسازي خزان غني ،6لپ
ه را بـرآورد   »7اي شـدن  حرفـه «دل نظـارت كلينيكـي اهـداف نهضـت          اگر چه م  ). 1994

،نگـرد كند و همه را در يك سطح مي        معلمان در يك سطح رفتار مي      ة اما با هم   ،سازدمي
اي اين مشكل را برطـرف كـرده         مدل نظارت توسعه   .گو اينكه همه در يك سطح هستند      

ةم يا معلمـان در برنام ـ اي تشخيص سطحي است كه معل      ناظر توسعه  ة اولين وظيف  ،است

−1 Sergovanni −2 Lorenz
−3 Clinical Supervision Model −4 Acheson & Gall
−5 Developmental Model of Supervision −6 Poople
−7 Professionalism

 صـميمي شـدن   منظوركه بهيندي افر. گردديند ياددهي و يادگيري مي
باشـد اي معلم قبل و يا در حين خدمت مي        با معلمان براي اصلاح آموزش و رشد حرفه       

اهاي فر تمامي مدل ) 1992، اهاي فر تمامي مدل ) 1992، اي له سه مرح  ةيند مشاهده داراي يك چرخ    تمامي مدل ) 1992، اي له سه مرح  ةيند مشاهده داراي يك چرخ     يند مشاهده داراي يك چرخ    
.نظر پس از مشاهده استكنفرانس تبادل،  كنفرانس مشاهده

 نظارت نياز به ناظراني دارد كه بتوانند معلمان را در           ، در اين مدل   
د و ن علمي خود كمك كن     د و ن علمي خود كمك كن      ـپو(آنان را به بازانديشي تشـويق نمايـد        علمي خود كمك كن     لپ

ه را بـرآورد   »7اي شـدن  حرفـه «دل نظـارت كلينيكـي اهـداف نهضـت          
،نگـرد  معلمان در يك سطح رفتار مي      كند و همه را در يك سطح مي        معلمان در يك سطح رفتار مي      كند و همه را در يك سطح مي        معلمان در يك سطح رفتار مي      

اي اين مشكل را برطـرف كـرده         مدل نظارت توسعه   .گو اينكه همه در يك سطح هستند      
اي تشخيص سطحي است كه معل     م يا معلمـان در برنام ـ اي تشخيص سطحي است كه معل     م يا معلمـان در برنام ـ اي تشخيص سطحي است كه معل     

− Sergovanni −2
− Clinical Supervision Model −4
− Developmental Model of Supervision −6
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 ـ تع ةعامل عمد . اند آن سطح قرار گرفته     در آموزشي يا درسي   ده بـراي تشـخيص     ن ـكنيني
 و اوهـاروي (استهاي درس  درس معلم يا معلمان در كلاسة كيفيت ارائ ،سطح ناظران 

 همكارانه و غيرمستقيم بـراي      ،مستقيم سبك   هساز   مدل ناظران    ايندر)1،1961همكاران
كنند كه  هاي مستقيم استفاده مي   ناظران وقتي از سبك   . كنندا معلمان استفاده مي   برخورد ب 

وقتي از سبك همكارانـه     .معلمان داراي تفكر ادراكي پايين و تعهد كم در امر تدريس هستند           
.  تخصص و تعهـد باشـند      ،نمايند كه معلمان داراي سطح متوسطي از تفكر ادراكي        استفاده مي 

 هسـتند از  انتزاعـي و تعهـد بـالايي در آمـوزش     معلماني كه داراي تفكرناظران در مواجهه با 
.)2001،وند گوردون وراس گور،گليكمان(كنندسبك غيرمستقيم نظارت استفاده مي

 سـطوح آمـادگي معلمـان تطبيـق داده           بـا   مدل سبكهاي نظـارت    اين در :2مدل نظارت محتوايي  
.نفـس معلـم اسـت     شايسـتگي و اعتمـاد بـه       از   تـابعي  سطح آمادگي    .)1998،  3رالف(دنشومي

توانمندي معلم براي انجـام كـار ويـژه اسـت و اعتمـاد               مهارت و  ،اي از دانش  شايستگي حوزه 
 علاقه و اشتياق است كه باعـث مشـاركت و مداخلـه     ، انگيزش ،اراده،اي از خود باوري   درجه

اي از آمـادگي     درجه ةدهند نشان دهر بع . استبعد   داراي چهار    اين مدل .شوددر آموزش مي  
.نفس معلم استو اعتماد به

 ناظر  بعد در اين    .نفس بالا و شايستگي پايين هستند      معلمان داراي اعتماد به    : اول ددر بع 
.كند بيشتري را براي او تعيين ميةآورد و وظيفحمايت را از معلم به عمل مي

ژي و تخصـص لازم در  نفس و شايستگي معلم پايين اسـت و انـر      اعتماد به : دوم دبعدر  
.به عهدة ناظر است در اينجا نيز بيشترين حمايت و وظيفه . موضوع مربوط را نداردةزمين
هـاي   يعني معلم اطمينان را در توانمندي      ، اعتماد پايين و شايستگي بالاست     : سوم دبعدر  

ة تدريس دارد در اين صورت نـاظر وظيف ـ        ة و اما دانش لازم را در زمين       ،آموزشي نداشته 
.آوردكمتر و حمايت بيشتري از او به عمل مي

معلم علاقه و اشتياق بيشتري به تـدريس         و و شايستگي بالاست   حمايت :رما چه دبعدر  
،براي مواجهه بـا ايـن عـده       . داشته و از تخصص و مهارت بسيار بالايي برخوردار است         

.سازدميفراهم ناظر فقط بازخوردهاي لازم را در صورت نياز 
،سـاز نظارت حمايتي در واقع رهبري آموزشـي اسـت كـه آسـان            :4ت حمايتي مدل نظار 

 روابط بين كاركنان و ميانجي بين كسـاني اسـت كـه اهـداف     ةدهندگر، و پرورش  تسهيل

−1 Harvey O & et al −2 Contextual Model of Supervision
−3 Ralf                                                          −4 Supportive Supervision Model

 ناظر  بعد در اين    .نفس بالا و شايستگي پايين هستند      معلمان داراي اعتماد به    
.كند بيشتري را براي او تعيين ميةآورد و وظيف

ژي و تخصـص لازم در  نفس و شايستگي معلم پايين اسـت و انـر      
. در اينجا نيز بيشترين حمايت و وظيفه به عهدة ناظر است در اينجا نيز بيشترين حمايت و وظيفه به عهدة ناظر است در اينجا نيز بيشترين حمايت و وظيفه 

هـاي   يعني معلم اطمينان را در توانمندي      ، اعتماد پايين و شايستگي بالاست     
 تدريس دارد در اين صورت نـاظر وظيف ـ         و اما دانش لازم را در زمين       ة و اما دانش لازم را در زمين       ة و اما دانش لازم را در زمين       

.آوردكمتر و حمايت بيشتري از او به عمل مي
معلم علاقه و اشتياق بيشتري به تـدريس         و و شايستگي بالاست  

براي مواجهه بـا ايـن عـده       . داشته و از تخصص و مهارت بسيار بالايي برخوردار است         
.سازدميفراهم ناظر فقط بازخوردهاي لازم را در صورت نياز  .سازدميفراهم ناظر فقط بازخوردهاي لازم را در صورت نياز  ناظر فقط بازخوردهاي لازم را در صورت نياز 

،سـاز نظارت حمايتي در واقع رهبري آموزشـي اسـت كـه آسـان             ،سـاز نظارت حمايتي در واقع رهبري آموزشـي اسـت كـه آسـان             نظارت حمايتي در واقع رهبري آموزشـي اسـت كـه آسـان            
 روابط بين كاركنان و ميانجي بين كسـاني اسـت كـه اهـداف     

−Harvey O & et al −2 Contextual Model of Supervision



���33...   مدلة هاي نظارت حمايتي و ارائتعيين مؤلفه

6نظـارت حمـايتي داراي      ).1،2004آلبـرت جـي و همكـاران      (كنندمدرسه را دنبال مي   
اي و ارزشـيابي    اي، تعهـد حرفـه     حرفه ة تعيين اهداف، طرح درس، مشاهده، توسع      ةلفؤم

.استبه شرح زير پايان سال 
در آغـاز سـال     .  نظـارت حمـايتي اسـت      ةاولين گـام جـدي در برنام ـ      : تعيين اهداف  ـ1

 بـه عنـوان نـاظر و        .)2،1993دراكـر  (شودتحصيلي تعيين، و در پايان سال ارزشيابي مي       
معلمـان طراحـي     بـا همكـاري       مدارس رهبر آموزشي مطلوب است كه هر ساله اهداف       

خص شـوند و    ش ـبرنامه نظارتي ابتدا بايد اهداف كلي و سپس اهـداف عينـي م            در  .شود
،ردهـا ارزش زمـاني دا     راهكـار .هـاي لازم اتخـاذ شـود      راهكـار  عينـي،  براساس اهداف 

 دستيابي به اهـداف     موجبندرت  ه ب راهكار اينكه يك    هستند و به دليل   مشخص و ويژه    
راهكـار  به پيروي از پيتر دراكر براي هر هدفي، حداقل سـه             شود كه شود پيشنهاد مي  مي

ينـد هدفگـذاري نظـارت حمـايتي،        ا آخـرين گـام در فر      .متفاوت طراحي و تدوين شود    
هـا فقـط   راهكـار ارزشيابي است بدون ابزارهاي دقيق ارزشيابي، اهـداف كلـي، عينـي و         

توان اهداف را با    گز نمي  هر ، دستاوردها ارزيابي نشوند   اگر. هاي نظري خواهند بود   بيانيه
.گيري بهتر تغيير داد نتيجهمنظوربهشرايط و تغييرات محيطي تنظيم، اصلاح و يا 

 كه در طـول  استيند مداومي  افر و نظارت حمايتي در برنامة   دومين گام   :طرح درس ـ2
بـراي آنچـه كـه در كـلاس اتفـاق           اسـت    كلي كار    ة نقش  طرح درس  .افتدسال اتفاق مي  

در حقيقت طرح درس زيربناي اصلي ساختمان آموزشي و قلـب آمـوزش             .دخواهد افتا 
اي بـراي   اگرچه طرح درس مناسب تجويز شـده      ).2004آلبرت جي و همكاران،   (است

رسد كه توافـق عمـومي      نظر مي ه   اما ب  ،توان يافت  موضوعات نمي  ةها در هم  تمام كلاس 
.ربخش وجود داشـته باشـد   يك طرح درس اثةدهنددر ارتباط با عناصر ضروري تشكيل  

نظـران و پژوهشـگران بـر آنهـا توافـق           عناصر ضروري طرح درس كه اكثريت صـاحب       
 مـواد  ،اهداف كلي و عيني،)فعاليت انگيزشي(مقدمه: ند از شش عنصر اعبارت،اندداشته

.بندي و تكاليف كاربردي خلاصه،)اجرا ( توسعه،آموزشي
يند مشاهده به عنوان ناظر،    ا در فر  .حمايتي است  نظارت   ة برنام ةلفؤسومين م :  مشاهده ـ3

ل، يـك   آ زيرا كه محيط ايده    ، بود اطمينان و احترام   در پي ايجاد جو مثبتي از اعتماد،       بايد
محيط حمايتي است جايي كه معلمان در آن احساس آرامش كرده و به دنبال تخصـص                 

−1 Albert J & et al −2 Drucker

.گيري بهتر تغيير داد نتيجهمنظوربهشرايط و تغييرات محيطي تنظيم، اصلاح و يا 
استيند مداومي  افر و نظارت حمايتي در برنامة    استيند مداومي  افر و   كه در طـول  يند مداومي  افر و 

بـراي آنچـه كـه در كـلاس اتفـاق           اسـت    كلي كار    ة نقش  طرح درس  .افتد
در حقيقت طرح درس زيربناي اصلي ساختمان آموزشي و قلـب آمـوزش             

اگرچه طرح درس مناسب تجويز شـده      اي بـراي   اگرچه طرح درس مناسب تجويز شـده      اي بـراي   اگرچه طرح درس مناسب تجويز شـده      ).2004
نظر مي ه   اما ب  ،توان يافت  موضوعات نمي   نظر مي ه   اما ب  ،توان يافت  موضوعات نمي   رسد كه توافـق عمـومي       موضوعات نمي  

 يك طرح درس اثربخش وجود داشـته باشـد   يك طرح درس اثربخش وجود داشـته باشـد   يك طرح درس اثةدهنددر ارتباط با عناصر ضروري تشكيل  
نظـران و پژوهشـگران بـر آنهـا توافـق           عناصر ضروري طرح درس كه اكثريت صـاحب       

 مـواد  ،اهداف كلي و عيني،)فعاليت انگيزشي(مقدمه: ند از شش عنصر 
.بندي و تكاليف كاربردي خلاصه،)اجرا ( توسعه،آموزشي

يند مشاهده به عنوان ناظر،    ا در فر  .حمايتي است  نظارت   ة برنام ةلفؤسومين م 
ل، يـك   آ زيرا كه محيط ايده    ، بود اطمينان و احترام   در پي ايجاد جو مثبتي از اعتماد،        ل، يـك   آ زيرا كه محيط ايده      زيرا كه محيط ايده    

محيط حمايتي است جايي كه معلمان در آن احساس آرامش كرده و به دنبال تخصـص                 
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 تمايـل داشـته    در آن براي خطرپـذيري در كـلاس درس آزاد باشـند و    وو كمك باشند    
تقسـيم كننـد    را بـا نـاظران تسـهيم و         خـود  هايشكستها و تفقيموباشند كه هر دو،   

: زيراستةچهار مرحل داراي  مدل نظارت حمايتيةيند مشاهدافر).1،2002برنن(
يند مشاهده قبل از    ا نظارت حمايتي، فر   ةدر برنام : عمليات پيش از مشاهده    كارها و  ـالف

ريـزي دقيـق قبـل از       و بايد برنامـه   گردد آغاز مي  ،وارد كلاس شويد   مشاهده   براياينكه  
صورت حـداقل و متناسـب بـا نيازهـاي     تعداد مشاهدات به  . انجام مشاهده صورت گيرد   

.ارزيابي شودبار معلمان حداقل سالي يكفعاليت  تمامي  ومعلمان مشخص شود
 و معلـم را     بيـد ضـور يا   است كه زودتر در كلاس ح      بهترانجام مشاهده    در : مشاهده ـب

 ـنك بهترين مكان را براي نشستن در كلاس درس انتخاب           .راحت بگذاريد   تـا بتوانيـد     دي
ايـد   مـوفقي داشـته  ة اگر كنفرانس پـيش از مشـاهد     .آموزان را مشاهده كنيد   دانشمعلم و 

 بـا وجـود ايـن مشـاهدات         .طراب و عصبانيت كمتري خواهند داشت     ضمعلمان ا ناًئمطم
استرس را بـا خنـده،     تنش و است ناظر بود و بهتر  خواهندزا استرس تحت هر شرايطي  
حـد  تـا .آميز در آغاز و پايان درس كاهش دهـد        گفتن عبارت تشويق  گوش دادن دقيق،  

كـرده   رويدادها و رفتارها را يادداشـت      دينآوري ك و اطلاعات زيادي جمع   هاممكن داده 
.يدينماعملكرد تمركز  برو
 معلمـان را در     ،در طي كنفرانس پس از مشاهده بهتر است       : مشاهده كنفرانس پس از     ـج

گـر و راهنمـا بـراي تشـويق     الات هـدايت ؤاي مشـاركت داده و س ـ هـاي حرفـه   صحبت
از عمـل بازانديشـي بـه عنـوان ابـزار           .بازانديشي و خودانديشي از آنـان پرسـيده شـود         

 و با ديد مثبـت شـروع        قدرتمند استفاده نماييد و كنفرانس را با آهنگ و نگرش حمايتي          
ايـه  پ واهـداف مدرسـه  بـر . كنيد و معلم را در حالت آزاد و پذيرندگي بيشتر قرار دهيد   

 ـبپذيرراة آنهـا   سـازند  هايرا تقـدير و تشـويق كنيـد و پيشـنهاد          آنان  كرده و تمركز   د،ي
توافـق را    وفـاق و   ؛دنماييرا به دو يا سه مورد محدود         خوبي باشيد و پيشنهادها    ةشنوند

بندي عملكـرد معلمـان در يكـي از         در ارتباط با رتبه   ر وقت كه ممكن است پيگير شويد و       ه
. شفاف بحث كنيد،و يا عدم رضايتبخشرضايتخوب،خيلي خوب،هاي عالي،مقياس

آوري شـد و كنفـرانس پـس از    ها جمـع  دادهةبعد از اينكه هم  : گزارش كتبي مشاهده   ـد
ها و مباحث را با هم جمع كرده و گـزارش كتبـي را           بخش ةگزار شد بايد هم    بر مشاهده

−1 Annick Brennen

دينآوري ك و اطلاعات زيادي جمع    دينآوري ك و اطلاعات زيادي جمع     رويدادها و رفتارها را يادداشـت      كـرده   رويدادها و رفتارها را يادداشـت      كـرده   رويدادها و رفتارها را يادداشـت      و اطلاعات زيادي جمع   

 معلمـان را در     ،در طي كنفرانس پس از مشاهده بهتر است       
الات هـدايت ؤاي مشـاركت داده و س ـ  الات هـدايت ؤاي مشـاركت داده و س ـ  گـر و راهنمـا بـراي تشـويق     اي مشـاركت داده و س ـ  گـر و راهنمـا بـراي تشـويق     الات هـدايت ؤ الات هـدايت ؤ

از عمـل بازانديشـي بـه عنـوان ابـزار           .بازانديشي و خودانديشي از آنـان پرسـيده شـود         
 و با ديد مثبـت شـروع        قدرتمند استفاده نماييد و كنفرانس را با آهنگ و نگرش حمايتي          

ايـه  پ واهـداف مدرسـه  بـر . كنيد و معلم را در حالت آزاد و پذيرندگي بيشتر قرار دهيد   
 ـبپذيرراة آنهـا   سـازند  هايرا تقـدير و تشـويق كنيـد و پيشـنهاد           د،ي  ـبپذيرراة آنهـا   سـازند  هايرا تقـدير و تشـويق كنيـد و پيشـنهاد           د،ي را تقـدير و تشـويق كنيـد و پيشـنهاد          

توافـق را    وفـاق و   ؛دنماييرا به دو يا سه مورد محدود         خوبي باشيد و پيشنهادها    
در ارتباط با رتبه   بندي عملكـرد معلمـان در يكـي از         در ارتباط با رتبه   بندي عملكـرد معلمـان در يكـي از         در ارتباط با رتبه   ر وقت كه ممكن است پيگير شويد و       
. شفاف بحث كنيد،و يا عدم رضايتبخشرضايتخوب،

آوري شـد و كنفـرانس پـس از    ها جمـع  دادهةبعد از اينكه هم   آوري شـد و كنفـرانس پـس از    ها جمـع  دادهةبعد از اينكه هم   ها جمـع  دادهةبعد از اينكه هم  
ها و مباحث را با هم جمع كرده و گـزارش كتبـي را           بخش ة
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هاي انجام   بايد شامل موارد مشاهده شده در كلاس درس و بحث          كتبيگزارش  .ديبنويس
هايي كه انجام نگرفته اسـت      بحثهاي غير مرتبط و   وارد كردن بخش  .شده با معلم باشد   

ينـد مشـاهده    ا فر ةهمكاران ـجريانبرد و   تحليل مي سازد و  مي ه را با معلم تبا    ناظرروابط  
:شرح استاين  بخش جداگانه به 7شود گزارش كتبي مشاهده شامل دچار تعارض مي

 نـام درس، نـام      ، تـدريس  ة پاي ،كلاسنام مدرسه، شامل نام معلم،  :هاي ضروري  داده ـ1
آموزان كلاس درس، مـدت مشـاهده و        ناظر، تعداد بازديدهاي انجام شده و تعداد دانش       

.باشده ميتاريخ مشاهد
.شوددر اين بخش مباحث انجام يافته در كنفرانس آورده مي:  كنفرانس پيش از مشاهدهـ2
در اين بخش بايد روشن شـود كـه چگونـه فعاليتهـاي يـادگيري در                : توصيف درس  ـ3

 و توالي رفتارهايي كه در كـلاس        ه است ها استفاده شد  و از رسانه  ،كلاس توسعه و اجرا   
.گردد مشخص ميسته ادرس اتفاق افتاد

 زمان برگزاري كنفرانس پس از مشـاهده و       به در اين بخش  :  كنفرانس پس از مشاهده    ـ4
د كه آيا معلم به اهداف خود رسيده است يا نه؟شو اشاره و مشخص مي،موارد بحث شده

.شوند ميفهرستا و تقديرها هو تشكر،در اين بخش نكات مثبت درس درج: تقديرهاـ5
گـردد و   در ايـن بخـش پيشـنهادهاي مطـرح شـده درج مـي             : و پيشـنهادها   ها توصيه ـ6

.سه مورد باشنداز تعدادشان نبايد بيش 
وعملكرد معلم در يكـي  درج موارد بالا   ةدر اين قسمت پاراگراف كوتاهي از هم      : خلاصه ـ7
.شودبندي ميبخش و عدم رضايت رتبههاي عالي، خيلي خوب، خوب، رضايتمقياساز
 اسـت كـه    هـايي انديشي بهتر براي معلم   اي نوعي چاره  توسعه حرفه :1اي حرفه ةع توس ـ4
ينـد  ااي فر  حرفـه  ةتوسـع .انديشـند  مطلـوب مـي    عملكردوپيشرفتهاي آموزشي   به  دام  م

هايي است كه باعث افـزايش شايسـتگي و اثربخشـي    ها و نگرش  مهارت ،هاكسب دانش 
ي را بـراي سـنجش و تشـخيص نيازهـاي           ابزارهاي ارزشمند .گردداي كاركنان مي  حرفه

بخشـي  ربيات غني و نتيجـه    جتمعلمان  آورد تا    فني و علمي فراهم مي     ، اجتماعي ،عاطفي
ســتگروهها و كاركنــانةع توســ،اي حرفــهةتوســع) 2،2003نكســورب(.را خلــق كننــد

پـذير بـه   ريـزي شـده و انعطـاف   اي بايـد پاسـخي برنامـه       حرفه ةتوسع) 3،2005لوكس(

−1 Professional Development −2 Bergson
−3 Susan Loucks

د كه آيا معلم به اهداف خود رسيده است يا نه؟شو اشاره و مشخص مي
.شوند ميفهرستا و تقديرها هو تشكر،در اين بخش نكات مثبت درس درج .شوند ميفهرستا و تقديرها هو تشكر، ا و تقديرها هو تشكر،

در ايـن بخـش پيشـنهادهاي مطـرح شـده درج مـي             گـردد و   در ايـن بخـش پيشـنهادهاي مطـرح شـده درج مـي             گـردد و   در ايـن بخـش پيشـنهادهاي مطـرح شـده درج مـي             
.سه مورد باشند

درج موارد بالا   ةدر اين قسمت پاراگراف كوتاهي از هم       درج موارد بالا   ةدر اين قسمت پاراگراف كوتاهي از هم       وعملكرد معلم در يكـي  در اين قسمت پاراگراف كوتاهي از هم      
.شودبندي ميبخش و عدم رضايت رتبههاي عالي، خيلي خوب، خوب، رضايت

 اسـت كـه    هـايي انديشي بهتر براي معلم   اي نوعي چاره  توسعه حرفه 
ينـد  ااي فر  حرفـه  ةتوسـع .انديشـند  مطلـوب مـي    عملكردو

هايي است كه باعث افـزايش شايسـتگي و اثربخشـي    ها و نگرش 
ي را بـراي سـنجش و تشـخيص نيازهـاي           ابزارهاي ارزشمند 

جتمعلمان  آورد تا    فني و علمي فراهم مي      جتمعلمان  آورد تا    فني و علمي فراهم مي      ربيات غني و نتيجـه     فني و علمي فراهم مي      ربيات غني و نتيجـه    جتمعلمان  آورد تا    بخشـي  جتمعلمان  آورد تا   
ســتگروهها و كاركنــانةع توســ،اي حرفــهةتوســع) 2003،

ريـزي شـده و انعطـاف   پـذير بـه   ريـزي شـده و انعطـاف   پـذير بـه   ريـزي شـده و انعطـاف   اي بايـد پاسـخي برنامـه      

− Professional Development −2
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معلمان و مدرسه باشد كه شامل مشاهدات همكار يا همكاران، دروس نمايشي،            نيازهاي  
كارگاهها، گروههاي كوچـك طراحـي درس، جلسـات مشـورتي، سـمينارها، جلسـات               

متـون هـا، فرصـتهاي بازانديشـي، مطالعـة     هـاي تحصـيلي، گردهمـايي   سخنراني، بورس 
 ـ      اي، طراحـي  حرفه اي و ة دانشـكده هـاي گروهـي، مشـاهدة دروس معلمـان ارشـد، ارائ

گــري و اعطــاي ربي، م)2000، 1نانســي و همكــاران(اي هــاي بــين رشــتهطرح، گروهــي
مـدارس ايسـتگاهي و     ؛هـاي سـاندويچي   برنامه) 1995،  2ك برايد م(فرصتهاي مطالعاتي   

 تشـكيل   ،مهـم آموزشهاي چند رديفي با استفاده از اشـخاص         ،هاي علمي معلمان  انجمن
،دونردون و راس گـو    ر گو ،گليكمان(اي تحقيقاتي   هطرحگروههاي پژوهشي و نگارش     

هـاي   برنامـه  ،هـاي آموزشـي    اسـتفاده از مجـلات و روزنامـه        ،گروههاي رهبري ) 2001
هــا و  نوارهــاي ديــداري و تلــه كنفــرانس،وييئهــاي ويــد اســتفاده از ارائــه،وييئويــد

.)2004، جي و همكارانت آلبر(بازخوردهاست
ةهـا، فرهنـگ و فلسـف   اي وسـيع، تعهـد بـه ارزش     رفـه تعهد ح :3اي وسيع  تعهد حرفه  ـ5

 كـه بـه     استي  انآموزش و پرورش است و شامل رفتارهاي قابل مشاهده از سوي معلم           
اي بـودن در درون و بيـرون از         اي وسيع فراتـر از حرفـه      تعهد حرفه . مدرسه تعهد دارند  

وراي زمـان و    آموزان و مـا   اي علاقه و اشتياق به پيشرفت دانش      تعهد حرفه . كلاس است 
اي وسـيع،   معلمان داراي تعهـد حرفـه     . استآموزان   خدمت به دانش   وكردن  مكان عمل 

 ـآمـوزان قا   دانش برايارزش بيشتري را      بـاور دارنـد كـه آمـوزش و رفـاه            ول هسـتند  ي
 و به ايـن دليـل قبـل از هـر نـوع              هستندآموزان از مهمترين اصول تعليم و تربيت        دانش

اتخـاذ  آمـوزان  ميمات را براسـاس بهتـرين علايـق دانـش       ديگري، بهتـرين تص ـ    ةملاحظ
باشند و هر    و براي انجام كارها داوطلب مي      هستند، هميشه در دسترس شاگردان      كنندمي

 انسانهاي واقعـي و منطقـي       .دهندآموزان است انجام مي   آنچه كه در مدرسه به نفع دانش      
آنهـا  . اسـت  چه اندازه دشـوار      آموزان تا هاي دانش دانند كه رسيدن به خواسته    بوده و مي  

آمـوزان داراي ارزش و  كنند و بر اين باورند كـه تمـام دانـش         هرگز كار خود را رها نمي     
انگيـزه  آمـوزان بـي   دانند كه براي ايجاد انگيزه در دانش      مي.باشندبهاي ذاتي و باطني مي    
آمـوز، چقـدر سـخت،    داننـد كـه تـدريس بـراي هـر دانـش        مي. تلاش جدي لازم است   

−1 Nancy & et al −2 MC Bride
−3 Extensive Professional Commitment

اي بـودن در درون و بيـرون از         اي وسيع فراتـر از حرفـه      
وراي زمـان و    اي علاقه و اشتياق به پيشرفت دانش      آموزان و مـا   اي علاقه و اشتياق به پيشرفت دانش      آموزان و مـا   اي علاقه و اشتياق به پيشرفت دانش      

. استآموزان   خدمت به دانش    . استآموزان   خدمت به دانش    اي وسـيع،   معلمان داراي تعهـد حرفـه      خدمت به دانش   
 ـآمـوزان قا   دانش براي  بـاور دارنـد كـه آمـوزش و رفـاه            ول هسـتند  ي

 و به ايـن دليـل قبـل از هـر نـوع              هستندآموزان از مهمترين اصول تعليم و تربيت        
اتخـاذ  آمـوزان  ميمات را براسـاس بهتـرين علايـق دانـش       اتخـاذ  آمـوزان  ميمات را براسـاس بهتـرين علايـق دانـش       ميمات را براسـاس بهتـرين علايـق دانـش      

باشند و هر    و براي انجام كارها داوطلب مي      هستند، هميشه در دسترس شاگردان      
 انسانهاي واقعـي و منطقـي       .دهندآنچه كه در مدرسه به نفع دانش      آموزان است انجام مي   آنچه كه در مدرسه به نفع دانش      آموزان است انجام مي   آنچه كه در مدرسه به نفع دانش      

آنهـا  . اسـت  چه اندازه دشـوار      هاي دانش آموزان تا هاي دانش آموزان تا دانند كه رسيدن به خواسته    هاي دانش دانند كه رسيدن به خواسته    هاي دانش دانند كه رسيدن به خواسته     آنهـا  . اسـت  چه اندازه دشـوار        چه اندازه دشـوار      
كنند و بر اين باورند كـه تمـام دانـش         آمـوزان داراي ارزش و  كنند و بر اين باورند كـه تمـام دانـش         آمـوزان داراي ارزش و  كنند و بر اين باورند كـه تمـام دانـش         

آمـوزان بـي   انگيـزه  آمـوزان بـي   انگيـزه  دانند كه براي ايجاد انگيزه در دانش      آمـوزان بـي   دانند كه براي ايجاد انگيزه در دانش      آمـوزان بـي   دانند كه براي ايجاد انگيزه در دانش      مي.باشند
داننـد كـه تـدريس بـراي هـر دانـش        آمـوز، چقـدر سـخت،    داننـد كـه تـدريس بـراي هـر دانـش        آمـوز، چقـدر سـخت،    داننـد كـه تـدريس بـراي هـر دانـش        

− Nancy & et al −2 MC Bride
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موزان كمك  آاين معلمان هر كاري را كه به موفقيت دانش        . كننده و خطرپذير است   تهخس
 كيفيتهـاي فـردي و   ، اشتياق نگـرش ،معلماني هستند كه منش، آرزو   . دهند انجام مي  ،كند

اي نيازهـاي تحصـيلي، اجتمـاعي و توسـعه        و  استعدادهاي خوبي براي برتر شدن دارند     
.دهنديآموزان را در اولويت قرار مدانش

هاي قبلـي را مـورد ارزشـيابي        لفهؤ م ةبندي نهايي است كه هم    جمع:1 ارزشيابي پايان سال   ـ6
هـدف ارزشـيابي    . گشـايد هاي تازه براي سال بعدي مـي      سوي هدف هو راهي ب  . دهدقرار مي 

معلـم در كـل   اي  هدفمند، كامل، جامع و قابل فهم از عملكرد حرفـه ة چكيد ةپايان سال، ارائ  
.داردوجود  جداگانه ةدر مدل نظارت حمايتي ارزشيابي سه مرحل.يلي استسال تحص

ة برنام ـبهواقعي را راجع مهم و اظران اطلاعات ن در اين مرحله     :هاآوري داده  جمع ـالف
.كنندآوري مي عملكرد كلاسي جمع وايحرفهوليتؤمسكلاسي،

ن و كامـل معلـم، اسـتفاده از    يكي از بهترين راهها براي درك متـواز      : كنفرانس معلم  ـب
 كنفـرانس بـين   ةها را چند روز قبـل از برنام ـ ضروري است كه فرم داده   .هاستفرم داده 

را بـراي بررسـي كامـل كننـد و      موقع آن ه و از معلمان بخواهيد كه ب       كرده معلمان توزيع 
تواننـد فـرم معلمـان مـي      ايـن     در . را در آن درج نماينـد       خـود  اي فعاليتهاي حرفـه   ةكلي

.اند ثبت نمايندها و تقديرهايي را كه در طول سال كسب كردهموضوعات آموزشي، پاداش
رزشـيابي پايـان سـال، نوشـتن گـزارش          اة  آخرين مرحل : نوشتن ارزشيابي پايان سال    ـج

:شامل پنج بخش استكه . كتبي است
مدرسه، پايـه    نام   ةاطلاعات دقيق دربار  اولين بند بايد شامل     :هاي واقعي  مقدمه و داده   ـ1

.باشد... تحصيلي وةو دور
شـامل  .  سـند ارزشـيابي اسـت      مركـز  ايـن بخـش      :هـاي آموزشـي    و قوت  ها پيشنهاد ـ2

.پيشنهادها و نكات قوت آموزشي است
ة در اين بخـش پيشـنهادهاي لازم در خصـوص توسـع            :هااي و پيشنهاد   حرفه ة توسع ـ3

.گردداي به معلم ارائه ميحرفه
 سند نهـايي ميـزان حضـور و يـا           ازدر اين بخش    :هابرنامه و پيشنهاد   فعاليتهاي فوق    ـ4

.شود مي درج ارائه شدههايعدم حضور معلمان در فعاليتهاي فوق برنامه و پيشنهاد
مهمترين بخش ارزشيابي است چرا    آخرين و  :بندي عملكرد معلم   بيان خلاصه و رتبه    ـ5

−1 End-of-Year Evaluation

فـرم معلمـان مـي      ايـن     در . را در آن درج نماينـد       فـرم معلمـان مـي      ايـن     در . فـرم معلمـان مـي     تواننـد فـرم معلمـان مـي     تواننـد  ايـن     در .
.اند ثبت نمايندها و تقديرهايي را كه در طول سال كسب كرده

رزشـيابي پايـان سـال، نوشـتن گـزارش          اة  آخرين مرحل :
:شامل پنج بخش است

مدرسه، پايـه    نام   ةاطلاعات دقيق دربار  اولين بند بايد شامل      مدرسه، پايـه    نام   ة  نام   ة

مركـز  ايـن بخـش      :هـاي آموزشـي    مركـز  ايـن بخـش      :هـاي آموزشـي    شـامل  .  سـند ارزشـيابي اسـت       ايـن بخـش      :هـاي آموزشـي   
.پيشنهادها و نكات قوت آموزشي است

 در اين بخـش پيشـنهادهاي لازم در خصـوص توسـع            

 سند نهـايي ميـزان حضـور و يـا           ازدر اين بخش    :هابرنامه و پيشنهاد  
.شود مي درج ارائه شدههايعدم حضور معلمان در فعاليتهاي فوق برنامه و پيشنهاد

مهمترين بخش ارزشيابي است چرا    آخرين و  :بندي عملكرد معلم  
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گيـري در خصـوص عملكـرد        و نتيجه  ترين جملات و زبان ارزيابي    ترين و رسمي  كه روشن 
 يكـي از  گـردد و عملكـرد معلـم در      معلم در طول سال تحصيلي در اين قسـمت ارائـه مـي            

.گرددبندي ميبخش و عدم رضايت رتبههاي عالي، خيلي خوب، خوب، رضايتمقياس

شناسي پژوهشروش
 ـ  ةجامع ـ.اسـت شي يپژوهش حاضر از نوع پيما   روش   ان معلم ـة آمـاري پـژوهش را كلي
 نـواحي و    لانوؤ كارشناسـان و كارشـناس مس ـ      ، راهنمايان آموزشي و ارزشـيابي     ،راهنما

هاي علوم تربيتي و مرتبط دانشگاههاي       رشته انادتمناطق وزارت آموزش و پرورش و اس      
.باشـند  نفر مي4739 به تعداد  كه جمعاًدنده تشكيل مي83  ـ84كشور در سال تحصيلي 

بـراي  .نفر تعيين گرديـده اسـت     500ي از فرمول كوكران     گير آماري با بهره   ةحجم نمون 
منظـور و بـه اي،برداري خوشـه  حاضر ابتدا از روش نمونه ةانتخاب حجم نمونه از جامع    

اي نسـبي اسـتفاده شـده    برداري طبقـه  رعايت سهم طبقات در دل طبقات از روش نمونه        
ييـد  أكـه پـس از ت     . دالي بـو  ؤ س 121و28ةابزار گردآوري اطلاعات دو پرسشنام    .است
نتايج آزمون آلفاي كرونبـاخ      اصلاحي، ديدگاههايخبرگان و اعمال    با كمك   ي آنها   يروا

. بوده است)93/0(ها  پرسشنامهپايايينشان داد كه 

پيشنهاديالگوي ها و يافته
:شرح استاين الات پژوهش به ؤ پيشنهادي با توجه به سالگويها و اهم يافته

؟ها هستندنظارت حمايتي كدام مدل يهالفهؤ مـ1ال ؤس
 چارچوب ادراكي نظـارت حمـايتي      ةلفؤ م 6براي پاسخ به اين پرسش، پس از استخراج       

)اي و ارزشيابي پايـان سـال  اي، تعهد حرفه  حرفه ةتعيين اهداف، طرح درس، مشاهده، توسع     (
زشـيابي و   مراحل اجرا و نظـام بـازخورد و ار  ،مباني نظري،هاي فلسفه و اهداف   لفهؤو م 
اي اسـتفاده شـده      تك نمونـه   Tاز آزمون   ، تحقيق ة و پيشين  متوناز  هاي مربوط   لفهؤمزير

هـا و زيـر     لفـه ؤ م ةهـاي محاسـبه شـد     چون ميانگين 1 با توجه به اطلاعات جدول       است
α=05/0 محاسـبه شـده در سـطح    Tو مقـدار    µ=6ها بزرگتر از ميانگين جامعـه       لفهؤم

تـوان   لذا مـي ،ستادار  اني است و اين اختلاف از نظر آماري معن        بحراTبزرگتر از مقدار    
.هاي اصلي و فرعي مدل نظارت حمايتي هستندلفهؤ از مهالفهؤماين ةهمنتيجه گرفت 

ييـد  أكـه پـس از ت     . دالي بـو  ؤ س 121و28ةابزار گردآوري اطلاعات دو پرسشنام     ييـد  أكـه پـس از ت     . دالي بـو  ؤ س 121و28ةابزار گردآوري اطلاعات دو پرسشنام     ابزار گردآوري اطلاعات دو پرسشنام    
نتايج آزمون آلفاي كرونبـاخ      اصلاحي، ديدگاههايخبرگان و اعمال    

. بوده است)93/0(ها  پرسشنامهپايايي

:شرح استاين الات پژوهش به  پيشنهادي با توجه به سؤ پيشنهادي با توجه به سؤ پيشنهادي با توجه به س :شرح استاين الات پژوهش به  الات پژوهش به 
؟ها هستندنظارت حمايتي كدام

 چارچوب ادراكي نظـارت حمـايتي      ةلفؤ م 6براي پاسخ به اين پرسش، پس از استخراج       
اي، تعهد حرفه تعيين اهداف، طرح درس، مشاهده، توسع      حرفه ةتعيين اهداف، طرح درس، مشاهده، توسع      حرفه ةتعيين اهداف، طرح درس، مشاهده، توسع      اي، تعهد حرفه  حرفه ة اي، تعهد حرفه اي و ارزشيابي پايـان سـال  اي، تعهد حرفه اي و ارزشيابي پايـان سـال   حرفه ة

زشـيابي و   مراحل اجرا و نظـام بـازخورد و ار  ،مباني نظري،
اي اسـتفاده شـده      تك نمونـه   Tاز آزمون   ، تحقيق ة و پيشين  متوناز  هاي مربوط   لفهؤمزير

هـاي محاسـبه شـد     چون ميانگين 1 با توجه به اطلاعات جدول        هـاي محاسـبه شـد     چون ميانگين 1 هـا و زيـر     لفـه ؤ م ةچون ميانگين 1
=05/0 محاسـبه شـده در سـطح    Tو مقـدار    µ=6ها بزرگتر از ميانگين جامعـه       

تـوان   لذا مـي ،ستادار  اني است و اين اختلاف از نظر آماري معن         تـوان   لذا مـي ،ستادار  اني است و اين اختلاف از نظر آماري معن         ني است و اين اختلاف از نظر آماري معن        
هاي اصلي و فرعي مدل نظارت حمايتي هستندلفهؤ از مهالفهؤماين ةهمنتيجه گرفت 
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هاي مدل نظارت حمايتيلفهؤاي م تك نمونهTزمون آنتايج ـ 1جدول 

هاشاخص

هالفهؤم

انحراف ميانگين

معيار

خطاي 

معيار 

Tآماره 

57/739/106/046/8تعيين اهداف

825/106/036/16طرح درس

55/784/004/040/13ايتعهد حرفه

34/702/105/084/6مشاهده

48/731/106/064/7اي حرفهةتوسع

چارچوب

ادراكي

62/732/106/074/9ارزشيابي پايان سال

93/882/004/020فلسفه و اهداف

76/809/008/039/18ي نظريمبان

9/816/109/027/12مراحل اجرا

59/821/10819/19نظام بازخورد و ارزشيابي

 و پرورش  توان براي نظام آموزش    را مي  مدلي چه   گفته شده هاي  لفهؤ براساس م  ـ2الؤس
كشور ارائه داد؟

كـار   بـراي ايـن  ،ال نيازمند انجام تحليل عاملي بوديم  ؤساين  براي پاسخگويي به  
بدين منظور  شد كه آيا امكان انجام تحليل عاملي هست و يا خير؟          ابتدا بايد مشخص مي   

شـود   ملاحظه مـي   2جدول  براساس  .هاي كايزر ماير و كرويت بارتلت انجام شد       آزمون
بـراي هاي تحقيـق را     طور قوي داده  هدست آمده است كه ب    ه  بKMO = 953/0كه مقدار 

مقدار كرده است و بيانگر بسيار مناسب بودن تحليل عاملي و         ييدأملي ت اجراي تحليل عا  
داريا و سطح معن   963/30158اي است و مقدار كرويت بارتلت برابر        ي نمونه يبالاتر روا 

000/0 = P درستي صورت گرفتـه اسـت و       هها ب  اين است كه تفكيك عامل     ةنشان دهند
. بالايي با همديگر دارندايمتغيرهاي مندرج در هر عامل همبستگي ريشه

نتايج آزمون كايزر ماير و كرويت بارتلتـ 2جدول 

دارياسطح معنكرويت بارتلت(KMO)كايزرماير

953/0963/30158000/0

توان براي نظام آموزش    را مي  مدلي چه   گفته شده هاي  لفهؤ براساس م  ـ2الؤس توان براي نظام آموزش    را مي  مدلي چه   گفته شده هاي  لفهؤ براساس م  ـ2الؤس  و پرورش   را مي  مدلي چه   گفته شده هاي  لفهؤ براساس م  ـ2الؤس

كـار   بـراي ايـن  ،ال نيازمند انجام تحليل عاملي بوديم  ؤساين  
بدين منظور  شد كه آيا امكان انجام تحليل عاملي هست و يا خير؟          

شـود   ملاحظه مـي   2جدول  براساس  .هاي كايزر ماير و كرويت بارتلت انجام شد        شـود   ملاحظه مـي   2جدول  براساس  .  ملاحظه مـي   2جدول  براساس  .
طور قوي داده  هدست آمده است كه ب     طور قوي داده  هدست آمده است كه ب     هاي تحقيـق را     دست آمده است كه ب     هاي تحقيـق را     طور قوي داده  ه بـراي طور قوي داده  ه

مقدار كرده است و بيانگر بسيار مناسب بودن تحليل عاملي و         
داريا و سطح معن   963/30158اي است و مقدار كرويت بارتلت برابر        

هها ب  اين است كه تفكيك عامل      هها ب  اين است كه تفكيك عامل      درستي صورت گرفتـه اسـت و        اين است كه تفكيك عامل     
. بالايي با همديگر دارندايمتغيرهاي مندرج در هر عامل همبستگي ريشه

نتايج آزمون كايزر ماير و كرويت بارتلت

(KMO)دارياسطح معنكرويت بارتلت
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هـا بـراي تحليـل عـاملي درصـد واريـانس            لذا با توجه بـه مناسـب بـودن داده         
.محاسـبه گرديـد   3 جـدول    براسـاس كننـدگي و درصـد تراكمـي عوامـل فرضـي            تبيين

نهايـت  در  كـه )19/36( بيشتر ة كه عامل اول ارزش ويژ     دهد مي نشان3اطلاعات جدول   
.كندتبيين ميرا ها  كلي مولفهة درصد از واريانس مفهوم يا ساز68/49

هابندي عامل درصد واريانس تبيين شده در تحليل عاملي براي دستهـ3جدول 

ورات بامجموع مجذمقادير ويژه

چرخش واريماكس
هالفهؤم

واريانس 

اختصاصي

درصد واريانس 

هر عامل

واريانس 

تراكمي

واريانس 

اختصاصي

درصد واريانس 

هر عامل

واريانس 

تراكمي

ارزشيابي

پايان سال

19/3619/3619/3693/1293/1293/12

04/404/424/4080/980/973/22 عملكردةمشاهد

91/291/215/4347/847/821/31تعيين اهداف

44/244/260/4540/740/761/38طرح درس

14/214/274/4701/601/663/44ايتعهد حرفه

94/194/168/4905/505/568/49اي حرفهةتوسع

هـايي  ييد شده و شـاخص    أ مورد ت  82چارچوب ادراكي    متغير 121در مجموع از    

هـاي  لفـه ؤ م ، متغيـر  28ةبودند حذف گرديدنـد هم ـ    4/0كه بارهاي عاملي آنها كمتر از       

مراحل اجرا و نظام بـازخورد و ارزشـيابي كـه داراي بـار           ،  مباني نظري ،  اهداففلسفه و 

 و  4ييد شده در جدول     أهاي ت ها و شاخص  لفهؤم.ييد شدند أ بودند ت  4/0عاملي بيشتر از    

 نهايـت برحسـب      نشان داده شده اسـت و در       2و1هاي  نمودارعناصر مدل پيشنهادي در     

 شـده كـه در      تأييـد هاي هر عامل مدل نظـارت حمـايتي تـدوين و          درصدهاي واريانس 

. نمايان است3نمودار

04/404/424/4080/980/973/22

91/291/215/4347/847/821/31

44/244/260/4540/740/761/38

14/214/274/4701/601/663/44ايتعهد حرفه

94/194/168/4905/505/568/49اي حرفهةتوسع

هـايي  ييد شده و شـاخص    أ مورد ت  82چارچوب ادراكي   

هـاي  لفـه ؤ م ، متغيـر  28ةبودند حذف گرديدنـد هم ـ    4/0 هـاي  لفـه ؤ م ، متغيـر  28ةبودند حذف گرديدنـد هم ـ     بودند حذف گرديدنـد هم ـ    

مراحل اجرا و نظام بـازخورد و ارزشـيابي كـه داراي بـار           

أهاي ت ها و شاخص  لفهؤم.ييد شدند أ بودند ت  4/0 أهاي ت ها و شاخص  لفهؤم.ييد شدند أ بودند ت  4/0  و  4ييد شده در جدول     ها و شاخص  لفهؤم.ييد شدند أ بودند ت  4/0

 نهايـت برحسـب      نشان داده شده اسـت و در       2و1هاي  نمودار

 شـده كـه در      تأييـد هاي هر عامل مدل نظـارت حمـايتي تـدوين و          
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 مدل نظارتةييد شدأها و متغيرهاي تلفهؤ مـ4جدول 

حمايتي پس از انجام چرخش واريماكس

)هاشاخص(متغيرهاهالفهؤم

تعيين اهداف

هاي آموزشـي  راهبردتعيين  ـ  3داف عيني تعيين اه ـ  2تعيين اهداف كلي  ـ1

 ـ5 ارزشيابي اهـداف كلـي     ـ4  ـ6ارزشـيابي اهـداف عينـي     ـ  ارزشـيابي   ـ

 نظارتية سالانةتدوين برنامـ 7 آموزشيراهبردهاي

طرح درس

 ـ2 شروع طرح درس با يك فعاليت انگيزشي      ـ1  ارزشـيابي  ة تعيـين نحـو  ـ

 فعاليتهاي آموزشـي    تعيين ـ4 ارزشيابي تكويني    ة تعيين نحو  ـ3تشخيصي  

 تعيين ـ8 تعيين مواد آموزشيـ7 تعيين هدف عيني  ـ6 هدف كلي    تعيينـ  5

 ـ10 ارزشـيابي تراكمـي    ة تعيين نحـو   ـ9زمان كل تدريس    تشـويق عمـل     ـ

ة تعيــين نحــوـــ11بازانديشــي معلــم در خصــوص اصــلاح طــرح درس

 تعيين نـوع تكـاليف      ـ13 درس ةتعيين نكات عمد  ـ  12بندي درس خلاصه

)ناظر و معلم( طرح درسة تدوين همكارانـ14آموزاندانش

ايتعهد حرفه

وليت مشترك جمعـي    ؤ ايجاد حس مس   ـ2باورهاي مشترك كاري  ايجادـ  1

 ايجـاد  ـ4آموزان و معلمان    دهنده براي دانش  خلق فضاي حمايتي و پرورش    ـ  3

اي وسـيع    مدلي از رفتارهاي تعهد حرفه     ةارائـ  5فرهنگ مشترك كاري    

ايجاد زبـان  ـ 8 ايجاد باورهاي مشترك ـ7 كودك محوري  ة فلسف ةوسعتـ6

 ـ10وليت مشترك جمعي  ؤايجاد احساس مس  ـ  9مشترك  علاقـه و     ايجـاد  ـ

تشـويق رفتـار متناسـب      ــ   12خلق فرهنگ مشـاركتي   ـ  11اشتياق به كار  

 ـ14آموزان كمكهاي اضافي به دانش    ةارائـ  13ايحرفه  تمايـل بـه تغييـر      ـ

 جديدبراساس رهيافت

 عملكردةمشاهد

 ـ2 معلم   از طريق  دروس   ة ارائ ة بررسي نحو  ـ1  بررسـي ميـزان مشـاركت       ـ

 معلـم از طـرح درس       ة بررسي استفاد  ـ3هاي كلاسي   آموزان در بحث  دانش

 منطقي طرح درس ة بررسي توسعـ5 بررسي ميزان آمادگي و تسلط معلم ـ4

 ـ7 بررسي ميزان تناسب مواد آموزشي بـا هـدف درسـي             ـ6 آوري جمـع ـ

 سازماندهي دانش ة بررسي نحو ـ8اطلاعات در مورد مديريت كلاسي معلم

)ناظر و معلم( طرح درسة تدوين همكارانـ14آموزاندانش )ناظر و معلم( طرح درسة تدوين همكاران )ناظر و معلم( طرح درسة تدوين همكاران

وليت مشترك جمعـي     ايجاد حس مس   ؤ ايجاد حس مس   ؤ ايجاد حس مس   ـ2باورهاي مشترك كاري  

 ايجـاد  ـ4دهنده براي دانش  آموزان و معلمان    دهنده براي دانش  آموزان و معلمان    خلق فضاي حمايتي و پرورش    دهنده براي دانش  خلق فضاي حمايتي و پرورش    دهنده براي دانش  خلق فضاي حمايتي و پرورش    

اي وسـيع    مدلي از رفتارهاي تعهد حرفه     ةارائـ  5فرهنگ مشترك كاري    

ايجاد زبـان  ـ 8 ايجاد باورهاي مشترك ـ7 كودك محوري  ة فلسف ةوسعتـ6

 ـ10وليت مشترك جمعي  ايجاد احساس مس  ؤايجاد احساس مس  ؤايجاد احساس مس    علاقـه و     ايجـاد  ـ

خلق فرهنگ مشـاركتي   ـ  11اشتياق به كار   خلق فرهنگ مشـاركتي   ـ  11 تشـويق رفتـار متناسـب      ــ   12ـ  11

 ـ14آموزان كمكهاي اضافي به دانش    ةارائـ  13ايحرفه ـ  ـ14آموزان كمكهاي اضافي به دانش     ـ  تمايـل بـه تغييـر       كمكهاي اضافي به دانش    

 جديدبراساس رهيافت

 ـ2 معلم   از طريق  دروس   ة ارائ ة بررسي نحو  ـ1  بررسـي ميـزان مشـاركت       ـ

ـ3هاي كلاسي   آموزان در بحث   ـ3هاي كلاسي   آموزان در بحث    معلـم از طـرح درس       ة بررسي استفاد  آموزان در بحث  

 منطقي طرح درس ة بررسي توسعـ5 بررسي ميزان آمادگي و تسلط معلم 

 ـ7 بررسي ميزان تناسب مواد آموزشي بـا هـدف درسـي              آوري جمـع ـ

 سازماندهي دانش ة بررسي نحو ـ8اطلاعات در مورد مديريت كلاسي معلم
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 ثبت  ـ10آموزان در درس     ثبت ميزان مشاركت دانش    ـ9آموزان   دانش ةزمين

 بررسي استفاده از طرح درس و       ـ11ي آموزشي   فناور معلم از    ة استفاد ةنحو

ين اهـداف    تعي ـ13 بررسي مرور نكات اصلي درس     ـ12تمرينات كاربردي   

 ـ14عيني تـدريس      ـ15آمـوزان  تعيـين تكـاليف دانـش      ـ ة بررسـي نحـو    ـ

بندي و جمعبندي درسخلاصه

اي حرفهةتوسع

 ـ2ايجلسات سـخنراني حرفـه     سمينارها و  ـ1 هـاي مطالعـاتي     فرصـت  ـ

 ـ ـ4هاي تحصيلي بورسـ3  ـ5اي   حرفـه  متـون ة مطالع  تشـكيل مـدارس     ـ

ايهاي حرفـه   تشكيل انجمن  ـ7شي برگزاري كارگاههاي آموز   ـ6ايخوشه

 ـ9اي  هـاي حرفـه   از مجـلات و روزنامـه     اسـتفاده   ـ  8 هـاي   ايجـاد فرصـت    ـ

 ـ11پيشـنهادهاي سـازنده    پذيرش ـ10بازانديشي  تشـكيل جلسـات مشـورتي       ـ

 ـ13فعاليتهاي برتر معلمان   تشويق ـ12گروههاها و همپايه  معلمـان از    ة مشـاهد  ـ

اجراي ـ 15نديشي و بازانديشي معلم خودا تشويقـ14كلاسهاي معلمان ماهر

اي برگـزاري سـمينارهاي حرفـه     ــ   16 نـاظر  بـه وسـيلة   نمايشي تـدريس    

هاي طراحي و تحقيقاتيگروهتشكيل ـ17

ارزشيابي پايان سال

 ـ2هـاي معلمـان   ها و تشويق   توجه به تعداد پاداش    ـ1  توجـه بـه تعـداد       ـ

ها و امتيازات معلمان   گي توجه به برجست   ـ3هاي معلمان ها و تصديق  گواهي

 ـهاي عل  توجه به عضويت معلمان در انجمن      ـ4  ـ5يم  توجـه بـه ميـزان       ـ

 توجه به مشاركت يـا عـدم مشـاركت          ـ6هاي آموزش ضمن خدمت   دوره

 و اطلاعات پيشـرفت     تواناييهاتوجه به ـ  7معلمان در فعاليتهاي فوق برنامه    

 ـ8تحصيلي ها و آوري داده جمعـ9اي حرفهةا و فعاليتهاي توسعه پيشنهاد 

 ارزشيابيـ11هاي مشاهدهفهرست استفاده از ـ10خواني مشاهدات كلاسيدوباره

آموزان هاي دانش رتبهها و توجه به مقام  ـ12 ناظر به كمك پايان سال معلم    

 استفاده از فرم داده     ـ14اي معلمان فهر ح ة فعاليتهاي توسع  ـ13در مسابقات 

هـاي عـالي،   بندي معلمان در يكي از مقيـاس    تبه ر ـ15در ارزشيابي معلمان  

بخش و عدم رضايتخوب، رضايتخيلي خوب،

اي برگـزاري سـمينارهاي حرفـه     ــ   16 نـاظر  بـه وسـيلة   نمايشي تـدريس    

هاي طراحي و تحقيقاتيگروهتشكيل ـ17 هاي طراحي و تحقيقاتيگروهتشكيل ـ17 گروهتشكيل ـ17

 ـ2ها و تشويق  هـاي معلمـان   ها و تشويق  هـاي معلمـان    توجه به تعداد پاداش    ها و تشويق   توجه به تعداد پاداش    ها و تشويق   توجه به تعداد پاداش      توجـه بـه تعـداد       ـ

ـ3هاي معلمان ها و تصديق   ـ3هاي معلمان ها و تصديق   ها و امتيازات معلمان    توجه به برجست   گي توجه به برجست   گي توجه به برجست   ها و تصديق  

 ـهاي عل  توجه به عضويت معلمان در انجمن        ـ5يم  توجـه بـه ميـزان       ـ

 توجه به مشاركت يـا عـدم مشـاركت          ـ6هاي آموزش ضمن خدمت   

 و اطلاعات پيشـرفت     تواناييهاتوجه به ـ  7معلمان در فعاليتهاي فوق برنامه    

 ـ8تحصيلي ا و فعاليتهاي توسعه پيشنهاد   ـ8تحصيلي ا و فعاليتهاي توسعه پيشنهاد   ـ8تحصيلي ها و آوري دادها و فعاليتهاي توسع جمعـ9اي حرفهةا و فعاليتهاي توسع جمعـ9اي حرفهةه پيشنهاد 

فهرست استفاده از ـ10خواني مشاهدات كلاسي فهرست استفاده از ـ10 فهرست ارزشيابيـ11هاي مشاهدهفهرست ارزشيابيـ11هاي مشاهده استفاده از ـ10

آموزان هاي دانش رتبهها و توجه به مقام  ـ12 ناظر به كمك پايان سال معلم     آموزان هاي دانش رتبهها و  هاي دانش رتبهها و 

ـ14اي معلمان فهر ح ة فعاليتهاي توسع  ـ13در مسابقات  ـ14اي معلمان فهر ح ة فعاليتهاي توسع    استفاده از فرم داده      فعاليتهاي توسع  

بندي معلمان در يكي از مقيـاس    هـاي عـالي،   بندي معلمان در يكي از مقيـاس    هـاي عـالي،   بندي معلمان در يكي از مقيـاس    تبه ر ـ15در ارزشيابي معلمان  

بخش و عدم رضايتخوب، رضايت
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پيشنهادي نظارت حمايتيعناصر مدل ـ1نمودار

پيشنهادي نظارت حمايتيعناصر مدل 

فلسفه و اهداف

وليت مشترك جمعيؤ پرورش حس مسـ1

 محيط مردم سالارةتوسعـ 2

ك محوري كودة فلسفةتوسعـ3

اعتلاي نظام مشاوره و راهنماييـ 4

گيري مشاركتي تصميمـ5

مباني نظري

 نظارتي گب هارد مدلـ1

مدل نظارت خودگردانـ2

مدل نظارت كلينيكيـ 3

ايهاي توسعهمدلـ 4

مدل نظارت محتواييـ5

مراحل اجرايي مدل

تصويب مدل در شورايـ 1
آموزش و پرورش

ـ تشكيل گروههاي كاري و2
سازيآماده

ييـ انتخاب دبير اجرا3
 عملياتيةـ تدوين برنام4

ـ اجراي آزمايشي5
ـ اخذ نظرات و اعمال6

زماصلاحات لا
ييـ اجراي نها7

ـ ارزشيابي، بازخورد8

 چارچوب يهامؤلفه
دراكيا

تعيين اهدافـ 1

طرح درسـ 2

 مشاهدهـ3

اي حرفهةتوسعـ 4

اي تعهد حرفه-5

 ارزشيابي پايان ـ6

سال

شيابي و نظام ارز
بازخورد

ـ استفاده از پرسشنامه1
ـ استفاده از نظر 2

متخصصان
ـ مصاحبه با كاركنان 3

در خصوص مدل
پايشـ ارزشيابي و 4

هايندافر

مراحل اجرايي مدل

تصويب مدل در شورايـ 1
آموزش و پرورش

ـ تشكيل گروههاي كاري و
يآماده يآمادهسازيآماده

يي3ـ انتخاب دبير اجرا3ـ انتخاب دبير اجرا3
 عملياتيةـ تدوين برنام4

ـ اجراي آزمايشي5
6ـ اخذ نظرات و اعمال6ـ اخذ نظرات و اعمال6

زماصلاحات لا
ييـ اجراي نها7

8ـ ارزشيابي، بازخورد8ـ ارزشيابي، بازخورد8

شيابي و نظام ارز
بازخورد

ـ استفاده از پرسشنامه1
ـ استفاده از نظر2

متخصصان
3ـ مصاحبه با كاركنان 3ـ مصاحبه با كاركنان 3

در خصوص مدل
پايشـ ارزشيابي و 4

هايندافر
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هاي ادراكي نظارت حمايتي بر حسب درصد واريانس هر عامل چارچوبـ2نمودار

 دانشـگاهها، كارشناسـان     انادت پيشـنهادي از نظـر اس ـ      چـارچوب  درجه تناسب    ـ3ال  ؤس

ن آموزشي به چه ميزان است؟اآموزش و پرورش و ناظر

 تناسب مدل پيشنهادي با توجه به پاسخ گروههاي         ة درج پس از تحليل اطلاعات   

.ديييد گردأ ت93/0 و با ضريب پايايي 88/0با توافق بالاي  و10 از 9/8ةنمونه با نمر

ة توسعـ6
اي حرفه
91/1

ةمشاهدـ 5
عملكرد

40/4

تعهد ـ 4
اي حرفه
94/1

طرح ـ 3
درس 

14/2

تعيين ـ 2
اهداف

44/2

ارزشيابيـ 1
پايان سال 

9/36

چارچوب 
ادراكي 
نظارت 
حمايتي

انادت پيشـنهادي از نظـر اس ـ      چـارچوب  انادت پيشـنهادي از نظـر اس ـ        دانشـگاهها، كارشناسـان      پيشـنهادي از نظـر اس ـ      

ن آموزشي به چه ميزان است؟

 تناسب مدل پيشنهادي با توجه به پاسخ گروههاي         ة درج 

.ديييد گردأ ت93/0 و با ضريب پايايي 88/0با توافق بالاي 

40/4

تعهد ـ 4
اي حرفه
94/1
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گيريبحث و نتيجه
 ـ      ةهاي حاصل از پژوهش حاضر در درج      يافته  مـدلي بـراي نظـارت       ة اول منجـر بـه ارائ

، چـارچوب ادراكـي  ، مبـاني نظـري  ،   بخش فلسفه و اهداف    5حمايتي شد كه متشكل از      
 و  93/0ي  يبـا ضـريب پايـا     مـدل   اين  است كه   مراحل اجرا و نظام ارزشيابي و بازخورد      

اولين و مهمتـرين    .يد قرار گرفت  أي مورد ت  88/0 و با توافق بالاي      10 از   9/8نگين كل   ميا
 و گرايش به تبديل شدن بـه        است پيشنهادي، عامل ارزشيابي پايان سال       چارچوبعامل  

يـك از   زيرا كه وزن عـاملي معنـادار بيشـتري بـا هـر        ،يك عامل عمومي و كلي را دارد      
مباني ،   متغير فلسفه و اهداف    28چارچوب ادراكي و    ير متغ 121مجموع  از.متغيرها دارد 

آنهـا مورد از   28و82تعداد  به ترتيب    مراحل اجرا و نظام بازخورد و ارزشيابي،       ،نظري
كـه در   حذف گرديدند بقيهييد شدند و    أ برخوردار بودند ت   4/0كه از بار عاملي بزرگتر از     

از نظـر آزمـون     هـا لفـه ؤمايـن    بين    ارزشيابي پايان سال در    ةلفؤم.انددرج شده 4جدول  
بـار عـاملي  اي  حرفـه ةاي و توسـع هاي تعهـد حرفـه  لفهؤ بيشتر؛ و مبار عامليشوندگان  

بـار عـاملي  رسد كه علـت بيشـتر بـودن    نظر مي ه  ب.اندكمتري را به خود اختصاص داده     
ل  ارزشيابي اين است كه بحث ارزشيابي عملكرد براي معلمان به يك هنجار تبـدي              ةلفؤم

اي بـراي شـغل     اي و تعهـد حرفـه      حرفـه  ة توسع ةلفؤ در صورتي كه هر دو م      .شده است 
 علـت  ،نحو مطلـوب انجـام داد  ه توان كاري را بدو نميمعلمي اساسي بوده و بدون اين    

ها بـه عنـوان يـك    لفهؤماين  اين باشد كه  دليلبه  لفه شايد ؤدو م هاي اين بارپايين بودن   
هـاي  ه صورت رسمي درخواست نگرديده است و كلاس       تقاضا و ويژگي شغل معلمي ب     

ي لازم را نداشـته و يـا اينكـه معلمـان از    يآموزش ضمن خدمتي كه برگزار شده يا كـارا  
. شودآنهااي  حرفهةاند كه منجر به توسعانگيزش لازم برخوردار نبوده

گرا كـه  نگر و كلمدلي است جامعتوان گفت كه مدل نظارت حمايتي؛ در كل مي  
 حمـايتي   ةجنب ـ،جـاي دسـتور   ه  را تحت پوشش قرار داده است و ب       هايوب ساير مدل  ع

آموز محـوري را اسـاس زنـدگي آموزشـي مدرسـه مـورد         سالاري و دانش  داشته و مردم  
و نسـبت بـه     نمايـد يندي مسـتمر عمـل مـي      ا و فر  نظامدهد و به صورت     توجه قرار مي  

هـا از جملـه مـدل    عـدادي از مـدل  ت.هاي ديگر از انسجام بيشتري برخوردار اسـت       مدل
توجهي بـر وضـعيت مطلـوب       كيد دارد و  أبيشتر برحفظ وضع موجود ت    نظارت كشانگر 
 معلمـان  ةهاي ديگر همچون مدل نظارت كلينيكي معلم محور بوده و هم     ندارد و يا مدل   

بـار عـاملي  رسد كه علـت بيشـتر بـودن    نظر مي ه  ب.اندكمتري را به خود اختصاص داده     
 ارزشيابي اين است كه بحث ارزشيابي عملكرد براي معلمان به يك هنجار تبـدي              

اي بـراي شـغل     اي و تعهـد حرفـه      در صورتي كه هر دو م       حرفـه  ة توسع ةلفؤ در صورتي كه هر دو م       حرفـه  ة توسع ةلفؤ در صورتي كه هر دو م      
 علـت  ،نحو مطلـوب انجـام داد  ه توان كاري را بدو نمي

لفهؤماين  اين باشد كه  دليلبه  لفه شايد ؤدو م هاي اين بارپايين بودن    لفهؤماين  اين باشد كه   ها بـه عنـوان يـك     اين باشد كه  
ه صورت رسمي درخواست نگرديده است و كلاس       هـاي  ه صورت رسمي درخواست نگرديده است و كلاس       هـاي  ه صورت رسمي درخواست نگرديده است و كلاس       

يي لازم را نداشـته و يـا اينكـه معلمـان از    يي لازم را نداشـته و يـا اينكـه معلمـان از    آموزش ضمن خدمتي كه برگزار شده يا كـارا  يآموزش ضمن خدمتي كه برگزار شده يا كـارا  يآموزش ضمن خدمتي كه برگزار شده يا كـارا  
. شودآنهااي  حرفهةاند كه منجر به توسع . شودآنهااي  حرفهةاند كه منجر به توسع اند كه منجر به توسع

گرا كـه  نگر و كلمدلي است جامعتوان گفت كه مدل نظارت حمايتي؛ 
را تحت پوشش قرار داده است و ب        حمـايتي   ةجنب ـ،جـاي دسـتور   ه  را تحت پوشش قرار داده است و ب        حمـايتي   ةجنب ـ،جـاي دسـتور   ه  را تحت پوشش قرار داده است و ب       

آموز محـوري را اسـاس زنـدگي آموزشـي مدرسـه مـورد         
و نسـبت بـه     نمايـد يندي مسـتمر عمـل مـي      ا و فر  نظامدهد و به صورت     

عـدادي از مـدل  ت.هاي ديگر از انسجام بيشتري برخوردار اسـت        عـدادي از مـدل  ت. هـا از جملـه مـدل    ت.
كيد دارد و  أبيشتر برحفظ وضع موجود ت     كيد دارد و  أبيشتر برحفظ وضع موجود ت     توجهي بـر وضـعيت مطلـوب       بيشتر برحفظ وضع موجود ت    
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كنـد در صـورتي كـه     يكساني را تجويز مـي ةنگرد و براي همه نسخرا در يك سطح مي    
 ـ توجه به دنياي متفاوت هر    آموز محور بوده و با    مايتي دانش مدل نظارت ح   طـور  هفرد ب

، پژوهش بحث شد ةيا در مدل نظارت خودگردان كه در پيشين       كند و موردي برخورد مي  
مـدل  ايـن    در   .سـت  ا  خـود او   ةاي معلـم برعهـد    وليت رشد حرفه  ؤمهمترين نقش و مس   

 بايـد اسـناد و مـداركي را ارائـه           اهداف خويش را تدوين نموده و در پايان سال        معلمان
ترين ضـعف   عمده.تحقق اهداف ترسيم شده باشند     پيشرفت آنان و   ةدهنددهند كه نشان  

 برگـزار دليـل  بـه  شـايد يند مشـاهده نداشـته و   ااست كه هيچ توجهي بر فرآن مدل  اين  
 معلمان در طول سال دچار انحراف شوند كه بعد نتـوان آن             ةهاي مشاهد  كنفرانس نشدن

مدل براي معلماني مناسب باشد كـه از رشـد و بلـوغ      اين  رسد  نظر مي ه   ب ، جبران كرد  را
 ايـرادات را    ةند در صورتي كه مدل نظارت حمـايتي هم ـ        تاي بالايي برخوردار هس   حرفه

.دهدهاي فوري و لازم را ارائه ميبرطرف نموده و به معلمان در مواقع ضروري پاسخ

پيشنهادها
.شود براي اجرا در نظام آموزشي كشور پيشنهاد مي نظارت حمايتيمدلـ1
 ـ        ؤ م ةهم ـشود ناظران در اعمال نظارت حمايتي        پيشنهاد مي  ـ2 طـور  هلفـه را بـا هـم و ب

.كار گيرنده بمندنظام
.در ارزشيابي پايان سال معلمان نقش داشته باشندناظران نيز ـ3
هـا و   برجسـتگي هاي آموزشي، ها، تصديق ها و تشويق   در ارزشيابي معلمان به پاداش     ـ4

هاي آموزش ضمن خدمت، مشـاركت و يـا عـدم مشـاركت معلمـان در                امتيازات، دوره 
هـا و  اي، پـاداش هاي حرفـه ها و انجمنفعاليتهاي فوق برنامه، عضويت معلمان در كميته 

، انـد  تحت هدايت معلمان بـه آنهـا دسـت يافتـه            در مسابقات   كه يآموزانهاي دانش مقام
اي، نكات قوت آموزشي،     حرفه ةاي، فعاليتهاي توسع   حرفه ة توسع ةشد اجرا يهاپيشنهاد

.آموزان توجه شوداطلاعات پيشرفت تحصيلي دانش
ولان نظام آموزشي   ؤاي معلمان به عنوان يكي از محورها مورد توجه مس          حرفه ة توسع ـ5

.قرار گيرد
كارگاههاي آموزشـي   وريزي لازم در خصوص سمينارها     بر اساس نيازسنجي، برنامه    ـ6
.عمل آيده ب

.شود براي اجرا در نظام آموزشي كشور پيشنهاد مي
 ـ        ؤ م ةهم ـشود ناظران در اعمال نظارت حمايتي        طـور  هلفـه را بـا هـم و ب  ـ         طـور  هلفـه را بـا هـم و ب  ـ         لفـه را بـا هـم و ب

.در ارزشيابي پايان سال معلمان نقش داشته باشند
هـا و   برجسـتگي ها، تصديق هاي آموزشي، ها، تصديق هاي آموزشي، ها، تصديق ها و تشويق   در ارزشيابي معلمان به پاداش     

هاي آموزش ضمن خدمت، مشـاركت و يـا عـدم مشـاركت معلمـان در                
هـا و  اي، پـاداش هاي حرفـه ها و انجمنفعاليتهاي فوق برنامه، عضويت معلمان در كميته 

، انـد  تحت هدايت معلمان بـه آنهـا دسـت يافتـه            در مسابقات   كه يآموزانهاي دانش مقام ، انـد  تحت هدايت معلمان بـه آنهـا دسـت يافتـه             تحت هدايت معلمان بـه آنهـا دسـت يافتـه           
اي، نكات قوت آموزشي،    اي، فعاليتهاي توسع   حرفه ةاي، فعاليتهاي توسع   حرفه ةاي، فعاليتهاي توسع   حرفه ة توسع ةشد اجرا يهاپيشنهاد اي، نكات قوت آموزشي،     حرفه ة  حرفه ة

.آموزان توجه شوداطلاعات پيشرفت تحصيلي دانش
ولان نظام آموزشي   اي معلمان به عنوان يكي از محورها مورد توجه مس         ؤاي معلمان به عنوان يكي از محورها مورد توجه مس         ؤاي معلمان به عنوان يكي از محورها مورد توجه مس         

كارگاههاي آموزشـي   وريزي لازم در خصوص سمينارها    
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هـا  هاي تحصيلي به معلمان در اولويـت برنامـه  هاي مطالعاتي و بورس اعطاي فرصت ـ7
.قرار گيرد

هـاي متفـاوت تشـكيل    اي معلمـان در رشـته  هاي حرفه عنوان انجمنباي يها انجمن  ـ8
.دنشو
ريـزي و   اي برنامـه  ههاي آموزشـي حرف ـ   ها و روزنامه  ، فصلنامه  نسبت به نشر مجلات    ـ9

.اقدام شود
اي  حرفـه  ة معلمان و فعاليتهاي برتر آنان در خصوص توسـع         ة از پيشنهادهاي سازند   ـ10

.تمجيد گردد
 ـ تـدريس ة درباربازانديشي و خودانديشي تشويق معلمان به    هايي براي   فرصتـ  11 ان  آن

.دنشوايجاد
.هندان انجام دهاي نمايشي براي معلمدر صورت نياز تدريسناظران ـ12
 انجـام مشـاهده بـه شـكل علمـي و      ة نحووها به معلمان  طراحي علمي طرح درس    ـ13

.عملي به ناظران آموزش داده شود
ولان آموزشـي  ؤهـاي مس ـ لفه بايد جزو برنامهؤاي به عنوان يك م  تعهد حرفه  ة توسع ـ14

عنوان يـك مقولـه      و از معلمان به      ،به وجود آيد  خذ تدابيري بايد در مدارس      أبا  و  باشد  
.بخواهند

 معلمان با همكاري نـاظران در       ةهاي آموزشي براي هم   راهكار عيني و    ، اهداف كلي  ـ15
. قرار گيرندارزشيابي نيز مورددر اتمام سالوتدوينآغاز سال تحصيلي 

و تعامـل   يبـه صـورت همكـار      نظـارت  ة سـالان  ةمعلمان برنام هاي   با توجه به نياز    ـ16
.دتدوين شووطراحي 

.هاي درس به ناظران آموزش داده شود انجام علمي مشاهدات از كلاسة نحوـ17
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عملي به ناظران آموزش داده شود
ولان آموزشـي  ؤهـاي مس ـ لفه بايد جزو برنامهاي به عنوان يك م ؤاي به عنوان يك م ؤاي به عنوان يك م 
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 معلمان با همكاري نـاظران در       هاي آموزشي براي هم   ةهاي آموزشي براي هم   ةهاي آموزشي براي هم   راهكار عيني و    ، اهداف كلي  ـ
. قرار گيرندارزشيابي نيز مورددر اتمام سالوتدوين

و تعامـل   يبـه صـورت همكـار      نظـارت  ة سـالان  ةمعلمان برنام 

.هاي درس به ناظران آموزش داده شود انجام علمي مشاهدات از كلاس
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