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ــرح تحصيلات تكميلي  ــو ماي برُگ2مدير برنامة دو ط س
دربارة مديريت، دانش3 و راهبردهاي ارتباطات اينترنتي4 
ــت. وى در دو دهة  ــترالياي جنوبي5 اس ــگاه اس در دانش
ــري و عملي مديريت  ــياري از جنبه هاي نظ اخير در بس
ــر و مطرح بوده  ــات در عرصة جهاني، صاحب نظ اطلاع
ــه متولى آن  ــي بريتانيا را ك ــت. ماي برُگ جايزة ادب اس

ــينه ها6  ــة مديران و اداره كنندگان بين المللي پيش مؤسس
مى باشد، دريافت كرده است (ماي برُگ، 2007).

ــت. فصل اول  ــده اس ــاب در ده فصل تدوين ش كت
ــي از تخصص سنتي  ــم پوش به مباحث مهمي چون چش
ــي، رقابت كتابداري  ــوى جامعة اطلاعات كتابداري از س
ــداران و كتابخانه ها  ــم كتاب ــر حرفه ها، نقش مه با ديگ
ــدان مهارت ها و دانش  ــرات محيطي، فق ــده، تغيي در آين
ــة فعاليت تخصصي  ــكلات عمومي در حيط پايه، و مش

اطلاع رساني اختصاص دارد.
ــش چگونگي  ــل دوم با طرح پرس ــنده در فص نويس
ــاني، به بحث آشفتگي در اين  فعاليت حرفه اي اطلاع رس
ــاره مي كند. همچنين با طرح مقولة  حوزه و منابع آن اش
ــوي  ــفتگي معنايي به ويژگي هاي آن مي پردازد. از س آش
ــده  ــث ارتباطات، و منابع اطلاعاتي مطرح ش ديگر مبح
ــيابي داده، اطلاعات و دانش  و مفهوم مهم و مؤثر ارزش
ــود. در فصل سوم مفهوم ادراك و شناخت  تحليل مي ش
ــبت به تخصص سنتي كتابداري بيان شده و  عمومي نس
الگوي علمي آن معرفى مي شود. همچنين الگوي كنش 
ــنتي كتابداري تشريح مي گردد.  و نيز نظرية تخصص س
ــدون را مطرح  ــاد دانش م ــپس زمينة ايج ــنده س نويس
ــازد و در ادامه به بحث دربارة اين پرسش مهم در  مي س
رشتة كتابداري و اطلاع رساني مى پردازد كه آيا اين رشته 

يك علم محسوب مي شود يا هنر؟ 
ــل چهارم به تحول مفهوم و محتوا نظر دارد. در  فص
اين فصل مباحثي مانند افزايش تغييرات، فناوري به مثابة 
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ــكل گيري  عامل قدرت در تغيير، جبرگرايي فناورانه، و ش
ــده و مؤلف به تحليل  ــوى جامعه مطرح ش فناوري از س

آنها پرداخته است. 
ــه كه جامعة  ــل پنجم دربارة آنچ ــرگ در فص ماي بُ
اطلاعاتي بر مبناي آن قوام يافته است، بحث مي كند. در 
ــده  اين فصل واژة نوين و تأثيرگذار تكنوتوپيا7 مطرح ش
ــد. وى در اين  كه تركيبي از تكنولوژى و يوتوپيا8 مي باش
مبحث با بيان معناي فناوري در ارتباط با مفهوم [جامعة] 
ايدةآلي به تأثير اين اصطلاح مهم در زندگي جهان جديد 
مي پردازد. مؤلف در ادامه به اهميت و جايگاه اطلاعات و 
ــاره كرده و نقش تحول  اجتماعي را در تثبيت  فناوري اش
ــر آن بحث مهم  ــان مي كند. علاوه ب ــگاه هريك بي جاي

اقتصاد سياسي جامعة اطلاعاتي تشريح مي شود. 
در فصل ششم الگوي تغيير كوهن9 بررسي مي شود. 
ــانه و در قالب رويكرد  ــل معرفت شناس ــث اين فص مباح
فلسفي بيان شده است. نويسنده در فصل هفتم به مقولة 
ــاني پرداخته و اطلاع رساني را با توجه به  حرفة اطلاع رس

الگوي نوين اطلاعات تشريح كرده است. 
ــتة اصلي دانش اطلاعات  فصل هشتم موضوع هس
ــوم نوين حرفة  ــن فصل، مفه ــد. در اي ــرح مي كن را مط
ــاختار دانش، ارائة دانش، رفتار  ــاني، ايجاد و س اطلاع رس
اطلاع يابي، تسخير اطلاعات و ارتباطات، و نقش اطلاعات 
در جامعه و مسئوليت اجتماعي بررسى شده است. فصل 
نهم به موضوع مفهوم نوين حرفة  اطلاع رساني اختصاص 
دارد. اهداف حرفة نوين اطلاع رساني، شايستگي هاي آن، 

و نيز لياقت و توانمندي هاي شخصي در اطلاع رساني، و 
ــناد و اطلاعات سازماني از جمله مباحث اين  مديريت اس
ــت. فصل دهم به نتيجه گيري از مباحث كتاب  فصل اس

مي پردازد. 
حرفة  كتابداري و اطلاع رساني يكي از تخصص هاي 
ــته  ــت كه شايس تأثيرگذار در عرصة جامعة اطلاعاتي اس
است همسو با تحول و دگرگوني هاي اجتماعي به تطبيق 
ــول دهه هاي  ــردازد. كتابداري در ط ــرايط جديد بپ با ش
گذشته با پيشرفت هاي قابل ملاحظه اي روبه رو بوده است. 
توسعة فناوري هاي نوين و الگوهاي علمي كاربردپذيري 
اطلاعات، نقش مهمى در تحول اين رشته برجاي نهاده 
است. كتابداري امروزه رشته اي مصرف كننده و متكي بر 
ــت. علوم و فنون متعددي پايه هاي اين حرفة  فناوري اس
ــد. علوم رايانه و   ــتيباني مي كنن كاربردي را تقويت و پش
ــزايى  ــتند كه تأثير بس ارتباطات از جمله دانش هايي هس

حرفة  كتابداري و اطلاع رساني 
يكي از تخصص هاي تأثيرگذار در 
عرصة جامعة اطلاعاتي است كه 
شايسته است همسو با تحول و 
دگرگوني هاي اجتماعي به تطبيق 

با شرايط جديد بپردازد
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دانش مدارشدن كتابداري 
چون ساير علوم نظير 
فيزيك، و كاربرد نظريه هاي 
فيزيك نوين در عرصة 
كتابداري، رداي علم را بر 
پيكر آن پوشانده است

ــبكه با فرهنگ  ــعة كتابداري برجاي نهاده اند. ش در توس
ــته است كه رويكرد نوينى از  ويژه و نفوذ گسترده توانس
ــرفت هاي  فعاليت هاي حرفه اي كتابداري ارائه دهد. پيش
ــاهد آن بوده ايم، به ويژه  قابل توجهي كه در دهة اخير ش
دربارة شرايط و موقعيت جامعة اطلاعاتي، چهره اي نو از 

كتابداري پديد آورده است. 
ــا توجه به عنوان انتظار مي رود كه كتاب راهنمايي  ب
ــم دربارة چگونگي  ــار از نكات كليدي و مه عملي سرش
تأثير حرفة  اطلاع رساني در توسعة مهارت ها و شيوه هايي 
ــرفت  ــد كه مي تواند به كتابداران كمك كند تا پيش باش
ــاري بهره گيري از فناوري  ــات حرفه اي در روند ج و حي
ارتباطات و اطلاعات در حوزة تخصص كتابداري را بارور 
ــكار مي شود ماي برُگ  ــد كه آش كند. اما طولي نمي كش
ــته و درواقع اثر  ــتر نظري به موضوع داش رويكردي بيش
ــت  ــگاهي اس حاصل تجارب او در دو دهه تدريس دانش

(آندرسون10). 
ــنده با بهره گيري از رويكرد معرفت شناسانه و  نويس
ــاني  ــا تكيه بر مباني نظري علوم كتابداري و اطلاع رس ب
ــت. تحولات  ــمندى همت گمارده اس ــه خلق اثر ارزش ب
ــداري فراتر از  ــاختاري در حوزة كتاب و دگرگوني هاي س
ــبكه و رايانه  ــتردة فناوري هاي مبتني بر ش ــرد گس كارب
ــادي، به ويژه  ــازه هاي بني ــي، و س ــت. نظام اجتماع اس
ــته  ــگرفى بر اين رش ــة اطلاعاتي تأثير ش ــارة جامع درب
ــعة فناورانه كه چهرة   ــت. فراتر از توس ــاي نهاده اس برج
ــي در حرفة  ــد، تغييراتي اساس غالب جهان نوين مي باش
ــتري است.  ــتة توجه بيش كتابداري پديد آمده كه شايس
ــازمان و ساختار  ــته اند كه س الگوهاي علمي نوين توانس
ــاني را متحول سازند. در اين ميان بايد به  نظام اطلاع رس
نقش مهم نظريه هاي اطلاع رساني اشاره كرد كه به طور 
منظم و مدون، زيربناي فعاليت اطلاع رساني را كاربردي 
و علمي ساخته اند. از سوي ديگر تحول اجتماعي همسو 
با ديگر جريان هاي موجود در سطح جامعه توانسته است 
ــش دهد. كتابخانه ها  ــه توانايي هاي كتابداران را افزاي ك
ــاي فيزيكي  ــدود منطقه اي و فض ــوب مح ــز از چارچ ني
ــوي جريان ديجيتالي و الكترونيكي حركت كرده اند.  به س
دانش مدارشدن كتابداري چون ساير علوم نظير فيزيك، 
ــك نوين در عرصة كتابداري،  و كاربرد نظريه هاي فيزي
ــت. بايد گفت كه  ــانده اس ــم را بر پيكر آن پوش رداي عل
ــنده براي تثبيت جايگاه كتابداري در عرصة  تلاش نويس

ــويى تقويت  ــت. از س ــة اطلاعاتي قابل تقدير اس جامع
ديدگاه كل نگر يا جامع نگر مي تواند يكپارچگي و وحدت 
موضوعي كتابداري را حفظ كرده، و از سوي ديگر توجه 
ــر تقويت مهارت هاي ضروري  به نظريه هاي كاربردي ب

كتابداري تأثير گذاشته است. 
ــات موجزى از  ــي و توضيح ــات جزئ ــرگ نك ماي بُ
ــي و اجتماعي  ــات، به ويژه جنبه هاي سياس عصر اطلاع
ــا تعيين موقعيت  ــت تا ب آن ارائه مي دهد. وى بر آن اس
ــت سياسي  حرفة  كتابداري كه به ميزان زيادي فاقد فراس
ــت، به تشريح  ــي فعال اس بوده و به ندرت از لحاظ سياس
جايگاه آن بپردازد. وي همچنين به توضيح دربارة شكاف 
ــاره كرده و  ــان قدرت و ضعف فناوري اش اطلاعاتي مي
ــريح جهاني سازي اطلاعات مي پردازد (آندرسون).  به تش
ــوم علمي در  ــاختارهاي مق ــلاش ماي برُگ در ارائة س ت
ــرايط  ــة جامعه و در تعاملي كه ميان كتابداري و ش عرص
سياسي به وجود مي آيد، از جمله رويكردهاي نوين و آراي 
ــت. وى همچنين با تشريح وضع كتابداري در  جديد اس
عرصة اجتماع درنظر دارد تا به ارائة شماي نويني از اين 
حرفه مبادرت ورزد؛ به تعبير ديگر، پرداختن به جنبه هايي 
كه امروزه متخصصان كتابداري تلاش مي كنند تا با اين 

گرايش به كتابداري ارزش و اعتبار اجتماعي ببخشند. 
ــن در تكميل برخي از مطالب پيش گفته بايد  همچني
افزود كه در سراسر كتاب ردپاي ديدگاه فلسفي به  وضوح 
ــاهده مي شود. بر همين اساس توجه به نقش الگوها  مش
ــت حرفة كتابداري  ــاي علمي در تبيين موقعي و نظريه ه
قابل توجه است. نويسنده كوشيده تا با ايجاد پيوند ميان 
ــاختار اطلاعات و فناوري به تشريح جامعة اطلاعاتي  س
بپردازد. فصل هاي كتاب داراى نظمي منطقي در توضيح 
پيشرفت هاي حرفه اي كتابداري و اطلاع رساني است. در 
برخي از فصل هاي كتاب شاهد طبقه بندي نكات مهم و 
توضيح مفاهيم كليدي هستيم. همچنين در چند موضوع 
ــده كه اين شيوه در كتاب  ــتفاده ش محدود از جدول اس
ــش مؤلف در بيان مفهوم موردنظر  عموميت ندارد. كوش
قابل تقدير بوده و وى توانسته است از عهدة بيان موضوع 
كتاب به خوبي برآيد. كتاب داراي ساختاري منطقي است 
ــده اند. مؤلف در  و مطالب در جاي خود، به خوبي بيان ش
بيشتر بخش  هاي كتاب از حاشيه هاي غيرضروري پرهيز 
ــمار  كرده و اين يك نكتة مهم در ارزيابي مثبت اثر به ش

مي رود. 




