
در ح��ال حاضر يك��ي از مهم تري��ن چالش هاي 
مدارس، معلمان، خانواده ها و دانش آموزان اين است 
كه نمی دانند علاوه بر كتاب درس��ی چ��ه نوع مواد، 
رس��انه آموزش��ی )مكتوب و غيرمكتوب(، نرم افزار، 
و راهبردهای آموزش��ی را انتخاب كنند كه، منطبق 
با برنامه درس��ی و مورد تأييد باش��ند؟ و به موفقيت 
دانش آم��وز در امتحان پايانی مدرس��ه، آزمون های 
استاندارد و در نهايت كنكور كمک كند. و چگونه در 
كلاس درس و لابه لای نظام مرسوم آموزش و پرورش 

از اين منابع آموزشی استفاده مؤثر نمايند؟ 
البته طی سال های اخير وزارت آموزش و پرورش 
با س��فارش توليد نرم افزارهای آموزش��ی منطبق با 
محت��وای كتاب های درس��ی و برگزاری جش��نواره 
كتاب های آموزش��ی و كمک آموزش��ی و برگزاری 
نمايشگاه های مختلف، اجرای طرح معلم پژوهنده و 
برگزاری جشنواره  الگوهاي تدريس و... در اين زمينه 
ابتكار عمل را به دست گرفته و به مدارس در انتخاب 
صحيح مواد و رسانه های آموزشی كمک می كنند، اما 
تنوع محصولات در بازار و دسترسي به منابع آموزشي 
الكترونيكي و نوع انتخاب هايی كه عملًا در مدارس و 
خانواده ها صورت می گيرد، نش��ان می دهد كه هنوز 
مس��ايل لاينحل زيادی در اين زمينه وجود دارد. در 
واقع مفروض اصلی ما در تنظيم اين مقاله آن اس��ت 
كه اگر كارشناس��ان س��تادی معيارهايی كه به طور 
علمی يا عملی در ارزيابی مواد و رسانه های آموزشی 
مد نظر قرار می دهند، در اختيار مصرف كننده نهايی 
يعنی معلم��ان و دانش آموزان قرار دهن��د، آن ها به 
مرور برای انتخاب های صحيح  و مناسب خود آماده 
خواهند ش��د. از اين رو، به نظر می رسد به جای اين 
كه معيارهای تشخيصی برای انتخاب صحيح منابع 
آموزشی در اختيار مدارس باشد، كارشناسان ستادی 
به نمايندگی از معلمان، خانواده ه��ا و دانش آموزان،  
قوه تش��خيص خود را همواره ارتقا می دهند! سالی 
يكبار به نمايندگی از آن ها، منابع آموزشی مورد تأييد 
خودش��ان را برای كاربرد در سطح مدرسه انتخاب و 
تأييد می كنند. در حالی كه اين محصولات با سرعت 
بيشتر، دقت نامعين، تنوع و حجم زياد درحال توليد، 
توزيع و اس��تفاده می باش��د و با هر ب��ار تغيير برنامه 
درسی و كتاب درس��ی بخش قابل توجهي از آن ها از 
رده خارج می شوند. از آن مهم تر، استفاده افراطی از 
اين مواد كمک درس��ی )به عبارت صحيح تر كمک 
امتحانی( باعث ش��ده كه معلمان و دانش آموزان به 

جای يادگيری، دايماً به فكر حل مس��ئله و تضمين 
موفقيت در امتحانات پی در پی باشند. از اين رو، بيم 
آن می رود كه كم كم »امتحان دادن« جای »آموزش 
و يادگي��ری« و »جای تغيي��ر در رفتار ي��ا تغيير در 
فرآيندهای ذهنی« را اشغال كند. حالا »خلق معنای 

شخصی يادگيرنده« بماند! 
از يک س��وی، عنوان می ش��ود »نظ��ام آموزش 
و پرورش م��ا فاقد يک برنامه درس��ی مل��ی مدون 
می باشد.«، »كتاب درسی به عنوان تنها برنامه درسی 
تلقی می ش��ود.«، »همه كتاب های درسی كشور ما 
استاندارد و به روز نيست«، »تكيه به يک كتاب درسی، 
برای پوش��ش همه ابعاد هدف های آموزشی كفايت 
نمی كند« و از سوی ديگر اصرار بر »تطبيق محتوای 
كتاب های كمک درس��ی و نرم افزارهای آموزشی و 
چندرسانه ای ها با محتوای كتاب درسی و امتحانات 
مرس��وم« می ش��ود. و در اين بازار رقابت، مؤسساتی 
كه در زمينه توليد مواددرس��ی و كمک درسی فعال 
هس��تند، و در غياب ي��ک راهنماي برنامه درس��ي 
مدرس��ه محور، قوه تشخيص سره از ناس��ره را براي 

مصرف كننده نهايي هر روز دشوارتر می گردانند. 
ب��ه م��وازات تدوي��ن پيش نويس برنامه درس��ي 
ملي)نگاشت سوم( و راهنماي استفاده عملي از آن، 
و انتظار ب��راي تصويب آن در مراج��ع ذيصلاح، بايد 
به الگويی برای ساده س��ازی مفاهيم علمی و انتقال 
فناوری از بالا به پايين )توسعه عمودی( و الگويی برای 
انتقال فناوری از مدارس برتر)الگو( به س��اير مدارس 
)توسعه افقی( انديش��يد، تا تغييرات مورد انتظار در 
س��طح مدارس كش��ور به وقوع بپيوندد. از اين رو از 
مدارس پيشرو و معلمان پژوهنده دعوت می نماييم: 
در ارايه معيارهايی برای تش��خيص منابع آموزشی 
مورد ني��از و ارزيابي اثربخش��ي آن ه��ا و در نقد اين 

ضرورت و نحوه اجرای آن، با ما همراه شوند. 
اين سلس��له مقالات، با هدف ارايه چارچوب های 
مفهومی و فرآيندهاي لازم برای وارد كردن مدارس 
و معلم��ان پژوهنده ب��ه فرآيند ارزياب��ی و پژوهش 
مش��اركتی »منابع يادگيري« ارايه می شود. در اين 
مقاله، با محوريت موضوع » ايده توليد كتاب درسی 
مج��ازی، پويا، چندرس��انه ای، فرامتن، فرارس��انه و 
تعاملی« سعی خواهيم كرد، بخشی از مفاهيم پايه، 
مبانی نظ��ری، و معيارهای ارزياب��ی و مكانيزم های 
تشخيص منابع يادگيري اثربخش را در اختيار شما 
قرار دهيم. بخش كاربردي اين مقاله در بخش جعبه 

ابزار ارائه شده است.
ض�رورت و اهمي�ت توج�ه ب�ه تح�ولات 

هزاره سوم
در شرايطی كه برنامه ريزی های درسی مبتنی بر 
محصول، يادگيری مبتنی بر پ��روژه، يادگيری های 
فرآيند م��آب، منب��ع – محور اس��اس جنجال های 
بس��ياری را در محت��وای آموزش و پ��رورش در آغاز 
قرن بيس��ت و يكم به وجود آورده است. داشتن يک 
دانش ثابت امور درونی مان را پرورش نمی دهد، زيرا 
»دانستن« به شيوه »يادگيری سنتی« كافی نيست. 
گويی س��رعت تغيير در هم��ه اركان زندگی، باعث 
ناپايداری اطلاعات ش��ده اس��ت. بدين معنی كه تا 
می خواهيم موضوعی را كه از ما پرسيده اند، جوابش 
را پيدا كنيم، موضوع س��ؤال عوض می شود! چنين 
شرايطی، ما را ناگزير از فرايندی شدن و همراه بودن با 
يادگيری دانش می سازند، نه منفعل نشستن در برابر 

سير تغييرات آن. 
در س��ايه خصوصی س��ازی اطلاعات و دانش��ی 
كه پيش رو داري��م، ناگزير از اين می ش��ويم كه يک 
چنين فرايندی ش��دن يادگيری را به س��ازمان های 
خودمحوری واگذار كنيم كه به جای متكی بودن به 
يک نظام متمركز آموزشی، عنان اختيار و مسئوليت 
خودگستری هر فرد را به خود آن ها واگذار كند. زيرا 
در اين »ش��دن« دايمی زندگی در خ��لال كارهای 
روزم��ره، و در رابطه با مش��اغل و نيازهای موضعی و 
موردی هر فرد، آموزش يكسان ديگر نمی تواند مبنا 
قرار گيرد. زمانی می توان به يک آموزش يكس��ان و 
متمركز اميدوار و متكی گرديد كه اطلاعات آموخته 
ش��ده حداقل تا زمانی معي��ن بتواند ب��رای فراگير، 
كارب��ردی در زندگی فردی و اجتماع��ی و كاری اش 
داشته باشد. اين درهم ريختگی ها، ناشی از ناپايداری 
اطلاعات در انفجاری اس��ت، كه عل��م آن را به وجود 
آورده و توان مقاومت در برابر آن هم نيس��ت. بدتر از 

همه، قابل چشم پوشی هم نيست!
پس اگر برنامه ريزی به ش��كل نوين آن بقا يابد، 
بايد در راس��تای فراهم آوردن برنامه های لازم برای 
ايجاد مراكزی باشد»منبع – محور«، كه افراد بتوانند 
با مراجعه به آن ها، در هر س��ازمان كاری كه هستند، 
هرگونه نياز اطلاعاتی مرب��وط و درخور خويش را به 
صورت موضع��ی و م��وردی از منابع موج��ود در آن 
مراكز پيدا كنند. قراردادن افراد در فرآيند شناختی 
مس��ئولانه از طري��ق تج��ارب جدي��د يادگيری و 

ایده تولید کتاب درسی مجازی، پویا، 
چند رسانه ای، فرامتني، فرارسانه اي و 
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فناوری های موجود اطلاع رس��انی به نظر تنها چاره 
تطابق ياب��ی مؤثر با محيط اطلاعات��ی متحول عصر 
حاضر می رس��د. بنابراين، »هر س��ازمانی بايد چاره 

نيازهای اطلاعاتی افرادش را خود برآورده سازد«.
امور آموزش سازمان ها كه تا امروز، هنوز به علت 
نبود امكانات و كاراي��ی لازم، نيازه��ای اطلاعاتی و 
يادگيری افراد را نتوانس��ته بودند برآورده س��ازند، با 
پرداختن به چنين راه حل های نوي��ن، يعنی فراهم 
آوردن امكان��ات يادگي��ری به جای آم��وزش دادن، 
ش��ايد بتوانند رس��الت خود را به صورت متناسب با 
ش��رايط پيش آمده »تغييرات بزرگ« انجام دهند. 
تنها در چنين مراكز يادگيری خواهد بود كه سرعت 
و سهولت دسترس��ی به اطلاعات می تواند اطلاعات 
لازم را از منابع فراهم ش��ده به دست دهد. در چنين 
مراكزی است كه می توان نيازهای يادگيری مربوط 
به كار روزانه را برای هر كارمند ي��ا يادگيرنده اي، در 
هر سن و سالي كه باشد برآورده س��اخت. البته اين 
كار، برنامه ريزی و مديري��ت و ارزيابی از نوع جديدی 
را می طلبد كه بايد همراه با پژوهش های لازم محلی 
باشد، تا آن كه برای رفع نيازهای آنان با آزادی انتخاب 
مواد و منابع يادگيری، بتوان به راحتی ولی مسئولانه 
دسترسی علاقمندان جس��تجوگر به اطلاعات مورد 
نظر را فراه��م آورد. بدين ترتيب مراك��ز يادگيری، 
تلفيق��ی می ش��وند از كتابخانه های نوي��ن، مراك��ز 
اطلاع رسانی، مراكز سمعی و بصری و مراكز آموزشی 
سازمانی. يا مدارس��ی كه كلاس های درسی خود را 
به صورت مراكز كوچک يادگي��ری در آورده اند و در 
آن ها از آموزش يكس��ان و متمركز به صورت سنتی 
خبری نيس��ت و يادگيری خودگستر و منبع محور، 
جايگزين آن ش��ده اس��ت. معلم نيز نقش خود را به 
راهنما و هدايت كننده در جه��ت يافتن مواد و منابع 
لازم ارتقا بخشيده است)اس��كات، افضل نيا، 1383، 
ص17-11(. دستيابی به اين جهت گيری نو، چالش 
اصلی بر سر راه سياست گذاران و مديران خواهد بود. 
هدف از باز كردن اين پرونده، يادگيري روش ارزيابي 
و پژوهش مشاركتي براي شناخت، تجزيه وتحليل و 
يافتن راه حل هاي خلاقانه و فراهم آوردن سرنخ های 
اوليه و طرح پرس��ش هاي پايه، برای آن هايی اس��ت 
كه علاقمندند به مي��دان اين مبارزه ب��رای كاهش 

عقب ماندگی ها و تحقق آرمان های ملی قدم گذارند.
كتاب درس�ی، متداول ترين ط�رح برنامه 

درسی خارج از مدرسه است
كتاب درس��ی، از زمان های بس��يار دور تاكنون، 
متداول ترين طرح برنامه درس��ی در خارج از مدرسه 
است كه مورد اس��تفاده معلمان قرار می گيرد. كتاب 
درس��ی يک منبع با ارزش در برنامه ريزی خاص – 
موضعی به حس��اب می آيد و هنگاهی كه توس��ط 
كارشناسان يک زمينه علمی تدوين شود، اطلاعات 

مفيد و سازمان يافته ای به دست خواهد داد.
اما در چني��ن حالی، آنچ��ه كه اغل��ب فراموش 
می شود، جنبه های طرح ريزی برنامه درسی توصيف 
شده در اين كتاب ها، نظير: مطالعه يافته هايی كه در 
مورد فراگيران مورد نظر به دست آمده، ارتباط دادن 
هدف های كل��ی و الگوی برنامه درس��ی به نيازهای 
فراگيران و عوامل اجتماعی در حال عمل در جامعه، 
طراحی تدابير آموزشی در ارتباط با هدف های كلی و 
فراگيران، و تدارك بازخورد مداوم در ارتباط با كارايی 
فرصت های يادگيری فراهم ش��ده اس��ت. در چنين 

موقعيت هايی، طرح برنامه درسی، از الگويی پيروی 
خواهد كرد كه در آن:

1( هدف های نويس��نده كتاب درس��ی اقتباس 
می شود، 

2( قلمرو و توالی كتاب درس��ی ب��ه عنوان الگوی 
برنامه درسی مورد اقتباس قرار می گيرد،

3( تدابي��ر و راهبردهای آموزش��ی پيش��نهادی 
كتاب)ي��ا راهنمای ضميمه آن( مورد اس��تفاده قرار 

می گيرند و
4( ارزشيابی به صورت مجموعه ای از آزمون های 
مهارت فراگيران در كتاب درسی - كه گاهی به وسيله 
ناش��ر يا مؤلف كتاب درس��ی تهيه می شود- صورت 

می گيرد. 
استفاده صحيح از كتاب درسی و ارتباط آن 

با هدف های آموزشی
پس از تدوين و تصويب ط��رح های آرمانی برنامه 
درس��ی ملی، اعضای كميت��ه برنامه ريزی درس��ی 
محلی بايد برنامه درس��ی مورد نظر خ��ود را تهيه و 
تدوين و براساس آن، كتاب های درسی و ساير مواد 
آموزش��ی چاپی و غير چاپی را انتخاب كنند. اگر اين 
فرآيند معكوس ش��د، كتاب اقتباس شده غالباً تنها 
طرح برنامه درس��ی مورد استفاده در مدارس خواهد 
بود. ضعف اين قبي��ل موقعيت ها در كتاب درس��ی 
نيست، بلكه ضعف آن در عدم حضور و يا عدم توجه 
به يک طرح برنامه درس��ی محلی است كه می تواند 
اس��تفاده صحي��ح از كتاب درس��ی را در ارتب��اط با 
هدف های آموزشی تسهيل كند. در دهه های اخير، 
طرح ريزی برنامه درس��ی به اصلاح اي��ن گونه موارد 
عدم اس��تفاده صحيح از كتاب های درس��ی متمايل 
شده و به نحو قابل توجهی كتاب های درسی و ساير 
وسايل آموزش��ی طرح های جديد را بهبود بخشيده 

است)هومن و ديگران، 1378،ص16(.
هنگامی كه به جز كتاب درس��ی، مواد تدريسی- 
يادگيری ديگری موجود نباش��د، رس��انه ها در مورد 
علايق فراگي��ران رقابتی ب��ا كتاب درس��ی ندارند، 
در آن صورت كتاب درس��ی به عنوان ط��رح برنامه 
درس��ی، برتری قابل توجهی نس��بت به حفظ مواد 
درسی ديكته شده و كپی شده خواهد داشت. امروزه 
كه كتاب های درس��ی از نظر ش��كل ظاهر، محتوا و 
راهنماهای ضميمه، به طور قابل ملاحظه ای بهبود 
يافته است، هنوز هم می تواند به عنوان يک منبع مهم 
در برنامه آموزشی به حساب آيد، ولی نبايد به عنوان 
تجويز كننده آن برنامه برای انواع مختلف فراگيران، 
كلاس های درس و مدارس متفاوت مورد اس��تفاده 

قرار گيرد)هومن و ديگران، 1378،ص18(. 

نقش  
اهمي�ت  و 

كتاب های درسی 
در نظ�ام آم�وزش و 

پرورش 
محمد جعف��ر 

جوادي)1377(، با يک ارزيابي 
تاريخ��ي روي عملك��رد مراكز 
پژوهشي و سياست گذاري كشور 

در زمينه متون درس��ي، نق��ش و اهميت كتاب هاي 
درس��ي را در نظام آموزش عمومي ايران به شرح زير 

توصيف مي كند:
• كتاب هاي درسي تنها وسيله آموزشي است كه 

در اختيار معلم قرار مي گيرد؛
• تدري��س و آموزش تنها بر اس��اس اين كتاب ها 

صورت مي گيرد؛ 
• كتاب هاي درسي تنها منبع مش��روع و قانوني 
كليه ارزش��يابي هاي داخلي و حتي آزم��ون ورودي 

دانشگاه ها  است؛
•يادگيري محتواي كتاب ها به عنوان مهمترين 
عام��ل موفقي��ت در آين��ده تحصيل��ي و ش��غلي 

دانش آموزان قلمداد مي شود؛
• نقش بس��يار مهم��ي در ايجاد انگيزه و ش��وق 

يادگيري در نوآموزان ايفا مي كند؛
• در ايج��اد نگرش ها و ارزش ه��اي ضروري براي 
زندگي فرد در جامعه س��هم عمده اي دارد و وظيفه 
شكوفايي استعدادها و قابليت هاي دانش آموزان را به 

عهده دارد)افخمي،1387(.   
رويكرد »كتاب درسی مرجع«

در پژوهش هاي مربوط به خوان��دن، كتاب هاي 
درس��ي را مي توان نمونه ه��اي آش��كاري از متون 
»نس��نجيده« و »خشک« به ش��مار آورد. آن ها انبار 
اطلاع��ات و خلاصه هاي بس��يار بزرگ��ي از داده ها 
هستند. آن ها به عمد، مملو از حقايق، تاريخ، فرمول ها 
و طبقه بندي ها هس��تند و لاجرم محتواي سنگيني 
دارند. آن ها واژگان و مفاهيم بس��ياري را به سرعت 
خيره كننده اي ارائه مي دهند. اين كتاب ها اطلاعات را 
به گونه اي بسيار منظم و مرتب و تا حد امكان فشرده 

در خود جاي داده اند.
البته هيچ ايرادي متوجه اين كتاب هاي درس��ی 
مرجع نيست. ش��خصاً، علاقه وافري به آن ها داريم، 
از آن ها اس��تفاده مي كنيم و بدون آن ها نمي توانيم 
زندگي كنيم. اما مردم هنگامي به كتاب هاي مرجع 
مراجعه مي كنند كه نياز ف��وري به اطلاعاتي خاص 
دارند. در م��دارس وانمود مي كنيم ك��ه كتاب هاي 
درسي، كتاب هاي مرجع نيس��تند و از دانش آموزان 
انتظار داريم كه با زحمت و مش��قت، تمام اطلاعات 
مربوط به آن را حفظ كنند و امتحان��ات مربوط را با 

موفقيت پشت سر بگذارند.
چه عوامل�ي  در كاربرد  كتاب هاي درس�ي  
به س�طحي نگري معل�م و دانش آم�وز، منجر 

مي شود؟
امروزه كتاب درس��ي، عناوين فراوان��ي را مطرح 
مي كنند، بدون اين كه به هيچ ك��دام از آن ها به طور 
كامل بپردازند. مفاهيم اصلي آن چنان دقيق و عميق 
ارائه نمي ش��وند كه دانش آموزان واقعاً درك كنند. با 

تعليم و تربيت واقعی تنها انتقال 
محتوای كتاب های درسی نيست، 

بلكه توسعه روشی خلاق است كه از 
فعاليت های مشترک دانش آموزان، 
معلمان، خانواده ها و از پيوند تجارب 
يادگيری آن ها در زندگی اجتماعی 

حاصل می شود
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اين 
ك��ه  

از  بس��ياري 
درس��ي  كتاب ه��اي 
به طرح مفاهي��م كليدي 
توصيف شده در اسناد معتبر 
ملي و محل��ي مي پردازند، تعداد 
مع��دودي از آن ه��ا در درك اين 
مفاهي��م ب��ه دانش آم��وز كم��ک 
مي كنن��د ي��ا در تدري��س دقيق 
معلمان مؤثر واقع مي ش��وند.)رزمن، كولم و ش��اتل 

ورت، 2001ص 56(.
به سبب شتاب در طرح كليه عناوين، مفاهيم مهم 
به پس زمينه رانده شده، هرگز به طور موفقيت آميزي 
به دانش آموز منتقل نمي شوند و يا صرفاً در ذهن آنان 
جايگزين نمي شوند و به اين ترتيب مشكل انباشتگي 
و فراواني محتوا، به سطحي نگري معلم و دانش آموز، 

منجر مي شود.
براي كاهش وابستگي افراطي نظام آموزشي 

به كتاب هاي درسي، چه بايد كرد؟
ش��ما در مق��ام معل��م، مي تواني��د كمب��ود 
كتاب هاي درس��ي را با س��اير كتاب ها جبران كنيد. 
شما در حكم مدير يا مسئول برنامه ريزي مي  توانيد با 
استفاده از تشويق، سرمايه گذاري براي توليد يا تأمين 
منابع جديد و آموزش كاركن��ان در حوزه محتوا، به 
همكاران خود در ايجاد اين تغييرات كمک كنيد. شما 
مي توانيد حداقل در بخشي از سال تحصيلي، از تمركز 

بيش از اندازه به كتاب درسي دوري كنيد.
اس�تفاده از »مناب�ع آموزش�ي  ب�ن آزاد  و 

جامعه محور«
اگر واقعاً مايليم دانش آم��وزان اطلاعات خاصي 
را در ذه��ن نگاه دارن��د و به موضوعات مطرح ش��ده 
در مدرس��ه توجه كنند، بايد آنچ��ه را آن ها مطالعه 
مي كنند، تغيير دهيم. از كتاب هاي درسي به منزله 
كتب مرجع و به شكلي مناسب تر) صرفه جويانه تر( 
اس��تفاده كنيم. در عين حال، متون غيرداس��تاني 
معتبر، واقعي و جذاب را در برنامه درسي بگنجانيم؛ 
متوني آگاه كننده، تفصيلي و برانگيزانده كه معمولاً 
بزرگسالان مي خوانند. دانش آموزان بايد با معلماني 
آشنا شوند كه به مطالعه فعال در حوزه مباحث درسي 
و غيردرسي خود مي پردازند و با اشتياق وافر از آنچه 
فراگرفته اند، صحبت مي كنن��د. در اين پروژه فرض 
براين است كه نوجوانان نبايد صرفاً به يادگيرندگان 
دائمي براي آين��ده )يا آمادگي ب��راي آينده( تبديل 

شوند. بلكه بايد از هم اكنون بدين گونه عمل كنند.
الف- مطالعه عميق و متنوع

• دانش آموزان براي دستيابي به پيشينه علمي بايد 
به مطالعه اي عميق و متنوع بپردازند.

• هر دانش آموز، مقاله اي از يک نش��ريه انتخاب 
كرده و مطالعه مي كند.

• دانش آموزان مقالاتي كوتاه درباره موضوع درس 
از اينترنت گرفته و مطالعه مي كنند.

• هرچه معلمان و دانش آموزان عميق تر به موضوع 
بپردازند، منابع بيشتري به دست خواهند آورد.

ب- بررسي هاي مردم شناسانه
• دانش آموزان به بررسي هاي مردم شناسانه دست 
زده و به مصاحبه با كاركنان و صاحبان مشاغل و حرف 

بپردازند. اين مطالعات به رشد و افزايش فعاليت هاي 
كلاس و يادگيری جامعه – محور منجر خواهد شد.

• در »وب« به جس��ت و جوي اطلاعات مربوط به 
موضوع مطالعه بپردازند.

• و نيز دست به شبيه سازي درباره زندگي انسان ها 
و فعاليت هاي مورد مطالعه بزنند.

• حاصل اين همه مطالعه و كاوش، بايد پرسش ها، 
دغدغه ها و نظرهاي فراوان در اذه��ان دانش آموزان 

باشد.

در پروژه نهايي، از دانش آموزان خواس��ته ش��ود 
كه خدمتي اجتماعي درباره موض��وع مورد مطالعه 
انجام دهند. اين خدمات اجتماعي، دامنه اي وس��يع 
از ن��گارش نامه ه��اي محترمانه به قانون گ��ذاران تا 
پخش اعلاميه در محله، شهر و مدرس��ه و خانواده را 
در برگيرد. عكس العمل دانش آموزان در پايان درس 
بايد نشان دهد كه چه تعداد از آن ها به طور جدي تر 
به موضوع مورد مطالعه خود مي انديش��ند )دانيلز و 

زملمن، ترجمه: كيانی، 1386 
توليد محتوای يكسان يا انعطاف پذير؟

برای بعض��ی از متخصصان و مؤلفان برجس��ته 
كتاب های درسی اين امكان وجود دارد كه برنامه های 
آموزشی، محتوای درس��ی را با حداقل هزينه و برای 
استفاده كليه دانش آموزان كشور به شكلی يكسان 
تهيه كنند. اين عمل ب��ا روش های تولي��د رايانه ای 
كم خرج تر هم صورت می گي��رد. در چنين نظامی، 
آموزش تحت هر عنوان به سرعت يكنواخت و بی فايده 
و سرانجام از رده خارج می شود. تعليم و تربيت واقعی 
تنها انتقال محتوای كتاب های درس��ی نيست، بلكه 
توسعه روشی خلاق است كه از فعاليت های مشترك 
دانش آموزان، معلم��ان، خانواده ها و از پيوند تجارب 
يادگيری آن ها در زندگی اجتماعی حاصل می شود. 

كتاب درسی مكتوب يا كتاب الكترونيک؟
تصور اين كه افزارهای الكترونيک امروزی بتواند 
جای كتاب درسی را اشغال كند، كمی دور از واقعيت 
است. شايد در برخی موارد نيز پافشاری بيش از اندازه 
بر اين ادعا كه رايانه يا كتاب الكترونيک، جای كتاب 
درس��ی را خواهد گرفت، از س��ويی ناشی از منفعت 
طلبی صاحب��ان اين صنايع اس��ت و از س��ويی هم 
شيفتگی هايی را به دنبال دارد كه موجب اتلاف منابع 
مالی است)چاپمن گری، 1998(. شيفتگی در مقابل 
دعاوی بس��يار زيبا هم چون انطباق نشرالكترونيک 
با سياس��ت های حفظ محيط زيس��ت، صرفه جويی 
در مصرف ميليون ها ت��ن كاغ��ذ و در نتيجه نجات 
جنگل ها دامنگير دس��ت ان��دركاران م��دارس هم 
شده است)ويلسون توماس، 2004(. اما مقصود اين 

گفتار اين نيست كه ثابت كند، كتاب ماندگار است؛ 
بلكه مقصود بيشتر گوشزد كردن اين نكته است كه 
»تبلور يافتن دانش در كنش و رفتار است كه در نزد 
همه اقوام و فرهنگ ها مورد تأييد اس��ت« و بيش از 
سخن و سخنرانی مؤثر و كارگر می افتد. اما برای ما كه 
می خواهيم فناوری آموزشی را توسعه دهيم، بهترين 
جا برای نشان دادن الگوی كاربردی آن همانا ساعات 
كلاس و صفحات كت��اب و صحنه ه��ای برنامه های 
آموزش��ی و درس��ی اس��ت و اكنون با برخورداری از 
امكانات فناوری اطلاعات و ارتباطات، بهتر و آسان تر 
می توان به اين مهم جامه عمل پوش��اند)مرتضوی و 

رضوی، 1386، ص460(.
مزايا و معايب كاربرد رايانه در توليد، انتقال و 

اشاعه مواد و رسانه ها
بسياری از كش��ورهايی كه در توسعه برنامه های 
پيمانه ای و بس��ته های آموزش��ی فعاليت می كنند، 
رهيافتی پيمانه ای را پذيرفته اند كه شامل »اطلاعات 
رايانه ای، و وسايل سمعی و بصری« است. استفاده از 
رايانه ها در توسعه برنامه های آموزشی، از مزيت های 
فراوانی برخوردار است. استفاده از رايانه ها در طراحی، 
ترميم، تصحيح  و توليد مواددرسی از آن ها وسيله ای 
توانا س��اخته اس��ت كه نيازهای متغير جامعه را به 
س��رعت رفع می كند، اما لازم به ذكر است كه چنين 
استفاده ای از رايانه مستلزم توانايی و اعتماد به نفس 
بسيار بيشتر معلمان است. رايانه ها قادرند به سرعت 
مواد آموزش��ی جذاب توليد كنند و آن ه��ا را تغيير 
دهند. چنين م��وادی را می توان به مق��دار دلخواه و 
كافی، در هر موقعيت و بدون تأخير، و بدون آن كه به 
چاپ تجارتی يا متمركز وابستگی داشته باشد، تهيه 
كرد. به وسيله رايانه می توان به سرعت هر محصولی 
را توليد و به ديگ��ران انتقال و اش��اعه داد، ولی برای 
كاربرد بايد آن را از رايانه بيرون آورد و پس از بس��ط، 
توسعه و اعتباربخشی، مجدداً از طريق رايانه رد و بدل 
كرد. در واقع رايانه به خصوص در نظام های متمركز 
سلسله مراتبی فقط يک »وسيله ارتباط بی واسطه« 
و گزينه ای راهگشا در برابر انس��داد راه های ارتباطی 
بين افراد، واحدها و در داخل و خارج از سازمان  رسمی 
متمركز و جامعه اس��ت. اما به همان سرعت و به دور 
از چش��م هر صاحب ذوق و هنری، خطاهای سهوی 
و عمدی را نيز تكثي��ر انبوه می كند، تقريباً ش��بيه 
همان مأموريت يا نقشی كه ويروس ها در رايانه ها ايفا 
می كنند. بنابراين هنوز به عنوان يک وسيله آموزشی 
مطمئن، نمی توانند جای كتاب درسی، تجارب واقعی 

زندگی و روابط بين معلم و دانش آموزان را پر كند. 
مفهوم سازي و مباني نظري تبيين يادگيري 

از طريق آموزش 
مفهوم يادگيري

يادگي��ري ك��ه يك��ي از عالي تري��ن جلوه ه��ا و 
ويژگي هاي فيزيكي و رواني آدمي به ش��مار مي آيد 
ولي داراي تعريف واحدي نيست.  چهار تعريف بيش 
از همه مطرح است. برخي يادگيري را تغييري نسبي 
مي دانند كه بر اثر تجربه و آم��وزش در رفتار موجود 
زنده پديد مي آيد. گروهي از روانشناسان معتقدند كه 
يادگيري تغييري نسبتاً دائمي در توانايي، گرايش يا 
استعداد پاسخ دادن است. در سومين تعريف يادگيري 
زماني ص��ورت مي گيرد كه در س��اختار فيزيولوژي 
اعصاب، دگرگوني هايي پدي��د آيد. مفهوم يادگيري 
در تعريفي ديگر عبارت از تغييري است كه در توانايي 

يادگيري هميشه معطوف به 
يادگيرنده است.  اما آموزش 
مستلزم فعاليت متقابل بين 

حداقل دو نفر )يک معلم و يک 
يادگيرنده( است.  يادگيري هدف 
است و آموزش وسيله رسيدن به 

آن است
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انسان ايجاد مي ش��ود، و براي مدتي باقي مي ماند و 
نمي توان آن را به سادگي به فرآيندهاي رشد نسبت 

داد. 
نظريه يادگيري شناختي اجتماعي بندورا

»يادگيري«، به تنهايي از جمله موضوعاتي است 
كه از نظريه هاي علمي متنوعي برخوردار است.  يكي 
از اين نظريه ها در عرصه روانشناس��ي يادگيري كه 
هم جنبه رفتاري و هم جنبه ش��ناختي دارد، نظريه 
ش��ناختي اجتماعي يا نظريه يادگيري مشاهده اي 
است كه از سوي آلبرت بندورا )1986-1977( ارائه 

شده است.  
بندورا درباره عوامل كنترل كننده رفتار انس��ان 
مي گوي��د: »از دي��دگاه يادگيري اجتماع��ي، مردم 
نه به وس��يله نيروهاي درون��ي رانده مي ش��وند، نه 
محرك هاي محيطي آن ه��ا را به عم��ل وا مي دارد، 
بلكه كاركرده��اي روان ش��ناختي بر حس��ب يک 
تعامل دو جانبه بين ش��خص و عوامل تعيين كننده 
محيطي تبيين مي شوند«.  براساس اين ديدگاه هم 
متغيرهاي پيش آيند محيطي در ايجاد و حفظ رفتار 
مؤثر هس��تند، هم متغيرهاي واسطه اي ذهني و هم 
متغيرهاي پيامد محيطي.  به ط��ور دقيق تر، بندورا، 
معتقد است كه »شخص،  محيط و رفتار شخص« بر 
هم تأثير و تأثر متقابل دارند و هيچ كدام از اين س��ه 
جزء را نمي توان جدا از اجزاي ديگر به عنوان تعيين 
كننده رفتار انسان به حساب آورد.  بندورا، اين تعامل 
س��ه جانبه را »جبر متقابل يا تعيين گري متقابل« 

ناميده است )پارسا، 1374: 336-48(. 
طبق نظريه  بن��دورا، »محيط به خ��ودي خود بر 
رفتار اثر نمي گذارد« و »تأثير محيط بر افراد مختلف، 
يكسان نيست«، بلكه »نحوه عمل فرد بر يک محيط 
معين«، تعيي��ن مي كند كه »چ��ه جنبه هايي از آن 

محيط بر فرد تأثير خواهد گذاشت«.  
در نظريه يادگي��ري اجتماعي، يادگي��ري از راه 
مش��اهده مي باش��د. در اين نوع يادگيري، برخلاف 
يادگيري از راه شرطي شدن، تقويت موجب يادگيري 
نمي ش��ود، بلكه يادگيري از طريق اص��ل مجاورت 
صورت مي گي��رد و نق��ش تقويت، صرف��اً كمک به 
انجام عملكرد از س��وي يادگيرنده است. پيروان اين 
نظريه عقيده دارند، اگر ما قادر نبوديم كه در محيط 
اجتماعي خود از طريق مشاهده رفتار و اعمال ديگران 
به يادگيري بپردازيم، زندگي ما مختل مي شد، ولي 
مي بايست وقت و نيروي زيادي را صرف كسب دانش، 
مهارت ها و نگرش هاي مختلف مي كرديم.  يادگيري 
مشاهده اي در واقع همان سرمشق  گيري مي باشد كه 
در آن فرد با انتخاب يک الگو يا سرمش��ق به تقليد از 

رفتار آن مي پردازد. 
تعريف آموزش

آموزش عبارت است از فعاليت هايي كه به منظور 
ايجاد يادگيري در يادگيرنده از سوي معلم طرح ريزي 
مي ش��ود و بين آموزگار و يک يا چن��د يادگيرنده به 
صورت كنش متقابل جري��ان مي يابد. اين تعريف به 
آموزش در كلاس محدود مي شود و بركنش متقابل 
بين معل��م و يادگيرنده تأكي��د دارد. در ان��واع ديگر 
آموزش يعني آموزش از طريق راديو، تلويزيون، از راه 
دور و آموزش مجازي بر منابع درسي و با كتاب درسی 

بيشتر تأكيد مي شود.  
آموزش و يادگيري 

آموزش و يادگيري دو فرآيند مس��تقل هستند.  

يادگيري هميش��ه معطوف به يادگيرنده اس��ت.  اما 
آموزش مس��تلزم فعاليت متقابل بين حداقل دو نفر 
)يک معلم و يک يادگيرنده( اس��ت.  يادگيري هدف 
است و آموزش وسيله رس��يدن به آن است، هرچند 
آموزش هميش��ه به يادگيري نمي انجامد.  آموزش 
فعاليتي اس��ت كه از س��وي معلم به قصد تس��هيل 
يادگيري در يادگيرندگان انجام مي گيرد.  اما يادگيري 

فعاليتي است كه از سوي يادگيرنده انجام مي شود. 
محيط يادگيري: اش��اره به جنبه هاي طبيعي، 
اجتماعي، آموزش��ي و خدمات حمايتي در مدرسه و 
خارج از مدرس��ه دارد كه به نحوي در يادگيري هاي 
دانش آموزان به طور مستقيم دخالت دارد. اجزاي هر 

يک از اين جنبه ها به شرح زير است:
1. جنبه ه��اي طبيعي: امكان��ات زيربنايي مادي 
موجود در كلاس درس/ وسايل سرمازا يا گرمازا/ امور 

تهويه و نور را در بر مي گيرد.
2. جنبه ه��اي اجتماعي: كفايت مدير مدرس��ه 
و معلم راهنما/ نس��بت معقول معلم ب��ه دانش آموز 
/ ارتب��اط دانش آموز ب��ا دانش آموز/ ارتب��اط معلم با 

دانش آموز و محيط خانه را در بر مي گيرد.
3. جنبه هاي آموزشي: امكانات مدرسه / صلاحيت 
و تعهد معلمان و كاركنان و كفايت مواد آموزش��ي را 

شامل مي شود.
4. خدمات حمايتي: عوامليّ نظير كنترل وضعيت 
س��لامت معلمان و دانش آم��وزان/ لباس هماهنگ/ 
كمک هاي مالي به دانش آموزان ضعيف و حمايت هاي 
غذايي از دانش آموزان را شامل مي شود)پيش نويس 

سند برنامه درسی ملی، نگاشت سوم- غير مصوب(.
برنامه درس�ي: منظور طرح و نقش��ه يادگيري 
براي مخاطبان معين اس��ت كه ش��امل انتظارات و 
تجارب يادگيري در يک حوزه  درس��ي است و تحت 
نظارت مدرسه براي نيل به اهداف خاصي توسط معلم 
در كلاس درس به اجرا در مي آيد )پيش نويس برنامه 

درسي ملي، نگاشت سوم(.

جرالد گوتک )1380: 12( برنامه درسي را به عنوان 
محور اصلي فعاليت هاي تربيتي و عرصه شديدترين 
مش��اجرات توصيف مي كند و تصميم گيري درباره 
محتواي برنامه درسي را مستلزم ارزيابي، امعان نظر و 
تدوين غايت هاي آموزش و پرورش مي داند.  به نوشته 
گوتک، دس��ت اندركاران طرح ريزي و سازماندهي 
برنامه درسي همواره سؤال هايي از اين قبيل مطرح 
مي كنن��د: "با ارزش تري��ن دانش كدام اس��ت؟ چه 
دانش��ي را بايد در اختيار متعلم قرار داد؟ معيارهاي 
گزينش دانش كدامند؟ ب��راي متعلم به عنوان فرد و 

عضو 
جامعه چه 

چيزي ب��ا ارزش 
اس��ت؟" وي پاس��خ 

به اي��ن گونه س��ؤال ها را 
راهگش��اي بايدها و نبايدها 

در مورد محتواي برنامه درسي 
ذكر مي كند.  

مت��ون درس��ي در آموزش 
و پرورش با توجه به رويكرده��اي تربيتي گوناگوني 
چون ماهيت گرايان، پندارگراي��ان، پايدارگرايان، و 
واقع گرايان از يكسو و پيش��رفت گرايان، عملگرايان، 
تجربه گراي��ان و طرفداران اصالت بازس��ازي جايگاه 
متفاوتي دارند. از ديدگاه دسته اول برنامه هاي درسي 
بر محتواي متون درس��ي تمركز دارد، موضوع محور 
اس��ت و هدف عم��ده از آن انتقال مي��راثٍ فرهنگي 
و پاس��داري از آنان اس��ت. در حالي كه دس��ته دوم 
بر فرآيند آموزش در برنامه درس��ي تأكي��د دارند و 
آموزش مهارت هاي روش شناختي را به دانش آموزان 
توصيه مي كنند )ماير،1350؛ عباس زادگان،1376؛ 
گوتک،1380؛ نلر،1380؛ ابراهي��م زاده،1384(.  به 
نظر مي رسد در كشور ما متون درسي مدارس بيشتر 
از ديدگاه صاحب نظران دس��ته اول متأثر شده است. 
براي مثال مواردي كه ماهيت گرايان مورد توجه قرار 

مي دهند به قرار زيرند:
• برنامه درس��ي دوره ابتدايي بايد بر مهارت هاي 
ابزاري پايه كه س��واد و مه��ارت در رياضيات را اعتلا 

مي بخشند، تكيه كند؛
• برنام��ه درس��ي متوس��طه بايد ش��امل تاريخ، 

رياضيات، علوم، ادبيات، و زبان گردد؛ 
• ب��راي يادگي��ري منظ��م در موقعيت ه��اي 

آموزشگاهي انضباط لازم است؛
• احترام نسبت به مراجع مشروط قدرت، چه در 

مدرسه و چه در جامعه بايد در كودكان پرورش يابد؛ 
• احراز تسلط در مهارت يا موضوعي مستلزم تلاش 

و جديت از جانب يادگيرنده است؛ 
تدريس اي��ن مهارت ه��ا و موضوعات مس��تلرم 
معلمان كارآزم��وده و تربيت يافته اي اس��ت كه در 
موضوع درس��ي خود صاحب نظر و قادر به انتقال آن 

باشند)گوتک،1380:388(. 
از طرفي ديگر، وجود ويژگي هاي توسعه گرايانه در 
آموزش عمومي و نظام سياسي مبتني بر برنامه ريزي 
در ايران، نقاط مشتركي را براس��اس مدل بازسازي 
اجتماع��ي در آم��وزش و پروش برجس��ته مي كند. 
از ديدگاه طرف��داران بازس��ازي اجتماعي، تضمين 
حيات انساني و آفرينش تمدني انس��اني تر مستلزم 
آن است كه انسان ها به مهندساني اجتماعي تبديل 
شوند تا قادر باشند مسير تحول را طرح ريزي كرده، 
از عل��م و فناوري ب��راي نيل به آرمان ه��اي مطلوب 
بهره گيري كنند.  به طوركلي در اين مدل موارد زير 
قابل ذكرن��د: ارزيابي نقادان��ه ميراث فرهنگي؛ تعهد 
نس��بت به كوش��ش براي انجام اصلاحات اجتماعي 
عامدانه؛ نگرش نس��بت ب��ه برنامه ري��زي به نحوي 
كه بتوان مس��ير تجديد نظ��ر فرهنگي را ترس��يم 
نمود؛ آزم��ودن طرح هاي فرهنگ��ي از طريق اجراي 
برنامه هاي اصلاح اجتماعي عامدانه )گوتک، 1380: 

 .)454

آموزش فعاليتي است كه از سوي 

معلم به قصد تسهيل يادگيري در 

يادگيرندگان انجام مي گيرد.  اما 

يادگيري فعاليتي است كه از سوي 

يادگيرنده انجام مي شود
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تفاوت 
و  محت�وا 

موضوع
تفاوت محتوا و موضوع 
نيز در اين اس��ت ك��ه محتوا 
مي تواند ش��امل هم��ه واقعيات 
جهان هس��تي باش��د كه هنوز از 
منظر اهداف آموزش��ي انتخاب و 
تبيين نش��ده اند و در اين مرحله از 
مطالعه و آزمايش به سر مي برند كه آيا داراي اهميت 
تربيتي هستند يا خير؟ در حالي كه موضوع آموزش 
عبارت اس��ت از محتوايي كه از ديد اهداف آموزش و 
پرورش با ارزش تلقي مي شود و از اين رو براي آموزش 
انتخاب مي گردد.  تعريف محتوا به معناي محدود آن 
نيز، عبارت از : انتخاب، انتظام و ساختار محتوا است.  

اصول سازماندهي و انتخاب محتوا
سازماندهي محتواي برنامه درسي بر طبق اصولي 
انجام مي گيرد كه برخي از آنها مهم تر است و به كليه 
فعاليت هاي س��ازماندهي جهت مي دهد.  اين اصول 
چهارگانه عبارتند از: 1� توالي، 2� استمرار، 3� وسعت، 

4� تعادل. 
به طور كلي در هر مرحله از رش��د دانش آموزان، 
دو نوع نياز مطرح اس��ت: يكي نيازهاي فردي كه به 
چگونگي رشد فرد مربوط مي شود و ديگري نيازهاي 
مشترك كه بيشتر اجتماعي اس��ت و ضرورت هاي 
شهروندي اقتضا مي كند.  محتوا بايد ميان اين دو نياز 

تعادل به وجود آورد.  
طراحي آموزش�ي و تكنولوژي برنامه جامع 

آموزش
طراحي آموزشي و تكنولوژي برنامه جامع آموزش، 
اصطلاحاتي هس��تند ك��ه به طراحي كل سيس��تم 
يادگيري متش��كل از تمامي جنبه ه��اي تكنولوژي 
آموزشي اش��اره مي كنند. در س��ال هاي اخير تكثر 
زيادي در نظريه ها و مدل هاي طراحی آموزشی ديده 
می شود. علی رغم تفاوت هايی كه در الگوهاي مختلف 
طراحی آموزشی وجود دارد پنج اصل به عنوان اصول 
اوليه بي��ن نظريه ه��اي مختلف طراحی آموزش��ی 

مشترك می باشد. اين پنج اصل عبارتند از :
1-  هنگامی كه »يادگيرنده در حل مسائل دنياي 

واقعی درگير می شود«، يادگيري ارتقا می يابد.
2-  زمانی كه »دانش موجود به عنوان پايه اي براي 

دانش جديد فعال گردد«، يادگيري ارتقا می يابد.
3-  هنگامی كه »دانش جديد ب��راي يادگيرنده 

نشان داده شود«، يادگيري ارتقا می يابد.
4 - هنگامی كه »دانش جديد به وسيله يادگيرنده 

به كار گرفته شود«، يادگيري ارتقا می يابد.
5 - وقتی كه »دانش جدي��د درون دنياي فراگير 

تلفيق و يكپارچه گردد«، يادگيري ارتقا می يابد.
همه نظريه ها و مدل هاي طراحی آموزشی برخی 
از اصول فوق را در بر می گيرند و هيچ نظريه و مدلی 
همه اين اصول را در بر نمی گي��رد ) مريل، 2002، به 

نقل از كرمی،1386(. 
مفهوم س�ازي ب�راي توليد كتاب درس�ي 

مجازي
هر »تكنول��وژي« كاربرد »خ��لاق« دانش )علم( 
براي دستيابي به هدفي)يا حل مشكلي( واقعي تلقي 

مي ش��ود. با اين تعريف تكنولوژي با ه��ر دو معناي 
»محصول« و »فرآين��د« وارد تعليم و تربيت ش��ده 

است:
1- تكنولوژي تعليم وتربيت از نوع »سخت افزار يا 
محصول« است كه استفاده از وسايل)به جاي انسان( 

در فرآيند تدريس است.
الف- محصولات تكنولوژي س��طح پايين شامل: 
تخته هاي س��ياه، تابلوهاي ديواري، الگوهاي ساده و 
اشياء واقعي است.  و هر سخت افزار نمايشي ديگري 

كه هنوز شديداً تحت كنترل معلم باشد. 
ب- در وسط طيف اقلامي داريم مانند پروژكتور 
اورهد، اسلايد و فيلم، ماشين هاي تدريس ساده و هر 
سخت افزار نمايش��ي ديگري كه هنوز شديداً تحت 

كنترل معلم باشد. 
ج- تكنولوژي سطح بالا: آموزش هاي بسته اي از 
راه دور، به وس��يله راديو و تلويزيون، وسايل پيچيده 
آموزشي يا شبيه س��ازي، آموزش با كمک كامپيوتر 
و نظام هاي اطلاعاتي در دس��ترس از طريق تلفن را 

داريم.

ش��اخص عب��ور از تكنول��وژي س��طح پايين به 
تكنولوژي س��طح بالا، پيچيده تر و پيشرفته تر شدن 
س��خت افزارها اس��ت و نياز بيش��تر به اينك��ه افراد 
متخصص محتوا )ن��رم افزار( را از قب��ل برنامه ريزي 
و آماده كنند. اين ام��ر منجر به تغيير تدريجي نقش 
عنصر انساني)معلم( در نظام، از برنامه ريزي/ اجرا به 

انتخاب/ مديريت مي شود. 
2- تكنولوژي تعليم و تربيت از ن��وع »نرم افزار يا 
فرآيند« است و كارش گس��ترش تجارب يادگيري 
با به كارگيري علوم يادگيري اس��ت)رمي زفسكي، 

فردانش، ص21و39(.
»ايده بازكردن شيرازه كتاب درسي« نگاه سخت 
افزاري يا محصولي به منابع آموزشي دارد و به دنبال 
آن »اي��ده توليد كتاب درس��ی مج��ازی، پويا، چند 
رس��انه ای، ابرمتن، فرارس��انه اي و تعاملی« نگاهي 
»نرم افزاري يا فرآيندي« دارد و به دنبال گس��ترش 
تجارب يادگي��ري و به كارگيري عل��وم يادگيري در 
يک فرآيند اقدام پژوهي مش��اركتي توسط مدارس 
و معلمان پيشرو مي باش��دكه براين پيش فرض ها 

استوار است: 
1- تكنولوژي عبارت است از فرايند به كارگيري 
خلاقانه اصول شناخته شده و امتحان شده)علم( براي 
يک هدف عملي معين) مشكل(. )بنابراين تكنولوژي 

روشي علمي در موقعيتي عملي است(.
2- تمام تكنولوژيس��ت ها بايد علاقه اي به يافتن 
مناسب ترين راه حل براي مشكل يا هدف عملي معين 

داشته باشند )بنابراين، تكنولوژي بايد تمام راه هاي 
ممكن را آزمايش كند و بس��ته به ذات آن مشكل از 

اصول حيطه هاي مختلف علم سود جويد(.
3- در خصوص تعليم و تربيت، تكنولوژيست هاي 
تعليم و تربيت بايد مناس��ب ترين روش ه��ا را براي 
هدف هاي تعليم وتربيت يا مشكل تحت بررسي بيابند 
و به كاربرند. ) بنابراين، محدوديت تكنولوژيست تعليم 
وتربيت ناشي از دانسته هاي او و هدف هايي است كه 
براساس ديدگاه او يا ديدگاه رئيس او از تعليم وتربيت 
تعيين شده است( )رمي زفسكي، فردانش، ص41(، 
كه بايد به مرور و متناسب با پيشرفت در نظريه هاي 
يادگيري و س��اير علوم اي��ن »ن��گاه« در مديريت و 

»توان« در تكنولوژيست تعليم وتربيت ارتقا يابد.
تبديل منابع آموزشي به منابع يادگيري

تا حدود 1960 آم��وزش و پرورش تمايل خاصي 
به تأكيد بر تدريس خوب به عنوان وس��يله اي براي 
يادگي�ري خوب داش��ت. بدين ترتيب، اين تدريس 
بود كه مورد تأكيد قرار مي گرفت، ارزشيابي مي شد، 
و تغيير مي يافت. ظهور آموزش هاي برنامه ريزي شده 
در اواخر دهه 1950، كمک كرد ت��ا تأكيدي تازه بر 
»فراگرد يادگيري« و »فرد يادگيرنده« گذاشته شود. 
اين تأكيد باعث وقوف به اين نكته شد كه »يادگيري 
هدف فراگرد آموزش است« و معياري است كه بايد 
جهت داوري درباره عملكرد اين فراگرد به كار گرفته 

شود.
ديگر تدريس تنها كافي نبود، دانش آموز بايد ياد 
مي گرفت. جنبش هاي ارزشيابي اعتباري و ارزشيابي 
عملكرد ، اين مفهوم را گسترش دادند. پيشنهاد اين 
جنبش ها ارزشيابي تدريس نه بر اساس آنچه معلمان 

انجام مي دادند ، بلكه براساس حجم آموخته ها بود. 
بنابراين در تكنولوژي آموزش��ي تأكي��د صرفاً بر 
فراهم آوردن طيف وس��يعي از منابع نيس��ت، بلكه 
يادگيري فزاينده حاصل از كاربرد آنها نيز مورد تأكيد 

قرار مي گيرد.
مناب��ع و تكنيک هايي ك��ه تا پي��ش از 1960 در 
سيستم آموزش مورد اس��تفاده قرار داشتند، بيشتر 
تجربيات يادگيري، پايه گروهي داشت ؛ معلم با يک 
گروه صحبت مي كرد، فيلم را براي يک گروه نمايش 
مي داد، به بحث گروهي مي پرداخت، يا هر يک از افراد 
گروه همان عنوان كتابي را مطالعه مي كرد كه ديگر 
افراد گروه. پس از معرفي آموزش برنامه ريزي ش��ده، 
انفرادي ش��دن يادگيري مركز توج��ه برنامه ريزان و 
طراحان آموزشي كه در چارچوب تكنولوژي آموزشي 

عمل مي كردند، قرار گرفت. 
وسعت بخشيدن به انديش��ه آموزش برنامه ريزي  
براي آنكه در برگيرنده تمام برنامه هاي مدارس باشد، 
به انفرادي شدن يادگيري تحت عناوين مختلفي از 
قبيل " برنامه پيش��رفت مداوم " ، " آموزش انفرادي 
– تجويز ش��ده"، " جامعه – مربي" و بسياري ديگر ، 

انجاميد. 
هدف ما از طرح » ايده كتاب درس��ي باز مجازی« 
گ��ردآوری »مناب��ع يادگي��ری موثق��ی اس��ت كه 
»اثربخش��ی« و »كارايی« آن ها »توسط معلمان«، 
در»محي��ط يادگي��ری«، »در كمک ب��ه يادگيری 
يادگيرنده« عملًا به اثبات رسيده باشد. و نه همه انواع 
اطلاعات عمومي و منابع علمي، الگوهاي تدريس و 
اخبار آموزشی كه در سايت های فعلی يافت می شود. 
»منابعی آموزشی« كه در اثر فعاليت های »تحقيق و 

حركت سريع به سوي گسترش 

دامنه رسانه ها و مراجع اطلاعاتي 

موجود جهت يادگيري، يكي 

از مقاصد مشخص تكنولوژي 

آموزشي بوده و هست
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توسعه«، »پژوهش علمی« و »ارزيابی آموزشی« به 
مرور توسط معلمان و متخصصان يک رشته علمي به 

»منابع يادگيري« تبديل می شوند.
تبديل محيط آموزشي به محيط يادگيري

نظريه پ��ردازي هاي م��ک لوهان درباره " نس��ل 
رس��انه اي " و اين حقيقت كه سطح معلومات جاري 
در خارج از مدرسه به لحاظ تأثير عظيم رسانه ها بالاتر 
از س��طح اطلاعات جاري در داخل مدرسه است، به 
اين تحولات تحرك بيش��تري بخش��يد. هدف اين 
جنبش ها بالا بردن سطح واقعيت يا سطح " اطلاعات 
" دريافتي به منظور آسان سازي يادگيري، با استفاده 
از رس��انه ها در آموزش بود، تا آنكه در آموزش تنها به 

معلم، تخته سياه، و كتاب تكيه نشود. 
در همان حالي كه اين جنبش ها منجر به بس��ط 
مفه��وم »منابع يادگي��ري« در مدارس مي ش��دند، 
دو جنبش ديگر نيز بر آن بودند ك��ه مفهوم منابع را 
چنان وسعت بخش��ند كه مواد و تجربه هاي خارج از 

مدرسه ها را نيز در برگيرند. 
تجربه " مدرسه بدون ديوار" در فيلادلفيا پيشگام 
اين تفكر شد كه ش��هر بيش��ترين منابع لازم براي 
يادگيري را در خود دارد. موزه هاي ش��هر، مكان هاي 
تجاري، سيستم حمل و نقل، مردم، پارك ها، ادارات 
دولتي، و فروشگاه ها به عنوان منابعي براي يادگيري 
مورد استفاده قرار گرفتند.  جرياني كه در حال حاضر 
تحت عنوان "ضد فرهنگ" وجود دارد، براين اعتقاد 
اس��ت كه يادگيري را مي توان از دني��اي واقعي نيز 
فراتر برد. مدارس آزاد امكان دس��تيابي به مجموعه 
گوناگوني از منابع آموزشي در دنياي واقعي را فراهم 
مي آورند و به تجديد ساخت�ار الگ�وهاي است�فاده از 
آن مي پردازند. سرانج�ام "مدرسه زدايي " به رهبري 
»ايوان ايليچ« براين نظر است كه بهتر است مردم به 
طيف بسيار متنوع منابع يادگيري كه به طور طبيعي 
در محيط زندگي ش��ان وجود دارد، دسترسي داشته 

باشند.
تأثير نهايي حاصل از اين بحث ها، خلق يک فلسفه 
و شيوه عمل در تكنولوژي آموزشي بود كه از هرگونه 
منبع يادگيري )در اجتماع يا در مدرس��ه، اختصاصاً 
طراحي شده يا طبيعي، از طريق واسطه يا ارتباطات 
فردي، نوشتاري يا ديداري – ش��نيداري( مي توان 
براي تسهيل يادگيري استفاده نمود. حركت سريع 
به سوي گسترش دامنه رسانه ها و مراجع اطلاعاتي 
موجود جه��ت يادگيري، يكي از مقاصد مش��خص 

تكنولوژي آموزشي بوده و هست.
تبديل منابع آموزش�ي گسس�ته به منابع 

يادگيري چند رسانه اي 
فنريچ)1997 نقل از ردي و ديگران،2003(، چند 

رسانه اي آموزشي را اين گونه توصيف كرده است:
»چندرسانه اي آموزشي تركيب مهيج سخت افزار 
و نرم افزار رايانه اي اس��ت كه به ش��ما اجازه مي دهد 
ويديو، پويانمايي، ص��دا، گرافيک و متن را با يكديگر 
تركيب كرده و برنامه اي آموزشي بسازيد كه از طريق 

صفحه نمايش رايانه قابل عرضه باشد«.
در اين صورت، چند رسانه اي تلفيقي از دو يا چند 
شكل رسانه اي اس��ت كه برنامه آموزش��ي را عرضه 
مي كند. هدف اصل��ي از طراحي چندرس��انه اي ها ، 
تركيب ابزارها به بهترين وجه و ب��ه منظور برآوردن 
نيازهاي حيطه اي از محتواي خاص با در نظر داشتن 
توانايي ها و كمبود هاي يادگيرندگان، زيرساخت ها 

و ش��رايط نظام مند محيط يادگيري اس��ت)حداد و 
ديگران، 2002 به نقل از رضوي،ص278(. 

ايجاد پايگاه اطلاعاتي تعاملي براي هر مورد 
كتاب درسي

برخي، از تعامل به عنوان ويژگي مهم چندرسانه اي 
آموزش��ي يادكرده اند و آن را يک »پايگاه اطلاعاتي 
متعام��ل« دانس��ته اند. نكت��ه كلي��دي در تعريف 
چندرسانه اي، وجود هم زمان چندين رسانه و انتقال 

پيام از طريق آنان است.
نكته مهم ديگري كه در مفهوم چندرسانه اي وجود 
دارد، ويژگي »هم افزايي« مواد و رس��انه هاي موجود 
در چندرسانه هاي است. به بياني ديگر، چندرسانه اي 
به مراتب بهت��ر از ابزارهاي مجزا و رس��انه اي جدا از 
هم عمل مي كند)حداد وديگ��ران،2002، به نقل از 

رضوي، ص279(.
كتاب درس�ي مج�ازي؛ محي�ط يادگيري 

الكترونيكي
اصطلاح آموزش مج��ازي و يادگيري مجازي هر 
دو به يک مفهوم اش��اره دارد، البته به س��بب ظهور 
الگوهاي نوين يادگيري كه ب��ه جاي تأكيد بر انتقال 
اطلاعات از يک فرد)معلم يا اس��تاد( به ف��رد يا افراد 
ديگر)دانش آموزيا دانشجو(، به جست و جوي معرفت 
و توليد دانش از سوي خود يادگيرنده تأكيد مي كند، 
و نيز به دليل وجود ه��م آهنگي قابليت هاي فناوري 
اطلاعات و ارتباطات با اين نگرش، كاربرد» يادگيري 

الكترونيكي« را پيشنهاد مي كنيم.
ديدگاه هاي يادگيري الكترونيكي

كلارك)2004(، سه ديدگاه را درباره »يادگيري 
الكترونيكي« بيان كرده است؛ اولين آن ها، »ديدگاه 
الكترونيكي « است. براس��اس اين ديدگاه، يادگيري 
الكترونيكي مجموع��ه اي از كاربردها و فرآيندهايي 
چون»يادگي��ري مبتني بر ش��بكه وب«، يادگيري 
مبتني بر رايانه و كلاس ه��اي درس مجازي را در بر 
مي گيرد. يادگيري الكترونيكي، عرضه محتوا از طريق 
اينترنت، اينترانت، نوارهاي ويديويي، پخش ماهواره، 
تلويزيون تعاملي، ديسک هاي فشرده و نظاير آن است. 
در ديدگاه  اينترنتي كه دومين ديدگاه است، تنها به 
حامل اطلاعاتي جهاني يعني اينترنت توجه مي شود. 
كساني كه اين چش��م انداز را پذيرفته اند يادگيري 
الكترونيكي را عرضه اطلاعات، ارتباطات و آموزش به 
صورت برخط)Online(، مي دانند. براساس سومين 
ديدگاه ك��ه »ديدگاه افس��انه اي« ن��ام دارد، برخي 
معتقدند كه يادگيري الكترونيك��ي » آموزش بدون 
زمان خاص و مداوم است كه داراي سرعت فوق العاده 

زيادي است« )رضوي،1386،ص225(.
اگر م��ا بتوانيم »يادگي��ري الكترونيك��ي« را در 
چارچوب كتاب هاي درسي فعلي طراحي و آغاز كنيم 
و آن را با فرآيند ارزيابي و پژوهش مش��اركتي تلفيق 
كنيم،  مفهومي قابل دسترس از يادگيري الكترونيكي 
مشاركتي در محيط مجازي شكل خواهد گرفت. كه 
طيف وسيعي از كس��اني را كه در رده هاي مختلف 
سازماني و در تخصص هاي مختلف اشتغال دارند را 
در برخواهد گرفت. همچنين امكان برقراری ارتباط 
و تعامل بين متخصصان دانشگاهی يک رشته علمي، 
كارشناسان ستادی و معلمان را فراهم مي كند. همه 
مصرف كنندگان و همه توليد كنندگان مي دانند كه 
براي تأمين نيازمندي هايش��ان  به كجا بايد مراجعه 
كنند تا با آخرين تحولات داخلي و خارجي در رشته 

مورد 
نظ��ر خود 
آشنا شوند.

رويك�رد مبتني 
بر»تلفيق مطلوب«

بارك��ر، درباره اس��تفاده 
تركيبي از نظريه هاي يادگيري 

در طراحي نظام هاي آموزشي با 
توجه به ن��وع موضوع يادگيري 

در محيط هاي آموزش��ي ي��ا فعالي��ت كارآموزي در 
محيط هاي صنعتي چنين مي گويد:

در حال حاضر رويكردما در تهيه منابع يادگيري 
و كارآموزي مبتني بر كامپيوت��ر، رويكردي مبتني 
بر»تلفيق مطلوب« تمامي نظريه هاي يادگيري است. 
واضح است كه اين تلفيق براساس نوع يادگيري و نوع 
فعاليت كارآموزي در موقعيت هاي مختلف گوناگون 
خواهد بود. هدف اين يادگيري ها و فعاليت ها مي تواند 
بسيار متنوع باشد. براي مثال برخي آموزش ها ممكن 
اس��ت صرفاً براي مطلع كردن و جلب توجه افراد به 
موضوعي تهيه ش��ود و در برخي موقعيت هاي ديگر 
آموزش ها ممكن اس��ت ب��راي ايج��اد مهارت هاي  
تخصصي و يا انجام دادن ب��ه موقع كارآموزي در يک 
محيط آموزشي يا صنعتي تهيه شود)رمي زفسكي، 

فردانش، ص7و8(.
تبدي�ل منابع يادگي�ري چندرس�انه اي به 

فرارسانه
»فرارسانه«)hypermedia(، به رسانه اي گفته 
مي شود كه مبتني بر كامپيوتر بوده و به صورت بدون 
ترتيب امكان نوش��تن و خواندن را براس��اس نيازها، 
دانش پيشين و كنجكاوي هاي شاگرد فراهم مي آورد. 
 )hypertext(اين رس��انه علاوه بر امكانات فرامتن
انواع رسانه ها را نيز در ساختار فرامتن به كار مي گيرد. 
فرارسانه ها در تمام انواع آموزش ها علي رغم ديدگاه 
فلس��في آن ها كاربرد وس��يع دارد.)رمي زفس��كي، 

فردانش، ص10(
دسترسي الكترونيكي به فرارسانه ها و منابع 

چند رسانه اي
به طور كلي منابع آموزش��ي مورد استفاده براي 

يادگيري الكترونيكي عبارت اند از: 
• مواد متني داراي فرا پيونده��ا كه در آن تصوير، 

مواد گرافيكي و پويانمايي وجو دارد.
• نواره��اي ويديويي كه در آن، موضوع درس��ي، 

مصاحبه و بحث گروهي وجود دارد.
• عناص��ر چندرس��انه اي داراي فراپيون��د مانند 

شبيه سازي و نظاير آن
• دسترسي هميش��گي به پايگاه هاي اطلاعاتي 
الكترونيك��ي، موتور هاي جس��تجو و كتابخانه هاي 

الكترونيكي.
• دسترس��ي ب��ه موق��ع و م��داوم به مربي��ان و 
هدايت كنن��دگان  يادگي��ري از طري��ق ارتباط هاي 

 الكترونيكي )رضوي، 1386،ص240(.
تف�اوت كت�اب درس�ي مج�ازي و ان�واع 

سامانه هاي اطلاعاتي 
اجراي »كتاب درسي مجازي«، با باز كردن شيرازه 
كتاب هاي درس��ي فعلي در يک محيط مجازي آغاز 
مي شود و بالقوه يک بسته آموزشي ديجيتالي است. 

تفاوت كت��اب درس��ی مجازی، ب��ا س��اير انواع 
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ذخيره سازی 
منابع آموزشی، در 
اين است كه اين منبع 
صرفاً در ارتب��اط و كنترل 
معلمان، مؤلفان، كارشناسان، 
و متخصصان يک رش��ته علمی 
قرار مي گيرد. آن ها منابع يادگيري 
مورد ني��از را تش��خيص مي دهند. 
يافته های علمی و تجرب��ی خود را 
در چارچوب برنامه درس��ی ملی، كتاب درسی و پس 
از كاربرد عملی، داوری و اعتباريابی، در مدرسه ثبت، 
تمايل خود را نس��بت به اش��تراك تجربه خود اعلام 
مي دارن��د. در اين محيط تخصصی، اعضا س��لامت 
منابع يادگيري بارگذاری شده را توسط همكارانشان 
تضمين می كنند. در اين محي��ط تخصصی به قول 

مولانا: 
آنچه با معنی است خود پيدا شود 

  و آنچه بی معنی است خود رسوا شود
شرط بقاي كتاب درسي مجازي

پايبندي به قواعدي خواهد بود كه به مرور توسط 
توليدكنندگان و مصرف كنندگان وضع مي شود. اين 
قواعد برخلاف روال هاي مرسوم از بالا ابلاغ نمي شود، 
بلكه پيش نويس آن توس��ط طراحان پيش��نهاد، از 
طريق ديالوگ هاي بين ذينفع��ان ابعاد مختلف آن 
وارسي و اصلاح ش��ده و به عنوان قواعدي كه دانايي 
جمعي آن را وضع كرده، پذيرفته و اعمال مي گردد. 
به همين منوال به مرور قواعد و مكانيزيم هايي براي 
بازخورد، حفظ حقوق معنوي صاحبان اثر، بس��تن 
راه هاي سوءاستفاده هاي احتمالي نيز شكل خواهد 

گرفت.
بنابراين شرط اول، عضويت داوطلبانه در سامانه 
كتاب درس��ي مجازي، پذي��رش قواعد رفت��اري آن 
خواهد ب��ود. به اي��ن ترتيب همه گروه هاي درس��ي 
مي توانند محيط اختصاصي و كتاب مجازي مختص 
خود را طراحي، در سامانه ملي ثبت و مقررات و قواعد 
خاص خود را وضع و اعمال نماين��د. بنابراين امكان 
ثبت »كتاب هاي درسي مجازي« به نام پديدآورنده، 
مدرسه، گروه آموزش��ي، انجمن يا بخش خصوصي 
فراهم مي گردد. تكيه بر ساختار كتاب هاي درسي، 
كمک مي كن��د، تجربه هاي پراكنده ب��ا هم تركيب، 
ادغام و براي استفاده آماده گردد. پيوند بين كتاب هاي 
درسي مجازي(فرامتن)hypertext، كه از همديگر 
تغذيه مي كنند كمک مي كند، استفاده كننده نهايي 
با طيف وس��يعي از انتخاب هاي متن��وع در موضوع 

درسي مواجه شود.
پيش گيري از اش�باع محيط كتاب درس�ي 

مجازي با داده هاي بي مصرف
براي دس��تيابي آزاد ب��ه منابع يادگي��ري، ارايه 
مشخصات )حداقل آدرس ايميل( ضرورت مي يابد. 
براي بارگذاري منابع يادگي��ري ابداعي )ثبت اثر در 
مدرس��ه، تأييد مس��ئول گروه های آموزشی و مدير 
مدرس��ه( و براي الصاق گزارش اق��دام پژوهي )ثبت 
مشخصات نويس��نده، ابداع كننده يا س��ازنده اصلی 
و همكاران و تعيين ميزان و نوع مش��اركت آن ها( و 
رعايت حقوق معنوي توليد كنندگان الزامي خواهد 
بود. ب��راي ثبت هرتجرب��ه، تأييد ميزان اثربخش��ی 

)با ثبت گزارش اقدام پژوهی(، داوری) ثبت مشخصات 
داوران(، اعتباريابی)گزارش مستند از تكرار تجربه در 
مدرسه ديگر و توسط معلمان همتا( ضرورت مي يابد. 
اين تمهيدات باعث می شود كه محيط كتاب درسي 
مجازي با منابع آموزش��ی اضافی، اطلاعات عمومی 

غيرمرتبط و داده های بی مصرف اشباع نگردد.  
پيش گيري از تكرارهاي بي مورد

وقتي محلي رس��مي براي مراجع��ه و ثبت ملي 
وجود داش��ته باش��د، ديگر نيازي به ساخت مجدد 
و تكرار تجربيات قبل��ي وجود نخواهد داش��ت، اگر 
حرفي، ايده اي داش��ته باش��يد، قطعاً براي كاربردي 
جديد خواه��د بود.  وگرن��ه بايد ذكر كني��د كه اين 
محصول قبلًا طي شماره ... ثبت گرديده است.  حتي 
اس��تفاده كنندگان هم مي توانند به م��رور تجربيات 
خودش��ان را به اين مجموع��ه اضافه كنن��د. از اين 
طريق به م��رور در همه زمينه هاي تعلي��م و تربيت 
مجموعه هاي متنوعي در دسترس همگان خواهند 
بود. باز هم بايد بيش��تر درب��اره اين اي��ده هاي خام 
انديشيد، در اين مرحله، خطاي روي كاغذ هزينه اي 

ندارد.
تبدي�ل داده ه�اي گسس�ته ب�ه داده هاي 

پيوسته
در ح��ال حاض��ر ع��ده قليل��ي ب��ه عن��وان 
كارش��ناس،مؤلف، درس نوي��س و معل��م خبره به 
جمع آوري و طبقه بندي و كاربرد داده هاي پيوسته در 
يک حوزه آموزشي علاقه نشان مي دهند. آنها به طور 
مداوم از منابع مختلف و پراكنده داده هاي مرتبط را 
جمع آوري كرده و براي توليد برنامه يا كتاب درسي، 
مقاله يا اظهارنظر مورد استفاده قرارمي دهند. اگرچه 
براي ساماندهي به اين داده هاي سرگردان گروه هاي 
درسي و پژوهش��ي فراواني در سازمان رسمي وجود 
دارد، اما اين داده ها درون آن ها طبقه بندي و نگهداري 
نمي شود. پس از مصرف به همراه همان افراد خبره و 
كارشناس از سيس��تم خارج مي شود! با عوض شدن 
افراد دس��ت اندركار يا افزوده ش��دن فرد جديدي به 
آنها موض��وع، محتوا و روش كار ه��م تغيير مي كند. 
در اين طرح ما مي خواهيم داده هاي پيوسته در يک 
حوزه نظري را از گزند زمان، مكان و تغيير ارزش ها در 

سازمان رسمي و سلسله مراتب اداري خارج كنيم.
شناسايي كاستي ها و مشاركت براي جبران 

كمبودها 
وقتي ش��ما منابع مختلف در يک حوزه درس��ي 
را به نام گردآورندگان و پديدآوردگان آن در س��طح 
ملي جمع آوري مي كنيد، ارزيابي اين داده ها كمک 
مي كند ك��ه كاس��تي هاي آن حوزه قاب��ل ارزيابي و 
تشخيص گردد و از اين طريق  فرصتي براي ديگران 

پيش مي آيد كه به اين نيازها توجه كنند.
در حال حاضر دسترس��ي به اطلاعات پراكنده و 
ناموثق از منابع داخلي و بين المللي به سهولت فراهم 
است. وقتي يک سايت كاملًا تخصصي براي هرحوزه 
يا هر مورد كتاب درسي داشته باشيم. مي توانيم »بهره 
فناوری آموزشی ملي« در آن حوزه را با سرعت و دقت 
بالا تشخيص دهيم. در حال حاضر همه منابع موجود 
به صورت كتاب، مقاله، كتاب هاي كمک آموزش��ي، 
روش، انواع رسانه ها و سخت افزارها و نرم افزارها حتی 
در درون مدارس به صورت پراكنده نگهداری می شود 
و ميزان صحت، دقت، اعتبار، اثربخشی و كارايی آن ها 
در كمک به يادگيری مش��خص نيست، هرچند كه 

همان ها هم در موقع نياز خارج از دسترس است. 
در دسترس قرار دادن منابع يادگيري

به دليل جابجايي زياد نيروي انس��اني در مدارس 
منطقه، مديران و معلمان به مرور تمايل پيدا مي كنند 
كه منابع آموزشي مورد نياز خود را از منابع مختلف 
تهيه و با خود حمل كنند و از يک مدرسه به مدرسه 
ديگر انتق��ال دهن��د. معلماني ك��ه در چند محيط 
آموزش��ي همزمان اش��تغال دارن��د مجبورند منابع 
آموزش��ي مورد نياز خود را با اس��تفاده از كيف هاي 
دس��تي با خود حمل كنند يا گلچيني از منابع مورد 
نياز خود را به مرور شناسايي و براي استفاده شخصي 
در روز مبادا در كتابخانه شخصي خود نگهداري كنند. 
اجراي ايده كتاب درسي مجازي، كمک مي كند »در 
كنار توس��عه كتابخانه هاي شخصي، منابع آموزشي 
مورد نياز در ج��اي مطمئني براي دسترس��ي همه 
معلمان سطح كش��ور فراهم آيد، ترس از گم شدن، 
دشواري نگهداري، سهولت تكثير و هم افزايي حاصل 

از تراكم و تجمع و...، منافعي براي همه خواهد بود.
ديجيتالي كردن گپ هاي آموزشي  

معلمان وقتي كاري را مي پذيرند كه درباره آن با 
همتايان خود به بحث و تبادل نظر بپردازند و اساساً 
بس��ياري از پذيرش ها و مقاومت ها در جريان همين 
گفتگوهاي انتقادي بين معلمان يک رش��ته شكل 
مي گيرد. مس��تندكردن ديالوگ هاي آزاد يا رسمي 
بين معلمان، دانش��گاهيان و كارشناسان يک رشته 
در مدرسه، اداره، كارگاه آموزشي يا همايش تخصصي 
و ق��راردادن آن در يک محيط قابل دس��ترس براي 
معلمان، كمک به شكل گيري »پرسش ها« مي كند. 
با دسترسي به پرسش هاي اساسي، هر فردي ممكن 
است پاسخ فرضي خود را ارايه و آزمايش كند. بنابراين 
از طريق تجربه كتاب درسي مجازي براي سؤال هاي 
مطرح شده در يک رشته تخصصي، بي نهايت پاسخ، 
به صورت اي��ده، طرح، الگ��و، روش، اب��زار و... فراهم 

خواهد شد. 
جل�ب مش�اركت نهادهاي فرهنگ�ي براي 

توسعه محيط و منابع يادگيري
در نظام آموزش وپرورش رسمي هر چيزي كه در 
درون كتاب درسي گنجانيده شود.  تدريس مي شود 
و از آن محت��وا امتحان به عمل مي آي��د.  ما چرا بايد 
توصيه هاي ايمني سازمان آتش نش��اني و خدمات 
ايمن��ي، قوانين و مق��ررات راهنماي��ي و رانندگي و 
توصيه هاي بهداش��تي وزارت بهداش��ت را اول وارد 
كتاب درس��ي كرده و س��پس آنرا به دان��ش آموزان 
ياد دهيم و بعد از آن محتوا امتح��ان بگيريم و بعد از 

امتحان كتاب هايمان را دور بريزيم؟!  
امروزه قواني��ن و مقررات��ي وج��ود دارد كه بايد 
توصيه هايي درمورد محيط زيس��ت، حق�وق بش�ر، 
آراء و انديشه هاي حضرت امام ) ره ( و تهاجم فرهنگي 
و بلای  خانمان سوزاعتياد... حتي توصيه هايي براي 
مواجه با بحران انرژي )صرفه جوي��ي آب و برق( كه 
وزارت آموزش و پرورش را موظف مي كنند اين محتوا 
را وارد برنامه هاي درسي)كتاب درسي( كند.  اما چرا 
بايد همه اين محتوا را وارد كتاب درسي كنيم ؟  اگر ما 
بخواهيم همه اين مفاهيم را وارد كتاب هاي درسي 
كنيم.  و س��پس تدريس كنيم.  مشكل عدم انطباق 
محتوا با برنامه زمانبندي و برخورد با س��د امتحانات 
مرس��وم و مش��كلات عديده ديگر بروز مي كند. اگر 
هدف يادگيري اين مفاهيم باشد مي توانيم مستقيماٌ 
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محت��واي آن س��ازمان ها را از طريق كتاب درس��ي 
مجازي وارد جريان يادگيري كنيم. معلمان مي توانند 
هر وقت صلاح بدانند، آن ه��ا را در جريان يادگيری 

وارد كنند.
جمع بندي و نتيجه گيري 

وقتی اين واقعيت در س��طح ملی پذيرفته ش��ود 
كه : »تكيه به يک كتاب درس��ی، برای پوشش همه 
ابعاد هدف های آموزش��ی كفايت نمی كند« و »همه 
كتاب های درسی كشور ما استاندارد و به روز نيست«، 
آنگاه پای منابع آموزشی و طرح های متنوع ديگری 
مانند: چند تأليفی، كتاب های اختصاصی اس��تانی، 
بسته های آموزشی، چند رس��انه ای ها، نرم افزارها و 
ش��بكه های اطلاعاتی و... به م��دارس و كلاس های 
درسی باز می شود. اجرای »ايده كتاب درسی مجازی، 
پويا، چند رسانه ای، فرامتن، فرارسانه و تعاملی« برای 
تلفيق اين منابع آموزشی متنوع و غالباً نوين توصيه 

می شود. 
با وجودی كه اصل ايده بسيار س��اده است، اما به 
مرور به س��مت پيچيدگی ميل خواهد كرد. ما سعی 
كرديم با ترس��يم چارت های مفهومی ابعاد مختلف 
كار را تشريح كنيم، اما ناگفته پيداست كه همه چيز 
را نمی توان با كلام، كلمه، نمودار و چارت نشان داد. 
يا به همان راحتی ك��ه درباره اجرای طرحی صحبت 
می شود، بتوان آن را اجرا كرد. كار زيادي به معلمان و 
مدارس پيشنهاد شده است كه انجام آن از عهده همه 
مدارس، مديران و معلمان برنمي آي��د. نبايد انتظار 
داش��ت كه همه مدارس با اين تغييرات خودش��ان 
را تطبيق بدهند. در ش��روع كار باي��د روي مدارس و 
معلمان پيشرو كه براي اين قبيل كارهاي پژوهشي 
آمادگی بيشتری دارند، متمركز ش��د. اما آن ها هم 
نبايد در طرح هاي بي هدف انرژي شان به هرز برود. و 
نبايد از آن ها انتظار داشت از منابع محدود شخصي يا 
بودجه مدرسه در اين راه هزينه كنند. و نبايد محصول 
كارش��ان را بگيريند و فقط به عنوان محصول نهايی 

نمايش دهند.  
با يک ديدگاه خوش��بينانه مي توان مدارس را به 

عنوان اولين پايگاه تحقيق و توسعه نام برد، اما آن ها 
هم بايد به كمک و با حمايت ي��ک نظام راهنمايی و 
مش��اوره تخصصی بر چگونگي كار تحقيق و توسعه 
مسلط شوند. آن چه مسلم اس��ت مدارس و معلمان 
فقط مي توانند با هدايت يک مركز تحقيق و توسعه 
تخصص��ی بخش��ي از كار را بر عهده بگيرن��د. فرضاً 
مي توانند همه منابع آموزشي موجود در مدرسه را به 
صورت تركيب هاي چهارگانه سخت افزار و نرم افزار و 
رسانه هاي ارتباطي و فنون استفاده براي همه دروس 
و همه مهارت ها با هم تركيب و تلفيق كرده و عملًا در 
آموزش به كار گيرند. از اين طريق ضمن سر و سامان 
دادن به وضع موجود، كمبود هاي خود را مش��خص 
كنند و گزارش هاي مقدماتي را براي آغاز كار تحقيق 
و توس��عه فراهم كنند.  با اين ديدگاه  مدارس بدون 
درگير ش��دن با مفاهيم پيچيده علمي وارد فرآيند 
تحقيق و توسعه ش��ده و مي توانند گزارش هاي اوليه 
كارآيي هر ي��ک از مجموعه ها را ب��ر يادگيري مورد 

سنجش قراردهند. 
كارمهم تر آن ها ارائه تولي��دات پراكنده و تجارب 
خرد آموزشي است. كه اگر جمع آوري و فرآوري شود، 
به خصوص منبعي غني براي بعد چهارم يعني »فنون 
استفاده« خواهد بود. بنابراين لازم نيست كه مدارس 
برای همه دروس خ��ود وارد عقد ق��رارداد همكاری 
شوند، فقط يک يا دو ماده درسی كفايت می كند. اگر 
هر مدرسه ای مسئوليت خود را در مورد »توليد يک 
بسته آموزشی ابتكاری يا كتاب درسي مجازي، در يک 
موضوع درس��ی« به خوبی به انجام برساند، می تواند 
در دروس ديگر از خدمات س��اير مدارس كشور بهره 
برداری كند. بنابراين باز كردن اين كار در مدرسه برای 
همه پايه ها و دروس به صلاح نمی باشد. مدير مدرسه 
و س��اير همكاران بايد كمک كنند كه گروه اصلی در 
شرايطی كاملًا طبيعی به كار خود بپردازند. ايجاد جو 
روانی كه نشان دهنده حمايت يا عدم حمايت باشد 
محيط مدرسه را از حالت طبيعی خارج كرده و نتايج 
پژوهش ها را به خطر خواه��د انداخت. هر افتخاری 
برای مدرسه، به نام مدرسه خواهد بود و تا زمانی كه 

محصولی 
آن  ن��ام  ب��ه 

مدرس��ه در مدارس 
س��طح كش��ور در حال 

اس��تفاده باش��د، هم��ه در 
كسب اين ش��هرت و افتخار 

ملی شريک خواهند بود.
 البته  همه مدارس مي توانند 
كمبودها و نيازهاي خودشان را 

برای همه دروس تشخيص داده و بيان كنند. اين كار 
در مقايسه با روال معمول فعلي كه كساني در بيرون 
مدارس با دريافت و تجزيه و تحليل آمارهاي سنواتی، 
ميزان موجودي و نيازهاي آنها را تشخيص مي دهند 
خيلي جلوتر و مؤثرتر است. اما برای داخل شدن در 
كار تحقيق و توسعه و توليد كتاب درسي مجازي، اول 
بايد داوطلب تجربه اين كار شوند، قرارداد همكاری را 
امضا نمايند. برای اي��ن كار آموزش ببينند و امكانات 
لازم را دراختيارش��ان بگذارند و افكار سازمان خود را 
برای اين تجربه از نو س��ازماندهی كنند. با اين وجود 
ما بايد با مش��اركت هم، راز تحقيق و توسعه را كشف 
كنيم. تحقيق و توس��عه يعني چي؟ چ��را تحقيق و 
توسعه؟ و در آخر چگونه تحقيق و توسعه ؟ پاسخ به اين 
سؤالات با علم به اين كه در نظام متمركز فعلی شدني 
هم باشد، بسيار دشوار است. اما ما نمي خواهيم خيلي 
زود به پاس��خ قانع كننده اي در اين حوزه دست پيدا 
كنيم. به همين دليل به مرور»در بخش جعبه ابزار« 
مطالبی با عنوان ”بسته اي از ايده ها“  فرآيندهاي لازم 
براي تحقيق و توسعه در سطح مدارس ارائه می شود.  
چون بايد الگوها به محک نقد و نظر در طول زمان و 
در ميدان عمل، از بوته تجربه در آيد.  ما در اينجا فقط 
شكل كلي كار را توضيح مي دهيم. كار اصلي نياز به 
تجربه عملي الگو در مقياس نمون��ه لااقل در 14 نوع 
مدرسه پيشرو با معلماني كه علاقمند به مشاركت در 
اين راه باش��ند، با تأمين منابع مالي و آزادي عمل در 

دستيابي به نتيجه خواهد بود.  

برای ما كه می خواهيم فناوری 
آموزشی را توسعه دهيم، بهترين 

جا برای نشان دادن الگوی 
كاربردی آن همانا ساعات كلاس 

و صفحات كتاب و صحنه های 
برنامه های آموزشی و درسی است 
و اكنون با برخورداری از امكانات 

فناوری اطلاعات و ارتباطات، بهتر 
و آسان تر می توان به اين مهم 

جامه عمل پوشاند
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ش��ما هم می توانيد ايده های خودت��ان را به اين 
مجموعه ها اضافه كنيد. و با ارايه گزارش��ي از تجربه 
عملی خود در تولي��د، كاربرد يا ارزيابي اثربخش��ي 
يک محصول يا فرآيند، ديگران را برای تكرار چنين 
تجربه هايی تشويق كنيد. به مرور طرح اين ايده ها آن 
قدر وسعت مي يابد تا همه ابعاد برنامه درسی ملي را 
پوشش دهد. آنوقت شما قادر خواهيد بود كه تجارب 
مفيد جهانی را نيز در اين زمينه ها درك، جذب و به 
خدمت بگيريد و از طريق پرسش هايي با پايه مشترك 
جهاني، پاس��خ هاي خود و ديگران را با آن پرسش ها 
محک بزنيد. به اين طريق ش��ما وارد تحولات هزاره 
سوم خواهيد شد. كه در آن دس��تمالي راه حل هاي 
آماده مص��رف ديگ��ران، از ش��ما مصرف كننده  اي 

آزمايشگاهي نخواهد ساخت!   
اگ��ر اي��ن جري��ان اصلاح��ي م��ورد توج��ه 
سياس��ت گذاران و برنامه ريزان آموزش و پرورش 
قرار گي��رد، مي توان انتظار داش��ت ك��ه علي رغم 
محدوديت هاي موجود، مفهومي قابل دس��ترس و 
ساده از فناوری آموزش��ي بومی در نظام آموزش و 

پرورش شكل گيرد.
پيش فرض اصلي اين اس��ت كه با چند بار رفت 
و برگش��ت اطلاعات آموزش��ي دراين الگو، عناصر 

چهارگانه فناوری آموزشي شامل: 
»سخت افزار، نرم افزار، رس��انه هاي ارتباطي و 
فنون اس��تفاده از آنها«،  به هم مربوط ش��ده و در 
نهايت منجر به توليد بسته هاي يادگيري استاندارد 
براي همه موضوعات درس��ی مي گردد. و با تدارك 
اطلاعات پيوس��ته آموزش��ي و تضمين اثربخشی 
آن ها توس��ط مدارس و معلمان پيشرو، به وسيله 
امكانات وس��يع فناوری اطلاعات و ارتباطات)فاوا( 
- به عنوان يک فرصت استثنايي- مي توان به يک 
نوع يكپارچگي اطلاعاتي برای دسترسی آزاد همه 
مدارس، معلم��ان، دانش آم��وزان و خانواده ها در 

سطح ملي اميدوار بود. 
مس��لماً در اين الگ��و با مفاهي��م و اصطلاحاتی 
مواجه می ش��ويد ك��ه ممكن اس��ت برای ش��ما 

كمتر شناخته شده باشد، كه س��عی خواهيم كرد 
داده های مورد نياز ش��ما را به م��رور از طريق ارايه 
مقالات مكمل و مرتب��ط، فراهم كنيم. آنچه از نظر 
ما  اهميت دارد آن اس��ت ك��ه از »چارچوب های 
آماده ب��رای مصرف ي��ا اقتباس، تقليد ي��ا تكرار « 

فاصله بگيريم. 
در هر صورت س��ردرگمی در همين مفاهيم و 
اصطلاحات است كه سرنخ ها، نيازها يا موضوعاتی 
ب��رای اقدام��ات آت��ی ش��ما را: ب��رای برگ��زاری 
نشس��ت های دانش افزاي��ی، طراح��ی و اج��رای 
دوره های ضمن خدم��ت، كارگاه های آموزش��ی، 
مطالعات اقدام پژوهی و... در سطح مناطق آموزشی 

و مدارس شكل می دهند تا بتوانيد درباره آن ها از 
منابع مختلف كس��ب اطلاع كنيد و به مرور بر 

مهارت های فكری و حرفه ای خود بيفزاييد. 
منابع و مآخذ:

- رم��ي زفس��كي، اي ج��ي)1987(. طراحي 
نظام هاي آموزش��ي؛ تصميم گيري در برنامه ريزي 
درس��ي و طراحي برنامه درس��ي. ترجمه: هاش��م 
فردانش)1379(. ناشر: س��ازمان مطالعه و تدوين 

كتب علوم انساني دانشگاه ها)سمت(.418ص.
- رضوي، سيدعباس.)1386(. مباحث نوين در 
فناوري آموزشي. انتشارات دانشگاه شهيدچمران 

اهواز.432ص.
- اس��كات، آماندا )1383(. مراك��ز يادگيری: 
راهنم��ای گام ب��ه گام برنامه ر ي��زی، مديري��ت، 
ارزشيابی يک مركز مواد و منابع سازمانی، ترجمه: 
دكتر محمد رضا افضل نيا، تهران: انتشارات تزكيه.

- افخمي، حسين.)1387(. صرفه جويي آب در 
كتاب هاي درس��ي مدارس. طرح پژوهشي: به نقل 
از : مجله جهانی رس��انه دانش��گاه تهران، شماره6 

)http://gmj.ut.ac.ir(1387پاييز
- بندورا، آلب��رت، )1374(، نظري��ه يادگيري، 

شيراز: راهگشا.  
- پارسا، محمد،)1374(، روانشناسي يادگيري 

بر بنياد نظريه ها، تهران: سخن.  
- ج��وادي، محم��د جعف��ر )1377(، فصلنامه 

تعليم و تربيت، شماره 53 و54، سال پانزدهم.  
- هومن،عباس. روشنفكردزفولي، محمدجواد.
ارزش��يابي  موسوي،س��يدمختار.)1377-78(. 
واحدهاي پرورش��ي نظام جديد متوس��طه. طرح 
پژوهش��ي: با نظ��ارت نادرقلي قورچي��ان، وزارت 
آموزش و پرورش، معاونت پرورشی و تربيت بدنی، 

دفتر توسعه و برنامه ريزي امورپرورشي.
- دانيلز، ه��اروي. زملمن، اس��تيون.)1386(. 
برخ��ي انتق��ادات وارده بركتاب درس��ي. ترجمه: 
اله��ام اميركيان��ي. فصلنامه رش��د جوان��ه، بهار و 

تابستان،ص76-79.
- كرم��ي، مرتضي.)1387(. مقايس��ه الگوهاي 
سيس��تمي و س��ازنده گرايي طراحي آموزشي در 
سازمان ها. ارايه ش��ده در دومين همايش مديران 
آموزش س��ازمان هاي توليدي و خدماتي، 21و22 

خرداد.
غلامحس��ين.)1382(. زاده،  حس��ين   -
امكان س��نجي طراحي نظام يكپارچ��ه تجهيزات 
آموزش��ي براي اي��ران 1400، طرح پژوهش��ي:به 
سفارش سازمان نوسازي و توسعه و تجهيز مدارس 
كش��ور. با نظارت علم��ي: كميس��يون تخصصي 

شواري پژوهشي پژوهشكده تعليم وتربيت.
- هاي��ی،ف )1370(. مقدم��ه ای ب��ر تعري��ف 
تكنولوژی آموزشی.دانشمند؛ ويژه نامه تكنولوژی 
آموزشی. سال بيست ونهم، شماره44.ص23-31، 

شهريور.
- مرتضوی نصيری،سيد حس��ن. رضوی، سيد 
عباس.)1386(. سيمای فناوری آموزشی در كتب 
درسی فناوری آموزشی، تحليلی از محتوای كتب 
درسی فناوری آموزشی. دانشگاه علامه طباطبايی، 
مجموعه مقالات دومين همايش فناوری آموزشی 
)رويكرد نوين در نظام های آموزشی(. به كوشش: 
محمدرضا نيلی و با همكاری زهرا ابراهيمی.چاپ 

اول، صص478- 459.
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