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Abstract 
Objective: Today, in addition to their traditional role in accessing books, and providing a place 

for reading and other recreational and recreational purposes, public libraries are considered as 

spaces of society that also have important social roles and functions. This research was 

conducted with the aim of identifying and ranking cultural factors affecting the role of Iran's 

public libraries as community centers, and in order to provide a conceptual model in this field, 

based on Jürgen Habermas' theory of the public sphere. 

Methodology: This research is applied in terms of its purpose; In terms of data collection, 

survey; And in terms of the nature of the data, it is a mixed research of an exploratory type, 

which was carried out with a systematic approach of database theorizing. In the qualitative part, 

effective factors were identified by conducting 33 interviews and 2 focus groups (each group 

has 4 people and a total of 8 people). The validity of these factors was confirmed by using the 

content validity ratio (CVR) index, and their reliability was confirmed through the Fleiss' kappa 

coefficient test. In the quantitative part, the reliability of the tool was confirmed using a 

questionnaire consisting of 16 items and with Cronbach's alpha coefficient of 0.91. Finally, 

factors were ranked by Shannon's entropy method. 
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Findings: The findings showed that three cultural factors, including local discourse, the arena 

of understanding and cultural diffusion, are effective in playing the role of public libraries as 

community centers. Meanwhile, the field of understanding is considered the most important 

factor and cultural diffusion has the least effect in this field. All factors had content validity 

higher than 0.33 and Kappa coefficient higher than 0.7, so all of them have the necessary 

validity and reliability. Finally, the conceptual model of the research was designed and drawn in 

six sections. 

Conclusion: Jürgen Habermas' theory of the public sphere is one of the sociological theories, 

which is close to the goals and mission of public libraries. On the other hand, the culture factor 

is a fundamental factor for playing the role of public libraries as community centers. In this 

regard, many people may still think that public libraries are a place only for reading, but a 

review of the various actions and activities of public libraries shows that these places carry out 

various activities that advance the cultural development of societies. In this way, public libraries 

play a prominent role in carrying out cultural activities. In order to fulfill its role as a 

community center, public libraries need to promote the native discourse of the society, be a safe 

arena for free discussion and understanding of different sections of the society, and spread 

culture in local communities. 
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 چکیذه

هسل هفَْهی زر  ِّبی ػوَهی ایزاى ثِ هثبثِ هزاکش اجتوبػی ٍ ثِ هٌظَر ارائ ثٌسی ػَاهل فزٌّگی هؤثز ثز ایفبی ًقؼ کتبثربًِ ایي پضٍّؼ ثب ّسف ؽٌبعبیی ٍ رتجِ:هذف

 .حَسُ ػوَهی یَرگي ّبثزهبط اًجبم ؽسُ اعت ِایي سهیٌِ، هجتٌی ثز ًظزی

تؾبفی اعت کِ ثب ّب ًیش یک تحقیق آهیرتِ اس ًَع اک لحبػ هبّیت زازُ  ّب، پیوبیؾی؛ ٍ ثِ گززآٍری زازُ ُلحبػ ًحَ  لحبػ ّسف، کبرثززی؛ ثِ  ایي پضٍّؼ ثِ :ضناسیروش

تأییس رٍایی ایي ػَاهل ثب اعتفبزُ اس . گزٍُ کبًًَی، ػَاهل هؤثز ؽٌبعبیی ؽسًس 2هصبحجِ ٍ  33زر ثرؼ کیفی، اثتسا ثب اًجبم . ثٌیبز اًجبم ؽس پززاسی زازُ ًظزیِ هٌس رٍیکزز ًظبم

 16ای هتؾکل اس  شار ثب اعتفبزُ اس پزعؾٌبهِزر ثرؼ کوی، پبیبیی اث. ّب اس عزیق آسهَى ضزیت کبپبی فلیظ ثِ تأییس رعیس ٍ پبیبیی آى( CVR)ؽبذص ًغجت رٍایی هحتَایی 

 . ثٌسی ؽسًس زر ًْبیت، ػَاهل ثب رٍػ آًتزٍپی ؽبًَى رتجِ. تأییس ؽس 91/0گَیِ ٍ ثب ضزیت آلفبی کزًٍجبخ ثِ هیشاى 

 ِزر ایي ثیي، ػزص. هثبثِ هزاکش اجتوبػی اثزگذارًس ّبی ػوَهی ثِ فزٌّگی، زر ایفبی ًقؼ کتبثربًِ  هفبّوِ ٍ اؽبػِ  فزٌّگی ؽبهل گفتوبى هحلی، ػزصِ ُعِ عبس:هایافته

ٍ ضزیت کبپبی ثبلاتز اس  33/0توبهی ػَاهل زارای رٍایی هحتَایی ثیؾتز اس . فزٌّگی ًیش کوتزیي تأثیز را زر ایي سهیٌِ زارز ِؽَز ٍ اؽبػ هفبّوِ هْوتزیي ػبهل هحغَة هی

 . زر ًْبیت، هسل هفَْهی پضٍّؼ ًیش زر ؽؼ ثرؼ عزاحی ٍ تزعین ؽس. ّب اس رٍایی ٍ پبیبیی لاسم ثزذَرزار ّغتٌس آى ِثَزًس، پظ ّو 7/0

ّبی ػوَهی ًشزیک  ؽٌبعی اعت کِ ثب تَجِ ثِ هَاسیي هَجَز زر آى، ثِ اّساف ٍ رعبلت کتبثربًِ ًظزیِ حَسُ ػوَهی یَرگي ّبثزهبط اس جولِ ًظزیبت جبهؼِ:گیزینتیجه

اقؾبر   آسازاًِ  ای اهي ثزای ثحث ٍ هفبّوِ ّبی ػوَهی ثزای ایفبی ًقؼ ذَز ثِ هثبثِ هزکشی اجتوبػی، لاسم اعت تب گفتوبى ثَهی جبهؼِ را تزٍیج زٌّس، ػزصِ کتبثربًِ. اعت

فزٌّگی زر جَاهغ هحلی  ِبهؼِ ؽٌبذتِ ؽَز ٍ ثِ اؽبػّوچٌیي ثِ ػٌَاى هزکشی گفتگَ هحَر اس عَی ج. هرتلف اجتوبع ثبؽٌس ٍ اس رذسازّبی فزٌّگی ثَهی هغلغ ثبؽٌس

.ثپززاسًس
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 مقذمه و بیبن مسئله

زؾتطؾیثٝآٖثطایٕٞٝآظازٚأىبٖزؾتیبثیقٛ٘سوٝٞبییٔٗطفیٔیٖٙٛأٖىبٖٞبیٖٕٛٔیثٝوتبثرب٘ٝ

سٙوٙٞبیٖٕٛٔیثٝٔطزْوٕهٔیوتبثرب٘ٝ.زضٔٙبثٕآٖثطایٕٞٝفطاٞٓاؾتٔٛرٛزٚاؾتفبزٜاظاَلاٖبت

ٞبیٖٕٛٔیثٖٝٙٛاٖأطٚظٜوتبثرب٘ٝ.ذٛزضاثٟجٛزثجركٙسیارتٕبٖٚيٗیتذب٘ٛازٌیٚٚتبظ٘سٌیفطزی

تٛا٘ٙسزضربٞبیٕ٘یثٝضاحتیزٞٙسوٝٔطزْوٙٙسٚاغّتذسٔبتیضااضائٝٔیُٖٕٔی1ارتٕبٔپبیساضٔطاوع

.(2،2011اؾىبت)زؾتآٚض٘سثٝٞبضاآٖزیٍط

ْٟٛض.ٞبیٖٕٛٔی،ٔٛيٖٛبتٚٔؿبئُرسیسیُٔطحقسٜاؾتوتبثرب٘ٝٞبیاذیط،زضازثیبتزضؾبَ

ٚ(6،2001وبةٔه)5،وتبثساضٔس٘ی(4،1997ثلانٚٔبزیٕٗ)3ٔفبٞیٓٚانُلاحبتیٔب٘ٙسوتبثساضارتٕبٖی

وتبثرب٘ٝ ٘یبظٔحٛضذسٔبت ٚیٙؿٙت)7ای ٚ 8پبتٕٗ ،2010 وتبثرب٘ٝ( زض ٔكبضوتربٔٗٝ ثٝٚ ٖٕٛٔی ٞبی

ٞضٚـ ٔب٘ٙس ٔحطٚٔیتبیی ثب ٔمبثّٝ ارتٕبٖی وٛوط)ٞبی ٚ ٚیّؿٖٛ 9ثطزی، اؾتی2008َّٛ، 10؛ ؛2006،

11ٚیٙؿٙت ٔطزْ(2009، تطٚیذ 13وطا٘یچ)12ؾبلاضی، ،2005 )ٚ ا٘ؿب٘ی ارتٕبٖی، ؾطٔبیٝ زض ٔكبضوت ٚ

15ٌِٛسیًٙ)14فطٍٞٙی ٞبضت2009، ،16 17ٚٞیّس٘جط٘س2007، اتی،ٍٕٞیٔجتٙیثطتحَٛٚتغییط(2005،

اؾتوٝأطٚظٜزضربٔٗٝثٝٚرٛزآٔسٜاؾت وتبثرب٘ٝ. ٞبیٖٕٛٔیثطایثمبٚؾبظٌبضیثبزضٕٞیٗضاؾتب،

.وبضثطاٖ،ٕٞبًٕٞٙٚٞؿٕٛ٘بیٙس٘یبظٞبیٔتغیطٚضٚثٝافعایفثبربٔٗٝ،لاظْاؾتوٝذٛزضا

ٞبیٞب،ثٝٔىبٖٞبییٖٕٛٔیٔب٘ٙسوتبثرب٘ٝقٙبؾی،ثٝتجسیُٔىبٖربٜٔٗٝاظرّٕٝ٘ٓطیبتیوٝزضحٛظ

ثطذٛضزا٘سیكٝ تجبزَ٘ٓط، ثحج، اشٞبٌٖٛ٘بٌٖٛٚقىُٔلالبت، ٚ ٘ٓطیٝزٞیثٝارتٕبٔتأویسٔیٞب وٙس،

تمؿیٓٞبثطٔبؼ،ربٔٗٝضاثٝؾٝحٛظٜ.حٛظٜٖٕٛٔیاحطیٛضٌٗٞبثطٔبؼا٘سیكٕٙسٚفیّؿٛفإِٓب٘یاؾت

وٙسٔی :1 18ذهٛنیٜحٛظ. ،2 3ٖٕٛٔیٜٚحٛظ. 1زِٚتیٜحٛظ. حٛظٜ. ٘ٓطاٚ، ذب٘ٛازٜذهٛنیاظآٖاظ
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اؾت ٌٚطٜٜٖٕٚٛٔیزضثطٌیط٘سحٛظٜ. اثعاضٞب فطٍٞٙیٚ قغّیٚ ٔصٞجی، ارتٕبٖی، ٞبیٔرتّفؾیبؾی،

حٛظٜزِٚتی٘یعثٝ.اضتجبٌرٕٗیاؾتٞب،ضازیٛٚتّٛیعیٖٛٚؾبیطٚؾبیُٞبییٔب٘ٙسٔزلات،ضٚظ٘بٔٝٔحُٕ

زضایٗثیٗ،حٛظٜ(.1392فطٚظاٍٟ٘ط،ثٟعازفط،حجیتٚفیطٚظآثبزی،)قٛززِٚتٚؾبذتبضٞبیآٖٔطثٌٛٔی

ٖٕٛٔیٜزضٚالٕ،ٞطچمسضوٝزضیهربٔٗٝ،حٛظ.ایزاضزٖٕٛٔیزاضایإٞیتظیبزیاؾتٚربیٍبٜٚیػٜ

.ٚالاتطیذٛاٞسزاقتؾبلاضیربیٍبٜربٔٗٝ،ٔطزْلسضتثیكتطیزاقتٝثبقس،زضآٖ

ٞبثطٔبؼ زیسٌبٜ آٖقٟطٚ٘ساٖلبزض(1989)اظ ظ٘سٌیارتٕبٖیاؾتوٝزض ٖٕٛٔیثركیاظ حٛظٜ ،

ٔطزْإٞیتزاضزٝٞب،ثطایتأٔیٗٔهبِحٖبٔأٛضیثپطزاظ٘سوٝاظ٘ٓطآٖٜٞؿتٙسثٝثحجٚتجبزَ٘ٓطزضثبض

آیسوٝٔطزْثطایحٛظٜٖٕٛٔیظٔب٘یثٝٚرٛزٔی.ٌیطزتوٝافىبضٖٕٛٔیقىُٔیٚفمٍاظایَٗطیكاؾ

ٞبثطٔبؼحٛظٜٖٕٛٔیضاتٟٙبثٝیهثبظاضچٝٚ.ٔجبحجؾیبؾیزٚضیىسیٍطرٕٕقٛ٘سٜثحجٚٔفبٕٞٝزضثبض

ٚؾبیُاضتلٟٜٛ ؾبیط ٚ یهضٚظ٘بٔٝ یهؾبظٔبٖیب یب تٕبقبذب٘ٝ یهؾبِٗارتٕبٖبتٚ یب جبٌرٕٗیذب٘ٝ

زا٘سٚؾطقتحٛظٜٖٕٛٔیضاثبلاتطٚفطاتطاظوٙس؛ثّىٝاٚایٗٔٛاضزضااللاْفیعیىیٔیٔحسٚزٚذلانٕٝ٘ی

.ٌیطزایٗٔٛاضززض٘ٓطٔی

قٛز،لاظْاؾتوٝحتٕبًُٔبثكثب٘ٓطیٝحٛظٜٖٕٛٔی،ٞطتهٕیٓؾیبؾیوٝزضؾُحربٌٔٗٝطفتٝٔی

ٔطزْلطاضثٍیطزتبآٖتهٕیٓٔكطٚٔٚلب٘ٛ٘یٔحؿٛةقٛزٔٛضزتأییسٚحٕبیتاوخطیت چٖٛرّت٘ٓط.

(.2،2020لاضؾٗ)آیسا٘سیكیٚاتفبق٘ٓطٖٕٛٔیاؾتوٝثٝزؾتٔیاوخطیت،فمٍاظَطیكٔكٛضت،ٞٓ

زضقطایُیثٝزٚضاظٞطٌٛ٘ٝايُطاضٜافطاززضحٛظ اظَطیكاؾتسلاَٚٔفبٕٞٝ، ٚفكبضٚثطٖٕٛٔی،

ثطایٕٞاؾبؼآظازیٚآٌبٞی ثٝوٙٙسٜزضحٛظٜٞبیٔكبضوتَطفٝتٗبّٔیٚزضقطایٍیىؿبٖ، ٖٕٛٔی،

ٔٛايٕٚرٟتتِٛیسٔزٕٖٛٝ ٟ٘بیتثٝنٛضتٞبیٞٙزبضیٚاضظقیٔیٌیطیایاظضفتبضٞب، پطزاظ٘سوٝزض

وٙٙسزِٚتیُٖٕٔیؾبذتٗلسضتٚیػٜزضٖملا٘ی،ثٝاثعاضیٔؤحطثطایتأحیطٌصاضزٖثطضفتبضّٖٕٚىطززِٚت

(.1396ثٛؾتب٘یٚپٛلازی،)

ٞبیٔلالبت،زیساضٌٚفتٍٛثیٗذسٔبتؾٙتی،ثٖٝٙٛأٖىبٖٝٞبیٖٕٛٔیٖلاٜٚثطاضائأطٚظٜوتبثرب٘ٝ

افطازٔحؿٛةٔی آ٘سضؼ)قٛ٘س آزٚ٘ؿٖٛٚ 3آثٛ، ،2010 آزٚ٘ؿٖٛ، 2005؛ آزٚ٘ؿٖٛٚ زیٍطٚ (.2007اٖ،

4،2016ٚرب٘ؿتٖٛ)قٛ٘سؾبظیزضؾُحربٔٗٝٔحؿٛةٔیٞبیٖٕٛٔیثٟتطیٗٔىبٖثطایفطًٞٙوتبثرب٘ٝ

2017 ٔىبٖ(. ٔیایٗ ُٕٖ ٖٕٛٔی حٛظٜ ظیطؾبذت ٖٙٛاٖ ثٝ وٝ حبِی زض ٔٗطوٞب، زض ذٛز وٙٙس،

زاض٘سٌفتٕبٖ لطاض ٘یع فطٍٞٙی ٚ ارتٕبٖی ٞبیٔرتّفؾیبؾی، اؾت. آٖ أط ایٗ ؾیبؾتزِیُ ٞبیوٝ
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3. Aabo, Audunson & Andreas 
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وتبثرب٘ ٖطنٝٝفطٍٞٙیٔطتجٍثب ٖٕٛٔیٔیٞبیٌٛ٘بٌٖٛٞبیٖٕٛٔیزض حٛظٜ ثحج،تٛا٘س ٔٙبلكٝ، ٔٛضز

،3،2015؛ایٍٙطاٞب2،2016ٚ2017ْ؛ٚیسضقیٓٚوٛیعٚٔی1،2015ٚیسضقیٓ)ثطضؾیٚٔكطٖٚیتلطاضثٍیطز

ایٗٔبٞیت(.6،2003اؾٕیتٚآقطٚٚز؛5،2004وطیؿتٙؿٗٚپٛضؼ-؛وب4،2015ٖ؛اٚر2005ٗآزٚ٘ؿٖٛ،

وتبثرب٘ٝ اضتجبٌثب ٖٕٛٔیزض تٛا٘سثطایزضنذٍٔكیفطٍٞٙیربٔٗٝٞبیٖٕٛٔیٔیچٙسٚرٟیحٛظٜ

.ٔٛضزثطضؾیلطاضثٍیطز

زٞسوٝضٚ٘سٚإِّّی،٘كبٖٔیٞبیّٔیٚثیٗثٝایٗتطتیت،ثطضؾیضٚ٘سٞب،ضاٞجطزٞبٚالسأبتٚثط٘بٔٝ

ارتٕبٖیانّٝضٚی ؾٕت ثٝ حطوت غبِت، پبضازایٓ ٚ ؾطقتوتبثرب٘ٝی اؾتوطزٖ ٖٕٛٔی رّٕٝ.ٞبی اظ

ٞبیاذیطٔٛضزتٛرٝلطاضٌطفتٝ،تٛرٝثٝ٘مففًبییٚٔىب٘یٞبٚٔٛيٖٛبتیوٝزضََٛؾبَٔفبٞیٓ،حٛظٜ

ٞبیٖٕٛٔیاؾتوتبثرب٘ٝ رّٕٝ،. ٘مففیعیىیوتبثرب٘ٝاظ ثٝ ٖٙٛتٛرٝ ٞبیؾْٛأٖىبٖٞبیٖٕٛٔیثٝ

7اِٚس٘جٛضي) وبٖ٘ٛ(1989، اٍّ٘ؿتبٖ)8ٞبیارتٕبٔ، 9ٌعاضـقٛضایٞٙط تٗبّٔیارتٕبٖی(2017، ٔىبٖ ،

10چٛ) ارتٕبٖی(2013، اَلاٖبتی ٔطاوع وبزٚزٚ)11، ٚ 12٘بزیٙسٜ ،2014 ) ارتٕبٖی ٔطاوع ،13آ٘سضؾٖٛ)ٚ

.٘یعٔٛضزثطضؾیلطاضٌطفتٝاؾت(1994

ثٝذٛزرّتوطزٜوتبثرب٘ٝزضایٗثیٗ،ثحج ٞبیٖٕٛٔیثٖٝٙٛأٖطوعارتٕبٖیتٛرٟبتظیبزیضا

1994ثبضتٛؾٍثبضثبضاا٘سضؾٖٛزضؾبَٖٕٛٔیثٖٝٙٛأٖطوعارتٕبٖی،ثطای٘رؿتیٗٝٔفْٟٛوتبثرب٘.اؾت

وٙٙستبٔیٞبییضاثطایافطازفطاٞٓٞبیچٙسٔٙٓٛضٜ،فطنتٔطاوعارتٕبٖیثبزاقتٗؾبذتٕبٖ.ُٔطحقس

فٗبِیتقٟطٚ٘ساٖثتٛا٘ٙسآظازا٘ٝ ارتٕبٖیزض ٔرتّفقطوتوٙٙسٞبیفیعیىیٚ ثبٖجٔی. تبایٗأط قٛز

ٞب٘تط،)ٞبیارتٕبٖیٚاضتمبیؾُحضفبٜٔطزْآٖربٔٗٝضاقبٞسثبقیٓٔخجتیثیٗقطوتزضفٗبِیتٝضاثُ

(.16،2012اٖزیٍط؛ض٘ت15،2013ٖٚٛ؛رٛ٘ع،ویٕجطِی،زاٚٚاٚا٘ع14،2011٘یٍط،ٚٚؾت
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٘ٓطثٝإٞیتوتبثرب٘ٝ تٛرٝثُٝٔبِجیوٝثیبٖقسٚ ثبفتظ٘سٌیٔطزْربٔٗٝٚثب ٞبیٖٕٛٔیزض

ٚرٛزآٔسٜزضٖهطحبيطٚتغییط٘یبظٞبیوبضثطاِٖٚعْٚتأحیطٚتأحطاتحبنُاظآٖٚثبتٛرٝثٝتغییطاتثٝ

ٞبیثٗسرصةٔكتطیبٖثیكتطٚضؾیسٖثٝٞسفغبییذٛز،لاظْاؾتتب٘مفوتبثرب٘ٝٝحفّٚزضٔطحّ

قٛ٘س ٌطفتٝ ٘ٓط زض ارتٕبٖی ٔطاوع ٔخبثٝ ثٝ ٖٕٛٔی ٔزٕٖٛ. ایٟٗٔٓ، ثٝ احطٌصاضٝثطایضؾیسٖ ٖٛأّی

ٝثعضٌتطیّٗٝایٙزبؾتوٝزضثیٗایٖٗٛأُاحتٕبِیٔؤحط،یهوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیوٝاظرّٕأبٔؿئ؛ٞؿتٙس

تٛا٘سایٗٔی«ٖٛأُفطٍٞٙی»قٛز،وساْفطٍٞٙیوكٛضٔحؿٛةٔیٜٞبیارطاییزضحٛظتطیٗزؾتٍبٜٟٚٔٓ

ٞبیٖٕٛٔیٚؾبظیوتبثرب٘ٝٔحّی،زضارتٕبٖیٝزضٚالٕفطًٞٙٚرٛفطٍٞٙیربٔٗ.تغییطضاتؿٟیُوٙس

٘مفآٖ زاض٘سایفبی تأحیطی چٝ ارتٕبٖی ٔطوعی ٔخبثٝ ثٝ ٞب وتبثرب٘ٝ. زیٍط، ٖجبضت ثبیسثٝ ٖٕٛٔی ٞبی

ٞبٌٚیطیاظوساْضٚـپیٕٛزٖوسأْؿیطضازضپیفثٍیط٘س،چٝضٚ٘سٞبیفطٍٞٙیضاز٘جبَوٙٙس،ثبثٟطٜ

ضاؾتبیتجسیُزاقتوٝرطیبٖتغییطاتضٚظتٛاٖا٘تٓبضفٖٙٛٔی زض ارتٕبٖیافعٖٚٚ قسٖثٝیهٔطوع

.ٔٛفكقٛ٘س

 اهذاف پژوهص

ٞبیٖٕٛٔیایطاٖثٙسیٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطزضایفبی٘مفوتبثرب٘ٝایٗپػٚٞفثبٞسفقٙبؾبییٚضتجٝ

حٛظٜٖٕٛٔییٛضٌٗٝ،ثطاؾبؼ٘ٓطییهٔسَٔفٟٛٔیزضایٗظٔیٙٝٝٔٙٓٛضاضائثٝٔخبثٝٔطاوعارتٕبٖی،ثٝ

.ٞبثطٔبؼا٘زبْقسٜاؾت

:وٙسظیطضاز٘جبَٔیٜزضایٗضاؾتب،پػٚٞفحبيط،اٞسافٚیػ

 ٞبیٖٕٛٔیایطاٖثٝٔخبثٝٔطاوعارتٕبٖی؛قٙبؾبییٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطزضایفبی٘مفوتبثرب٘ٝ -

ٞبیٖٕٛٔیایطاٖثٝٔخبثٝٔطاوعَ٘ٝطاحیٔسَٔفٟٛٔیٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطزضایفبی٘مفوتبثرب -

 ارتٕبٖی؛

.ٞبیٖٕٛٔیایطاٖثٝٔخبثٝٔطاوعارتٕبٖیثٙسیٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطزضایفبی٘مفوتبثرب٘ٝضتجٝ -

 هبی پژوهص پرسص

:ٞبیظیطپبؾدٌفتٝاؾتپػٚٞفحبيطثٝپطؾف

ا٘س؟ٝٔطاوعارتٕبٖیوساْٞبیٖٕٛٔیایطاٖثٝٔخبثٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطزضایفبی٘مفوتبثرب٘ٝ.1

ٞبیٖٕٛٔیایطاٖثٝٔخبثٝٔطاوعارتٕبٖیٔسَٔفٟٛٔیٖٛأُفطٍٞٙیاحطٌصاضزضایفبی٘مفوتبثرب٘ٝ.2

چٍٛ٘ٝاؾت؟
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3 ٘مفوتبثرب٘ٝضتجٝ. ایفبی زض ٔؤحط فطٍٞٙی ٖٛأُ ارتٕبٖیثٙسی ٔطاوع ٔخبثٝ ثٝ ایطاٖ ٖٕٛٔی ٞبی

چٍٛ٘ٝاؾت؟

 ضذه انجبممرور مطبلعبت 

وتبثرب٘ٝ ٖٕٛٔیٚ اضتجبٌثیٗحٛظٜ ثٝ)ٞب وتبثرب٘ٝٚ ذبلثب ٞبیٖٕٛٔیَٛض ثطایاِٚیٗ( وتبةضا زض ثبض

ٚٚزٚؾهإِٓب٘ی ٚ حبیط 1978)1ظثبٖ ) ٖٙٛاٖ وتبثرب٘ٝ»ثب إِٓبٖتبضیرچٝ زض ٖٕٛٔی زض«2ٞبی ؾپؽ ٚ

ٞبیوكٛضإِٓبٖٚتحٛلاتایزبزقسٜوٝثّٖٕٝىطزارتٕبٖیوتبثرب٘ٝ(1983ٚ1994)3ٞبیقٛثهٔمبِٝ

.تٛاٖیبفتزضآٖاظپؽاظرًٙرٟب٘یزْٚپطزاذتٝثٛز،ٔی

زیٍطیزضایٗٝثٝظثبٖاٍّ٘یؿیتطرٕٝقٛز،ٞیچُٔب1989ِٗوٝوتبةٞبثطٔبؼزضؾبَتبپیفاظایٗ

ظثبٖ،ایٗٔفبٞیٓضأٛضزاِٚیٗٔتٗاٍ٘یؿی1990ٞبیزٞٝٝزض٘رؿتیٗؾبَوتبایٗ؛قٛزظٔیٙٝزیسٜٕ٘ی

زضؾب4َثٝایٗتطتیت،ٌطیٟٙبَ،لا٘سضیٚٚاضپَٛ.ثطضؾیلطاضزاز زض1995ٚؾپؽزضؾب1993َاثتسا

ٝبپبیبٖزٞت.ٞبیٖٕٛٔیٚاضزوطز٘سٞبیذٛز،ٔفْٟٛحٛظٜٖٕٛٔیضاثٝٔتّْٖٖٛٛاَلاٖبتٚوتبثرب٘ٝوتبة

ثٝزیٍط(1962)وتبةٞبثطٔبؼٝأبثٝٔطٚضٚثبتطرٕ،ُٔبِٗبتیٕٞچٙبٖٔغفَٛٔب٘سٜثٛزٜایٗحٛظ1990

ُٔبِٗبتثیكتطیثیٗوتبثرب٘ٝظثبٖ اضتجبَبتٚ ٔٙبَك، آٖثٝؾبیط ٘فٛش ٚ ٖٕٛٔیٞب حٛظٜ ٞبیٖٕٛٔیٚ

قس ایزبز لاضؾٗ. ٚ 2019)5وٛیعٚٔی ) ٚ آزٚ٘ؿٖٛ 2020)6ٖازیٍطٚ ارتٕبٖی( ضؾبِت وٝ ٔٗتمس٘س

وبضوطزآٖوتبثرب٘ٝ ثٝٔیعاٖظیبزیثٝ٘مفٚ ثٖٝٙٛاٖحٛظٜٞبیٖٕٛٔیزضؾُحربٔٗٝ، ٞبیٖٕٛٔیٞب

تٛرٝثٝٚیػٌی.ٔطتجٍثٛزٜاؾت لبثّیتثب ٚتٛإ٘ٙسیٞب، ٞبیٖٕٛٔیٞبییٔب٘ٙسوتبثرب٘ٝٞبییوٝٔىبٖٞب

٘مف ٚ ٔیزاض٘س ثطایربٔٗتٛاٞبییوٝ ارتٕبٔ زض پػٚٞفٝ٘ٙس ثٍیط٘س، ٖٟسٜ ثط ٞبیٔرتّفیٔحّیذٛز

ثٖٝٙٛاٖحٛظٜتبوٖٙٛوتبثرب٘ٝ پكتجیبٖٞبیٖٕٛٔیضا حبٔیٚ ٔٗطفیآٖپیكٟٙبززازٜٞبیٖٕٛٔییب ٚ

7ٚثؿتط)ا٘سوطزٜ ٚیّیبٔؿ1995ٖٛ، 8؛ 9وٛن؛ٔه2000، ثٛق2004ٕٗ، 10؛ آ2003،2004،2005، ،2005
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،4؛ضٚتجبئط3،2007؛ِىیٚثٛق2،2007ٕٗ؛٘ی1،2006ٗٔٛٚاؾىٛٚیه؛آ٘سضؾ2004ٖٛ،وطا٘یچ؛ة2005

(.5،2010ٚآثٛ،آزٚ٘ؿٖٛٚٚاضٞی4،2007ٓضٚتجبئط

 .قٛزتطیٗ٘ٛقتبضٞبیٔطتجٍثبثحجپطزاذتٝٔیزضازأٝثٝٔطٚضٟٔٓ

ٝوٝیىیاظاضوبٖانّیاشٖبٖزاقتٝاؾتوٝثبظثٛزٖقطایٍثحجٌٚفتٍٛٚٔفبٕٞ(ة2005)ثٛقٕٗ

ثٝذٛثیٔی ٖٕٛٔیاؾتضا وتبثرب٘ٝحٛظٜ ٞبیٖٕٛٔیفطاٞٓوطزتٛاٖزض ل2004)وٛنٔه. ،.188-

193 زؾت( ٘تیزٝ ایٗ وتبثرب٘ٝثٝ ٔىبٖیبفتوٝ ٖٙٛاٖ ثٝ َطیك٘مفذٛز اظ ٞبیٔلالبت،ٞبیٖٕٛٔی

ٞبیٖٕٛٔی٘یعتأویسوطز٘سوٝوتبثرب٘ٝ(2010)آثٛ،آزٚ٘ؿٖٛٚٚاضٞیٓ.ٞبیٖٕٛٔیٞؿتٙسپكتیجبٖحٛظٜ

،7،2002ِىیٚٞبپىیٙع)ٚٔحُارتٕبٖبتنطفثبقٙس(1989اِٚس٘جٛضي،)6ٞبیؾْٛفمٍثٖٝٙٛأٖىبٖ

ٕ٘ی(327.ل ٔىبٖٔحؿٛة ٖٙٛاٖ ثٝ ثّىٝ حٛظٜقٛ٘س، اظ لبزض٘س قٟطٚ٘ساٖ، ٔلالبت ثطای ٔٙبؾت ٞبی

.وٙٙسٖٕٛٔیحٕبیت

تٟٙبٔىب٘یثطایأب٘تٚٞبیٖٕٛٔی٘ٝحبویاظآٖاؾتوٝوتبثرب٘ٝ(2009)ٌِٛسیًُٙٝبِٗٞبیٔیبفتٝ

زؾتطؾیٔٙبؾتثطایافطاز،ٔٛرجبتٝ٘ٛاٖیه٘مُُٔٔبِٗٝٚزؾتطؾیثٝوتبةٚٔٙبثٕزیزیتبِی،ثّىٝثٝ

فطاٞٓٔیٔحّیٝثطلطاضیاضتجبٌثیٗٔطزْٚربٔٗ ربٔٗٝقبٖضا ثب لبزضاؾتارتٕبٖبتوٛچهضا وٙٙسٚ

ٞبیٖٕٛٔیاظیهحٛظٜٖٕٛٔیاشٖبٖزاقتوٝوتبثرب٘ٝ(2010)8ٔٛضیؿٖٛ.تطاضتجبٌٚپیٛ٘سزٞسٌؿتطزٜ

ٔی اضظـحٕبیت آٖ زض وٝ ٔیوٙٙس تجسیُ زِٚتی حمٛق ثٝ قٟطٚ٘ساٖ ٔٙبفٕ ٚ قٛ٘سٞب زیٍط،. ؾٛی اظ

ٞبیٖٕٛٔیپكتتبضیریاظتحٛلاتیوٝوتبثرب٘ٝزضیهثطضؾی(70،ل2015)9زظ،ٚیٍب٘سٚزاِجّٛضیچبض

.ا٘سٞبیحٛظٜٖٕٛٔیرٛإٔٔسضٖثیبٖوطزٜٞبضاثٖٝٙٛاٖثركیاظظیطؾبذتا٘س،ایٗٔىبٖؾطٌصاقتٝ

ٞبیٖٕٛٔیوتبثرب٘ٝزٞسوٝ٘یع٘كبٖٔی(2012)10ٞب٘ؿٗٚضاؾٕٛؾٗ-٘تبیذپػٚٞفرٛوٕؿٗ،اؾىبت

فًبی.13ٚ4فًبیزیساض.12،3فًبییبزٌیطی.11،2فًبیاِٟبْ.1:تٛا٘ٙساظچٟبضفًبیٔتفبٚتقبُٔٔی

حٕبیتوٙٙس14ارطا ، تٛؾٗٝفًبییٔیایٗٔسَچٟبض. َطاحی، ؾبذت، ثب ضاثُٝ ٔفیسزض ٚتٛا٘سیهاثعاض
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لالبتثبقسوٝحبویاظٔكبضوتوبضثط،ایزبزٕٞىبضیٚٞبیٖٔٙٛأٖىبٖٞبیٖٕٛٔیثٝثبظآضاییوتبثرب٘ٝ

ثبیساظیىسیٍطٚ.ٔحّیآٖاؾتٝاضتجبٌثیٗوتبثرب٘ٝٚربٔٗ زضیهوتبثربٖٕ٘ٝٛٔی،ایٗچٟبضفًباثتسا

.ؾپؽاظاٞسافوتبثرب٘ٝپكتیجب٘یٚحٕبیتوٙٙس

یهُٔبِٗٝ ٞیؿٕب٘ٔمبیؿٝزض آزٚ٘ؿٖٛ، آثٛ، اٚٔؽایوٝتٛؾٍٚاوبضی، 2014)1ؽٚ ؾٝوكٛض( زض

.ٞبیانّیظ٘سٌیپطزاذتٝقسٞبزضظٔیٙٝٞبیٖٕٛٔیٚؾبذتبضآٖا٘زبْقس،ٔعایبٚفٛایسحبنُاظوتبثرب٘ٝ

وٙٙسٌبٖ،وتبثرب٘ٝضازضٔكبضوتٚپیٍیطیٔجبحجارتٕبٖیٟٔٓ٘تبیذ٘كبٖزازوٝتٗسازوٕیاظٔكبضوت

ٞبیٖٕٛٔیاظٞبٚپكتیجب٘یوتبثرب٘ٝٞبٚوبضوطزٞبیارتٕبٖیوتبثرب٘ٝاضظـاظؾٛیزیٍط،ٞٙٛظ.ا٘سزا٘ؿتٝ

.اؾت٘كسٜٟ٘بزٞبیحٛظٜٖٕٛٔیثٝذٛثیزضنٚاحجبت

ٞبیؾبظیٔفٟٛٔیحٛظٜٖٕٛٔیزضوتبثرب٘ٝزضیهپػٚٞفویفی،ثٝٔسَ(2016)ٚیسضقیٓٚوٛیعٚٔی

1ٌب٘ٝقبُٖٕٔٛٔیپطزاذتٙسٚاثٗبزیقف 2یبضٞبیانّیٔٗ. ،2 3حٛظٜٖٕٛٔیزاذّی. ،3 حٛظٜٖٕٛٔی.

تؿٟیُ.6ٚ6ؾبظیثركیٚلب٘ٛ٘یا٘زبْفطآیٙسٞبیٔكطٖٚیت.5،5تكىیُٚؾبظٔب٘سٞیٌفتٕبٖ.4،4ذبضری

یهضٚیىطزؾیؿتٓاضتجبَیثطایٝثٝاضائ2017ٞبزضپػٚٞكیزیٍطزضؾبَآٖ.اضائٝزاز٘س7تؿٟیٌُفتٕبٖ

ٞبتحّیُ.ٞبیٖٕٛٔیٚذهٛنیپطزاذتٙسٞبیٖٕٛٔیٚزضثیٗحٛظٜثٝوتبثرب٘ٝثركیٔكطٖٚیتّٝئٔؿ

ثركٙس؛ٚزضثٗسحٛظٜٖٕٛٔی،وٙكٍطاٖذهٛنی،ثٝوتبثرب٘ٝٔكطٖٚیتٔی:ثبٖجقسوٝزٚثٗسیبفتقٛز

وٙٙسٚاظلسضتالتهبزیاؾتفبزٜزضثٗسحٛظٜذهٛنی،وٙكٍطاٖذهٛنی،ذسٔبتقرهیضأجبزِٝٔی

(.2017ٚیسضقیٓٚوٛیعٚٔی،)وٙٙسٔی

ٞبیٞبیٔرتّفاظ٘مفوتبثرب٘ٝثٝثطضؾیثطزاقت(2019)8طاٖزیٍتُجیمی،آزٚ٘ؿٖٛٚٝزضیهُٔبِٗ

ٞب٘كبٖزازوٝیبفتٝ.ٖٙٛاٖٟ٘بزٞبیحٛظٜٖٕٛٔیزضقفوكٛضاضٚپبییپطزاذتٙسٞبیٖٕٛٔیثٝوتبثرب٘ٝ

ٞبیٔلالبتزضؾُحٖٙٛأٖىبٖٖٙٛاٖٟ٘بزٞبیحٛظٜٖٕٛٔیٚثٝا٘سثٝٞبیٖٕٛٔیٞٙٛظ٘تٛا٘ؿتٝوتبثرب٘ٝ

وطزٖاَلاٖبتقٟطٚ٘سی،تأٔیٗٔىبٖٞبییاظرّٕٝفطاٞٓتٛا٘ٙسزضظٔیٙٝارتٕبٔٔٗطفیقٛ٘س،ٞطچٙسٔی

.ٔلالبتٚٔىب٘یثطایثحجٌٚفتٍٛیٖٕٛٔیاحطٌصاضثبقٙس

ٝ٘تبیذُٔبِٗ لاضؾٗ وٛیعٚٔیٚ وتبثرب٘ٝ(2020)ٚیسضقیٓ، ٘طٚغ وكٛض زض اؾتوٝ آٖ ٞبیحبویاظ

ا٘س؛زضٖیٗٞبیٔلالبتفیعیىیٚحًٛضیٔٗطفیقسٜٖٙٛأٖىبٖٞبیٖٕٛٔیٚثٖٝٙٛاٖحٛظٜٖٕٛٔیثٝ
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زضوتبثرب٘ٝ تهٕیٓحبَ، غاپٗ٘یعٌیطیٞبیٖٕٛٔیأطیىب ٕٞچٙیٗزض ارتٕبٖبتٔحّیاؾت؛ ثیكتطثب ٞب

.ٖٕٛٔیازثیاؾتتأویسثیكتطثطحٛظٜ

پػٚٞف ازثیبتٚ ٔمِٛٔطٚض زض قسٜ ا٘زبْ ٔیٝٞبی ٘كبٖ زاذُوكٛض، ٖٕٛٔیزض ایٗحٛظٜ وٝ زٞس

 حسٚز ایطاٖ٘ٛپبؾتٚ زض اؾت2ٔٛيٛٔ قسٜ آغبظ اؾتوٝ زٞٝ ٔیبٖپػٚٞف. وٕتطیٗزض ٞبیٔٛرٛز،

ضتكىیُحٛظٜٖٕٛٔیٚتزّیوبِجسیٞبٚإٞیتٚربیٍبٜآٖزتٛاٖیبفتوٝثٝثحجٔىبٖایضأیُٔبِٗٝ

ّْٖٛاَلاٖبت٘یعتبوٖٙٛٞیچپػٚٞكیثٝٔجحجحٛظٜٝزضحیُ.ٞبیٖٕٛٔیپطزاذتٝثبقسفًبٞبٖٚطنٝ

وتبثرب٘ٝ ٚ ٖٕٛٔی ٖٙٛاٖ ثب وتبثی اظ فهّی زض تٟٙب ٚ ٘پطزاذتٝ وتبثساضیٚ»ٞب ّْٖٛ ثطای ا٘تمبزی ٘ٓطیٝ

ٞبیٞبثطٔبؼٚثَٝٛضٔرتهطثٝثیبٖاضتجبٌا٘سیكٝ(325.،ل1،1395ِىی،ٌیٖٛٚثٛقٕٗ)«ضؾب٘یاَلأ

ثٝایٗتطتیت،آ٘چٝوٝزضوكٛضٔٛرٛزاؾتحٛظٜ.ضؾب٘یپطزاذتٝاؾتحٛظٜٖٕٛٔیزضوتبثساضیٚاَلأ

.ا٘سٞبیٖٕٛٔیثطضؾیوطزٜٞبییغیطاظّْٖٛاَلاٖبتٚوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیضازضثبفت

ٞبیٞبیٔطثٌٛثٝحٛظٜٖٕٛٔیٚوتبثرب٘ٝزٞسوٝپػٚٞفُٔبِٗبتا٘زبْقسٜ٘كبٖٔیٔطٚضپیكیٙٝٚ

ٔی ضا زؾتٖٕٛٔی زٚ ثٝ وطزٝتٛاٖ تمؿیٓ ٔٛيٖٛی ّٖٕىطز: چٍٍٛ٘ی ثطضؾی ثٝ وٝ ازثیبتی ٘رؿت،

ا٘سٚزْٚ،ازثیبتیوٝوتبثرب٘ٝٞبثٖٝٙٛاٖظیطؾبذتحٛظٜٖٕٛٔیپطزاذتٝوتبثرب٘ٝ ثٖٝٙٛاٖٞبیٖٕٛٔیضا

 .یهحٛظٜٖٕٛٔیثطضؾیوطزٜاؾت

 ضنبسی روش

ٚ(غیطآظٔبیكی)ٞبیهپػٚٞفتٛنیفیٌطزآٚضیزازٜٜپػٚٞفحبيطثِٝحبِٞسفوبضثطزیٚثِٝحبِ٘حٛ

وٖٝلاٜٚثطتهٛیطؾبظیٚثیبٖقطایٍٔٛرٛز،ثٝتفؿیط،تجییٗ،ٕٞچٙیٗثٝزِیُآٖ.اظ٘ٛٔپیٕبیكیزا٘ؿت

تكطیح چٍٍٛ٘یایٗٚيٗیتٔیتحّیُٚ یهُٔبِٗزلایُچطاییٚ تحّیّی-تٛنیفی»ٝپطزاظز، ٔحؿٛة«

قٛزٔی ٔبٞیتزازٜ. یب ثِٝحبِضٚیىطز یهپػٚٞفآٔیرتاظؾٛیزیٍط، اوتكبفیاؾتٝٞب، پػٚٞف. زض

ایفبی٘مفوتبثرب٘ٝ زض ٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحط اؾترطاد ثطایقٙبؾبییٚ ٔطاحبيط ٔخبثٝ وعٞبیٖٕٛٔیثٝ

.ثٙیبزاؾتفبزٜقسٜاؾتپطزاظیزازٜارتٕبٖی،ٔجتٙیثط٘ٓطیٝحٛظٜٖٕٛٔییٛضٌٗٞبثطٔبؼ،اظضٚـ٘ٓطیٝ

زَزازٜ اظ ثٌٝؿتطـیه٘ٓطیٝاؾتمطاییوٝ ایٗپػٚٞف، ثیطٖٚٔیزض ٘ٝیهٞب پطزاذتٝقس، آیس،

ُٔبِٗبتیٔٛضزثحج،ٜیوٝزضحٛظزضٚالٕ،اظآ٘زبی.قٛز٘ٓطیٝلیبؾیوٝتٛؾٍآظٖٔٛفطيیبتحٕبیتٔی

٘ٓطیٝ٘ٓطیٝ ایٗؾُٛض، ٍ٘بض٘سٌبٖ اثٟبٔبتیثبلیثٛز، ٘ىبتٚ ٕٞچٙبٖ ٚ ٘جٛز پطزاظیٞبیٔٙبؾجیٔٛرٛز

ایُٗٔبِٗٝتكریمزاز٘سزازٜ ثٟتطیٗضٚـثطایا٘زبْ ضا .ثٙیبز اظ ایٗأط، وسٌصاضیٜقی3ٛثطایا٘زبْ
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اؾتفبزٜقس وّٕب. اظذٛز تحّیُٚقىؿتٗزازٜتافطازٔهبحجٝاثتسا، َطیكتزعیٝٚ اظ الساْقسقسٜ، ٞب

وسٌصاضیثبظ) ثٝزیٍطٔمِٛٝؾپؽٞطیهاظٔمِٛٝ(. ٚزض(وسٌصاضیٔحٛضی)ٞبیفطٖیٔطتجٍقس٘سٞب، ؛

ٞب،ٔطوعیٔطتجٍقس٘سٚيٕٗاٖتجبضثركیسٖثٝضٚاثٍحبوٓثیٗآٖٝٞبثَٝجمٟ٘بیت،ٞطیهاظٔمِٛٝ

(.وسٌصاضیٌعیٙكی)اَلاٖبتیایزبزقسَٜجمبتٖٕس

زضایٗضٚیىطزوٝ.ثٛز(ؾیؿتٕبتیه)ٔٙسثٙیبز،اظ٘ٛٔ٘ٓبْضٚیىطزٔٛضزاؾتفبزٜثطایارطای٘ٓطیٝزازٜ

ؾبَاِٚیٗ وٛضثیٗزض تٛؾٍاقتطاٚؼٚ اؾت1990ثبض قسٜ )قطحزازٜ ل1389ثبظضٌبٖ، ،.97)ٕٞ ،ٝ

ٔمِٛٝزازٜ ثبیسزض ٌب٘ٝقب6ُٔٞبیٞب :1 وب٘ٛ٘ی. (انّیٜپسیس)ٔتغیط ،2 . 3ٔٛرجبتّٖی، . .4ضاٞجطزٞب،

ثٙسیٚزضلبِتاٍِٛییپبضازایٕیپیبٔسٞب،نٛضت.6وٙٙسٜ،ٚایٚٔساذّٖٝٛأُٚاؾُٝ.5ٞبیذبل،ظٔیٙٝ

(.100.،ل1395فطاؾترٛاٜ،)اضائٝثكٛز

ذجطٌبٖ،ٔترههبٖ،نبحجٙٓطاٖٚٝی٘یُثٝٔمهٛز،وّیایٗپػٚٞفرٟتا٘زبْٔهبحجٝٚثطاربٔٗٝ

حٛظ وتبثربٜ٘ٝپػٚٞكٍطاٖ ٔسیطاٖ،ُٔبِٗبتی یب ٚ ٞؿتٙس پػٚٞكی ٌٛ٘بٌٖٛ آحبض زاضای وٝ ٖٕٛٔی ٞبی

.ٌیطزا٘س،ضازضثطٔیٞبیٖٕٛٔیوٝنبحتتزطثٝٚوبضارطاییٔؿتٕطثٛزٜوبضقٙبؾبٖٚوتبثساضاٖوتبثرب٘ٝ

ٔتره ٚ قس٘سذجطٌبٖ ا٘تربة ثرف زٚ زض هبٖ حٛظ. ٔٛيٖٛی ٔترههبٖ ٚ ذجطٌبٖ ثرف، یه ٜزض

وتبثرب٘ٝ حطفُٝٔبِٗبتی ٚ وتبثساضاٖ زیٍط، ثرف زض ٚ ٖٕٛٔی ؾبظٔبٖٞبی ثبٔٙساٖ ٔطتجٍ ارطایی ٞبی

ٞبیٖٕٛٔی،ٔٙتكطٔٛيٖٛیُٔبِٗبتیوتبثربٜ٘ٝثٛزٖزضحٛظٔلانذجطٜٚٔترهم.ٞبیٖٕٛٔیوتبثرب٘ٝ

زضایٗحٛظٜ(٘بٔٝٚضؾبِٝزا٘كٍبٞی،َطحپػٚٞكی،ٔمبِٝیبوتبةآٖاظٍ٘بضـپبیبٖ)ٖٔتٖٛٔرتّفیوطز

ذجطٜ ٔلان ٚ اؾت؛ افطاز ایٗ حطفٝتٛؾٍ ٚ وتبثساضاٖ زض ؾبظٔبٖثٛزٖ ثبٔٙساٖ ٔطتجٍ ارطایی ٞبی

وبضقٙبؾیوتبثرب٘ٝ تحهیّی ٔسضن زاقتٗ ٖٕٛٔی، ؾبثمٞبی ٚ ثبلاتط ٚ زض8ٝاضقس ٔؿتٕط وبض ؾبَ

.ٔسیطیتثٛزٜاؾتٝؾبَؾبثم4ٞبیٖٕٛٔیٚیبزاقتٗوتبثرب٘ٝ

.اؾتفبزٜقس1ٌیطیٞسفٕٙسثٙیبز،اظٌٕ٘ٛ٘ٝیطیرٟتا٘تربةذجطٌبٖثطایا٘زبْ٘ٓطیٝزازٜثطایٕ٘ٛ٘ٝ

ٔطاوعارتٕبٖی،ٞبیٖٕٛٔیثٖٝٙٛاٖرٟتقٙبؾبییٚاؾترطادٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطزضایفبی٘مفوتبثرب٘ٝ

٘فطثٖٝٙٛاٖحز33ٓزضٟ٘بیت.رٛییقسٞبیوب٘ٛ٘یثٟطٜؾبذتبضیبفتٝٚتكىیٌُطٜٖٕٚیك٘یٕٝٝاظٔهبحج

ثطایٔهبحجٝ ٕٝ٘ٛ٘ ٚ 2ٞب 4ٌطٜٚ )٘فطٜ ٔزٕٛٔ ٘فط8زض )ٕ٘ٛ٘ وب٘ٛ٘یضاٝ٘یع رٟتٌطٜٚ اؾتفبزٜ ٔٛضز

تكىیُزاز یبفتنٛضتٔزبظیٚحًٛضیا٘زبْٔی2فطایٙسٔهبحجٝٞٓثٝ. ٞبتبضؾیسٖثٝایٗٔهبحجٝ.

 
1. purposive sampling 



 237        1ضواره،26دوره،1441،رسانیکتابذاریواطلاع

،(11٘ؿرٝ)1ویٛزاافعاضٔىؽٞبیویفی٘یع٘طْاثعاضتزعیٝٚتحّیُزازٜ.اقجبٔ٘ٓطیازأٝپیساوطزٝٔطحّ

.اؾتثٛز2016ٜٚٔبوطٚؾبفتاوؿُ٘ؿر22ٝاؼ٘ؿرٝ.اؼ.پی.اثعاضاؼٞبیوٕی،ثطایتحّیُزازٜ ٚ

ثطایاٖتجبضؾٙزیٖٛأُ،اظ.پؽاظقٙبؾبییٖٛأُفطٍٞٙی،٘یبظثٛزتبضٚاییایٖٗٛأُثٝتأییسثطؾس

ثركی3ایثبَیفِیىطتثطایایٗٔٙٓٛض،پطؾكٙبٔٝ.اؾتفبزٜقس(CVR)2قبذم٘ؿجتضٚاییٔحتٛایی

وٝٔؿترطداظ«ٌٛیٝيطٚضتی٘ساضز»ٚ«ٌٛیٝٔفیساؾت،ِٚیيطٚضی٘یؿت»،«ٌٛیٝيطٚضیاؾت»قبُٔ

ٞبیٖٕٛٔی٘فطاظذجطٌبٖٚٔترههبٖحٛظٜوتبثرب30ٝ٘ٚثطایٞبیویفیپػٚٞفثٛز٘س،َطاحیقسٜزازٜ

اؾتف.اضؾبٌَطزیس ثب ٘یع آظٖٔٛيطبٕٞچٙیٗپبیبییٖٛأُویفیاؾترطادقسٜ اظ یتوبپبیفّیؽثٝزٜ

.احجبتضؾیس

وٝضٚاییٚپبیبییتٕبٔیٖٛأُآٖزضثرفویفیتأییس)ایٌٛی16ٝایؾپؽزضثرفوٕی،پطؾكٙبٔٝ

ثٛز٘س ثیٗربٔٗٝ(قسٜ زض اثتسا ٌطزآٚضیزاز15ٜای، پؽاظ تٛظیٕقس، اظ٘فطٜ اؾتفبزٜ ثب پبیبییاثعاض ٞب،

 ٔیعاٖ ثٝ وطٚ٘جبخ ٌیطیقسا٘ساظ91/0ٜيطیتآِفبی ضتجٝ. اِٚٛیتؾپؽثطای ٚ ٖٛأُ،ثٙسی ثطایثٙسی

تئقبُٔاًٖبیٞی)ٞبیٖٕٛٔی٘فطاظذجطٌبٖٚٔترههبٖحٛظُٜٔبِٗبتوتبثرب64ٝ٘ایٔتكىُاظربٔٗٝ

5ایٗپطؾكٙبٔٝزضَیفِیىطت.اضؾبَقس(ٞبیارطاییٔٙساٖؾبظٔبّٖٖٕی،پػٚٞكٍطاٖ،وتبثساضاٖٚحطفٝ

قبٖ٘ٛ)زضٟ٘بیت،ثباؾتفبزٜاظضٚـآ٘تطٚپیقبٖ٘ٛ.تٙٓیٓقسٜثٛز(اظوبٔلأًٛافمٓتبوبٔلأًربِفٓ)ثركی

 .قٛ٘سثٙسیٔیثٙسیٚاِٚٛیتقسٜ،ضتجٖٝٛأُفطٍٞٙیقٙبؾبیی(3،1949ٚٚیٛض

 هب یبفته

ٖٕیكٝثٙیبز،ثباؾتفبزٜاظاثعاضٔهبحجپطزاظیزازٜٞبیحبنُاظوبضثؿت٘ٓطیٝیبفتٝٝزضایٗثرف،ثٝاضائ

وتبثرب٘ٝ٘یٕٝ ذجطٌبٖحٛظٜ ٔترههبٖٚ ثب ٌطٜٚؾبذتبضیبفتٝ ٘یع ؾپؽا٘زبْٞبیٖٕٛٔیٚ ٞبیوب٘ٛ٘یٚ

اضائٌٝب٘ٞبیؾٝوسٌصاضی ٌعیٙكی، ٚ ٔحٛضی ٟ٘بیتضتجٝٝثبظ، زض ٚ ٔفٟٛٔی پطزاذتٝثٙسیٔسَ ٖٛأُ،

 .قٛزٔی

های عمومی ایزان به مثابه مزاکش اجتماعی  عوامل فزهنگی مؤثز در ایفای نقش کتابخانه. 1

 انذ؟ کذام

 
1. MAXQDA 

2. Content Validity Ratio (CVR) 

3. Shannon & Weaver 
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ٖبُٔ،ث3ٌٝب٘ٝ،ٞبیؾٝٞبیویفی،ٚا٘زبْوسٌصاضیآٚضیٚتحّیُزازٜٞبٚرٕٕپؽاظا٘زبْٔهبحجٝ

ٞبیٖٕٛٔیٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطزضتحمك٘مفوتبثرب٘ٝٚثٖٝجبضتزیٍط،ثٖٝٙٛاٖٖٙٛاٖوسٞبیٌعیٙكی

:قٛ٘سایطاٖثٝٔخبثٝٔطاوعارتٕبٖی،ٔجتٙیثط٘ٓطیٝحٛظٜٖٕٛٔییٛضٌٗٞبثطٔبؼقٙبؾبییٚٔٗطفیٔی

 ٌفتٕبٖٔحّی، -

 ٔفبٕٞٝ،ٖطنٝ -

 .فطٍٞٙیاقبٖٝ -

ایٗؾبظٜ ثطایاٖتجبضثركیثٝ اؾترطادٖٛأُٔصوٛض، قٙبؾبییٚ لاپؽاظ ضٚاییآٖٞب اؾتتب ٞبظْ

1َجكزیسٌبٜلاٚقٝ.اؾتفبزٜقس(CVR)ثٝایٗٔٙٓٛض،اظضٚـقبذم٘ؿجتضٚاییٔحتٛایی.تأییسقٛ٘س

ایٗٔمساضثطایظٔب٘یوٝتٗسازٔترههیٗاضظیبة(1975) لبثُ٘فطثبقس،لاظْاؾتوٝحسالُٕ٘ط30ٜ،

زؾتآیس33/0لجَٛ ثٝ ثطایاٖتٕبزثرك. ؾبظٜٕٞچٙیٗ، یهاظ پبیبییٞط تأییس آظٖٔٛآٔبضیییب اظ ٞب،

قس2يطیتوبپبیفّیؽ اؾتفبزٜ پطؾكٙبٔٝ. ایٗتطتیت، زازٜثٝ فطایٙسایٔتكىُاظ ٞبیویفیحبنُاظ

٘فطاظٔترههبٖٚذجطٌبٖاضؾبَقستبيطیت30ثٙیبز،ثٝنٛضتآ٘لایَٗطاحیٚتٙٓیٓٚثطای٘ٓطیٝزازٜ

ٞطچمسضایٗؾٙزٝثٝ.ٔمساضوبپبثیٗنفطتبیه٘ٛؾبٖزاضز.یهاظایٖٗٛأُثٝزؾتآیستٛافكثطایٞط

تطثبقس،ٞباؾتٚٞطچمسضثٖٝسزنفط٘عزیهتٛافكثیكتطثیٗاضظیبةٜزٞٙستطثبقس،٘كبٖٖسزیه٘عزیه

اضظیبة ثیٗ وٕتطی تٛافك وٝ ٔٗٙبؾت ایٗ ثٝ زاضز ٚرٛز )ٞب ضٚ٘می، ٚ 1394ٔب٘یبٖ ٘تیز(. ازأٝ، ٝزض

1تٛاٖزضرسَٚقسٜضأیؾٙزیٚآظٖٔٛيطیتوبپبیفّیؽثطایٞطیهاظٖٛأُفطٍٞٙیقٙبؾبییضٚایی

.ٔكبٞسٜوطز

نتایجآسهوىضزیبکاپایفلیسبزایعواهلفزهنگی.1جذول

نسبتروایی   

 CVR هحتوایی
 ضزیبکاپا

خطایاستانذارد

 فزضی
نوزه Z هعناداریسطح  

621/0 گفتواىهحلی  822/0  17/0  311/17  000/0  

هفاهوهعزصه  609/0  873/0  13/0  581/15  000/0  

614/0 اضاعهفزهنگی  846/0  16/0  357/21  000/0  

ثبلاتطاظٞب٘كبٖٔیتحّیُزازٜ تٛاٖ٘تیزٌٝطفتوٝاؾت،پؽٔی33/0زٞسوٝضٚاییتٕبٔیٖٛأُ،

 زؾت ٕٞچٙیٗٔمساضوبپبیثٝ.ٖٛأُفطٍٞٙیٔٗتجطٞؿتٙسٚاظضٚاییٔحتٛاییٔٙبؾجیثطذٛضزاض٘سٕٝٞ

 
1. Lawshe 

2. Fleiss' kappa coefficient 
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زاضیتٕبٔیٖٛأُٖسزوٝؾُحٔٗٙیثبتٛرٝثٝایٗ.اؾت7/0آٔسٜثطایٞطیهٖٛأُ،ٖسزیثبلاتطاظ

.قٛزضـٔیٞبزضؾُحثبلاییٌعااؾت،پؽپبیبییتٕبٔیؾبظ05/0ٜٚوٛچىتطاظ000/0

تحّیُ وّی، َٛض ٔیثٝ ٘كبٖ وتبثرب٘ٝٞب وٝ ٔطاوعزٞس ٔخبثٝ ثٝ ٘مفذٛز ایفبی ثطای ٖٕٛٔی ٞبی

الكبضٔرتّفارتٕبٔثبقٙسٚثٝٝایثطایٔفبٕٞارتٕبٖی،لاظْاؾتتبٌفتٕبٖٔحّیضاتطٚیذزٞٙسٖٚطنٝ

تٛاٖزضوسٌصاضیٔحٛضیٚوسٌصاضیثبظ،ثطایٖبُٔفطٍٞٙیضأی.فطٍٞٙیزضرٛإٔٔحّیثپطزاظ٘سٝاقبٖ

 .ٔكبٞسٜوطز2رسَٚ

هایگشینطی،هحوریوباسکذگذاری.2جذول  
کذباسکذهحوریکذگشینطی

فزهنگی

گفتواىهحلی

 هحلی کتبثربًِتَجِ ثِ فزٌّگ ٍ رعَم غبلت ّز هٌغقِ، ثزای ثزقزاری اجتوبػبت 

 ّب ٍ اقساهبت ریشی ّب، ثزًبهِ ثَزى فؼبلیت ثَهی

 ّبی فزٌّگی تَجِ ثِ ًوبزّب ٍ ارسػ

 ؽٌبذت ػویق اس ؽزایظ ٍ رذسازّبی فزٌّگی ثَهی

هفاهوههعزص

 سُیاثزاس ػق یثزا یهکبً

 ثَزى آسازی اًسیؾِ فزاّن

 بىیث یسازثَزى آ فزاّن

 ؽْزًٍس عبلن ٍ آهَسػ اصَل ؽْزًٍسیهکبًی ثزای تزثیت 

 ّب ثِ ػٌَاى هزکشی گفتگَهحَر اس عَی جبهؼِ پذیزػ کتبثربًِ

 ّب ّب ٍ اًسیؾِ گذاری ایسُ ثَزى اهکبى اؽتزاک فزاّن

 زازى هززم زر اهَر اجتوبػی اهکبى هؾبرکت

اضاعه

فزهنگی

 فزٌّگیّب ثب عبیز ًْبزّبی  ثزقزاری ارتجبط ٍ تؼبهل کتبثربًِ

 تَاًبیی تغییز زر ًگزػ افزاز جبهؼِ

 ّب ّبی کتبثربًِ ػیٌیت ثرؾیسى ثِ فؼبلیت

 ّب ٍ هؾکلات اجتوبػی ارتقبی عغح آگبّی ػوَهی زر سهبى ثحزاى

 تغییز ٍ اصلاح ًگزػ هززم ًغجت ثِ ػلن ٍ فزٌّگ ٍ ٌّز

ٕٞبٖ رسَٚ زض وٝ ٔی2َٛض زازٜٔكبٞسٜ تحّیُ قٛز، ٞبی ٖب3ُٔپػٚٞف، ثطای ضا ٔحٛضی وس

فطٍٞٙی» اؾت« ؾبذتٝ ٕ٘بیبٖ قبُٔ. وسٞب ٔحّی»ایٗ «ٌفتٕبٖ ٔفبٕٖٞٝٝطن»، » «فطٍٞٙیٝاقبٖ»ٚ

ٔهبحجٝ.ٞؿتٙس ا٘زبْ اظ حبنُ ٔفبٞیٓ ٔیبٖ زض ٔحّی ٔحٛضیٌفتٕبٖ ثطایوس ثطایوس4ٞب، ثبظ، وس

.وسثبظاؾترطادقس٘س5فطٍٞٙیٖٝوسثبظ،ٚثطایوسٔحٛضیاقب7ٔفبٕٞٝٝٔحٛضیٖطن

زٞسوٝتٛرٝثٝفطًٞٙٚآزاةٚضؾْٛٞطٞب٘كبٖٔیٞبٚوسٌصاضیتحّیُٔهبحجٝ.گفتمان محلی

ُٔٙمٝرٟتثطلطاضیارتٕبٖبتٔحّیلاظْاؾت ثبیسفٗبِیتوتبثرب٘ٝ. ضیعیٚالسأبتذٛزضاٞبٚثط٘بٔٝٞب
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ٞبیفطٍٞٙیذٛز،قٙبذتٖٕیمیاظقطایٍٚضذسازٞبیفطٍٞٙیظـثٛٔیٕ٘ٛزٜٚثبتٛرٝثٕٝ٘بزٞبٚاض

:تٛاٖاقبضٜوطزٔیٝثطایٔخبَثٌٝفت.ثٛٔیثٝزؾتثیبٚض٘س

ٞبٞبیٖٕٛٔیوكٛضاظٔٛلٗیتٔحّیوتبثرب٘ٝلجُاظٞطالسأی٘یبظٞؿتوٝٔؿئِٛیٗوتبثرب٘ٝ"

ایٗأىبٖاَلأزاقتٝثبقٙسٕٚٞچٙیٗثٝوتبثرب٘ٝ ضٚثسٖوٝثؿتٝثٝقطایٍثٛٔیٚٔحّیٞب

 (نٜقٛ٘سٔهبحجٝ)".ذٛزـالساْثٝثطٌعاضیارتٕبٖبتٔحّیثىٙٝ

وتبثرب٘ٝ.مفاهمه  عزصه ٔىبٖأطٚظٜ ٖٙٛاٖ ثٝ ٖٕٛٔی ثیٞبی ٚ ذٙخی آٖٞبیی زض وٝ َطفٞؿتٙس

ٞبآظازثبقستبثتٛاٖثٝتطثیتقٟطٚ٘سآ٘زبلاظْاؾتوٝا٘سیكیسٖٚثیبٖآٖا٘سیكٝ.تٛاٖاثطاظٖمیسٜوطزٔی

وطز الساْ ؾبِٓ ربوتبثرب٘ٝ. ؾٛی اظ ٔحٛض ٌفتٍٛ ٔىب٘ی ٖٙٛاٖ ثٝ ثبیس ٖٕٛٔی قٛزٞبی پصیطفتٝ ٝٗٔ.

:قٛ٘سٌبٖٔٗتمس٘سوٝٔهبحجٝ

ثٝایٗ.ثٝ٘ٓطٔٗ،یىیزیٍطاظٖٛأُٔؤحط،ثحجآظازیثیبٖٚآظازیفىطٚا٘سیكٝزضرٛإٔاؾت"

ذٛازوٙٝٚآظازا٘ٝٞطچیعیوٝثٝشٞٙفضؾیسضٚثٝٔٗٙیوٝفطزثتٛ٘ٝآظازا٘ٝٞطفىطیوٝٔی

ٖٛالتُٔطح اظ ٚ وطز٘ف٘تطؾٝظثٖٛثیبضٜ . اٖٚآظازیثیبٖٞؿتٚ اٖٚافطازرٛأٗیوٝزض زض

ٞبیٕٞسیٍٝیبزثٍیط٘سٚفًبیآظازیٚرٛزتٛ٘ٙسثٝضاحتیثبٕٞسیٍٝنحجتوٙٙسٚاظنحجتٔی

(ةٜقٛ٘سٔهبحجٝ)".وٙٓوٝذیّیٔؤحطثبقٝزضایٗحیُٝزاقتٝثبقٝ،فىطٔی

(ٜ٘قٛ٘سٔهبحجٝ)".ٔطزْذٛزقٖٛٞطچٝوٝزضشٞٗزاض٘سُٔطحوٙٙسٓیثصاضثبیس"

ٖٙٛاٖیهٌٝوٝقٕبثٝٔخلاًیهزیسٌبٜٔی.ٞبیٖٕٛٔیٔتفبٚتٞؿتوتبثربٜ٘ٝٞبزضثبضزیسٌبٜ"

ایٗیٛظضثبقٝ،ٔطزْٚوبضثطاٖثیبٖاؾتفبزٜوٙٙس،حتیچیسٔبٖٔیعٚ.پبیٍبٜفمٍٚرٛززاقتٝثبـ

ٞبٚیهزیسٌبٜٞٓٞؿتوٝٔٙجٕاظا٘سیكٝ.ٞبضٚذٛزٔطزْثٍٗوٝچزٛضیچیسٜثكٝنٙسِی

زیسٌبٜ.زضوُثبیسٔطزْزیسٌبٜٔخجتیزاقتٝثبقٙس.ٞبیؾیبؾیٚفطٍٞٙیٚارتٕبٖیاؾتزیسٌبٜ

ی ٔطزْ، ٔؤِفٝیىٔخجت ٔٛفمیانّیٞباظ ٟٓٔ ارتٕبٖتیٚ اؾتیؾبظیزض ".وتبثرب٘ٝ

 (ؼٜقٛ٘سٔهبحجٝ)

ا٘ایسٌٜصاضیآظازا٘ٝٞبیٖٕٛٔیثبیسأىبٖاقتطانزضوتبثرب٘ٝ ٚ ٞبٚرٛززاقتٝثبقسٚسیكٝٞب

ٞبیوب٘ٛ٘یثٝلطاضظیطٞبییىیاظٌطٜٚ٘تیزٝنحجت.ارتٕبٖیٔكبضوتزٞسثتٛا٘سٔطزْضازضأٛض

:اؾت

یٗٙیایٗٔطزْثٝایٗثبٚض.تٛ٘ٝٔفیسثبقٝایٗذیّیزضتجسیُوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیثٝٔطوعارتٕبٔٔی"

ثبقٙسذٛزقٖٛٔیٝثطؾٙسوٝزضربٔٗ تٛ٘ٙسٔفیسٚٔؤحط ٞبیٖٕٛٔیایٗأطاظَطیكوتبثرب٘ٝ.

ٞبٚزازٖاٖٚٞب،ٔكبضوتٞب،ثحجزضٌیطوطزٖاٖٚوطزٖاٖٚتٛ٘ٝٔیؿطثكٝٚایٗثحجٔكغَٛٔی

 .(ٌطٜٚوب٘ٛ٘یزْٚ)"ٞبیارتٕبٖیذیّیٟٔٓاؾتزضحُچبِف
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ٖٙٛٞبیوتبثرب٘ٝ.فزهنگی هاشاع ثٝ ٔىبٖٖٕٛٔی اقبٖاٖ ثٝ ثتٛا٘ٙس ثبیس ارتٕبٖی ٚ فطٍٞٙی ٝٞبیی

فطًٞٙزضؾُحارتٕبٖبتٞٓثپطزاظ٘س ؾبیطٟ٘بزٞبیفطٍٞٙیربٔٗٝاضتجبٌوتبثرب٘ٝ. ٞبیٖٕٛٔیثبیسثب

ٞبیوتبثرب٘ٝثبیسثتٛا٘سثٝالسأبتٚفٗبِیت.ثطلطاضٕ٘ٛزٜٚتٛا٘بییتغییطزضٍ٘طـافطازربٔٗٝضازاقتٝثبقس

:ذٛزٖیٙیتثجركس

وٙیٓثٝ٘ٓطٞبییوٝٔبارطأیثط٘بٔٝ.یثكٛ٘سٙیٖٚیٚالٗٞبوتبثرب٘ٝیٞبفٗبِیتلاظْاؾتوٝ"

تطثكٙسٔٗثبیسذیّیٚالٗی ای. زضؾتٝوٕٝٞٝثَٝطقیٗٙیاٚلاً ٘ىٝاظآٔبضؾبظیزٚضیوٙیٓ،

ٔیبضٖ،ِٚیثبیسایٗزیسٌبٜتطٚیذزازٜثكٝوٝٔرتّفثٝوتبثساضٞبثطایثبلاثطزٖثطذیآٔبضٞبفكبض

وؽزضثبض ٞط اظ ثیبیس الاٖ چٙس ٞط آٔبضؾبظی٘ىٙیس، وٙبض، ثصاضیس ضٚ ضلٓ ٚ ٖسز آٔبضؾبظیٜثبثب

ٔی ا٘ىبض ایٗأطضٕٚٞٝ تطؼزٚرب٘جٝثپطؾیس، چٖٛثٝٞطحبَالاٖیهفًبیضٖتٚ ایوٙٙس،

ٞؿت،چٝثطایایٗ ".وٙیوِٝٛثطیوٝزاضیآٔبضؾبظیٔیٚچٝثطایایٗوٝآٔبضؾبظی٘ىٙی،

(خٜقٛ٘سٔهبحجٝ)

ٚیػٌی زیٍط ایفبی٘مفوتبثرب٘ٝیٞبیاظ تٛا٘بییوٝثط ارتٕبٖیاحطٌصاض٘س، ٞبیٖٕٛٔیثٖٝٙٛأٖطاوع

تغییطٚانلاحٍ٘طـٔطزْ٘ؿجتثّٖٝٓٚفطًٞٙٚٞٙطٚاضتمبیؾُحآٌبٞیٖٕٛٔیزضظٔبٖٔكىلاتٚ

:ٞباؾتحطاٖث

اضائ" ٚ شذیطٜ ثطای ٔحّی اؾتٝوتبثرب٘ٝ ثحطاٖ ظٔبٖ زض اَلاٖبت اظ. یهؾطی ؾیُ ایبْ زض

ٌفتٙسوٝٔبثطذیزیٍٝٔی.آٚضیوٙیٌٓفتٙسوٝٔبثبیسٔٙبثٕٔطثٌٛثٝؾیُضٚرٕٕوتبثساضأٖی

.(تٜقٛ٘سٔهبحجٝ)"ؾیُضٚاضتمبءثسیٜٓثبیسآٌبٞیٖٕٛٔیزضثبض

های عمومی ایزان به مثابه  مفهومی عوامل فزهنگی اثزگذار در ایفای نقش کتابخانه مذل. 2

 مزاکش اجتماعی چگونه است؟

ٞبیٌعیٙكی،ٔحٛضیٚثبظ،لاظْاؾتثباؾتفبزٜاظوسٞبیٔحٛضی،اٍِٛیپؽاظثیبٖتٕبٔیوسٌصاضی

ٔفٟٛٔیپػٚٞفَطاحیٚتسٚیٗقٛز یه٘ٓط(2005)1ثٝاٖتمبزوطؾَٛ. لبِتیهیٝزازٜ، ثٙیبزثبیسزض

ٞبیٖٕٛٔی،ٔسَٔفٟٛٔیٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطزضایفبی٘مفوتبثرب1ٝ٘زضقىُ.ٔسَٔفٟٛٔیثیبٖقٛز

.قٛززضازأٝثٝتكطیحٔسَپطزاذٝٔی.ایطاٖثٝٔخبثٝٔطاوعارتٕبٖیاضائٝقسٜاؾت

قٛ٘سیهپسیسٜٔیٝسوٝٔٙزطثٝتٛؾٗقطایٍّٖی،حٛازث،ضٚیسازٞبٚاتفبلبتیٞؿتٙ. شزایط علی

( 232.،ل1392ذبوی، ٔمِٛ( ٔیٝٚ لطاض تحتتأحیط )زٞٙسانّیضا 100.،ل1389ثبظضٌبٖ، ایٗ(. زض

 
1. Creswell 
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فطاٞٓ ٔىب٘یثطایاثطاظٖمیسٜ، ثٖٝٙٛاٖقطایٍّٖیثٛزٖآظازیا٘سیكٝٚفطاٞٓپػٚٞف، ثٛزٖآظازیثیبٖ،

ٞبیٖٕٛٔیثٖٝٙٛأٖطاوعارتٕبٖی،ٔٙتٟیوٝٔحمكقسٖ٘مفوتبثرب٘ٝوٙٙسٔسَ،ثطٚلبیٗیزلاِتٔی

 .قٛزٔی

ٚیػٜ. ای شزایط سمینه قطایٍ ٔحیٍ، یب ٔیظٔیٙٝ لطاض تأحیط تحت ضا ضاٞجطزٞب وٝ اؾت زٞٙسای

( ل1389ثبظضٌبٖ، ،.100 ثٛزٖ(. ثٛٔی ُٔٙمٝ، ٞط غبِت ضؾْٛ ٚ فطًٞٙ ثٝ تٛرٝ پػٚٞفحبيط، زض

ثٖٝٙٛاٖقطایٍضیعیثط٘بٔٝٞب،فٗبِیت ٚالسأبتٚقٙبذتٖٕیكاظقطایٍٚضذسازٞبیفطٍٞٙیثٛٔی، ٞب

.وٙسٔٛضزثطضؾیزلاِتٔیٜایثٛزٜٚثطپسیسٌطؾّؿّٝذهٛنیبتٚیػٜایاؾتوٝ٘كبٖظٔیٙٝ

زٞٙسٔیٌط،قطایٍٔحیُیٞؿتٙسوٝضاٞجطزٞبضاتحتتأحیطلطاضقطایٍٔساذّٝ. گز شزایط مذاخله

ٞب،تٛا٘بییتغییطٞبٚا٘سیكٌٝصاضیایسٜثٛزٖأىبٖاقتطانزضایُٗٔبِٗٝ،فطاٞٓ(.101.،ل1389ثبظضٌبٖ،)

ٞبٚٔكىلاتارتٕبٖی،ثٖٝٙٛاٖقطایٍزضٍ٘طـافطازربٔٗٝٚاضتمبیؾُحآٌبٞیٖٕٛٔیزضظٔبٖثحطاٖ

ٔٛضزثطضؾیتّٗكٜٚقطایُیٞؿتٙسوٝثٝپسیسٖٛأُٝقٛ٘سٚٔزٌٕٖٛطیبٔیب٘زیٔحؿٛةٔیٔساذّٝ

ضاٞجطزٞبی ثط ٚ احطٌصاض٘سایفبی٘مفوتبثرب٘ٝزاض٘س ارتٕبٖی ٔطوع ٔخبثٝ ثٝ ٞبیٖٕٛٔی ثٝ. ایٗقطایٍ،

 .پطزاظزٞبٔیایذبلٚیبٔحسٚزوطزٖآٖثركیضاٞجطزٞبزضظٔیٙٝؾِٟٛت

تٗبُٔ. راهبزدهای عمل پسیسایٞبیٚیػٜالسأبتیب اظ ثبظضٌبٖ،)قٛ٘سانّیحبنُٔیٜٞؿتٙسوٝ

ل1389 ،.101 اضظـ(. ٚ ٕ٘بزٞب ثٝ تٛرٝ پػٚٞفحبيط، ٔكبضوتزض فطٍٞٙی، أٛضٞبی زض ٔطزْ زازٖ

وتبثرب٘ٝ تٗبُٔ ٚ اضتجبٌ ثطلطاضی ٖیٙیتارتٕبٖی، ٚ فطٍٞٙی ٟ٘بزٞبی ؾبیط ثب فٗبِیتٞب ثٝ ٞبیثركیسٖ

ضؾب٘سٖفطایٙسایفبیٞبیوٙفٚٚاوٙفٚثطایازاضٜ،وٙتطَ،ثطذٛضزٚیبثٝا٘زبْوتبثرب٘ٝ،ثٖٝٙٛاٖضاٞجطز

ٌیط٘سٚثَٝطاحیٔسَٔطاوعارتٕبٖیزضیهقطایٍذبلثٟطٜٔیٞبیٖٕٛٔیثٖٝٙٛاٖ٘مفوتبثرب٘ٝ

.وٙٙسوٕهٔی

.،ل1389ثبظضٌبٖ،)قٛ٘سپیبٔسٞبٕٞبٖ٘تبیزیٞؿتٙسوٝزضاحطضاٞجطزٞبیُٖٕپسیساضٔی.پیامذها

زضایٗپػٚٞف،ٔىب٘یثطایتطثیتقٟطٚ٘سؾبِٓٚآٔٛظـانَٛقٟطٚ٘سی،پصیطـوتبثرب٘ٝثٖٝٙٛاٖ(.101

ثُٗس زض ٞٙط، فطًٞٙٚ ،ّٖٓ ٘ؿجتثٝ انلاحٍ٘طـٔطزْ ٚ تغییط ٚ ؾٛیربٔٗٝ اظ ٔحٛض ٔطوعیٌفتٍٛ

اتربشٚارطایٞطیهاظضاٞجطزٞبیّٖٕیایفبیٌٝیطزٚثٖٝٙٛاٖ٘تبیذٔسَٚزض٘تیزپیبٔسٞبربیٔی

ارتٕبٖیٔحؿٛةٔی٘مفوتبثرب٘ٝ ٔطاوع ٔخبثٝ قٛ٘سٞبیٖٕٛٔیثٝ زض. وٝ تٕبٔیآ٘چٝ ٖجبضتزیٍط، ثٝ

.قٛ٘سٌطٚضاٞجطزٞبیّٖٕیثیبٖقس،ثٝایٗپیبٔسٞبٔٙتٟیٔیای،قطایٍٔساذّٝقطایٍّٖی،قطایٍظٔیٙٝ
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هذلهفهوهیپضوهص.1ضکل  

های عمومی ایزان به مثابه مزاکش  نقش کتابخانه بنذی عوامل فزهنگی مؤثز در ایفای رتبه. 3

 اجتماعی چگونه است؟

وٖٝٛأُفطٍٞٙیٔؤحطقٙبؾبییقس٘س،لاظْاؾتٌٛییثٝپطؾفؾْٛپػٚٞف،ثٗساظایٗثطایپبؾد

ٞبپطزاذتٝثٙسیآٖٞبیضیبيیثٝتٗییٗإٞیتٚاٖتجبضٞطیهاظایٖٗٛأُٚضتجٝوبضٌیطیضٚـوٝثبثٝ

قٛز ضٚـآ٘تطٚپیقبٖ٘ٛثٟطٜ. ایٗثرفاظ ٌیطیقسثطایا٘زبْ پطؾكٙبٔٝ. ایٗٔٙٓٛض، 16ایقبُٔثٝ

:ضزایطعلی  

 

یبزایهکان.1  

ذهیابزاسعق  

 

بودىفزاهن.2

 آسادیانذیطه

 

بودىفزاهن.3

اىیبیسادآ  

 

 

:گزضزایطهذاخله  

بودىاهکاىفزاهن.1

هاهاوانذیطهگذاریایذهاضتزاک  

تواناییتغییزدرنگزشافزاد.2

 جاهعه

ارتقایسطحآگاهیعووهیدر.3

هاوهطکلاتسهاىبحزاى

 اجتواعی
 

:یاصلیپذیذه  

 

تأثیزفزهنگدرایفای

عووهینقصکتابخانه

 بههثابههزکشاجتواعی
 

:راهبزدهایعول  

 

توجهبهنوادهاو.1

هایفزهنگیارسش  

 

دادىهزدمهطارکت.2

 دراهوراجتواعی

 

بزقزاریارتباطو.3

هاباسایزتعاهلکتابخانه

 نهادهایفزهنگی

 

عینیتبخطیذىبه.4

هایکتابخانهفعالیت  

 

 

:پیاهذها  

 

هکانیبزای.1

سالنتزبیتضهزونذ

وآهوسشاصول

 ضهزونذی

 

پذیزش.2

هابهعنواىکتابخانه

هحورهزکشیگفتگو

 اسسویجاهعه

 

تغییزواصلاح.3

نگزشهزدمنسبت

 بهعلن،فزهنگوهنز

:ایضزایطسهینه  

 

توجهبهفزهنگورسوم.1

غالبهزهنطقه،بزایبزقزاری

 اجتواعاتهحلی

ها،بودىفعالیتبوهی.2

هاواقذاهاتریشیبزناهه  

ویقاسضزایطوضناختع.3

بوهیرخذادهایفزهنگی  
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زضَیفِیىطت ٔربِفٓ)ایٌعی5ٌٝٙٛیٝ، وبٔلاً ٔٛافمٓتب وبٔلاً اظ ثطای( ٔحیٍاِىتطٚ٘یىیَطاحیٚ زض

ُٔبِٗبتوتبثرب٘ٝ ٔترههبٖحٛظٜ ٞبیٖٕٛٔیاضؾبَقس٘رجٍبٖٚ رٕٕ. پؽاظ ٟ٘بیت، ٞب،آٚضیزازٜزض

زضایفبیثٙسیٖٛأُفطٍٞٙیٔؤحطثٙسیٚاِٚٛیتٞطٖبُٔؾٙزیسٜقسٚؾپؽضتجٝ(ٚظٖ)ٔیعاٖإٞیت

زضضٚـآ٘تطٚپیقبٖ٘ٛ،اثتساپیبْثطحؿت.قٛزٞبیٖٕٛٔیثٝٔخبثٝٔطاوعارتٕبٖیاضائٝٔی٘مفوتبثرب٘ٝ

قٛز،ؾپؽ،ثباؾتفبزٜاظثبضاَلاٖبتیٞطٔمِٛٝ،ٞب،ثٝتٙبؾتٞطپبؾرٍٛزضلبِتفطاٚا٘یقٕبضـٔیٔمِٛٝ

ٚظٖٞطیهاظٖٛأُفطٍٞٙی،زضوٙبضآ٘تطٚپیٚٝٔحبؾج3زضرسَٚ.قٛزإٞیتٞطیهٔحبؾجٝٔیٝزضر

.ا٘حطافٞطوساْ،ٔحبؾجٝقسٜاؾتٝزضر

هایعووهیبههثابههزاکشاجتواعیهحاسبهوسىعواهلفزهنگیهؤثزدرایفاینقصکتابخانه.3جذول

عواهل
آنتزوپیهزعاهل

(Ej)

فهزدرجهانحزا

(Dj)عاهل

وسىهزعاهل

(Wj)

هزهرتب

عاهل

 2 155/0 491/0 507/0 گفتواىهحلی

 1 160/0 493/0 501/0 هفاهوههعزص

 3 152/0 489/0 512/0 فزهنگیهاضاع

،ثٖٝٙٛاٖاحطٌصاضتطیٖٗب160/0ُٔٚٚظ501/0ٖٔفبٕٞٝ،ثبٝقٛز،ؾبظٜٖطنَٛضوٝٔكبٞسٜٔیٕٞبٖ

ضٚزٞبیٖٕٛٔیثٝٔخبثٝارتٕبٖیثٝقٕبضٔیقسٜزضایفبی٘مفوتبثرب٘ٝفطٍٞٙیقٙبؾبیی پؽاظا٘زبْ.

ثٙسیٞبیحبنُاظآٖٚزضپبؾدثٝؾٛٔیٗپطؾفایٗپػٚٞف،ضتجٝآظٖٔٛآ٘تطٚپیٚتزعیٝٚتحّیُزازٜ

تحمك٘مفوتبثربٖ٘ٝٛأُفط ٘ٓطیٝحٛظٍٜٞٙیٔؤحطزض ٔجتٙیثط ارتٕبٖی، ٞبیٖٕٛٔیثٖٝٙٛأٖطاوع

.فطٍٞٙیٝاقبٖ.3ٌفتٕبٖٔحّیٚ.2ٔفبٕٞٝ،ٖٝطن.1:قٛزٖٕٛٔییٛضٌٗٞبثطٔبؼ،ثٝایٗنٛضتثیبٖٔی

 گیری بحث و نتیجه

فطٍٞٙیٚٞٙطیارتٕبٔٚٝ٘مفٟٔٓوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیضاتٕطوعثطتٛؾٗ(26.،ل1399)ضٕٞٙٛزٞبیایفلا

ایٗٞٛیتٔیوٕهثٝقىُ حٕبیتاظ زا٘سٌیطیٞٛیتفطٍٞٙیارتٕبٔٚ َطیكٕٞىبضیثب. ایٟٗٔٓاظ

ٞبیفطٍٞٙیٞبیفطٍٞٙی،ارطایثط٘بٔٝایٚ٘یعایزبزفًبییثطایفٗبِیتٞبیٔطتجٍٔحّیُٚٔٙمٝؾبظٔبٖ

ٔكبضوتوتبثرب٘ٝثبیسٜ٘حٛ.آیسزؾتٔیٔٙبثٕوتبثرب٘ٝثٝٞبیفطٍٞٙیزضقسٌٖطایفٚإَیٙبٖاظِحبِ

.ٞبیفطٍٞٙیآٖثبقستٙٛٔفطٍٞٙیٔٛرٛززضارتٕبٔٚپكتیجبٖؾٙتٜوٙٙسٔٙٗىؽ

ٞبیٖٕٛٔیثطایزٞسوٝوتبثرب٘ٝٞبیویفیحبنُاظایٗپػٚٞف٘كبٖٔی٘تبیذتزعیٝٚتحّیُزازٜ

ٛزٔجٙیثطٔطوعیارتٕبٖی،لاظْاؾتوٝثطایثطلطاضیارتٕبٖبتایزبزیهٌفتٕبٖٔحّیٚایفبی٘مفذ

ثبقٙس زاقتٝ تٛرٝ ُٔٙمٝ ٞط غبِت ضؾْٛ فطًٞٙٚ ثٝ ٔحّی، یبفتٝ. ضاؾتبی زض ٘تبیذ، ُٔبِٗایٗ ٝٞبی



 245        1ضواره،26دوره،1441،رسانیکتابذاریواطلاع

ٞبٌیطیٞبیٖٕٛٔیوكٛضأطیىبتهٕیٓاؾتوٝ٘كبٖزاززضوتبثرب٘ٝ(2020)ٚیسضقیٓ،وٛیعٚٔیٚلاضؾٗ

ٞبیٖٕٛٔیاؾتپبیٝارتٕبٖبتٔحّیزضوتبثرب٘ٝثیكتطثط ٞبیٖٕٛٔیثبیسزضایزبزارتٕبٖبتوتبثرب٘ٝ.

ثبیستٛرٝزاقتوٝآیبچٙیٗچیعیثبتٛرٝثٝرٛحبوٓ،قس٘یاؾت؟لاظْاؾتوٝزض.ٔحّیوٕهوٙس

ؾبظیضافمٍثطاؾبؼزیٍطتٛرٝوطزٚارتٕبٔٝٞبیٔٛرٛزٞطُٔٙمٝثبُٔٙمایٗثٗس،ثٝذٛثیثٝتفبٚت

ٞبیزضٚالٕ،٘یبظاؾتتبلجُاظٞطچیعی،ٔؿئِٛیٗوتبثرب٘ٝ.آ٘چٝوٝزضٞطٔحُّٝٚٔٙمٝثٝٚرٛزآٚضز

اظٔٛلٗیتٔحّیوتبثرب٘ٝ اَلأزاقتٝثبقٙسٚثٝآٖٖٕٛٔیوكٛض، ثسٞٙسوٝثؿتٝثٝٞب ایٗأىبٖضا ٞب

ثطٌعاضی ثٝ الساْ ٔحّیذٛز ارتٕبٖبتٔحّیوٙسقطایٍثٛٔیٚ تٕبٔی. يطٚضیاؾتوٝ ایٗضاؾتب، زض

تٛا٘ٙستكىیُقٛ٘سٔٛضزقٙبؾبییلطاضثٍیط٘سٚاذتیبضاتوبفیرٛا٘تزیسٜقٛزٚتٕبٔیارتٕبٖبتیوٝٔی

.ثٝارتٕبٖبتٔحّیزازٜقٛز

ٔهبحجٝ اظ ثطآٔسٜ وتبثرب٘ٝ٘تبیذ اؾتوٝ آٖ قسٖثٝسیُٞبیٖٕٛٔیثطایتجٞبیپػٚٞفحبویاظ

ثط٘بٔٝثٛزٖفٗبِیتٞبیفطٍٞٙیٚثٛٔیٔطاوعارتٕبٖیلاظْاؾتتبثٕٝ٘بزٞبٚاضظـ ٞبٚالسأبتضیعیٞب،

ٕٞچٙیٗاظقطایٍٚضذسازٞبیفطٍٞٙیثٛٔی٘یعقٙبذتٖٕیمیزضاذتیبضزاقتٝ.ذٛزتٛرٝزاقتٝثبقٙس

ثبقٙس لاضؾٗ. ٕٞیٗضاؾتب، 2018)زض ثیبٖزاقتو( وتبثرب٘ٝ٘یع تٛا٘ٙسٔیطاثفطٍٞٙیٞبیٖٕٛٔیٔیٝ

ثطایاؾتفبز وتبثرب٘ٝ.وٙٙسٖٕٛٔی،ٌطزآٚضیٚٔحبفٓتوطزٜٚثٝٔتمبيیبٖذٛزٖطيٜٝٔحّیّٚٔیضا

ٞبٚثط٘بٔٝ.ضیعیٔسًٖٚٚٔجَٛیٚرٛززاقتٝثبقسٖٕٛٔیثٖٝٙٛأٖطوعیارتٕبٖی،لاظْاؾتوٝثط٘بٔٝ

زضٚالٕ،.قٛزثبیسثطاؾبؼفطًٞٙٚرٛحبوٓثطٕٞبُٖٔٙمٝثبقسبثرب٘ٝثطٌعاضٔیٞبییوٝزضوتفٗبِیت

ثطاؾبؼآ٘چٝوٝزضربٔٗٝوتبثرب٘ وبُٔزاقتٝثبقسٌٝصضزاحبَاـٔیٔحّیٖٕٝٛٔیثبیسوبٔلاً زضٞط.

ٞببقسٕٚٞیٗٞبیذبنیٔٛضزپصیطـٚالجبَْٖٕٛلطاضزاقتٝثایٕٔىٗاؾتوٕٝ٘بزٞبٚاضظـربٔٗٝ

ٚيٗیتحبَآٖثبقس ٔٗطفٌٚٛیبیٌصقتٝیب لبثُاحتطاْ٘عز. ثٝٔفبٞیٕیاضظقٕٙسٚ یٗٙیآٖٕ٘بزٞب

ٔطزْتجسیُقسٜثبقٙس ثبیسثٝتٕبٔیایٗٔؤِفٝٞبیٖٕٛٔیثطایٔطوعیارتٕبٖیوتبثرب٘ٝ. زلتقسٖ، ٞب

اظٖیهٔطوعارتٕبٖیٔٗطفیثكٛز،٘یبظاؾتتبایوٝثرٛاٞسثٖٝٙٛإٞچٙیٗوتبثرب٘ٝ.ٚیػٜزاقتٝثبقس

قٙبذتوبُٔٚربٕٔضذسازٞبییفطٍٞٙی قٛز، لطاضاؾتثطٌعاض ثٛٔیٚرٛززاضزیب ٞطثبفتٚ ایوٝزض

ثبقس زاقتٝ رب٘جٝ. ٚ ربٕٔ ٕٝٞ تهٛیط ثبیس ارتٕبٖی، ٖٕٛٔی یهوتبثرب٘ٝ ٖجبضتزیٍط، ربٔٗثٝ اظ ٝای

اـثبقسٔحّی ٘یعآٔسٜاؾتوٝزضؾُحارتٕبٔٔحّی،وتبثرب٘ٝ(30.،ل1399)بیایفلازضضٕٞٙٛزٞ.

ایٟٗٔٓ،ثٝ.ٖٕٛٔیثبیسٖبّٔیوّیسیثطایٌطزآٚضی،پبؾساقتٚ٘كطفطًٞٙٔحّیثبتٕبْتٙٛٔآٖثبقس

ٍٟ٘ساضیٔزٕٖٛٝضٚـ ثطٌعاضیٕ٘بیكٍبٜٞبیٔرتّفیٔب٘ٙس لهٝٞبیتبضیدٔحّی، ٔٙٞب، ا٘تكبض بثٌٕٛیی،
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زضربییوٝ.ٞبیتٗبّٔیثبضً٘ٚضٚٚٔٛيٛٔثٛٔیلبثُحهَٛاؾتٔٛضزٖلالٝٔطزْثٛٔیٚایزبزثط٘بٔٝ

.ٟٕٔیثطایاضتجبٌاؾت،وتبثربٖٕ٘ٝٛٔیثبیسٔكٛقثؿٍٚتساْٚآٖثبقسٜؾٙتقفبٞیقیٛ

ٞبثطٔبؼ،لاظْاؾتتبٞبحبویاظآٖاؾتوٝثبتٛرٝثٝٔفبٞیٓٔٛرٛززض٘ٓطیٝحٛظٜٖٕٛٔیتحّیُ

یهوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیثبیسٔىب٘یثطای.زضیهوتبثربٖٕ٘ٝٛٔی،ٔىبٖٔٙبؾجیثطایاثطاظٖمیسٜٔحؿٛةقٛز

ٔىب٘یوٝٔطزْثتٛا٘ٙسزضآٖثٝضاحتیاثطاظٖمیسٜوطزٜٚثبٞٓٔكبضوت.نحجتٚتجبزَ٘ٓطآظازا٘ٝثبقس

زضٚالٕ،ٔىب٘یثبقسوٝ.ًٔٗلاتارتٕبٖیثٝیىسیٍطوٕهوٙٙسٞبٚزاقتٝثبقٙستبثتٛا٘ٙسزضحُچبِف

ٔطزْثتٛا٘ٙسزضأٛضرٕٗیٚارتٕبٖیثبٞٓثٝتجبزَا٘سیكٖٝٚمیسٜثپطزاظ٘س تطیٌٗفتٍٛیىیاظانّی.

ٞبیٔٙبؾجیثطایٌفتٍٛٚزیساضٚٔلالبتزضوتبثرب٘ٝثبیسفًبٞبٚاتبق.ٔٗیبضٞبییهحٛظٜٖٕٛٔیاؾت

ثبقٙسٚ زاقتٝ رٛز چٝ. حبَحبيط وتبثرب٘ٝزض ثؿیبضیاظ فًبیٔٙبؾتثطایا٘زبْثؿب وٕجٛز اظ ٞبیٔب

ٞبٚپؽاٌطٍ٘بٜ.ٞبیثعضيٚٔطوعیاؾتب٘یثط٘س،ٍٔطثطذیاظوتبثرب٘ٝوتبثساضیض٘ذٔیٝٞبیپبیفٗبِیت

ٖٔرع٘یاظوتبةٚٔحّیثطایُٔبِٗٝثسا٘یٓ،وٝآٖضاثٖٝٙٛاٞبثٝوتبثرب٘ٝتغییطوٙسٚثٝربیایٗزیسٌبٜ

ٞبیٌٛ٘بٌٖٛثٝآٍٖ٘بٜقٛز،ایزبز٘ٝتٟٙبثٝآٖثٖٝٙٛاٖیهٔطوعارتٕبٖیٚٔحُتزٕٕٚثیبٖزیسٌبٜ

اتبق ثّىٝ وبضثطییهاتبق، ثب ایزبزیهؾبُِٗٔبِٗٝٞٓلاظْٞبیٔتٗسز قبیسحتیاظ ٚٞبیٌٛ٘بٌٖٛ، تط

ثيطٚضی ٘ٓط ثٝ طؾستط وتبثرب٘ٝ. ثطای ٚیػٜ یهفطنت اؾتأطٚظٜ آٔسٜ ٚرٛز ثٝ ٖٕٛٔی ٞبی فًبٞبی.

ٚوبفیٖٕٛٔیٔب٘ٙسپبضن تّٛیعیٖٛٚغیطٜوٍٕٝٞیقبحٞب ضازیٛ، ٔزّٝ، ٚاثعاضٞبییٔب٘ٙسٔخُوتبة، ٞب

رٝقٛ٘سٚٞبیٔرتّفیٔٛاٞبیٖٕٛٔیٔحؿٛةثكٛ٘س،ٞطچمسضوٝثبٔحسٚزیتتٛا٘ٙسثٖٝٙٛاٖحٛظٜٔی

ٞبیتٛا٘ٙسذٛزقبٖضاثٝضخوكیسٜٚتٛإ٘ٙسیٞبثیكتطٔیٞبییٔب٘ٙسوتبثرب٘ٝتطقٛ٘س،ٔىبٖٞبثؿتٝرٛآٖ

تٛا٘ٙسثٖٝٙٛاٖٞبیٖٕٛٔیثطایحًٛضٔطزْٚارتٕبٖبتٔرتّفٔیزضٚالٕوتبثرب٘ٝ.ذٛزضا٘كبٖثسٞٙس

ٞطچیعیوٝ٘فٕٖٕٛٔیزضآٖثبقس،ضافطاٜٞٓحجتزضثبضٞبییثبْطفیتثبلأٗطفیقٛ٘سوٝأىبٖنٔىبٖ

.قٛ٘سٞبیٖٕٛٔیثٖٝٙٛاٖیهٔىبٖٖٕٛٔیُّٔكثطایاثطاظٖمبیسٔحؿٛةٔیزضٚالٕ،وتبثرب٘ٝ.آٚض٘س

أىبٖثٝاقتطانٕٞچٙیٗفطاٞٓ آظازیثیبٖٚ ا٘سیكٌٝصاضیایسٜثٛزٖآظازیا٘سیكٝٚ ٚ ٘یعاظٞب ٞب،

ثطایٔحمكبیقٙبؾبییزیٍطٔٗیبضٞ ارتٕبٖیقٙبذتٝقسٖ٘مفوتبثرب٘ٝقسٜ ٞبیٖٕٛٔیثٝٔخبثٝٔطاوع

اؾت قسٜ ُٔبِٗ. ثب ٕٞؿٛ پػٚٞف، ایٗ ٝ٘تبیذ ٚ زیٍطاآزٚ٘ؿٖٛ ٖ(2019 زاقتٝ( ثیبٖ وٝ وٝاؾت ا٘س

ؾب٘ؿٛض،آظازیٞبیٖٕٛٔیوٕٝٞبٖزٚضیاظٞبیٖٕٛٔیٕٞٛاضٜثبیىیاظٔهبزیكثبضظٚرٛزحٛظٜوتبثرب٘ٝ

ٞبییضاٞبثبیسؾیبؾتپؽوتبثساضاٖٚوتبثرب٘ٝ.ا٘ساؾت،ٔٛارٝثٛزٜثیبٖٚزؾتطؾیآظازا٘ٝثٝاَلاٖبتثٛزٜ

زض وٙٙس، زفبٔ ثیبٖ آظازی اظ ٕٞعٔبٖ وٝ وٙٙس ثٍصاض٘ساتربش احتطاْ ٘یع زِٚت ٚ ربٔٗٝ ثٝ حبَ، ٖیٗ
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1اؾتبضٌؽ) ،2015 فًبییغیطوٙتطَٔی(46.،ل1399)ٞبثطٔبؼ(. ٌٛیسقٟطٚ٘ساٖزضحٛظٜٖٕٛٔیزض

ٔٛيٖٛبتٔٛضزٜقسٜ،ثبتًٕیٗآظازیثیبٖٚآظازیا٘تكبضٖمبیسذٛیفٚآظازیارتٕبٔ،ثٝتجبزَ٘ٓطزضثبض

آظازی.آظازیا٘سیكٝٚآظازیثیبٖیىیاظانَٛاؾبؾی٘ٓطیٝحٛظٜٖٕٛٔیاؾت.پطزاظ٘سٖٕٛٔیٔیٖٝلال

زضیهحٛظٜٖٕٛٔیچٙب٘چٝایسٜٚ٘ٓطیُٔطحقٛزوٝٔربِفثب٘ٓط.قٛزؾبلاضیتٗطیفٔیٔطزْزضثُٗ

ٞبیٖٕٛٔیثبیسثٝؾٕتوتبثرب٘ٝ.ْٖٕٛٚٔغبیطثبافىبضٖٕٛٔیاؾت،٘جبیسآٖا٘سیكٝٚثیبٖضاؾطوٛةوطز

طزٚآ٘چٝوٝزضشٞٗاؾتضاثٝظثبٖآٚضزٖفًبییپیفثطٚ٘سوٝزضآٖثتٛاٖآظازا٘ٝٚثٝضاحتیفىطوفطاٞٓ

قٛز ٔفبٕٞٝ ثطای ٔحّی وتبثرب٘ٝ تب آٚضز وتبثرب٘ٝحٛظٜ. آٖ، تجٕ ثٝ ٚ ارتٕبٖی ٔطاوع ٖٕٛٔی، ٞبیٞبی

زض.تٛا٘ٙسزاقتٝثبقٙسثٝذبَطثطذٛضزاضیاظآظازیا٘سیكٝٚآظازیثیبٖاؾتایوٝٔیٖٕٛٔیآٖاحطثركی

ٕ٘ینٛضت،ربییوٝ٘تٛاغیطایٗ تٛاٖا٘تٓبضزاقتوٝیهٔطوعارتٕبٖیٖٚآ٘زبآظازا٘ٝنحجتوطزضا

آٖوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیوٝثرٛاٞسثٖٝٙٛاٖیهٔطوعارتٕبٖیتّمیقٛز،.ْٖٕٛٔطزْربٔٗٝثبقسٝٔحُٔطارٗ

بؾیثطایایزبزایٗأط،یىیاظٖٛأُپبیٝٚاؾ.ٞبٚتجبزلاتارتٕبٖیآظازثبقسثبیسٔىب٘یثطایاقتطانایسٜ

یهوبضثطٚحتییهوتبثساض٘جبیساظثیبٖ.یهٔطوعارتٕبٖیٔجتٙیثط٘ٓطیٝحٛظٜٖٕٛٔیٞبثطٔبؼاؾت

ٞبٚأٛضفطٍٞٙیٚارتٕبٖیرعئیاظزضوُ،فٗبِیت.ذٛزتطؼٚاثبییزاقتٝثبقسٝ٘یبظاَلاٖبتییبا٘سیك

وتبثرب٘ٝ ٞبیٖٕٛٔیاؾتوبض ا٘زبْوبضٞبیف. ظٔیٙٝزض ٚٔٛيٖٛبتظیبزیاؾتوٝطٍٞٙیٚارتٕبٖی، ٞب

پؽآظازیا٘سیكٝٚآظازیثیبٖٞٓثطایوتبثساضٚٞٓٔطارٕیىیاظانَٛ.تٛا٘سربیوبضزاقتٝثبقسٔی

.ٞبیٖٕٛٔیثٝٔطاوعارتٕبٖیاؾتاؾبؾیتجسیُوتبثرب٘ٝ

اظٔؤِفٝ ٞبیٖٕٛٔیثٝٔخبثٝٔطوعیوتبثرب٘ٝٞبیٔؤحطزضتحمك٘مف٘تبیذ٘كبٖزازوٝیىیزیٍط

ثٛزٖٔىب٘یثطایتطثیتقٟطٚ٘سؾبِٓٚآٔٛظـانَٛقٟطٚ٘سیاؾتارتٕبٖی،فطاٞٓ ایٖٗبُٔ،ٕٞؿٛثب.

حؿیٗپػٚٞفلبيی ٚ ٔرتبضی ظازٜ، 1397)ظازٜ وتبثرب٘ٝ( وٝ یبفتٙس زؾت ٘تیزٝ ایٗ ثٝ وٝ ٞبیاؾت

ثطایتحمك.ٞبیقٟطٚ٘سیٚاحطٌصاضیزضایٗظٔیٙٝاؾتبضتٖٕٛٔیثٟتطیٗٔىبٖثطایآٔٛظـٚتطٚیذٟٔ

ؾبظیٞبیؾٛازاَلاٖبتیثطایغٙیٞبیٟٔبضتٞبیٔطتجٍٚثطٌعاضیزٚضٜتٛاٖاظٕ٘بیفوتبةایٗأط،ٔی

ٔی قٟطٚ٘سی ثبقسؾٛاز ثطذٛضزاض اِٚٛیت اظ تٛا٘س . ٕٞىبضاٖ ٚ 2019)آزٚ٘ؿٖٛ وٝ( زاقتٙس اشٖبٖ ٘یع

ثطایٞبوتبثرب٘ٝ قٟطٚ٘سی اَلاٖبت تأٔیٗ ثٝ تب ثٛز ذٛاٞٙس لبزض ٖٕٛٔی ٞبی حٛظٜ ٖٙٛاٖ ثٝ ٖٕٛٔی ی

ٞبیٖٕٛٔیزضز٘یبی٘یعزضٕٞیٗضاؾتبٔٗتمساؾتوٝوتبثرب٘ٝ(1398)فبيّی.وبضثطاٖذٛزوٕهوٙٙس

ثٝتطثیتٖبَفیٚٔسضٖثطایایٗقىٌُطفتٙستبٖبٔٝٔطزْثتٛا٘ٙساظَطیكٞط٘ٛٔزا٘كیوٝ٘یبظزاض٘س

.زازٖقٟطٚ٘سوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیفًبییفطٍٞٙیاؾتثطایقىُ.قٙبذتیٚثٝتطثیتارتٕبٖیذٛزثپطزاظ٘س

 
1. Sturges 
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ا٘ؿبٖ ٚ اؾتقٟطٚ٘سٔسضٖٔٗبنط لطاض ٟ٘بزٞبییاؾتوٝ أتساز ٖٕٛٔیزض ضؾبِتوتبثرب٘ٝ ٔأٔٛضیتٚ

چبضچٛةقیٛ ثتٛا٘سزض آٖا٘ؿبٖتٛا٘بییوٝ تحمكثجركسیٔٗظ٘سٌٜقٟطیٚ ٔٗبنطیتذٛزـضا بنط،

اـزضآغبظلطٖ٘ٛظزٞٓٚتٛؾٗٝیبفتٙفزضََٛآَاِٚیٝآضٔب٘یٚایسٜٜوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیوٝایس.تطثیتوٙٙس

ٔطزْضاثٝقٟطٚ٘ستجسیُٝلطٖ٘ٛظزٞٓٚثؿٍآٖزضلطٖثیؿتٓثٛز،ثطایایٗتٛؾٗٝیبفتوٝثتٛا٘سٖبٔ

زل ٔٗٙبی ٕٞبٖ ثٝ وّٕوٙس، ٔؿئِٛیتٝیك وٝ وؿی یٗٙی ٔیقٟطٚ٘س، ضا ارتٕبٖی زضٞبی ٚ قٙبؾس

اؾت زیٍطاٖ ٚ ذٛز حمٛق تحمك رؿتزٛی قس. قٟطی ا٘ؿبٖ اؾتٜقٟطٚ٘س، ٔٗبنط حمٛق. وٝ فطزی

تكریمٔی فطٍٞٙیضا ارتٕبٖی، التهبزی، زیٍطاٖؾیبؾی، ثطایتحمكایٗحمٛقثطایذٛزـٚ زٞسٚ

ٖٕ٘ٝٛٔیفًبییفطٍٞٙیاؾتوٝا٘ؿبٖقٟطیٚقٟطٚ٘سلطاضاؾتآ٘زبٚرٛزذٛزضاوتبثرب.وٙسٔجبضظٜٔی

ثٛزٖزضذب٘ٝتحمكثجركس،٘ٝاظَطیكثٛزٖزضیه٘ٓبْظیؿتی،تٗبُٔٚاظَطیكاظَطیكٔكبضوت،ٞٓ

ٜ٘ٝاظَطیكضا،2ٚؾبلاضیٚزیٛا1ٖؾبلاضیثٛضٚوطاتیهٚتىٙٛوطاتیهٚ٘ٝاظَطیكزضٌیطقسٖثبیه٘ٛٔفٗ

.بفتٗثٝیهازاضٜیبیهؾبظٔبٖی

لؿٕت قسزض تأویس ٖٕٛٔی وتبثرب٘ٝ ثٛزٖ ٌفتٍٛٔحٛض ثط ٞبیپیكیٗ پػٚٞف. اظٕٞچٙیٗزض ٞبیی

ٞب،ُٔبِٗبتیٕٞچٖٛٞٛلاةزضوٙبضآٖ.ٖٙٛاٖیىیاظٖٛأُاؾبؾیقٙبذتٝقسٜة(آ2005)رّٕٝثٛقٕٗ

(1375 ) اٚؾجٛضٖ،ٚ ٔه-آ٘تٛ٘یظٚضیٙؿىی، ٚ (2013)3وٙی٘ی ٚ آزٚ٘ؿٖٛ 2019)زیٍطاٖ، ) ا٘زٕٗٚ

 آٔطیىب (2021)وتبثساضاٖ ٌصاقتٝ، نحٝ أط ایٗ ا٘سثط . 1989)ٞبثطٔبؼ ٔی( ٖٕٛٔی٘یع حٛظٜ وٝ ٌٛیس

ثٝٔٙٓٛضقىٌُبٞیاؾتثطایتجبزَایسٜٔأٔٗ ٌٚفتٍٛ، ا٘سیكٝٞب ٚ افىبض ٞبیفطزیوٝزازٖثٖٝمبیسٚ

زیسٌبٞیا٘تمبزیٞؿتٙسزاضا یٖمُٚ ثبیستٛرٝزاقتوٌٝفتٍٛز. ٖیٗحبَ، ثٛزٖیهوتبثرب٘ٝض ٔحٛض

تٛؾٍربٔٗ ثبقسٖٕٝٛٔیثبیس قسٜ پصیطفتٝ ٓٞ ٔحّیوتبثرب٘ٝ ؾٛی. اظ ٖٕٛٔیثبیس وتبثرب٘ٝ ٚالٕ، زض

زازوٝثطایایفبی٘مفٞب٘كبٖتحّیُ.ربٔٗٝ٘یعثٖٝٙٛأٖطوعیٌفتٍٛٔحٛضپصیطفتٝٚقٙبذتٝقسٜثبقس

ثبیسأىبٖٔكبضوت ارتٕبٖیفطاٞٓثبقسوتبثرب٘ٝثٝٔخبثٝٔطوعیارتٕبٖی، أٛض زازٖٔطزْزض لطیكیٚ.

1393)ؾبٖی ثیبٖٔی( ایٗضاؾتب تٛؾٗزض إٞیتٔكبضوتارتٕبٖیزض ثٝ تٛرٝ ثب وٝ التهبزی،ٝوٙٙس

وتبثرب٘ٝ وبضٔٙساٖ ربٔٗٝ، فطٍٞٙی ٚ ارتٕبٖی ضٚقٙفىطاٖ،ٞب اؾتبزاٖ، اظ ٚؾیٗی لكط ثب اضتجبٌ زِیُ ثٝ

ٔیٝزا٘كزٛیبٖٖٚبٔ تٛا٘ٙس٘مفاؾبؾیزضایٗظٔیٙٝایفبوٙٙسٔطزْ، پؽوتبثرب٘ٝثبیسٔىب٘یثبقسوٝ.

.ٔطزْثتٛا٘ٙساظَطیكآٖ،ٞٓاظأٛضارتٕبٖیُّٕٔقٛ٘سٚٞٓأىبٖقطوتزضآٖثطایكبٖفطاٞٓقٛز
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(2019)1ٌّتٗ وتبثرب٘ٝ٘یع إٞیت٘مففًبٞبیغیطضؾٕیٔب٘ٙس ٔس٘یثط ٞبیٖٕٛٔیثطاییهربٔٗٝ

.وبضآٔسٚایزبزٔكبضوتقٟطٚ٘ساٖزضأٛضارتٕبٖیتأویسوطزٜاؾت

اؾترطاد ٔحٛضی وسٞبی اظ اقبٖیىی پػٚٞف ایٗ زض اؾتٝقسٜ ثٛزٜ فطٍٞٙی حیُٝ،. ایٗ زض

تجسیُوتبثرب٘ٝ ثطای ٖٕٛٔی ؾبیطٞبی ثب تٗبُٔ ٚ اضتجبٌ ثطلطاضی تٛا٘بیی ثبیس ارتٕبٖی، ٔطوعی ثٝ قسٖ

ٞبیٔتٗسزیزضربٔٗٝٞبیٖٕٛٔی٘مفٞٓثطایوتبثرب٘ٝ(2013)2اؾّٖٛ.ٟ٘بزٞبیفطٍٞٙیضازاقتٝثبقس

ٔی ٔیٔتهٛض ٚ ٖٕقٛز وتبثرب٘ٝ تٗبٌُٔٚٛیس ٚ ٖٙٛأٖىب٘یثطایارتٕبٔ ثٝ لبثُتٛرٟی، َٛض ٛٔیثٝ

ٞبٕٞٛاضٜثؿیبضٟٔٓٚاؾبؾیثٛزٜٔٛيٛٔاضتجبَبتٚتٗبٔلاتثبؾبیطؾبظٔبٖ.وٙساضتجبَبتربُٖٕٔٗٝٔی

یٍٞٙبٔیوٝٔىب٘یٔخُوتبثرب٘ٝثبؾبظٔب٘.ایٖٗبُٔزضقٙبؾب٘سٖوتبثرب٘ٝثٝؾبیطیٗاحطٌصاضاؾت.اؾت

ٞبٚغیطٜ،یبثبافطازٚاقربلٚپطٚضـ،وبٖ٘ٛپطٚضـفىطیوٛزوبٖٚ٘ٛرٛا٘بٖ،زا٘كٍبٜزیٍطٔب٘ٙسآٔٛظـ

ایٗوتبثرب٘ٝثٝٚاؾُتأحیطٌصاضزضؾُحربٔٗٝاضتجبٌثطلطاضٔی تٛا٘سثٝٞبٚافطازٔیٕٞیٗؾبظٔبٖٝوٙس،

ربٔٗٝقٙبؾب٘سٜقٛز حتیٕٔىٗایٖٕٛٔیزضٍٞٙبٔیوٝوتبثرب٘ٝ. ثط٘سقس، قٙبؾبییٚ ربٔٗٝٔٗطفی،

.آٖوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیذٛزضاثٝربٔٗٝثكٙبؾب٘ٙسٝٞبٚاقربلثیبیٙستبثٝٚاؾُاؾتوٝٔبثمیؾبظٔبٖ

اظؾٛیزیٍط،٘تبیذ٘كبٖزاز.ٕٞچٙیٗوتبثربٖٕ٘ٝٛٔیثبیستٛا٘بییتغییطٍ٘طـافطازربٔٗٝضازاقتٝثبقٙس

تٛا٘سثطایایفبی٘مفذٛزٔجٙیثطٔطوعیارتٕبٖی،ثٝذٛثیُٖٕوٙسوٝتٛا٘بییتغییطایٔیوٝوتبثرب٘ٝ

ثبقس زاقتٝ ضا ربٔٗٝ افطاز ٍ٘طـ زض . اٖتمبز 2021)3ٚاؾیچٛٚؾىبثٝ تٛؾٗ( ثٝ ٖٕٛٔی وتبثرب٘ٝ ٝ٘یع

.وٙسؾطٔبیٝارتٕبٖیوٕهٔیٝٞبیٔس٘یٚفطٍٞٙیارتٕبٔپطزاذتٝٚثٝتٛؾٍٗ٘طـ

ٞبیٞبیوتبثرب٘ٝثركیسٖثٝفٗبِیتٍطاظٖٛأّیوٝزضایٗپػٚٞفقٙبؾبییقس،ِعْٖٚیٙیتیىیزی

ٞبیویفیپطزاذتٚزضاَٚ،اظآٔبضؾبظیزٚضیوطزٚثٝا٘زبْفٗبِیتٝثٝایٗٔٗٙبوٝزضّٚٞ.ٖٕٛٔیثٛز

ٖٕ٘ٛزٖیٙیآٖضاٞٓزضؾُحقٛز،ثتٛاّٚٞٝثٗس،ثبیستلاـوطزتبٞطفٗبِیتیوٝزضوتبثرب٘ٝا٘زبْٔی

قٛز،ثطایٔخبَ،چٙب٘چٝولاؼیبوبضٌبٞیثطایآٔٛظـرؿتزٛزضایٙتط٘تثطٌعاضٔی.ربٔٗٝٔكبٞسٜوطز

ٞبیٔطثَٛٝثٖٝٙٛاٖیهایارطاقسٜثبقسٚثٝاتٕبْثطؾسٚآٖضازضؾبٔب٘ٝٞسفآٖ٘جبقسوٝتٟٙبثط٘بٔٝ

ٕٞچٙیٗلاظْاؾت.ىٝثٝاحطثركیٚ٘تبیذآٖزضؾُحربٔٗٝ٘یعتٛرٝوطزایحجتٕ٘ٛز؛ثّفٗبِیتوتبثرب٘ٝ

ثٝوبضثؿتٗضاٞىبضٞبیّٖٕیٚایسٜ ٚثب ثیٗتزطثیبتّٖٕیٚٔكبٞساتٖیٙیاضتجبٌثطلطاضقٛز، ٞبیتب

.وطزٞبیٔٛرٛزضاتمٛیتوطزٜٚتٛؾٗٝزازٚتٟسیسٞبضاثٝچبِفوكیسٜٚثٝفطنتتجسیُٔتٙٛٔ،فطنت
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ٞبیٖٕٛٔیثبزضزؾتطؼلطاضزازٖاَلاٖبتٖیٙی،ثٝارطایوٙسوٝوتبثرب٘ٝثیبٖٔی(2021)ٚاؾیچٛٚؾىب

.ٕ٘بیٙسوٙس،وٕهٔیارتٕبٖیضافطاٞٓٔیٞبییوٝٔكبضوتٔس٘یٚفطٍٞٙیٚثط٘بٔٝ

اَلاٖیٚقٛز،ثیٌیطربٔٗٝٔیٞبٚٔكىلاتارتٕبٖیزأٗیىیاظٔكىلاتیوٝزضٍٞٙبْثطٚظثحطاٖ

ٞبیحبنُاظایٗپػٚٞفحبویاظآٖاؾتوٝتحّیُ.ثطذٛضزٚٔٛارٟٝثبآٖاؾتٜ٘بآٌبٞیٔطزْاظ٘حٛ

تحمك٘مفوتبثرب٘ٝ ٖٛأُاؾبؾیزض تٛا٘بییاضتمبیؾُحیىیاظ ارتٕبٖی، ٔطاوع ٔخبثٝ ثٝ ٞبیٖٕٛٔی

ٞبیاذیطیىیاظٔؿبئّیوٝزضؾبَ.ٖیاؾتٞبٚٔكىلاتًٚٔٗلاتارتٕبآٌبٞیٖٕٛٔیزضظٔبٖثحطاٖ

حیُ زض ظیبزی ٚوتبثرب٘ٝٝٔجبحج ٔكىلات ًٔٗلات، ٔؿبئُ، ٕٞیٗ اؾت، قسٜ ُٔطح ٖٕٛٔی ٞبی

وتبثرب٘ٝثحطاٖ ثط آٖ تأحط ٚ تأحیط ٚ ٞبیٖٕٛٔیاؾتٞبیارتٕبٖی وتبثرب٘ٝایٗ. چٍٛ٘ٝ ٞبیٖٕٛٔیوٝ

.ٚثِٝحبِارتٕبٖیزضاضتمبیؾُحآٌبٞیقٟطٚ٘ساٖالسإْ٘بیٙستٛا٘ٙسثٝاحطٌصاضیارتٕبٖیثپطزاظ٘سٔی

٘یعحبویاظٚرٛزُٔبِٗبتٔتٗسززضایٗحیُٝاؾتٔطٚضپیكیٙٝ ٞب لایٖٛٚضافیٗ. (2008)1فبزضؾتٖٛ،

وٕهزضوتبثرب٘ٝ ٚ ؾُحربٔٗٝ ٔسیطیتاَلاٖبتنحیحزض ٚ ثطایا٘تكبض ثٟتطیٗٔىبٖ ٖٙٛاٖ ثٝ ضا ٞب

آٚضیٞبیٖٕٛٔیثبفطاٞٓ٘یعٔٗتمساؾتوٝوتبثرب٘ٝ(2011)2ظان.زا٘سضیعیٚحٕبیتاظربٔٗٝٔیثط٘بٔٝ

٘مفذٛزضاثٖٝٙٛاٖیهٔٙجٕاِٚیٝٚلبثُٞب،ؾطیٕاَلاٖبتٔٗتجطزضظٔبٖثحطاٖٝزؾتطؾیآؾبٖٚاضائ

تخجیتٕ٘بیٙس اٖتٕبز . ٔب٘ٙس ٘یع ُٔبِٗبتزیٍطی ضاؾتب، ایٗ ٞبِت(2012)3آ٘بٔیزض ٞبِتٚ ،4(2015)،

10طاٖزیٍٚ،ٔبزیٕبٖ(2012)9،اٚیطٚ٘ه(2011)8،ٚاضٞیٓ(2015)7،ثِٛت(2014)6،ثبضٚظ(2013)5ٔبٌّتٖٛ

ٞیٙؽ(2001)10طاٖزیٍ ،11(2015 ٘بٚاضٚٚ( ٚ ولاضا ضیٍّٕٗ، 2017)12وّی، ٘مفٚ( ثٝ وٝ زاضز ٚرٛز

وتبثرب٘ٝ وبٞفٔحطٚٔیتربیٍبٜ وٙتطَآؾیتٞبیٖٕٛٔیزض ٚ تجٗیىٞب ٞبیارتٕبٖیٔب٘ٙسذكٛ٘تٚ

.ا٘سذبٕ٘بٖ،ثیىبضی،اٚتیؿٓٚٔٗتبزاٖپطزاذتّٖٝیٝظ٘بٖ،افطازثی

 ٚ زیٍآزٚ٘ؿٖٛ 2019)طاٖ ُٔبِٗ( وتبثرب٘ٝٝزض وٝ زاقتٙس ثیبٖ فطاٞٓذٛز ثبیس ٖٕٛٔی ٜوٙٙسٞبی

زؾتطؾیثطاثطثٝزا٘فٚفطًٞٙزضؾُحربٔٗٝثبقس ٘تبیذُٔبِٗ. حبيط٘كبٖزازوٝٝزضٕٞیٗضاؾتب،

فطًٞٙٚٞٙطتغییطزازٜٚانلاحوٙس ٘ؿجتثّٖٝٓ، وتبثربٖٕ٘ٝٛٔیثبیسثتٛا٘سٍ٘طـٔطزْضا زضٚالٕ،.
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الكبضثٝیها٘ساظٜاظاَلاٖبتٔٛرٛزٝتطؾیثطاثطثٝزا٘فٔٛرٛزثطایٕٞٝفطاٞٓثبقسٕٚٞچٙب٘چٝزؾ

.قٛزثٟطٜرٛیٙس،ثٝاظثیٗضفتٗقىبفاَلاٖبتی،زا٘كیٚفٙبٚضیزضربٔٗٝٔٙزطٔی

قٙبؾیاؾتزضپبیبٖثبیساشٖبٖزاقتوٝ٘ٓطیٝحٛظٜٖٕٛٔییٛضٌٗٞبثطٔبؼاظرّٕٝ٘ٓطیبتربٔٗٝ

ثٝاٞسافٚضؾبِتوتبثرب٘ٝ تٛرٝثٝٔٛاظیٗٔٛرٛززضآٖ، ٞبیٖٕٛٔی٘عزیهاؾتوٝثب اظؾٛیزیٍط،.

.اؾتٞبیٖٕٛٔیثٝٔخبثٝٔطاوعارتٕبٖیٖبُٔفطًٞٙثٖٝٙٛاٖیهٖبُٔاؾبؾیثطایایفبی٘مفوتبثرب٘ٝ

ٞبیٖٕٛٔیٔىب٘ینطفثطایُٔبِٗٝٝثؿبٞٙٛظٞٓثؿیبضیاظافطازتهٛضوٙٙسوٝوتبثرب٘زضایٗضاؾتب،چٝ

فٗبِیت السأبتٚ ٔطٚض أب وتبثرب٘ٝاؾت، ٔیٞبیٔتٙٛٔ ایٗٔىبٖٞبیٖٕٛٔی٘كبٖ وٝ ا٘زبْزٞس ثٝ ٞب،

ٞبیٖٕٛٔیثٝایٗتطتیت،وتبثرب٘ٝ.فطٍٞٙیرٛإٔضازضپیفزاضزٝپطزاظ٘سوٝتٛؾٗٞبیٔتٖٙٛیٔیفٗبِیت

فٗبِیت ا٘زبْ فطٍٞٙزض زاضزٞبی ثطٖٟسٜ ٘مفپطضٍ٘ی ی ثٝوتبثرب٘ٝ. ٞبیٖٕٛٔیرٟتتحمك٘مفذٛز

ٖطنٝ زٞٙس، تطٚیذ ضا ثٛٔیربٔٗٝ ٌفتٕبٖ اؾتتب لاظْ ارتٕبٖی، یهٔطوع ثطایثحجٖٚٙٛاٖ أٗ ای

.فطٍٞٙیزضرٛإٔٔحّیثپطزاظ٘سٝالكبضٔرتّفارتٕبٔثبقٙسٚثٝاقبٖٝآظازا٘ٝٔفبٕٞ

 پیطنهبدهبی پژوهص

:قٛ٘سٞبیپػٚٞف،ٚآ٘چٝوٝزضؾُٛضپیكیٗاقبضٜقس،پیكٟٙبزٞبیوبضثطزیظیطاضائٝٔیثبتٛرٝثٝیبفتٝ

ٔی - ٘یبظٞبیپیكٟٙبز اظ اَلأ يٕٗ وبضثطاٖ، ٚ وتبثساضاٖ ثیٗ ٔٙبؾت اضتجبٌ ثطلطاضی ثب تب قٛز

ذسٔبتوتبثرب٘ٝ ارتٕبٖبتٔحّی، ٘ؾبظیایقرهیٌٛ٘بٌٖٛ ٔتٙبؾتثب ٚ یبظٞبیذبلٞطقسٜ

 وبضثطاضائٝقٛز؛

ٞبیٖٕٛٔیاظحبِتایؿتبٚغیطلبثُتغییطذبضدقٛزتب٘ٓبْازاضیحبوٓثطوتبثرب٘ٝپیكٟٙبزٔی -

 قسٜٚاظؾبذتبضیثطاؾبؼ٘یبظٞبٚقطایٍٚأىب٘بتضٚظثطذٛضزاضقٛز؛

وتبثرب٘ٝپیكٟٙبزٔی - ٕ٘بزقٛزتب آزاةٚ ذٛزتٛرٝٝٞبیُٔٙمٞبیٖٕٛٔیثٝفطًٞٙٚضؾْٛٚ

ثٛٔی ثب ثط٘بٔٝوطزٖفٗبِیتزاقتٝٚ ارتٕبٖبتذٛززضضیعیٞب، زض ٌفتٕبٖٔحّیضا السأبت، ٚ ٞب

 پیفثٍیط٘س؛

ٔی - زٚضٜپیكٟٙبز ثطٌعاضی ثب تب ٚقٛز افطاز ثب ؾبظ٘سٜ اضتجبَبت ثطلطاضی ٚ ٔرتّف آٔٛظقی ٞبی

 ٞبیٖٕٛٔیپطزاذتٝقٛز؛ثربٟ٘ٝ٘بزٞبیٌٛ٘بٌٖٛ،ثٝآٔٛظـانَٛقٟطٚ٘سیزضوتب

ٞب،اظتٛرٝنطفثٝوٕیتپطٞیعقسٜٚثٝٞبیٔرتّفوتبثرب٘ٝقٛزتبزضا٘زبْثط٘بٔٝپیكٟٙبزٔی -

 ٞبٞٓتٛرٝقٛز؛ٞبٚاحطثركیٚوبضآییآٖویفیتفٗبِیت
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یحٚٔٗتجطاَلاٖبتنحٝٞبیَجیٗی،ثباضائٞبیٖٕٛٔیزضظٔبٖثحطاٖقٛزتبوتبثرب٘ٝپیكٟٙبزٔی -

 .ثٝارتٕبٖبت،آٌبٞیٚزا٘فٖٕٛٔیضااضتمبزٞٙس

 سپبسگساری

نبحت تٕبٔیذجطٌبٖ، اظ ٌطٜٚثسیٗٚؾیّٝ ٚ ٔهبحجٝ زض ٔترههب٘یوٝ ٚ ٞبیوب٘ٛ٘یقطوت٘ٓطاٖ

 اضائوطز٘س ثب قىُٝٚ ثٝ ذٛز، اضظقٕٙس ٔی٘ٓطات تكىط ضؾب٘س٘س، پػٚٞفیبضی ایٗ ا٘زبْ ٚ .قٛزٌیطی

ذٛزثٝاضتمبیویفیایٗٔمبِٝیبضیضؾب٘س٘س٘یعلسضزا٘یٕٝٞچٙیٗاظزاٚضأٖحتطْوٝثبزاٚضیٔٛقىبفب٘

 .قٛزٔی

 منببع

: تْزاى(. ٍیزایؼ زٍم)رٍیکززّبی هتساٍل زر ػلَم رفتبری : ّبی تحقیق کیفی ٍ آهیرتِ ای ثز رٍػ هقسهِ(. 1389)ثبسرگبى، ػجبط 

 .زیسار

فصلٌبهِ ترصصی ػلَم زٌّسُ حَسُ ػوَهی زر اًسیؾِ ّبثزهبط،  ثزرعی ػٌبصز تؾکیل(. 1396)پَلازی، کوبل؛ ثَعتبًی، هْسی 

 .42-20، (38)13عیبعی، 

 .فَصاى: تْزاى. ًَیغی ًبهِ ز گزاًسزی زر پبیبىرٍػ تحقیق ثب رٍیکز(. 1392)ذبکی، غلاهزضب 

چبپبر، اعبعیز : تْزاى. پَر سازُ ٍ عکیٌِ قبعن تزجوِ فبعوِ پبسٍکی، هزین حغي(. 1399)ذسهت کتبثربًِ ػوَهی : رٌّوَزّبی ایفلا

 .پبرعی

: ثبسیبثی زر. ّبی ذَاًب ٍ ًَیغب ؽسى هززم ٍیضُ کتبثربًِ ػوَهی ثز هجٌبی عیبعت ثبساًسیؾی زر کبر(. 1398)فبضلی، ًؼوت الله 

http://nppl.ir/wp-content/uploads/session4tehran.pdf  

 .آگبُ: تْزاى. (GMTی گزًسز تئَر)پبیِ  رٍػ تحقیق کیفی زر ػلَم اجتوبػی ثب تأکیس ثز ًظزیِ ثز(. 1395)فزاعترَاُ، هقصَز 

تجبرؽٌبعی ٌّجبرّبی کیفی عزاحی فضبّبی ؽْزی (. 1392)فزٍساًگْز، حویسُ؛ ثْشازفز، هصغفی؛ حجیت، فزح؛ فیزٍسآثبزی، احوس 

 .80-57، 32هسیزیت ؽْزی، . ّبی ػوَهی ّب زر ػزصِ ثب تأکیس ثز هیشاى پسیساری آى

ّبی  ّبی ؽْزًٍسی اس عزیق کتبثربًِ آهَسػ ٍ تزٍیج هْبرت(. 1397) سازُ، عَلوبس سازُ، حویس؛ هرتبری، حیسر؛ حغیي قبضی

 .100-85، (4)4ػلَم ٍ فٌَى هسیزیت اعلاػبت، . ػوَهی

ّبی ؽْز  ثز ثز آى زر ثیي کتبثربًِؤثزرعی هیشاى هؾبرکت اجتوبػی کبرکٌبى ٍ ػَاهل ه(. 1393)الِ  قزیؾی، فززیي؛ عبػی، رٍح

 .626-611، (4)20ّبی ػوَهی،  رعبًی ٍ کتبثربًِ تحقیقبت اعلاع. تجزیش

فتبح هحوسی، )رعبًی  ًظزیِ اًتقبزی ثزای ػلَم کتبثساری ٍ اعلاع(. 1395)لکی، گلَریب جی؛ گیَى، لیشا ام؛ ثَؽوي، جبى ئی 

 .ّبی ػوَهی کؾَر ًْبز کتبثربًِ: چبپبر: تْزاى(. هتزجن

هسیزیت . عبسی ثبساریبثی ایٌتزًتی ثب اعتفبزُ اس رٍػ فزاتزکیت ارائِ چبرچَة جبهغ پیبزُ(. 1394)رًٍقی، هحوسحغیي  ؛هبًیبى، اهیز

 .920-901، (4)7ثبسرگبًی، 

http://nppl.ir/wp-content/uploads/session4tehran.pdf
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: تْزاى(. جوبل هحوسی، هتزجن) .کبٍؽی زر ثبة جبهؼِ ثَرصٍایی: زگزگًَی عبذتبری حَسُ ػوَهی(. 1399)ّبثزهبط، یَرگي 

 .افکبر

ّب، گبزاهز، لَهبى، لیَتبر، زریسا  هجبزلات فلغفی ّبثزهبط ثب پَپزی)ػوَهی  ًُقس زر حَس: بثزهبطیَرگي ّ(. 1375)َّلاة، راثزت 

 .ًؾز ًی: تْزاى. حغیي ثؾیزیِ: هتزجن. (ٍ زیگزاى
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