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  چكيده

ـــته آموزش مجاز يهادر دهه ـــتادان و  ران،ياز آموزش از راه دور، مورد توجه مد يابه عنوان گونه يگذش اس
 يهادر كلاس انينوع آموزش، مشاركت دانشجو نيا ييكارا شيبوده است. از جمله عوامل مؤثر در افزا گرانيد

دانشگاه  يمجاز يهاعوامل مؤثر بر مشاركت دانشجومعلمان در كلاس يپژوهش بررس نياست. هدف ا يمجاز
ــت كه به طور مورد انيفرهنگ ــت. روش تحق ياس ــهد انجام گرفته اس ــهر مش ــ نيدر ا قيدر ش ــتار توص ي فينوش

پرسشنامه  ييه است. روادست آمدپرسشنامه به قيو از طر يدانيصورت مها بهداده يآوراست و جمعپيمايشي 
صوربه ست. جمعيت آماري پژوهش، كليه  ديي) تأ٨٥/٠( باخكرون يآلفا قيآن از طر ييايو پا يصورت  شده ا

 ٢٠٣جامعه،  نيباشد. از امي ١٤٠١ يليدر سال تحص انيدانشجومعلمان مقاطع تحصيلي كارشناسي دانشگاه فرهنگ
-كولموگروف هايآزمون ا ازهداده ليتحل. براي تجزيه و در دســترس و داوطلبانه انتخاب شــدند وهينفر به شــ

ــم ــتقل و  tو  رنوفياس ــتفاده گرديد دمنيمدل فرهمچنين مس ــان داد كه ارتباط  قيتحق يهاافتهي ني. مهمتراس نش
ــجو ــتاد، ا يريانتقادپذ هيروح س،يروش تدر ان،يمثبت با دانش  تيها، خلاقدر بحث تيمناحســاس ا جاديو باز اس

ــا ــتاد، رض ــتاد، نقش فعال اس ــ تياس ــجو ،يليتحص ــاس تعلق و تعهد و طراح ان،يدانش و اطلاعات دانش  ياحس
ـــ يهاتيفعال ـــتريب بيبه ترت ٥٠ يبالا تياهم يبا درجه بمناس ـــجو تياهم نيش ـــاركت دانش در  انيرا در مش

  دارند. يمجاز يهاكلاس

 
  كليدي واژگان

  انيدانشگاه فرهنگ ان،يمشاركت، دانشجو ،يكلاس مجاز

                                                      
 ali.saeidi@cfu.ac.ir ايران تهران، فرهنگيان، دانشگاه مشاوره و روانشناسي گروه استاديار* 

   مشهد، ايران ان،يدانشگاه فرهنگ ،ييآموزش مشاوره و راهنما دانشجوي كارشناسي** 

  h.meiboudi@gmail.com حامد ميبودينويسنده مسئول: 
  ٣٠/٧/١٤٠١ تاريخ پذيرش مقاله:  ٢/٦/١٤٠١ تاريخ دريافت مقاله:

  

 



 زمستان فصل /دوم شماره سيزدهم/ سال تي/آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيفصلنامه فن /١٢٤

 
  مقدمه

سكو،يبر طبق گزارش    شوره شتريدر جهان،  ب  ١٩ ديكوو روسيو يريگهمه يدر پ ون ستور ك ا د

ــگاه يليتعط ــادر كردند و ددانش ــد م ارديليم كيحدود  جه،ير نتها و مدارس را ص ــص ــش  ونيليو ش

ها دانشگاه يلي). تعطEtedadi et al., 2020(آموز از رفتن سر كلاس منع شدند دانشجو و دانش

  بود. زيبرانگچالش ينظام آموزش عال يبرا ط،ين شرايدر ا

جاز نياز ا زيگر يها براحلاز راه يكي   يهاكلاس يبرگزار جهيو در نت يچالش، آموزش م

). آموزش Hasani et al., 2021( رديگيها بود كه بر بســتر وب صــورت مدر دانشــگاه يمجاز

ـــجويان در كلاس ـــور دانش ـــت كه در آن نيازي به حض هاي مجازي نوع جديدي از آموزش اس

اي آموزش از راه دور اســـت كه براي افراد، درس مجازي گونه كلاسريزي شـــده نيســـت. برنامه

ــــامكــان برقراري تبــادلات همزمــان  ـــوير و متن را فراهم ميص ــد (دا، تص  & Mehrabiكن

Homapur, 2017.(  

كاران (پوت نديم اني) بPutra et al., 2020را و هم مه كن نا،  روسيو يريگدر دوران ه كرو

صورت مجازكلاس يبرگزار شگاه يدر تمام يها به  ست. در ا يهادان  زين رانيجهان اتفاق افتاده ا

شگاه فرهنگ ش انيدر دان شگاه يليكرونا و تعط روسيو وعيبعد از  شكل كلاس ها، آموزشدان ها به 

ـــتم عاملي كرد. در دنياي رايانه، پلت دايفرم ادوب كانكت  ادامه پدر پلت يدرس مجاز ـــيس فرم س

ـــت كه با آن مجموعه ـــتيباني ميو نرم هابرنامهاز  يهاياس ـــوند. پلتافزارها اجرا و پش فرم ادوب ش

ــاي كلاس  يكانكت امكان برگزار ــازي ميكلاس را فراهم و فض ــوري را بازس افزار كند. نرمحض

ها و براي برگزاري جلسات، كلاس ا،يدن يهافرماز قدرتمندترين پلت يكيكانكت به عنوان  وباد

ـــمينــارهــاي اينترنتي و آموزش الكترونيــك براكنفرانس  يبرگزار يهــاي برخط تحــت وب، س

 ).Mehrabi & Homapur, 2017رود (كار ميمجازي به يهاكلاس

ست هز يمجاز كلاس سته ا ش يهانهيتوان سبت به كلاس يآموز ضور را ن با  يكاهش دهد، ول يح

 Zainalipour etخاص خود را دارد كه در هر كشـــور نيز متفاوت اســـت ( يهاحال چالش نيا

al., 2020مك ب كاران  ( ني). پژوهش  چالشMcBean et al., 2020و هم  يها) در مورد 

سال  يآموزش مجاز شان  ٢٠٢٠تا  ٢٠١٦از   يها، آموزش مجازسال نيدر ا نكهيباوجود ا دهديمن

مناسب  ،يكيالكترون يمحتوا ديوتول يداشته است، اما بستر تحقق آموزش مجاز يخوب اريرشد بس

س ازمنديو كارآمد نبوده و ن سا شديم يتغييرات ا شجو زانيم ني. همچنبا شاركت دان در كلاس  انيم
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ضور يمجاز سبت به كلاس ح ست، ز ين صله ب رايكمتر ا سات رانيفراگ نيفا تعامل آنان را با  ديو ا

 ).Lee et al., 2019( دهديكاهش م گريكدي

ـــتفاده باطات در كلاس اس ناوري اطلاعات و ارت ـــگاه يمجاز يهااز ف ها، موجب تحول در دانش

از  يكيمنظور  نيهمشــده اســت؛ به يريادگيهاي ياددهي و هاي ســنتي و تعامل در محيطســياســت

ستادان در چنين محيطمهم شجوترين وظايف ا شاركت و ارتباطات دان در  انيهايي توجه به نقش م

 ).Dolati et al., 2016است ( يريادگي نديفرا

ـــرفتيو پ يمجاز يهاآموزش يجمله عوامل مؤثر در كارآمد از ـــاركت فعال  ،يريادگيدر  ش مش

). مشــاركت فعال دانشــجو عبارت Lee et al., 2019اســت ( يمجاز يهادر كلاس انيدانشــجو

 ريســـا ،يو با مطالب درســـ كندياظهارنظر م كند،يكه دانشـــجو فكر م ياو اندازه زانياســـت از م

ـــجو ـــتا انيدانش ) انواع Karakis, 2022(  سي). كاراكNejati, 2021خود تعامل دارد ( دو اس

ش س يتعاملات آموز شجو با مطالب در سته تعامل دان سه د شجو انيتعامل م ،يرا به  و تعامل  انيدان

ها مدل به كار گرفته شده در مشاركت نيترجيرا يبندطبقه ني. اكنديم يبنددانشجو با استاد طبقه

 .است يمجاز يهاو تعاملات كلاس

 ديبا يمجاز يهادر كلاس انيدانشــجو كننديم اني) بAllen & Zhang, 2016و ژانگ  ( آلن

 يدهند، از نظر شناخت شيو برداشت خود را در كلاس افزا يريادگيداشته باشند،  يريادگيشوق به 

شند. بارزتر يريادگي يخود را برا شته با سئله دا شجو يژگيو نيآماده كنند و مهارت حل م  ان،يدان

شاركتو  يريادگي تيريمد سرانجام به افزا م ست كه  . در شوديدر آنان منجر م زهيانگ شيفعال ا

ــوع، ف نيمخالفت با ا ــت ني) بر اPhillips, 2005( پسيليموض ــاركت  يكه برا باور اس تحقق مش

 يشود. او معتقد است كه مشاركت مبتن جاديا رونياز ب يريادگي تيريمد ديبا ان،يفعال در دانشجو

 .شوديم ليتبد يبه مشاركت درون نمرور زما به يرونيب زهيبر انگ

ــاتHylton, 2007(  لتونيه ــ دي) به اس مناســب در كلاس  يهاتيفعال يكه با طراح كنديم هيتوص

ــجو ،يمجاز  كنديم اني) بPino-James, 2018(  زيمنوجيكند. پ يتفكر انتقاد ريرا درگ انيدانش

 يهاتيفعال ياز جمله طراح يگوناگون يهادر كلاس درس روش انيارتقاء مشاركت دانشجو يبرا

 دانشجو و استاد وجود دارد. نيرابطه مثبت ب جاديو ا نانآ ياز توانمند تيمناسب، حما

ـــMohammadi et al., 2019و همكاران ( يمحمد  نيتجارب والد يبه واكاو ي) در پژوهش

شبكه يآموزش مجاز يهااز چالش ييآموزان دوره اول ابتدادانش ش ياجتماع يهابا   وعيدر زمان 
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 يهادر شبكه يآموزش مجاز بيپژوهش نشان داد محاسن و معا نيا جيكرونا پرداختند. نتا روسيو

و با توجه به  شــوديم ميتقســ يو فن ياقتصــاد ،يفرهنگ ،ياجتماع ،يبه پنج مقوله آموزشــ ياجتماع

شكلات و معا شد، طراح نيكه توسط والد يبيم سجم و اثربخش جهت  يهارساختيز يمطرح  من

 .باشديم يضرور يجازارائه آموزش م

 يآموزش مجاز يهاتيكه از محدود كنديم اني) بAlaf Behbahani, 2020( يبهبان علاف

ـــرعت نامطلوب امي ـــجو نترنتيتوان به س ـــتن اطلاعات كافي برخي از دانش در هنگام  انيو نداش

ستفاده از ا شاره كرد. مهراب نترنتيا پژوهش ) از Mehrabi & Homapur, 2017و هماپور ( يا

مدرس بر كلاس مجاز جهيخود نت ـــلط  ند تس نات آ يگرفت ـــيوه نو امكا تدريس او بر  يو نيز ش

شنا يسازوكار كلاس درس مجاز ست و آ اي با محيط مجازي و امكانات رايانه رانيفراگ ييمؤثر ا

 در مشاركت آنان دارد. ينقش مهم زين

 يرا به برقرار انيخود، دانشـــجو يهادر ماهيت حرف دنيشـــيبا اند ديبا يدر كلاس مجاز اســـتاد

ـــاركت با د ـــتجو گران،يارتباط و مش ـــركت در فعاليت يجس ـــو يهامنابع و ش كند  قيكلاس تش

)Zainalipour et al., 2020است كه استاد  نيها اروش نياز بهتر يكي يمجاز سيتدر ي). برا

در ارتباط باشند تا كلاس داشته باشد و دانشجو و استاد همواره با هم  يخود تعامل كاف يبا دانشجو

را در دو دانشـكده  يدو كلاس مجاز ،يدر پژوهشـ ايكند. محققان دانشـگاه كلمب شـرفتيپ يمجاز

دارند،  يشتريبا استاد خود تعامل ب انيكه دانشجو يبود در كلاس نيا جهيكردند و نت يمختلف بررس

مشاركت در كلاس درس، استاد  شيافزا يكه برا دهدينشان م نيبالاتر است. ا انينشجونمرات دا

 ).Bartlett et al., 2021و لازم را داشته باشد ( يتعامل كاف انيبا دانشجو ديبا

عوامل مؤثر بر مشاركت  ليبه تحل يا) در مقالهForuzandeh et al., 2012و همكاران ( فروزنده

 -يتيمطالعه، چهار عامل شخص نيبرنامه پرداختند. در افوق هايتيدر فعال لاميدانشگاه ا انيدانشجو

ـــجو يتيريو عامل مد يزمان -يارتباط ،يتيماه ،يروان ـــاركت دانش  انيبه عنوان عوامل مؤثر بر مش

ستخراج گرد شان داد كه ب هاافتهي نيد. همچنيا س رهاييمتغ نين ضع ت،يجن تأهل، محل تولد با  تيو

 داري وجود ندارد.معنا يگونه رابطه چيفوق برنامه ه هايتيدر فعال انيمشاركت دانشجو زانيم

شان داد كه  زي) نAl-Zaidiyeen et al., 2010الزيدبين و همكاران  ( هاييافته شور اردن ن در ك

ست و بين نگرش فراگ رانينگرش فراگ شي، مثبت ا ستفاده از فناوري براي اهداف آموز و  رانيبه ا

ستگي مثبت وجود دا  Abazari etو همكاران ( يرد. اباذرسطح كاربرد فناوري در تدريس، همب
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al., 2015ـــ ـــجو رعوامل مؤث«با عنوان  ي) در پژوهش ـــاركت دانش  -اددهىي نديدر فرا انيبر مش

گاهياز د رىيادگي كه هر  انيب »دياســــات د ند  مل ك كيكرد طات م تيفياز عوا با  يفردانيارت

نسبت  يعلم ئتيه يو نگرش اعضا دياسات يكار يزندگ تيفيك د،يسبك تفكر اسات ان،يدانشجو

نقش دارد. همچنين  يريادگي -ياددهي نديدر فرا انيمشـاركت دانشـجو نهيدر زم يابه عوامل حرفه

) نيز نشان داد كه انگيزش و علاقه Abbasi Asl et al., 2012پژوهش عباسي اصل و همكاران (

ـــتفاده از اينترنت، مهم ـــنايي و مهارت در اس كارگيري فناوري بهترين عامل در فردي و ميزان آش

 است. رانياطلاعات و ارتباطات در امر آموزش توسط فراگ

ـــتقل و  رىيادگي خودآموزى، ـــاركت فعال  رىيادگيمس ـــاركتى بدون مش ـــورت  رندهيادگيمش ص

ــيدي نظرلو (Abazari et al., 2015( رديگينم  & Zarei Zavaraki). زارعي زواركي و س

Seyedi Nazarlou, 2014برقراري رابطه و ايجاد تعامل ميان عناصــر آموزش،  كردند كه اني) ب

ـــت.  ورييادگيري موفق و اثربخش در آموزش مبتني بر فنا -رمز ياددهي اطلاعات و ارتباطات اس

ـــان مي باعث افزايش  يمجاز يهادهند كه تعامل موجود در كلاسهمچنين مطالعات زيادي نيز نش

 ).,.Ruthotto et al ٢٠٢٠؛Chowdhury, 2020شود (يادگيري مي

مان كاربرد روشZamani & Nikunejad, 2015( كونژاديو ن يز با  ند  قد  سيتدر يها) معت

شاركت سو ،يم شجو يتمام توانيم يو بارش مغز الوگيمانند د ه،يمتعامل و دو  نديرا در فرا انيدان

 اني) بMahmoudi et al., 2016و همكاران ( يمشـــاركت داد. محمود يريادگيو  ياددهي

ــتاد، عامل كننديم ــج شيبر افزا ينقش فعال اس ــتريب تيو فعال گريكديبا  انيوارتباطات دانش و در  ش

ــاركت يريادگي طيمح كي جاديا جهينت ــانگ و همكاران  ( يمش ــت. س ) Song et al., 2004اس

ــ ينقش طراح ــوص كلاس ،يآموزش ــجو يمجاز يهامخص ــاركت دانش  يابيمهم ارز انيرا در مش

شجو اتيادب انيم ازاند.كرده شاركت دان  ،يمجاز يهادر كلاس انيموجود درباره عوامل مؤثر بر م

 ١مختلف در جدول شــماره  نيمورد اســتفاده توســط محقق يهاو شــاخص ارهايمع يكل يبندجمع

ــت. بد ــل اريمع ٣ بيترت نيارائه شــده اس ــتاد، نقش دانشــجو و نقش عوامل مح ياص و  يطينقش اس

 نييتع يمجاز يهادر كلاس انيعوامل مؤثر بر مشاركت دانشجو يبررس يشاخص برا ١٥ نيهمچن

 ٨ يال ٢ اريهر مع يكه برا يطورمذكور مرتبط اســت، به اريمع ٣از  يكياند. هر شــاخص به شــده

  شاخص وجود دارد.



 زمستان فصل /دوم شماره سيزدهم/ سال تي/آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيفصلنامه فن /١٢٤

 
ــگاه فرهنگ ــگاه انيدانش ــئول يتنها دانش ــور، مس ــت كه در كش معلم را بر عهده دارد و  تيترب تياس

ـــجو ـــ تواننديكه م دهديرا پرورش م يانيدانش ـــغل معلم ليپس از تحص  نرويبپردازند. از ا يبه ش

شتن روح شاركت و دا ضوع م شاركت هيمو  شونديافراد خود معلم م نيا نكهيباتوجه به ا ،يريپذم

عوامل مؤثر بر  يضرورت، پژوهش حاضر با هدف بررس نيدارد. با توجه به ا تياهم اريبس ناندر آ

 است. دهيمشهد انجام گرد انيدانشگاه فرهنگ يمجاز يهامشاركت دانشجو معلمان در كلاس

 

  يدرس مجاز يهادر كلاس انيمربوط به مشاركت دانشجو يهاو شاخص ارهايمع :١ جدول

  منابع  هاعنوان شاخص   نام معيار

  نقش استاد

  تشويق دانشجويان
Rezapour & Moharramzadeh, 2021; Pino-

James, 2018; Abazari et al., 2015; 
Foruzandeh et al., 2012  

 ;Lee et al., 2019; Pino-James, 2018  هاي مناسبطراحي فعاليت
Hylton, 2007; Nejati, 2021  

 ;Lee et al., 2019; Abazari et al., 2015  ارتباط مثبت با دانشجويان
Pino-James, 2018 

 ,.Mahmoudi et al., 2016; Abazari et al  استادنقش فعال 
2015; Foruzandeh et al., 2012  

 Mehrabi & Homapur, 2017; Abazari et  روش تدريس
al., 2015; Zamani & Nikunejad, 2015  

 در تياحساس امن جاديا

  هابحث
Lee et al., 2019; Abazari et al., 2015; 

Foruzandeh et al., 2012  

 ;Lee et al., 2019; Abazari et al., 2015  خلاقيت استاد
Foruzandeh et al., 2012  

و باز  يريانتقادپذ هيروح

  استاد
Lee et al., 2019; Abazari et al., 2015; 

Foruzandeh et al., 2012  

  نقش دانشجو

  Lee et al., 2019; Azimi et al., 2016  انيدانش و اطلاعات دانشجو

 ,.Azimi et al., 2016; Foruzandeh et al  تعلق و تعهد احساس
2012  

 ,.Azimi et al., 2016; Foruzandeh et al  مشاركت يامدهاياز پ تصور
2012  

 Lee et al., 2019; Nejati, 2021; Foruzandeh  تحصيلي رضايت
et al., 2012  



  ١٢٩/… انيدانشگاه فرهنگ يمجاز يهاعوامل مؤثر بر مشاركت دانشجومعلمان در كلاس

 

 ,Lee et al., 2019; Mehrabi & Homapur  آشنايي با محيط مجازي
2017; Foruzandeh et al., 2012  

نقش عوامل 

  محيطي

  افزار نرم بودن كاربرپسند
Nejati, 2021; Fareghzadeh & Kashi, 2015; 

Zainalipour et al., 2020; Foruzandeh et 
al., 2012; Song et al., 2004  

  يفن يهارساختيز

 يامكانات نترنت،يا(سرعت 

تبلت  لپتاپ، وتر،يمانند كامپ

  غيره) و

Nejati, 2021; Zainalipour et al., 2020; 
Mehrabi & Homapur, 2017; Fareghzadeh 

& Kashi, 2015  

 
  روش 

و از  شيمايصــورت پها بهداده يآوراســت و جمع يليتحل -يفيپژوهش توصــ نيدر ا قيروش تحق

دست آمده است. پرسشنامه مذكور كه پژوهشگران آن را بر اساس ساخته بهپرسشنامه محقق قيطر

ضوع و تحق اتيادب شامل كرده يطراح نيشيپ قاتيمو صات فرد ٥اند،  شخ  ١٧و   يسؤال درباره م

  .باشديم يانهيپنج گز  كرتيل اسيقسؤال با م

 سيپرد انيآماري پژوهش، كليه دانشجومعلمان مقاطع تحصيلي كارشناسي دانشگاه فرهنگ جمعيت

 نيباشد. از امي ١٤٠١ يلي(دخترانه) مشهد در سال تحص نژاديهاشم دي(پسرانه) و شه يبهشت ديشه

شجو دختر و  ١٦نفر كه  ٢٠٣ ،يجامعه آمار س ١٨٧دان سر بودند، پس از برر شجو پ ورود  اريمع يدان

) به انيدانشــگاه فرهنگ يدر ســامانه آموزش مجاز يترم كلاس مجاز ١العه (گذراندن حداقل مط به

ها، پرسشنامه به صفحه آموزش داده يآوردر دسترس و داوطلبانه انتخاب شدند. جهت جمع وهيش

  .ديارسال گرد انيدانشجو يمجاز

 يآورجمع يهاابتدا نرمال بودن داده استفاده گرديد. SPSSافزار از نرم هاداده ليتحل براي تجزيه و

ستفاده از آزمون كولموگروف سم-شده با ا سطح خطا  رنوفيا سپس از  يسبرر ٠٥/٠ يدر  شد و 

 عيبر نرمال بودن توز يمبن ٠Hآزمون فرض  نيادر . دياستفاده گرد دمنيمستقل و مدل فر tآزمون 

ـــاخص كيهر  برايها داده ـــدميها بر نرمال نبودن آن يمبن ١H و فرض اهاز ش آزمون  جي. نتاباش

ــم-كولموگروف ــان داد كه در همه رنوفياس ــت آمد كه به ٠٥/٠كوچكتر از  جيموارد نتا ينش دس

   .باشديها مداده عيدهنده نرمال بودن توزنشان نيا



 زمستان فصل /دوم شماره سيزدهم/ سال تي/آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيفصلنامه فن /١٢٤

 
ستفاده  يآن از آلفا ييايپا يبررس يو برا يپرسشنامه از روش صور ييروا يبررس يبرا كرونباخ ا

ــ يآلفا ديي. در واقع تأديگرد ــازه، مورد بررس ــنامه را با س ــش ــؤالات پرس قرار  يكرونباخ ارتباط س

صاحب نيا يصور ييروا دييتأ ي. برادهديم شنامه از  س ست.  ينظران مربوطه نظرخواهپر شده ا

ــكالات جزئ نيپس از ا ــاحب يكار، اش ــنامه با نظر ص ــش ــپرس  ت،ير نهاكه د ديگرد ينظران بررس

  شده است. دييپرسش تأ ١٧با  نهيپرسشنامه به ييحذف و روا رمرتبطيسؤالات غ

  يافته ها

 يهاافتهي ليو در ادامه به تحل شــوديجامعه نمونه ارائه م يدموگراف اتيبخش ابتدا خصــوصــ نيدر ا

) %٥نفر ( ١٠ها، پرســشــنامه يپاســخگو ٢٠٣از مجموع  هاافتهي. بر اســاس شــوديپژوهش پرداخته م

) %٥٦نفر ( ١١٤، ١بر اساس شكل  يليترم تحص بي) مجرد بودند. از نظر ترك%٩٥نفر ( ١٩٣متأهل و 

ـــخ ـــوم و چهارم، %٢٨نفر ( ٥٧دهندگان در ترم اول و دوم، از پاس ) در ترم %١٥نفر ( ٣٠) در ترم س

 بودند. ليه تحص) در ترم هفتم و بالاتر مشغول ب%١( زينفر ن ٢پنجم و ششم و 

  

  

  : فراواني توزيع جامعه نمونه از نظر ترم تحصيلي١شكل 
  

سخ، معدل ترم٢شكل  شته پا شان ميهاي گذ ضاي دهندگان را ن ساس آن اكثريت اع دهد كه بر ا

شكل  ٢٠تا  ١٧جامعه نمونه داراي معدل  ساس  ، ٢٠تا  ١٧) داراي معدل %٦٧نفر ( ١٣٦، ٢بودند. بر ا

 بودند. ترنييبه پا ١٤) داراي معدل %٢نفر ( ٣و  ١٦تا  ١٤) داراي معدل %٣١نفر ( ٦٤

0%

10%

20%
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60%

ترم اول و دوم ترم سوم و چهارم مترم پنجم و شش رترم هفتم و بالات



  ١٣١/… انيدانشگاه فرهنگ يمجاز يهاعوامل مؤثر بر مشاركت دانشجومعلمان در كلاس

 

  

  هاي گذشته: فراواني توزيع جامعه نمونه بر اساس معدل ترم٢شكل 

ي از مجاز يهاعوامل مؤثر بر مشـــاركت دانشـــجو معلمان در كلاس يبررســـدر اين پژوهش براي 

شكيل سي ت شجو و نقش عوامل محيطي و همچنين  ٣شده از مقيا ستاد، نقش دان صلي نقش ا معيار ا

 شاخص استفاده شده است.  ١٥

همانگونه كه در براي اطمينان از اعتبار يا پايايي پرســشــنامه، ميزان آلفاي كرونباخ محاســبه گرديد. 

 ييايپا ،دســت آمدهبه جهياســت كه باتوجه به نت ٨٥/٠پرســشــنامه  ييايپا شــوديملاحظه م ٢جدول 

 قرار گرفت. دييمورد تأ بهينهپرسشنامه 

  پرسشنامه عوامل مؤثر در مشاركت دانشجويان پايايي. ٢ جدول

  تعداد سؤالات
اساس سؤالات  بر كرونباخ يآلفا

  استانداردشده
  كرونباخ آلفاي

٨٥/٠  ٨٦/٠  ١٧  
  

ــي تأييد گرديد از داده ــازه مورد بررس ــتفاده از آزمون هاي جمعپس از آنكه س ــده با اس  tآوري ش

ي درس مجاز يهادر كلاس انيمربوط به مشاركت دانشجو يهاشاخص اي براي بررسينمونهتك

ستفاده شده است. اين آزمون در سطح اطمينان  انجام شده است؛ به عبارت ديگر سطح خطا  %٩٥ا

نابراين بر طبق جدول  ٠٥/٠عبارت ديگر مقدار بحراني  و به %٥ ـــت. ب داري ، اگر مقدار معني٣اس

٢٠تا  ١٧معدل 
٦٧%

١٦تا  ١٤معدل 
٣١%

به  ١٤معدل 
پايين تر

٢%



 زمستان فصل /دوم شماره سيزدهم/ سال تي/آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيفصلنامه فن /١٢٤

 
شجويان در كلاس شاركت دان شاخص با م شد، ارتباط  سطح خطا كوچكتر با هاي آماره آزمون از 

  درس مجازي مورد تأييد خواهد شد.

  ايتك نمونه t: نتايج آزمون ٣جدول 

 ميانگين tمقدار   هاي پژوهششاخص  رديف
سطح 

 داريمعني

  %٩٥فاصله اطمينان 

 حد بالا حد پايين

  ٥٩٦/٠  ٧٤٣/٠  ٠٠٠/٠  ٩٥٠/٣  ٩٥١/٢٥  تشويق دانشجويان  ١

٢  
هاي طراحي فعاليت

  مناسب
٨٣٢/٣٠  

٠٣٩/٤  
٦٥٢/٠  ٧٧١/٠  ٠٠٠/٠  

 ٦٥٦/١ ٨٧٤/١ ٠٠٥/٠ ٥٣٢/٤ ٦٥٩/٨٣  ارتباط مثبت با دانشجويان  ٣

  ٩٢٢/٠  ٢٣٣/١  ٠٠٠/٠  ٢٥٦/٤  ١١٤/٤٦  نقش فعال استاد  ٤

  ٥٤٣/١  ٧٤١/١  ٠٠٠/٠  ٤٨١/٤  ٦٦٥/٧٥  روش تدريس  ٥

٦  
 در تياحساس امن جاديا

  هابحث
٦٩٥/٥١  

٣٧٩/٤  
٢١٤/١  ٥٤٧/١  ٠٠٠/٠  

  ٩٥٤/٠  ٤٦١/١  ٠٠٠/٠  ٣٢٥/٤  ٩٩٦/٥٠  خلاقيت استاد  ٧

٨  
و باز  يريانتقادپذ هيروح

  استاد
٣٢٣/٦٨  

٤٤٣/٤  
٣٦٩/١  ٧٢١/١  ٠٠٠/٠  

٩  
اطلاعات دانش و 

  انيدانشجو
٢٨٧/٣٧  

١٤٢/٤  
٧٦٦/٠  ٩٢٧/٠  ٠٠٣/٠  

  ٦٦٤/٠  ٨٥٤/٠  ٠٠٠/٠  ١٢٨/٤  ٧٢٥/٣٥  تعلق و تعهد احساس  ١٠

١١  
 يامدهاياز پ تصور

  مشاركت
٧٤١/١٧  

٧٢٩/٣  
٥٣١/٠  ٥٥٧/٠  ٠٠٠/٠  

  ٨٤٧/٠  ٩٥٨/٠  ٠٠٠/٠  ١٥٧/٤  ٣٢٧/٤٢  تحصيلي رضايت  ١٢

  ٥٠٢/٠  ٥٢٥/٠  ٠٠٠/٠  ٦٠٠/٣  ٥٤٤/١٠  آشنايي با محيط مجازي  ١٣

  ٥٤٧/٠  ٦٢٥/٠  ٠٠٢/٠  ٨١٧/٣  ٤٥٣/٢٢  افزار نرم بودن كاربرپسند  ١٤

  ٥٧٨/٠  ٦٥٩/٠  ٠٠٠/٠  ٩١١/٣  ٦٥٤/٢٧  يفن يهارساختيز  ١٥

  



  ١٣٣/… انيدانشگاه فرهنگ يمجاز يهاعوامل مؤثر بر مشاركت دانشجومعلمان در كلاس

 
ــده ٠٥/٠داري در تمامي موارد، كوچكتر از مقدار بحراني (باتوجه به اينكه مقدار معني ــبه ش ) محاس

 يهامشـــاركت دانشـــجومعلمان در كلاسداري با ها ارتباط معنياســـت؛ بنابراين تمامي شـــاخص

ـــله اطمينان در تمامي موارد مثبت بوده و در نتيجه بمجاز ا ي دارند. همچنين حد بالا و پايين فاص

  شود.هاي مورد بررسي تأييد ميتوان گفت كه شاخصمي %٩٥اطمينان 

ـــتفاده از تكنيك فريدمن به رتبه ـــاخصدر ادامه با اس گانه ١٥هاي بندي ميزان اهميت هر يك از ش

شــود، هر شــاخص چقدر در مشــاركت مشــخص مي ٤پرداخته شــده اســت. باتوجه به نتايج جدول 

  سهم دارد. مجازي هايكلاس در دانشجومعلمان

  : نتايج آزمون فردمن٤جدول 

  ميزان اهميت  رتبه  هاي پژوهششاخص  رديف

  ٨٦/٤٠  ١١  تشويق دانشجويان  ١

  ٢٦/٥٠  ١٠  هاي مناسبطراحي فعاليت  ٢

 ٨٢/٧٠ ١  ارتباط مثبت با دانشجويان  ٣

  ٨٨/٦٠  ٦  نقش فعال استاد  ٤

  ٧٦/٧٠  ٢  روش تدريس  ٥

  ٤١/٧٠  ٤  هابحث در تياحساس امن جاديا  ٦

  ٢٩/٧٠  ٥  خلاقيت استاد  ٧

  ٦٥/٧٠  ٣  استادو باز  يريانتقادپذ هيروح  ٨

  ٢٤/٦٠  ٨  انيدانش و اطلاعات دانشجو  ٩

  ٤٧/٥٠  ٩  تعلق و تعهد احساس  ١٠

  ٤٤/٤٠  ١٤  مشاركت يامدهاياز پ تصور  ١١

  ٦٣/٦٠  ٧  تحصيلي رضايت  ١٢

  ٧٩/٣٠  ١٥  آشنايي با محيط مجازي  ١٣

  ٦٣/٤٠  ١٣  افزار نرم بودن كاربرپسند  ١٤

  ٧١/٤٠  ١٢  يفن يهارساختيز  ١٥

تايج جدول  ـــجودهد، نشـــان مي ٤ن با دانش بت  باط مث عامل مؤثر مهم انيارت بر مشـــاركت ترين 

و باز  يريانتقادپذ هيروح، سيروش تدرشــود. محســوب مي يمجاز يهادانشــجومعلمان در كلاس
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ستاد ستاد تيخلاق، هادر بحث تياحساس امن جاديا، ا ستاد، ا دانش ي، ليتحص تيرضا، نقش فعال ا

در بين  ١٠تا  ٢با رتبه  مناســب يهاتيفعال يطراحو  احســاس تعلق و تعهد، انيو اطلاعات دانشــجو

ـــترين اهميت را پيدا كردند. شـــاخص ـــجو قيتشـــوهاي ديگر بيش ـــاختيز، انيدانش ي، فن يهارس

ي به ترتيب در مجاز طيبا مح ييآشــناو  مشــاركت يامدهايتصــور از پ، كاربرپســند بودن نرم افزار

ست معنيرتبه صله، ت نيز انجام  ٥داري مطابق جدول هاي بعدي قرار دارند. براي اطمينان از نتايج حا

) كمتر از سطح خطا به دست آمد؛ بنابراين ٠٠٠/٠داري (شده است كه باتوجه به اينكه سطح معني

  هاي پژوهش قابل قبول است.يافته

  داري فريدمن: آزمون معني٥جدول 

 داريسطح معني  درجه آزادي  تعداد

١٤  ٢٠٣  0/000  

  بحث و نتيجه گيري
ها، ضرورت مدت دانشگاه يطولان يليكرونا در جهان و تعط يماريب وعيمانند ش ،يبحران طيدر شرا  

پژوهش نقش عوامل مؤثر بر  ني. در اشودياحساس م شياز پ شيب يمجاز يهاتوجه به آموزش

مورد  ١٤٠١ يليمشهد در سال تحص انيدانشجومعلمان دانشگاه فرهنگ دگاهياز د انيمشاركت دانشجو

 قرار گرفت. ونآزم

 هيروح س،يروش تدر ان،يارتباط مثبت با دانشجو يهاپژوهش نشان داد كه شاخص جهينت

 تياستاد، نقش فعال استاد، رضا تي، خلاقهادر بحث تياحساس امن جاديو باز استاد، ا يريانتقادپذ

مناسب با  يهاتيفعال ياحساس تعلق و تعهد و طراح ان،يدانش و اطلاعات دانشجو ،يليتحص

 يمجاز يهادر كلاس انيرا در مشاركت دانشجو تياهم نيشتريب بيبه ترت ٥٠ يبالا تياهم يدرجه

 دارند.

داشته  يخود تعامل كاف انياست كه استاد با دانشجو نيا يها در كلاس مجازروش نياز بهتر يكي

با  دي. استاد بارنديارتباط با استاد خود قرار گ يهمواره مشتاق و در پ انيدانشجو نكهيباشد تا ا

و  بعمنا يجستجو گران،يبا د حيرا به تعامل صح انيخود، دانشجو يادر ماهيت حرفه دنيشياند

 نيبه عنوان مهمتر انيارتباط مثبت استاد با دانشجو نرويكند. از ا قيكلاس تشو يهاشركت در فعاليت

 شده است. ييشناسا يمجاز يهاعامل مؤثر بر مشاركت دانشجومعلمان در كلاس
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دارد. آموزش  ياديز ريتأث انياستاد است كه در مشاركت دانشجو سيعامل مهم روش تدر نيدوم

 يازهايكنند تا آموزش با ن دنظريخود تجد سيدر روش تدر دياسات كند،يم جابيا يمجاز

عامل مهم  نيو باز استاد به عنوان سوم يريانتقادپذ هيكند. وجود روح دايبهتر انطباق پ انيدانشجو

و باز  يريانتقادپذ هي. داشتن روحديگرد ييشناسا يدر كلاس مجاز انيمشاركت دانشجو در گريد

آن را به دست آورد و در كنار آن  نيبا تمر ندتوايو مهارت مهم است كه استاد م ييتوانا كي

را در  يانتقادها نكات سازنده و مناسب نياز ا يداشته باشد. بعض انيمؤثر و موفق با دانشجو يارتباط

 .شوديم سيتدر وهيدر ش شرفتيباعث پ ياند كه حتداده يخود جا

استاد  يدر كلاس، تنها از سو گريعامل مهم د نيبه عنوان چهارم زيها ندر بحث تياحساس امن جاديا

در  يبه عنوان كنشگران فعال در كلاس درس مجاز انينخواهد بود بلكه همه دانشجو ريپذامكان

 فكر،ت ةيبر پا يدارند. اينكه كلاس درس مجاز ييسزامثبت نقش به يروان يريگجهت نيبرآوردن ا

افزايش خلاقيت گشوده  ياست كه به سو ياباشد، دريچه يپردازو نظريه يپرورتوليد فكر، ايده

 شيكلاس درس شود و به افزا يباعث غنا تواندي. بالا بردن ظرفيت خلاقيت استاد مشوديم

 مشاركت در كلاس كمك كند.

 شيدر افزا ينقش مهم ان،يعامل مؤثر در مشاركت دانشجو نيفعال استاد به عنوان ششم نقش

 نيدارد. نقش استاد در ا يمشاركت يريادگي طيمح كي جاديا جهيو ماندگار و در نت قيعم يريادگي

 يااست كه آنان نقش فعال و كاوشگرانه ييفضا جاديو ا انيبه دانشجو يمحور گاهيدادن جا ند،يفرا

 انيدانش و اطلاعات دانشجو ل،ياز تحص تيكنند. مجموعه عوامل رضا فايا  يدر كلاس مجاز را

 ياز كلاس دانستن و طراح يو خود را عضو يدر مورد موضوع درس، احساس تعلق كلاس

مشاركت  شيو باعث افزا نديآموزش كمك نما نديبه فرا تواننديم يمناسب درس يهاتيفعال

 شوند. انيدانشجو

كاربرپسند بودن نرم افزار، تصور  ،يفن يهارساختيز ان،يدانشجو قينشان داد كه تشو جينتا نيهمچن

 رگذاريعوامل تأث گرياز د ٥٠تا  ٣٠ تيبا درجه اهم يمجاز طيبا مح ييمشاركت و آشنا يامدهاياز پ

به مشاركت در  انيدانشجو قيهستند. عدم تشو يمجاز يهادر كلاس انيدر مشاركت دانشجو

 وتر،يمانند كامپ يد امكاناتكمبو نترنت،ي(اشكال در شبكه ا يفن يهارساختيكلاس، ضعف در ز

 ،يمجاز يهاكلاس يافزارها و سامانه برگزار)، سخت بودن استفاده از نرمرهيلپتاپ، تبلت و غ

 جاديباعث ا توانديهم م يمجاز طيبا مح ييمشاركت و ضعف در آشنا يامدهاينداشتن تصور از پ
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وارد  بيآموزش آس نديبه فرا توانديعوامل م نيشود. مجموعه ا ديو اسات انيدر دانشجو يلسردد

 شود. انيكند و باعث كاهش مشاركت فعال در دانشجو

 ;Rezapour & Moharramzadeh, 2021; Nejati, 2021 نيشيپ يهاافتهيپژوهش،  نيا جينتا

Zainalipour et al., 2020; Lee et al., 2019; Fareghzadeh & Kashi, 2015; 
Foruzandeh et al., 2012  يرا با درجات متفاوت انيبا عوامل مؤثر در مشاركت دانشجودر رابطه 

 توانديها مدر دانشگاه يمجاز ينوع سامانه آموزش نكهيقرار داد. باتوجه به ا دييمورد تأ تياز اهم
 يهاپژوهش هخاطر ب نيباشد، به هم انيمشاركت دانشجو زانيسبب تفاوت نگرش و عملكرد م

در  انيدست آمده هر كدام از عوامل مؤثر در مشاركت دانشجوبه تياست تا اهم ازمندين يشتريب
 .رديقرار گ يها مورد بررسدانشگاه گريد يمجاز يآموزش يهاسامانه

از  يدانشگاه، حاك يمجاز يهادر كلاس انيگرفته در خصوص مشاركت دانشجوصورت مطالعات

 شياست كه منجر به افزا يطياز جمله نقش استاد، دانشجو و عوامل مح يو نقش عوامل مختلف تياهم

 شيدر بهبود و افزا يگام توانديپژوهش م نيا جينتا نيبنابرا شود؛يكلاس درس ممشاركت آنان در 

 ها داشته باشد.در دانشگاه يمجاز يهاكلاس يياراك

  ود:را ارائه نم ليذ شنهاداتيپتوان يموضوع، م نيا گريمنظور بررسى ابعاد دبه

 پرداخته  ياندانشجو دگاهيدانشگاه از د يمجاز يهابه بررسى مشاركت در كلاس قيتحق نيا

  .انجام شود زين اساتيد دگاهيپژوهش از د نيا نمونهگردد يم شنهادياست؛ پ

 رديپذ صورت مطالعاتى يمجاز يهامشاركت در كلاس ديفوا نهيدر زم.  

 در انيبه مشاركت دانشجو نسبتاساتيد كه در نگرش  يعوامل گريد نهيدر زم ىيهاپژوهش 

  رد؛يصورت گ دارند، ريتاث هاي مجازيكلاس

 انجام شود؛ قاتىيتحق يمجاز يهااز مشاركت در كلاس انيدانشجو زهيانگ نهيدر زم  

  گريد هايدانشگاهدر گردد انجام شده است؛ پيشنهاد مي انيدانشگاه فرهنگاين تحقيق در 

 .ديآدستبه يمجاز يهاكلاس در بهتري از مشاركت ريتصو تا ديآعملبه يمشابه قاتيتحق
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